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บทคดัย่อ 

การวิจยันี้เป็นการวจิยัเชงิคุณภาพ มีวตัถุประสงค์เพื่อศกึษาการเพิ่มประสิทธภิาพการจดัท าค าขอ
งบประมาณ รวมถึงปัญหาและอุปสรรค และแนวทางการแก้ไขปัญหาและอุปสรรคการจดัท าค าของบประมาณ  
ของส านักงานสถิติแห่งชาติ ใช้วธิกีารวจิยัเอกสารและวจิยัสนามในเก็บรวบรวมขอ้มูลจากการสมัภาษณ์เชงิลกึ 
ผูใ้หข้อ้มลูส าคญัจ านวน 5 คน โดยใช้หลกัเกณฑ์และวธิกีารประเมนิประสทิธภิาพในการปฏบิตังิานของส านักงาน 
ก.พ. ผลการวจิยัพบว่า ส านักงานสถติแิห่งชาติ มกีารเพิม่ประสทิธภิาพการจดัท าค าของบประมาณ ประกอบดว้ย 
1) ดา้นการประหยดัทรพัยากรหรอืความคุม้ค่าของผลงาน 2) ดา้นผลลพัธ ์ประโยชน์ในการน าไปใช ้3) ดา้นความ
ทนัเวลา 4) ดา้นคุณภาพของผลงาน และ5) ดา้นปรมิาณงาน พบปัญหาและอุปสรรคในการจดัท าค าของบประมาณ 
ดงันี้ 1) ความซ ้าซ้อนของระบบสารสนเทศ 2) ขาดการวเิคราะห์ขอ้มูลเชงิลกึ 3) การปฏบิตังิานทีไ่ม่เป็นไปตาม
ปฏิทินการจดัท าค าของบประมาณภายในหน่วยงาน 4) ข้อมูลที่ไม่สอดคล้องกับหลักเกณฑ์การจดัท าค าขอ
งบประมาณ และ5) บุคลากรทีม่จี านวนไม่เพยีงพอ ขาดประสบการณ์และความเขา้ใจ มแีนวทางการแก้ไขปัญหา
และอุปสรรคการจดัท าค าของบประมาณ ดงันี้ 1) การบูรณาการระบบสารสนเทศให้สามารถเชื่อมโยงข้อมูล 
ได้อย่างเป็นระบบ 2) พฒันากระบวนการวเิคราะห์ขอ้มูลให้มคีวามเป็นระบบและใช้ขอ้มูลเชงิประจกัษ์มากขึ้น   
3) บรหิารจดัการกระบวนการจดัท าค าของบประมาณอย่างเป็นระบบ 4) จดัท าคู่มอืการจดัท าค าของบประมาณ 
ทีค่รอบคลุมทุกขัน้ตอน และ5)เพิม่อตัราก าลงัของบุคลากรทีร่บัผดิชอบงานดา้นแผนและงบประมาณใหส้อดคลอ้ง
กบัปรมิาณงานทีเ่พิม่ขึน้ 
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* บทความน้ีเรียบเรียงจากการค้นคว้าอิสระเรื่องการเพ่ิมประสิทธิภาพการจดัท าค าของบประมาณ ส านักงานสถิติแห่งชาติ 
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บทน า 

งบประมาณรายจ่ายแผ่นดนิเป็นเครื่องมอืส าคญัของรฐับาลในการบรหิารราชการแผ่นดนิและขบัเคลื่อน
การพฒันาประเทศ โดยเป็นกลไกในการจดัสรรทรพัยากรใหห้น่วยรบังบประมาณด าเนินภารกจิตามอ านาจหน้าที่
และนโยบายของรฐั ภายใตก้รอบของรฐัธรรมนูญและกฎหมายทีเ่กีย่วขอ้ง ทัง้นี้ พระราชบญัญตัวิธิกีารงบประมาณ 
พ.ศ. 2561 มาตรา 23 ก าหนดใหก้ารจดัท างบประมาณต้องค านึงถงึประมาณการรายรบั ฐานะทางการคลงัของ
ประเทศ ยุทธศาสตร์ชาต ิแผนพฒันาเศรษฐกจิและสงัคมแห่งชาต ินโยบายรฐับาล ตลอดจนภารกจิของหน่วยรบั
งบประมาณ เพื่อให้เกดิความคุม้ค่า ประสทิธภิาพ และผลสมัฤทธิข์องการใชจ้่ายภาครฐั ตลอดจนตอบสนองต่อ
การพฒันาประเทศอย่างยัง่ยืน ปัจจุบนัประเทศไทยใช้ระบบงบประมาณแบบมุ่งเน้นผลงานตามยุทธศาสตร์ 
(Strategic Performance-Based Budgeting) ซึ่งมุ่งเน้นการเชื่อมโยงการจดัสรรงบประมาณกับผลสมัฤทธิ  ์
ของการด าเนินงานและเป้าหมายเชงิยุทธศาสตร์ของประเทศ ดงันัน้ หน่วยรบังบประมาณจงึต้องจดัท าค าขอ
งบประมาณโดยค านึงถงึความจ าเป็น ความเร่งด่วน ความคุม้ค่า (Value for Money) ประสทิธภิาพ (Efficiency) 
ประสทิธผิล (Effectiveness) และผลการด าเนินงานทีผ่่านมา เพื่อใหก้ารใชจ้่ายงบประมาณเกดิประโยชน์สงูสุด 

ส านักงานสถติแิห่งชาต ิสงักดักระทรวงดจิทิลัเพื่อเศรษฐกจิและสงัคม เป็นหน่วยงานทีม่ภีารกจิส าคญั
ในการจดัท าสถิติของประเทศตามพระราชบญัญัติสถิติ พ.ศ. 2550 ครอบคลุมการจดัท าส ามะโน การส ารวจ  
การพฒันามาตรฐานสถิติ การบรหิารขอ้มูลสถิติ และการให้บรกิารขอ้มูลแก่ภาครฐั ภาคเอกชน และประชาชน  
การด าเนินภารกิจดงักล่าวจ าเป็นต้องได้รบัการสนับสนุนจากงบประมาณรายจ่ายประจ าปีที่มีความเหมาะสม  
และสอดคล้องกับยุทธศาสตร์การจัดสรรงบประมาณของรัฐบาล ดังนัน้ การจัดท าค าของบประมาณจึงเป็น
กระบวนการส าคญัทีต่อ้งด าเนินการใหเ้ป็นไปตามหลกัเกณฑ ์วธิกีาร และปฏทินิงบประมาณของส านักงบประมาณ 
รวมทัง้ต้องอาศยัขอ้มูลทีถู่กต้อง การวเิคราะห์อย่างเป็นระบบ และการบูรณาการความร่วมมอืจากทุกหน่วยงาน
ภายในองคก์ร เพื่อใหก้ารเสนอค าของบประมาณมคีุณภาพและสามารถรองรบัการขบัเคลื่อนภารกจิของหน่วยงาน
ไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ 

อย่างไรกต็าม การจดัท าค าของบประมาณของส านักงานสถติแิห่งชาตยิงัเผชญิขอ้จ ากดัหลายประการ 
ทัง้จากปัจจัยภายนอก เช่น การเปลี่ยนแปลงนโยบายรัฐบาล ความล่าช้าในการประกาศใช้พระราชบญัญัติ
งบประมาณรายจ่ายประจ าปี และการปรับเปลี่ยนหลักเกณฑ์การจัดท างบประมาณ ตลอดจนปัจจัยภายใน  
ไดแ้ก่ การขาดแคลนบุคลากรผูร้บัผดิชอบ ความแตกต่างดา้นประสบการณ์และความเชีย่วชาญ การประสานงาน
ระหว่างหน่วยงาน การวิเคราะห์ข้อมูลประกอบค าของบประมาณ และการปรับตัวต่อแนวทางการจัดท า
งบประมาณทีเ่ปลี่ยนแปลงอย่างต่อเนื่อง ซึ่งอาจส่งผลต่อความถูกตอ้ง ความครบถ้วน และความทนัเวลาของการ
จดัท าค าของบประมาณ ดว้ยเหตุนี้ ผูว้จิยัซึ่งปฏบิตังิานในส านักงานสถติแิห่งชาต ิจงึมคีวามสนใจศกึษาการเพิม่
ประสทิธภิาพการจดัท าค าของบประมาณของส านักงานสถติแิห่งชาต ิรวมทัง้ศกึษาปัญหา อุปสรรค และแนวทาง
การแก้ไข เพื่อให้ได้ขอ้เสนอแนะที่สามารถน าไปประยุกต์ใช้ในการพฒันากระบวนการจดัท าค าของบประมาณ 
ใหม้ปีระสทิธภิาพ โปร่งใส และสอดคลอ้งกบัหลกัธรรมาภบิาล ตลอดจนสนับสนุนการบรหิารงบประมาณภาครฐัให้
เกดิประโยชน์สงูสุดต่อองคก์รและประเทศ 
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วิธีด าเนินการวิจยั 
ในการวจิยัครัง้นี้ ผูว้จิยัใชก้ารวจิยัเชงิคุณภาพ โดยมวีธิกีารวจิยั ดงันี้ 
1. การวิจยัเอกสาร เป็นการรวบรวมจากเอกสารทางวิชาการ วารสาร สิ่งพิมพ์ สื่ออิเล็กทรอนิกส์ 

รายงานการวิจัย วิทยานิพนธ์ ดุษฎีนิพนธ์ คู่มือการปฏิบัติงาน ระเบียบ ประกาศ ค าสัง่ หนังสือราชการ  
ทีเ่กีย่วขอ้ง 

2. การวจิยัสนาม เป็นการสมัภาษณ์กลุ่มตวัอย่าง โดยสมัภาษณ์วธิกีารสมัภาษณ์ แบบบมโีครงสร้าง หรอื
การสมัภาษณ์แบบเป็นทางการ  

ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 
การวจิยัครัง้นี้ก าหนดประชากรและกลุ่มตวัอย่าง ดงันี้ 
1. ประชากร ไดแ้ก่ ผูป้ฏบิตังิานดา้นการจดัท าค าของบประมาณ ส านักงานสถติแิห่งชาติ 
2. กลุ่มตวัอย่าง ที่ใช้ในการวจิยัครัง้นี้ ใช้วธิกีารสุ่มตวัอย่างแบบเจาะจง เป็นการเลอืกตวัอย่างโดย

ก าหนดคุณลักษณะของประชากรที่ต้องการศึกษา  (วิโ รจ น์ ก่อสกุล ,  2569,  ห น้า  33 )  เพื่ อ เลือก 
ผูใ้หข้อ้มูลส าคญั จ านวน 5 คน โดยพจิารณาจากคุณสมบตั ิเป็นผูม้ปีระสบการณ์ปฏบิตังิานดา้นการจดัท าค าขอ
งบประมาณ 1 ปีขึน้ไป  ดงันี้ 

2.1 ผูอ้ านวยการกลุ่มยุทธศาสตรแ์ละงบประมาณ จ านวน 1 คน  
2.2 เจา้หน้าทีก่ลุ่มยุทธศาสตรแ์ละงบประมาณจ านวน 2 คน  
2.3 ผูอ้ านวยการกลุ่มการเงนิและบญัช ีจ านวน 1 คน  
2.4 เจา้หน้าทีก่ลุ่มการเงนิและบญัช ี1 คน 

เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยั 
เครื่องมอืทีใ่ชใ้นการเกบ็รวบรวมขอ้มลูในการวจิยัครัง้นี้ ผูว้จิยัไดใ้ชว้ธิกีารสมัภาษณ์ แบบมโีครงสรา้ง 

หรอืการสมัภาษณ์แบบเป็นทางการ ลกัษณะของการสมัภาษณ์เป็นการสมัภาษณ์ทีม่คี าถามและขอ้ก าหนดแน่นอน
ตายตวัจะสมัภาษณ์ผูใ้ดกใ็ชค้ าถามแบบเดยีวกนั (วโิรจน์ ก่อสกุล, 2569, หน้า 39) และการสมัภาษณ์จะท าการ
สมัภาษณ์เป็นรายบุคคล ก่อนการเกบ็รวบรวมขอ้มลู ผูว้จิยัไดก้ าหนดวนันัดหมายวนัสมัภาษณ์ โดยไดแ้จง้ให้ 
ผูใ้หส้มัภาษณ์ทราบก่อนล่วงหน้า ในการสมัภาษณ์ผูส้มัภาษณ์จะใชก้ารจดบนัทกึ โดยก่อนสมัภาษณ์จะขออนุญาต
ผูถู้กสมัภาษณ์ในการจดบนัทกึการสนทนาก่อนทุกครัง้ 
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ผลการวิจยัและอภิปรายผล 
 ผลการวิจยัตามวตัถปุระสงคข์องการวิจยั ดงัน้ี 
 วตัถปุระสงคท่ี์ 1 ศึกษาการเพ่ิมประสิทธิภาพการจดัท าค าของบประมาณของส านักงาน
สถิติแห่งชาติ ผลการวิจยัพบว่า 

1.1 ดา้นการประหยดัทรพัยากรหรอืความคุม้ค่าของผลงาน 
ส านักงานสถติแิห่งชาตมิกีารน าเทคโนโลยดีจิทิลัมาประยุกตใ์ชเ้พื่อเพิม่ประสทิธภิาพการจดัท าค าขอ

งบประมาณอย่างต่อเนื่อง โดยมกีารใช้ระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ (e-Office) ระบบจดัเก็บและแลกเปลี่ยน
ขอ้มูลผ่านระบบคลาวด์ เช่น Google Drive, Google Sheets, Microsoft OneDrive และแพลตฟอร์ม Work-D 
เพื่อสนับสนุนการจดัเก็บ การแลกเปลี่ยน และการตรวจสอบขอ้มูลร่วมกนัระหว่างหน่วยงานภายใน ส่งผลให้
สามารถลดการใช้กระดาษ ลดค่าใชจ้่ายดา้นวสัดุส านักงาน ลดระยะเวลาในการประสานงาน และลดความซ ้าซ้อน
ของการจดัท าขอ้มลู  

1.2 ดา้นผลลพัธ ์ประโยชน์ในการน าไปใช ้
การจดัท าค าของบประมาณของส านักงานสถิติแห่งชาติให้ความส าคญักับการจดัเตรียมข้อมูล  

ที่มีความถูกต้อง ครบถ้วน และสามารถน าไปใช้ประกอบการตัดสินใจของผู้บริหาร รวมทัง้ใช้ในการชี้แจง
งบประมาณต่อส านักงบประมาณและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง โดยมีการรวบรวมข้อมูลผลการเบิกจ่าย  
ผลการด าเนินงาน และข้อมูลสถิติย้อนหลังมาวิเคราะห์ประกอบการจดัท าค าของบประมาณ เพื่อเพิ่มความ
น่าเชื่อถอืของขอ้มลูและสนับสนุนการจดัสรรงบประมาณ  

1.3 ดา้นความทนัเวลา 
ส านักงานสถิติแห่งชาติมีการก าหนดปฏิทินการด าเนินงาน ระยะเวลา และผู้ร ับผิดชอบ 

ในแต่ละขัน้ตอนของการจดัท าค าของบประมาณอย่างชดัเจน พร้อมทัง้แจง้แนวทางการจดัท าค าของบประมาณ  
ให้ศูนย์หรอืกองทราบล่วงหน้า มกีารติดตามความก้าวหน้าของการจดัส่งขอ้มูลและประสานงานกับหน่วยงาน  
ที่เกี่ยวข้องอย่างต่อเนื่อง ส่งผลให้สามารถด าเนินการจดัท าค าของบประมาณและน าส่งส านักงบประมาณได้  
ภายในระยะเวลาทีก่ าหนด แมว้่าจะมกีารปรบัเปลีย่นหลกัเกณฑห์รอืมกีารแกไ้ขขอ้มลูในช่วงทา้ยของกระบวนการ  

1.4 ดา้นคุณภาพของผลงาน 
 ส านักงานสถิติแห่งชาติให้ความส าคัญกับการตรวจสอบความถูกต้อง ความครบถ้วน  

และความสอดคล้องของค าของบประมาณก่อนเสนอผู้บรหิาร โดยมกีารก าหนดรูปแบบเอกสารและแบบฟอร์ม
มาตรฐาน ใช้โปรแกรม Microsoft Excel ตรวจสอบสูตรค านวณ การรวมยอด และความถูกต้องของข้อมูล  
รวมทัง้มกีารตรวจทานขอ้มลูโดยเจา้หน้าทีห่ลายระดบั เพื่อป้องกนัขอ้ผดิพลาดของขอ้มลู  

1.5 ดา้นปรมิาณงาน 
 ส านักงานสถิติแห่งชาติมีการก าหนดบทบาทหน้าที่และความรับผิดชอบของผู้ปฏิบัติงาน 

อย่างชดัเจน มกีารประสานความร่วมมอืระหว่างหน่วยงานภายใน และในบางกรณีมกีารท างานเป็นทมี หรอืระดม
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บุคลากรจากหน่วยงานอื่นมาช่วยสนับสนุนการตรวจสอบข้อมูล การจัดท าเอกสาร และการเตรียมค าขอ
งบประมาณในช่วงทีม่ภีาระงานจ านวนมาก เพื่อใหส้ามารถด าเนินงานไดท้นัตามกรอบเวลาทีก่ าหนด  

วตัถปุระสงค์ท่ี 2 ศึกษาปัญหาและอุปสรรคการจดัท าค าของบประมาณของส านักงานสถิติ

แห่งชาติ ผลการวิจยัพบว่า 

2.1 ดา้นการประหยดัทรพัยากรหรอืความคุม้ค่าของผลงาน 
ระบบสารสนเทศที่ เกี่ยวข้องกับการจัดท าค าของบประมาณยังมีลักษณะแยกส่วน 

และยงัไม่สามารถเชื่อมโยงขอ้มูลระหว่างหน่วยงานได้อย่างสมบูรณ์ ส่งผลให้ผู้ปฏิบตัิงานต้องจดัท าข้อมูลซ ้า  
หลายครัง้ รวมทัง้เกดิปัญหาการจดัเกบ็เอกสารหลายฉบบั และการแก้ไขขอ้มูลหลายรอบ นอกจากนี้ การจดัเกบ็
ขอ้มลูยงัไม่เป็นฐานขอ้มลูกลาง ท าใหต้อ้งใชเ้วลาในการคน้หา ตรวจสอบ และรวบรวมขอ้มลูใหม่ในทุกปี  

2.2 ดา้นผลลพัธ ์ประโยชน์ในการน าไปใช ้
การจดัท าค าของบประมาณในบางกรณียงัคงอาศยัขอ้มูลและรูปแบบจากปีที่ผ่านมาเป็นหลกั 

โดยยงัขาดการวเิคราะห์ขอ้มูลเชงิลกึ เช่น การวเิคราะห์ความเสี่ยง การวเิคราะห์ความคุ้มค่าทางเศรษฐศาสตร์ 
(Cost-effectiveness และ Cost-efficiency) การวเิคราะห์ทางเลอืก และการใช้ขอ้มูลเชงิประจกัษ์มาสนับสนุน 
การตดัสนิใจของผู้บรหิาร นอกจากนี้ ยงัไม่มกีารรวบรวมบทเรยีนหรอืขอ้สงัเกตจากการพจิารณางบประมาณ  
ของแต่ละปีอย่างเป็นระบบ ส่งผลให้เหตุผลประกอบค าของบประมาณของบางโครงการยงัไม่สามารถสะท้อน
ผลลพัธ์ ความจ าเป็น และประโยชน์ทีจ่ะเกดิขึน้ไดอ้ย่างชดัเจน อกีทัง้ขอ้มูลผลการด าเนินงานบางส่วนยงัใชเ้วลา
ประมวลผลค่อนขา้งนาน ท าใหก้ารน าขอ้มูลไปใชป้ระกอบการวางแผนและการตดัสนิใจยงัไม่ทนัต่อสถานการณ์  
ทีเ่ปลีย่นแปลง 

2.3 ดา้นความทนัเวลา 
การส่งข้อมูลล่าช้า หรือส่งข้อมูลที่ยังไม่ครบถ้วน จะส่งผลให้การตรวจสอบ การรวบรวม  

และการจดัท าค าของบประมาณในภาพรวมเกดิความล่าชา้ตามไปดว้ย เน่ืองจากผูร้บัผดิชอบส่วนกลางตอ้งตดิตาม 
ประสานงานและส่งขอ้มลูกลบัไปแก้ไขหลายรอบ ส่งผลใหร้ะยะเวลาทีใ่ชใ้นการด าเนินงานเพิม่ขึน้อย่างหลกีเลีย่ง
ไม่ได้นอกจากนี้ ผู้ให้ข้อมูลส าคญัยงัสะท้อนว่า ในทางปฏิบตัิมกั เกิดปัญหาการส่งข้อมูลในช่วงใกล้วนัสิ้นสุด 
การจดัท าค าของบประมาณ ท าใหป้รมิาณงานกระจุกตวัอยู่ในช่วงเวลาสุดทา้ยของกระบวนการ อกีทัง้ ยงัพบว่า
ปัจจยัภายนอก เช่น การเปลี่ยนแปลงหลกัเกณฑ์ แบบฟอร์ม หรอืขอ้ก าหนดเพิม่เตมิจากส านักงบประมาณหรอื
หน่วยงานตน้สงักดัในระหว่างกระบวนการจดัท าค าของบประมาณ ส่งผลใหต้อ้งมกีารแกไ้ขขอ้มลูหลายครัง้ภายใน
เวลาทีจ่ ากดั  

2.4 ดา้นคุณภาพของผลงาน 
 ขอ้มลูทีไ่ดร้บัไม่ครบถว้น ไม่สอดคลอ้งกบัหลกัเกณฑข์องส านักงบประมาณ หรอืมรีายละเอยีด

ประกอบค าของบประมาณไม่เพยีงพอ เช่น เหตุผลความจ าเป็น ผลผลิต ผลลพัธ์ ตัวชี้วดั ผลการด าเนินงาน  
ทีผ่่านมา และขอ้มูลประกอบการประมาณการค่าใชจ้่าย ท าใหผู้ร้บัผดิชอบตอ้งประสานงานเพื่อขอขอ้มลูเพิม่เตมิ
หรือปรบัแก้เอกสารหลายครัง้ก่อนเสนอผู้บรหิาร นอกจากนี้ ยงัพบว่าปัญหาด้านคุณภาพของผลงานเกิดจาก  
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ความแตกต่างดา้นความรู ้ความเขา้ใจ และประสบการณ์ของผูจ้ดัท าค าของบประมาณในแต่ละหน่วยงาน ส่งผลให้
รปูแบบการจดัท าขอ้มลูและคุณภาพของเอกสารประกอบค าของบประมาณยงัไม่เป็นมาตรฐานเดยีวกนั  

2.5 ดา้นปรมิาณงาน 
 ปริมาณงานด้านการจดัท าค าของบประมาณมีจ านวนมากและมีความซับซ้อนสูง ส่งผลให้

ผูป้ฏบิตังิานตอ้งด าเนินงานหลายดา้นควบคู่กนัภายในระยะเวลาทีจ่ ากดั เน่ืองจากจ านวนบุคลากรทีร่บัผดิชอบงาน 
ด้านงบประมาณยังไม่สอดคล้องกับปริมาณงานที่เพิ่มขึ้น ท าให้ภาระงานกระจุกตัวอยู่กับบุคลากรบางราย  
จึงส่งผลกระทบ ท าให้บุคลากรที่ปฏิบัติงานด้านแผนและงบประมาณ เกิดการโอนย้าย ลาออก ส่งผลให ้
การด าเนินงานขาดความต่อเนื่อง และเพิม่ความเสีย่งต่อความล่าชา้และขอ้ผดิพลาดในการจดัท าค าของบประมาณ  

วัตถุประสงค์ท่ี  3 ศึกษาแนวทางการแก้ไขปัญหาและอุปสรรคการจัดท าค าขอ

งบประมาณของส านักงานสถิติแห่งชาติ ผลการวิจยัพบว่า 

3.1 ควรพฒันาระบบฐานข้อมูลกลางด้านงบประมาณ และการบูรณาการระบบสารสนเทศ  
ให้สามารถเชื่อมโยงขอ้มูลภายในส านักงานสถิติแห่งชาติได้อย่างเป็นระบบ โดยขอ้มูลที่เกี่ยวขอ้งกบัโครงการ 
วงเงินงบประมาณ ผลการจดัสรร ผลการเบิกจ่าย ผลการด าเนินงาน ตัวชี้วดั และข้อสงัเกตจากการพิจารณา
งบประมาณ ควรถูกจดัเก็บไวใ้นฐานขอ้มูลเดยีวกนั เพื่อให้สามารถเรยีกใชข้อ้มูลร่วมกนัได้ ลดการจดัท าขอ้มูล
ซ ้าซอ้น ลดขัน้ตอนการรวบรวมเอกสาร และลดความคลาดเคลื่อนของขอ้มลูทีเ่กดิจากการบนัทกึหลายครัง้ 

3.2 การจัดท าค าของบประมาณไม่ควรมุ่งเน้นเพียงการจัดเตรียมเอกสารให้ถูกต้อง 
ตามหลกัเกณฑ ์แต่ควรวเิคราะหใ์หเ้หน็ถงึความจ าเป็นของโครงการ ผลผลติ ผลลพัธ์ ผลกระทบ และความคุม้ค่า
ของการใช้จ่ายงบประมาณอย่างชัดเจน พร้อมเชื่อมโยงกับนโยบายรัฐบาล ยุทธศาสตร์ชาติ แผนแม่บท  
และตัวชี้วดัผลสัมฤทธิข์องหน่วยงาน เพื่อให้ค าของบประมาณสามารถสะท้อนความจ าเป็นเชิงยุทธศาสตร์  
ได้อย่างเป็นรูปธรรม มีการรวบรวมข้อมูลผลการจัดสรรงบประมาณ ผลการเบิกจ่าย ผลการด าเนินงาน  
และขอ้สงัเกตจากการพจิารณาของส านักงบประมาณในแต่ละปี เพื่อใชเ้ป็นฐานขอ้มลูส าหรบัวเิคราะหแ์ละปรบัปรุง
การจดัท าค าของบประมาณในปีถดัไป 

3.3 ควรมุ่งเน้นการพัฒนาระบบบริหารจัดการกระบวนการจัดท าค าของบประมาณ 
อย่างเป็นระบบ ตัง้แต่การก าหนดปฏทินิการด าเนินงาน การก าหนดผูร้บัผดิชอบ และการตดิตามความก้าวหน้า
ของงานในแต่ละขัน้ตอน ผูใ้หข้อ้มลูส าคญัส่วนใหญ่เสนอใหม้กีารก าหนดแผนการด าเนินงานล่วงหน้า 

3.4 ควรจดัท าคู่มอืการจดัท าค าของบประมาณ แบบฟอร์ม และรายการตรวจสอบ ทีค่รอบคลุม
ทุกขัน้ตอน เพื่อให้ผู้ปฏิบตัิงานทุกศูนย์/กองสามารถจดัท าขอ้มูลได้อย่างถูกต้อง ครบถ้วน และเป็นมาตรฐาน
เดยีวกนั 

3 .5  ควรเพิ่มจ านวนบุคลากรที่ปฏิบัติง านด้านแผนและงบประมาณให้สอดคล้อง 
กบัปรมิาณงานที่เพิม่ขึ้น โดยเฉพาะบุคลากรที่มคีวามรู้และประสบการณ์ด้านงบประมาณ เนื่องจากภาระงาน  
ในปัจจุบนักระจุกตวัอยู่กบัเจา้หน้าที่เพยีงไม่กี่คน ส่งผลให้เกิดความเสี่ยงต่อความล่าชา้และขอ้ผดิพลาดในการ
ปฏบิตังิาน 
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อภิปรายผลการวิจยั 
1. การเพ่ิมประสิทธิภาพการจัดท าค าของบประมาณของส านักงานสถิติแห่งชาติ  

มีประเดน็ท่ีน ามาอภิปราย ดงัน้ี 
1.1 ดา้นการประหยดัทรพัยากรหรอืความคุม้ค่าของผลงาน 

 จากการศกึษาพบว่า ส านักงานสถติแิห่งชาต ิมกีารน าเทคโนโลยดีจิทิลัมาประยุกต์ใชเ้พื่อเพิม่
ประสิทธิภาพการจัดท าค าของบประมาณอย่างต่อเนื่ อง สอดคล้องกับบทสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ  
คนที ่1 (2569) ใหข้อ้มูลว่า “...ลดขัน้ตอนการท างานทีซ่ ้าซ้อนและลดการจดัท าขอ้มูลหลายครัง้ในเรื่องเดยีวกนั  
โดยน าระบบสารสนเทศหรอืฐานขอ้มูลกลางมาใช้ในการจดัเก็บข้อมูลค าของบประมาณ เพื่อให้ทุกหน่วยงาน
สามารถใช้ข้อมูลชุดเดียวกัน ลดความคลาดเคลื่อนของข้อมูลและลดการใช้เอกสารกระดาษ ในส่วนของการ
ปฏบิตังิาน ควรน าเครื่องมอืดจิทิลัมาช่วยในการจดัท าค าของบประมาณ...” มกีารก าหนดแบบฟอร์มและรูปแบบ
ขอ้มูลมาตรฐาน สอดคล้องกบับทสมัภาษณ์ผูใ้หข้อ้มูลส าคญั คนที ่3 (2569) ใหข้อ้มูลว่า “...นอกจากนี้ ยงัมกีาร
ก าหนดแบบฟอร์มและแนวทางการจดัท าค าของบประมาณในรูปแบบมาตรฐานเดยีวกนั ส่งผลให้การรวบรวม  
และตรวจสอบขอ้มลูเป็นไปอย่างรวดเรว็และลดความซ ้าซอ้นของการท างาน” และสอดคลอ้งกบังานวจิยัของสุจติรา 
ศรลีาฤทธิ ์(2561) ที่ศกึษาการเพิม่ประสทิธภิาพการจดัท าค าของบประมาณฝ่ายบรหิารของส านักงานส่งเสรมิ
การศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอธัยาศยั พบว่า การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเขา้มาเป็นส่วนหนึ่งส าหรบั
การสนับสนุนการปฏบิตังิานดา้นงบประมาณ ใหเ้ป็นไปอย่างมรีะเบยีบมปีระสทิธภิาพสูงสุด จะต้องมกีารเปลี่ยน
รปูแบบใหท้นัสมยัและเหมาะสม จะเป็นปัจจยัของความส าเรจ็ของกระบวนการ ดงันัน้ ส านักงานสถติแิห่งชาตจิงึมี
การเพิ่มประสิทธิภาพการจัดท าค าของบประมาณด้านการประหยัดทรัพยากรหรือความคุ้มค่าของผลงาน  
และสอดคล้องกับการประเมินประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของข้าราชการพลเรือนสามญัตามหลักเกณฑ์ 
และวธิกีารประเมนิของส านักงาน ก.พ. (2544, อ้างถงึใน ศุภเชษฐ์ สทิธสุินทรวงศ์, 2565, หน้า 15) ทีก่ าหนดให้
การประเมนิผลงานพจิารณาจากองคป์ระกอบดา้นการประหยดัทรพัยากรหรอืความคุม้ค่าของผลงาน 

1.2 ดา้นผลลพัธ ์ประโยชน์ในการน าไปใช ้
 จากการศึกษาพบว่า ส านักงานสถิติแห่งชาติมกีระบวนการจดัท าค าของบประมาณมุ่งเน้น  

การจัดท าข้อมูลที่มีความถูกต้อง ครบถ้วน โดยมีการรวบรวมและวิเคราะห์ข้อมูลผลการเบิกจ่ายย้อนหลัง  
การจดัเตรยีมขอ้มลูประกอบการชีแ้จงงบประมาณ ตลอดจนการเชื่อมโยงรายละเอยีดโครงการกบันโยบายรฐับาล 
ยุทธศาสตร์ชาติ และเป้าหมายของหน่วยงาน สอดคล้องกับบทสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ คนที่ 3 (2569)  
ให้ข้อมูลว่า “…มีการเพิ่มประสิทธภิาพในการจดัท าค าของบประมาณ โดยให้ความส าคญักับการจดัท าขอ้มูล  
ที่มีความถูกต้อง ครบถ้วน และสอดคล้องกับนโยบายของรฐับาล ยุทธศาสตร์ชาติ และหลกัเกณฑ์ของส านัก
งบประมาณ…” ขอ้มูลการจดัท าค าของบประมาณสามารถน าไปใชป้ระกอบการตดัสนิใจของผู้บรหิารได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ สอดคคล้องกับบทสมัภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลส าคัญคนที่ 2 กล่าวว่า “มีการเตรียมข้อมูล ข้อค าถาม  
และประเด็นที่อาจถูกซกัถาม เพื่อสนับสนุนการชี้แจงงบประมาณต่อผู้บรหิาร หน่วยงานที่เกี่ยวขอ้ง และส านัก
งบประมาณ” ซึ่งการมีข้อมูลที่ดีจะน าไปสู่การก าหนดแนวทางการจดัท าค าของบประมาณที่มีประสิทธิภาพ 
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สอดคลอ้งกบังานวจิยัของจุฑามณี เงาศร ี(2566) ทีศ่กึษาแนวทางในการเพิม่ประสทิธภิาพการบรหิารงบประมาณ
ของกรมพนิิจและคุม้ครองเดก็และเยาวชน พบว่า การจดัท าค าของบประมาณ ควรก าหนดกรอบนโยบายในการ
จัดท าค าขอที่ชัดเจน ครบถ้วน ซึ่งเป็นกระบวนการตัดสินใจของผู้บริหาร ดังนัน้ส า นักงานสถิติแห่งชาติ  
จงึมกีารเพิม่ประสทิธภิาพการจดัท าค าของบประมาณด้านผลลพัธ์ ประโยชน์ในการน าไปใช้ สอดคล้องกบัการ
ประเมินประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของข้าราชการพลเรือนสามัญตามหลักเกณฑ์และวิธีการประเมิน  
ของส านักงาน ก.พ. (2544, อ้างถงึใน ศุภเชษฐ์ สทิธสุินทรวงศ์, 2565, หน้า 15) ทีก่ าหนดใหก้ารประเมนิผลงาน
พจิารณาจากองคป์ระกอบดา้นผลลพัธ ์ประโยชน์ในการน าไปใช้ 

1.3 ดา้นความทนัเวลา 
จากการศกึษาพบว่า ส านักงานสถิติแห่งชาติมกีารก าหนดปฏิทนิการด าเนินงาน ระยะเวลา  

และผู้ ร ับผิดชอบ ในแต่ ล ะขั ้นตอนของการจัดท าค า ของบประมาณอย่ า งชัด เ จน  สอดคล้ อ งกับ  
บทสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ คนที่ 3 (2569) ให้ข้อมูลว่า “...มีการเพิ่มประสิทธิภาพด้านความทันเวลา  
ในการจดัท าค าของบประมาณ โดยก าหนดแผนการด าเนินงานและกรอบระยะเวลาที่ชดัเจนในแต่ละขัน้ตอน...” 
ยืนยันได้จากบทสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ คนที่ 5 (2569) กล่าวว่า “...มีแผนจะน าระบบ  Milestone ย่อย  
หรือการก าหนดหมุดหมายย่อยรายสปัดาห์มาใช้ก ากับติดตามงานอย่างใกล้ชดิ...” สอดคล้ องกับงานวจิยัของ 
สุธาทพิย์ ไทยเกดิ (2563) ศกึษาแนวทางการเพิม่ประสทิธภิาพการจดัท าค าของบประมาณรายจ่ายประจ าปีของ
ส านักงานเลขาธกิารสภาผู้แทนราษฎร : กรณีศกึษาในการจดัท าค าของบประมาณรายจ่ายประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2563 พบว่า แนวทางในการจัดท าค าของบประมาณรายจ่ายประจ าปีของส านักงานเลขาธิการสภา
ผู้แทนราษฎร ควรด าเนินการตามปฏทินิงบประมาณทีส่ านักงบประมาณก าหนด ดงันัน้ส านักงานสถิตแิห่งชาต ิ 
จงึมกีารเพิม่ประสทิธภิาพการจดัท าค าของบประมาณดา้นความทนัเวลา สอดคล้องกบัการประเมนิประสทิธภิาพ
ในการปฏิบตัิงานของขา้ราชการพลเรอืนสามญัตามหลกัเกณฑ์และวธิกีารประเมนิของส านักงาน ก.พ. (2544,  
อ้างถึงใน ศุภเชษฐ์ สทิธสุินทรวงศ์, 2565, หน้า 15) ที่ก าหนดใหก้ารประเมนิผลงานพจิารณาจากองค์ประกอบ
ดา้นความทนัเวลา 

1.4 ดา้นคุณภาพของผลงาน 
 จากการศกึษาพบว่า ส านักงานสถิติแห่งชาติให้ความส าคญักับการตรวจสอบความถูกต้อง 

ความครบถ้วน และความสอดคล้องของค าของบประมาณก่อนเสนอผูบ้รหิาร เพื่อป้องกนัขอ้ผดิพลาดของขอ้มูล 
และจดัเตรยีมเอกสารประกอบค าของบประมาณใหส้อดคล้องกบัหลกัเกณฑ์ของส านักงบประมาณ สอดคล้องกบั
บทสมัภาษณ์ผูใ้หข้อ้มูลส าคญั คนที ่5 (2569) กล่าวว่า “...จดัใหม้เีจา้หน้าทีภ่ายในงานงบประมาณช่วยสลบักนั
ตรวจทานความถูกต้องของข้อมูลในเล่มตัวคูณ ทัง้ ในส่วนของสูตรค านวณ การตรวจสอบยอดรวม  
และความสอดคลอ้งกบัระเบยีบของส านักงบประมาณ เพื่อใหม้คีวามสมบูรณ์ ถูกตอ้ง ครบถว้น” ยนืยนัไดจ้ากผูใ้ห้
ขอ้มูลส าคญั คนที่ 3 (2569) กล่าวว่า “...มกีารเพิม่ประสทิธภิาพด้านคุณภาพของการจดัท าค าของบประมาณ  
โดยก าหนดแนวทางและแบบฟอรม์มาตรฐานในการจดัท าค าของบประมาณ พรอ้มทัง้มกีารตรวจสอบความถูกตอ้ง 
ความครบถ้วน และความสอดคล้องของรายละเอยีดโครงการ เอกสารประกอบ และวงเงนิงบประมาณก่อนเสนอ
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ผู้บริหาร...” จากข้อเท็จจริงดังกล่าวสอดคล้องกับงานวิจัยของคณิตา เนียมขันธ์ (2568) ศึกษาการเพิ่ม
ประสิทธิภาพการด าเนินงานของกองทุนเพื่อการบรหิารจดัการการท างานของคนต่างด้าว กรมการจดัหางาน 
กระทรวงแรงงาน พบว่า กองทุนมีการสื่อสารภายในองค์กร เพื่อให้เกิดการแลปกเปลี่ ยนขอ้มูล ความคดิเห็น  
และการถ่ายทอดความรูส้กึระหว่างบุคลากรภายในองคก์ร ซึง่เป็นการเพิม่ประสทิธภิาพการด าเนินงานของกองทุน 
ด้านคุณภาพของาน ดังนัน้ ส านักงานสถิติแห่งชาติ จึงมีการเพิ่มประสิทธิภาพการจัดท าค าของบประมาณ  
ด้านคุณภาพของผลงานสอดคล้องกบัการประเมนิประสทิธภิาพในการปฏบิตังิานของขา้ราชการพลเรอืนสามญั
ตามหลกัเกณฑ์และวธิกีารประเมนิของส านักงาน ก.พ. (2544, อ้างถึงใน ศุภเชษฐ์ สทิธสุินทรวงศ์, 2565, หน้า 
15) ทีก่ าหนดใหก้ารประเมนิผลงานพจิารณาจากองคป์ระกอบดา้นคุณภาพของผลงาน 

1.5 ดา้นปรมิาณงาน 
 จากการศกึษาพบว่า ส านักงานสถติแิห่งชาตมิกีารก าหนดบทบาทหน้าทีแ่ละความรบัผดิชอบ

ของผู้ปฏิบัติงานอย่างชัดเจน สอดคล้องกับบทสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ คนที่ 5 (2569) ให้ข้อมูลว่า  
“...ไดก้ระจายความรบัผดิชอบใหเ้จา้หน้าที่ภายในงานงบประมาณ แทนทีจ่ะกระจุกตวังานไวท้ีผู่้รบัผดิชอบหลกั
เพียงคนเดียว เราได้แบ่งมอบหมายให้เจ้าหน้าที่ภายในงานงบประมาณช่วยกันเป็นผู้ประสานงานหลัก...”  
จากขอ้เทจ็จรงิดงักล่าว สอดคลอ้งกบังานวจิยัของจุฑามณี เงาศร ี(2566) ศกึษาการเพิม่ประสทิธภิาพการจดัท าค า
ของบประมาณฝ่ายบรหิารของส านักงานส่งเสรมิการศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอธัยาศยั พบว่า การใชค้น
ให้ตรงกบัมาตรฐานการก าหนดต าแหน่ง จะท าใหเ้จา้หน้าทีม่อี านาจในการตัดสนิใจแก้ปัญหาเฉพาะหน้าในบาง
เรื่องได้ มิต้องรอค าสัง่ให้ปฏิบตัิจากผู้บงัคบับญัชาฝ่ายเดียว เพราะกระบวนการการจดัท าค าของบประมาณ  
มีระยะเวลาก าหนด ดังนัน้ส านักงานสถิติแห่งชาติ จึงมีการเพิ่มประสิทธิภาพการจัดท าค าของบประมาณ  
ด้านปริมาณงานสอดคล้องกับการประเมินประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของข้าราชการพลเรือนสามัญ 
ตามหลักเกณฑ์และวิธีการประเมินของส านักงาน ก.พ. (2544, อ้างถึงใน ศุภเชษฐ์ สิทธิสุนทรวงศ์ , 2565,  
หน้า 15) ทีก่ าหนดใหก้ารประเมนิผลงานพจิารณาจากองคป์ระกอบดา้นปรมิาณงาน 

2. ปัญหาและอุปสรรคการจดัท าค าของบประมาณของส านักงานสถิติแห่งชาติ มีประเดน็ท่ี
น ามาอภิปราย ดงัน้ี 

2.1 ดา้นการประหยดัทรพัยากรหรอืความคุม้ค่าของผลงาน 
 จากการศกึษาพบว่า ระบบสารสนเทศทีเ่กี่ยวขอ้งกบัการจดัท าค าของบประมาณยงัมลีกัษณะ

แยกส่วนและยงัไม่สามารถเชื่อมโยงขอ้มลูระหว่างหน่วยงานไดอ้ย่างสมบูรณ์ ส่งผลใหผู้ป้ฏบิตังิานตอ้งจดัท าขอ้มลู
ซ ้าหลายครัง้ สอดคลอ้งกบับทสมัภาษณ์ผูใ้หข้อ้มูลส าคญั คนที ่2 (2569) ใหข้อ้มูลว่า “ปัญหาส าคญัคอืการพฒันา
ระบบงานที่แยกส่วนกัน ท าให้เกิดความซ ้าซ้อนทัง้ด้านข้อมูล ขัน้ตอนการท างาน และการใช้งบประมาณ  
ระบบบางส่วนยงัไม่สามารถเชื่อมโยงขอ้มลูร่วมกนัไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ ส่งผลใหผู้ป้ฏบิตังิานตอ้งจดัท าขอ้มลูซ า้
หลายครัง้ และยังไม่สามารถลดภาระงานได้เท่าที่ควร” รวมทัง้เกิดปัญหาการจัดเก็บเอกสารหลายฉบับ  
และการแก้ไขขอ้มูลหลายรอบ นอกจากนี้ การจดัเก็บขอ้มูลยงัไม่เป็นฐานขอ้มูลกลาง ท าให้ต้องใช้เวลาในการ
คน้หา ตรวจสอบ และรวบรวมขอ้มลูใหม่ในทุกปี สอดคลอ้งกบังานวจิยัของชาวรยี ์เกตุปราชญ์ (2567) ศกึษาการ
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เพิม่ประสทิธภิาพในการตดิตามและประเมนิผลของส านักงบประมาณ พบว่า ปัญหา อุปสรรค เพื่อใหก้ารตดิตาม
และประเมนิผลเป็นไปอย่างมปีระสทิธภิาพ มปีระเด็นส าคญั ปัญหาด้านเครื่องมอืในการตดิตามและประเมนิผล  
ไม่มคีวามเชื่อมโยงระหวา่งฐานขอ้มลูระบบต่าง ๆ อย่างครบถว้น กล่าวคอื กระบวนการทีเ่กีย่วขอ้งกบังบประมาณ
ตอ้งด าเนินการหลายขัน้ตอน ซึง่ในแต่ละขัน้ตอนเกีย่วขอ้งกบัการใชร้ะบบสารสนเทศหลายระบบ  

2.2 ดา้นผลลพัธ ์ประโยชน์ในการน าไปใช ้
 จากการศึกษาพบว่ า  การจัดท าค าของบประมาณในบางกรณียังคงอาศัยข้อมูล 

และรูปแบบจากปีที่ผ่ านมาเป็นหลัก สอดคล้องกับบทสัมภาษณ์ผู้ ให้ข้อมูลส าคัญ คนที่  1  (2569)  
ให้ข้อมูลว่ า  “การจัดท าค าของบประมาณหลายรายการยังอาศัยข้อมูลจาก ปีที่ผ่ านมา เ ป็นหลัก  
โดยมีการปรับรายละเอียดเพียงบางส่วน ท าให้เหตุผลประกอบค าของบประมาณยังไม่สะท้อนผลลัพธ์  
หรือความจ าเป็นเชิงยุทธศาสตร์อย่างชัดเจน ส่งผลให้บางรายการได้รับการจัดสรรต ่ากว่าที่เสนอไว้.. .”  
และกระบวนการจัดท าค าของบประมาณ ยังขาดการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงลึก เช่น การวิเคราะห์ความเสี่ยง  
การวเิคราะห์ความคุม้ค่าทางเศรษฐศาสตร์ (Cost-effectiveness และ Cost-efficiency) การวเิคราะห์ทางเลอืก 
สอดคลอ้งกบังานวจิยัของอภสัรา อนิตานิ (2567) ศกึษาการเพิม่ประสทิธภิาพการจดัท าค าของบประมาณรายจ่าย
ประจ าปี ของกรมการจดัหางาน พบว่า ปัญหาและอุปสรรคในการจดัท าค าของบประมาณรายจ่ายประจ าปี 
รายละเอียดของโครงการ กิจกรรม ที่เสนอของบประมาณ มีเป้าหมาย ตัวชี้วดั แผนการใช้จ่ายงบประมาณ 
ที่ยังไม่ชัดเจน และยังไม่เห็นเป็นรูปธรรม และโครงการ กิจกรรมที่ของบประมาณยังเป็นรูปแบบเดิม  
ซึง่อาจยงัไม่สอดคลอ้งกบับรบิทของประเทศทีเ่ปลีย่นแปลงไป 

2.3 ดา้นความทนัเวลา 
 จากการศึกษาพบว่า ปัญหาการส่งข้อมูลในช่วงใกล้วนัสิ้นสุดการจัดท าค าของบประมาณ  

ท าใหป้รมิาณงานกระจุกตวัอยู่ในช่วงเวลาสุดทา้ยของกระบวนการ ผูร้บัผดิชอบจงึต้องเร่งตรวจสอบรายละเอยีด
ของโครงการ วงเงนิงบประมาณ ส่งผลให้เกิดแรงกดดนัในการปฏบิตังิาน และลดโอกาสในการตรวจสอบขอ้มูล  
ไดอ้ย่างละเอยีดรอบคอบ สอดคล้องกบับทสมัภาษณ์ผูใ้หข้อ้มลูส าคญั คนที ่5 (2569) ใหข้อ้มูลว่า “...หลายศูนย/์
กองมักส่งข้อมูลล่าช้าหรือส่งพร้อมกันในวนัสุดท้าย ส่งผลให้ปริมาณงานทัง้หมดมากองกระจุกตัวอยู่ที่งาน
งบประมาณในเวลาอนัสัน้ ท าใหง้านงบประมาณมเีวลาจ ากดัมากในการตรวจสอบความถูกต้อง และความสมบูรณ์
ของเอกสารเล่มตัวคูณก่อนน าส่ง...” ซึ่งสนับสนุนโดยงานวิจัยของอภัสรา อินตานิ (2567) ศึกษาการเพิ่ม
ประสทิธภิาพการจดัท าค าของบประมาณรายจ่ายประจ าปี ของกรมการจดัหางาน พบว่า ปัญหาและอุปสรรคใน
การจดัท าค าของบประมาณรายจ่ายประจ าปี ด้านระยะเวลา เนื่องจากระยเวลาในการจดัท าค าของบประมาณ  
มคีวามกระชัน้ชดิ ท าใหไ้ม่สามารถกลัน่กรองโครงการไดอ้ย่างละเอยีดและรอบคอบ ส่งผลใหโ้ครงการทีเ่สนอขอ
งบประมาณขาดความสมบูรณ์ 
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  2.4 ดา้นคุณภาพของผลงาน 
 จากการศกึษาพบว่า ขอ้มูลที่ได้รบัยงัไม่ครบถ้วน ไม่สอดคล้องกบัหลกัเกณฑ์ของส านัก

งบประมาณ หรอืมรีายละเอยีดประกอบค าของบประมาณไม่เพยีงพอ เช่น เหตุผลความจ าเป็น ผลผลติ ผลลพัธ์ 
ตวัชี้วดั ผลการด าเนินงานที่ผ่านมา และขอ้มูลประกอบการประมาณการค่าใช้จ่าย สอดคล้องกบับทสัมภาษณ์ 
ผูใ้หข้อ้มลูส าคญั คนที ่1 (2569) ใหข้อ้มลูว่า “ปัญหาทีพ่บคอืรายละเอยีดของบางโครงการยงัขาดขอ้มลูสนับสนุน
ที่เพียงพอ เช่น ผลการด าเนินงานที่ผ่านมา ตัวชี้ว ัด ผลประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ หรือข้อมูลประกอบการ
ประมาณการค่าใชจ้่าย ท าใหต้อ้งมกีารปรบัปรุงขอ้มลูหลายครัง้ก่อนน าเสนอ นอกจากนี้ ผูจ้ดัท าค าของบประมาณ
ของแต่ละหน่วยงานมีประสบการณ์และความเข้าใจด้านงบประมาณแตกต่างกัน ส่งผลให้คุณภาพของข้อมูล      
และเอกสารประกอบยงัไม่เป็นมาตรฐานเดยีวกนั” สอดคล้องกบังานวจิยัของวรวรรณ สงิห์ทอง (2563) ศกึษา
แนวทางการเพิม่ประสทิธภิาพการจดัท าค าของบประมาณ ส านักงานเลขาธกิารสภาการศกึษา พบว่า บุคลากรทีม่ี
ประสบการณ์น้อยกว่า 10 ปี ยงัขาดความเข้าใจในระบบงบประมาณมุ่งเน้นผลงานตามยุทธศาสตร์ (SPBB) 
ขัน้ตอนการปฏิบตัิงาน และระเบยีบขอ้บงัคบั เนื่องจากขาดการฝึกอบรมและไม่มคีู่มอืส าหรบัการสบืค้นข้อมู ล
ทบทวน ประกอบกบัจ านวนเจา้หน้าทีใ่นภาพรวมไม่เพยีงพอและมกีารโอนยา้ยบ่อยครัง้จนขาดความต่อเนื่องใน
การท างาน 

2.5 ดา้นปรมิาณงาน 
 จากการศกึษาพบว่า ปรมิาณงานดา้นการจดัท าค าของบประมาณมจี านวนมากและมคีวาม

ซบัซอ้นสงู เน่ืองจากตอ้งรบัผดิชอบการรวบรวม ตรวจสอบ วเิคราะห ์และจดัท าขอ้มลูค าของบประมาณของหลาย
โครงการพร้อมกนั รวมทัง้ต้องประสานงานกบัศูนย์/กองจ านวนมาก ตลอดจนปรบัปรุงขอ้มูลตามขอ้สงัเกตของ
ผู้บรหิาร ส านักงบประมาณ และหน่วยงานที่เกี่ยวขอ้ง ส่งผลให้ผู้ปฏิบตังิานต้องด าเนินงานหลายด้านควบคู่กนั
ภายในระยะเวลาที่จ ากดั และจ านวนบุคลากรที่รบัผดิชอบงานด้านงบประมาณยงัไม่สอดคล้องกบัปรมิาณงาน  
ทีเ่พิม่ขึน้ ซึ่งสนับสนุนโดยงานวจิยัของคณิตา เนียมขนัธ์ (2568) ศึกษาการเพิม่ประสทิธภิาพการด าเนินงานของ
กองทุนเพื่อการบริหารจดัการการท างานของคนต่างด้าว กรมการจดัหางาน กระทรวงแรงงาน พบว่า ปัญหา  
และอุปสรรคในการเพิ่มประสิทธิภาพการด าเนินงานของกองทุน ด้านปริมาณงาน กองทุนมีปริมาณงาน
ค่อนข้างมาก หากเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบตัิงานมีความรู้ความสามารถไม่สอดคล้องกับงานที่ปฏิบตัิ อาจท าให้การ
ปฏบิตังิานล่าชา้ ปรมิาณงานสะสมมมีากขึน้ 

3. แนวทางการแก้ไขปัญหาและอุปสรรคการจดัท าค าของบประมาณของส านักงานสถิติแห่งชาติ 
มีประเดน็ท่ีน ามาอภิปราย ดงัน้ี 

1) ควรพฒันาระบบฐานขอ้มลูกลางดา้นงบประมาณ และการบูรณาการระบบสารสนเทศใหส้ามารถ
เชื่อมโยงข้อมูลระหว่างศูนย์/กองภายในส านักงานสถิติแห่งชาติได้อย่างเป็นระบบ โดยข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับ
โครงการ วงเงนิงบประมาณ ผลการจดัสรร ผลการเบกิจ่าย ผลการด าเนินงาน ตวัชี้วดั และขอ้สงัเกตจากการ
พจิารณางบประมาณ ควรถูกจดัเกบ็ไวใ้นฐานขอ้มูลเดยีวกนั เพื่อใหส้ามารถเรยีกใชข้อ้มลูร่วมกนัได ้ลดการจดัท า
ขอ้มูลซ ้าซ้อน ลดขัน้ตอนการรวบรวมเอกสาร และลดความคลาดเคลื่อนของขอ้มลูทีเ่กดิจากการบนัทกึหลายครัง้ 
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สอดคล้องกับบทสมัภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลส าคญั คนที่ 1 (2569) ให้ข้อมูลว่า “...ควรพฒันาระบบการจดัท าค าขอ
งบประมาณใหเ้ชื่อมโยงขอ้มูลระหว่างหน่วยงานภายในองค์กร ลดการจดัท าขอ้มูลซ ้าซ้อน และสามารถตดิตาม
สถานะของแต่ละขัน้ตอนแบบเรยีลไทม”์  

2) ควรพฒันากระบวนการวเิคราะหข์อ้มลูใหม้คีวามเป็นระบบและใชข้อ้มลูเชงิประจกัษ์มากขึน้ การ
จดัท าค าของบประมาณ ควรวเิคราะห์ใหเ้หน็ถงึความจ าเป็นของโครงการ ผลผลติ ผลลพัธ์ ผลกระทบ และความ
คุม้ค่าของการใชจ้่ายงบประมาณอย่างชดัเจน พรอ้มเชื่อมโยงกบันโยบายรฐับาล ยุทธศาสตรช์าต ิแผนแม่บท และ
ตัวชี้ว ัดผลสัมฤทธิข์องหน่วยงาน สอดคล้องกับบทสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ คนที่ 1 (2569) ใ ห้ข้อมูลว่า  
“...ควรน าผลการไดร้บัจดัสรรงบประมาณ ผลการเบกิจ่าย และผลการด าเนินงานในปีทีผ่่านมา มาวเิคราะหร์่วมกบั
ปัญหาและขอ้เสนอแนะทีเ่กดิขึน้ เพื่อน าไปปรบัปรุงการจดัท าค าของบประมาณในปีถดัไป...”   

3) ควรมุ่งเน้นการพฒันาระบบบรหิารจดัการกระบวนการจดัท าค าของบประมาณอย่างเป็นระบบ 
ตัง้แต่การก าหนดปฏิทินการด าเนินงาน การก าหนดผู้รับผิดชอบ การก าหนดแผน การด าเนินงานล่วงหน้า  
สอดคล้องกับบทสมัภาษณ์ผู้ให้ขอ้มูลส าคญั คนที่ 5 (2569) ให้ข้อมูลว่า “...ปรบัเปลี่ยนจากการยดึวนัส่งงาน  
รอบเดยีว เป็นการใชร้ะบบ Milestone ย่อย ในการก ากบัตดิตามความคบืหน้าเป็นระยะ เพื่อแก้ไขปัญหาคอขวด
ของงานในช่วงทา้ย...”  

4) ควรจัดท าคู่มือการจัดท าค าของบประมาณ แบบฟอร์มมาตรฐาน และรายการตรวจสอบ  
ที่ครอบคลุมทุกขัน้ตอน เพื่อให้ผูป้ฏิบตังิานทุกศูนย์/กองสามารถจดัท าขอ้มูลได้อย่างถูกต้อง ครบถ้วน และเป็น
มาตรฐานเดยีวกนั สอดคล้องกบับทสมัภาษณ์ผูใ้หข้อ้มลูส าคญั คนที ่5 (2569) ใหข้อ้มลูว่า “ควรก าหนดนโยบาย
เชงิบงัคบัใหทุ้กศูนย์/กองใชเ้ครื่องมอืส าหรบัการท างานร่วมกนัอย่าง Google Sheets หรอื Microsoft OneDrive 
ในการจดัท าและแกไ้ขตวัเลขงบประมาณร่วมกนั เพื่อแกปั้ญหาความซ ้าซอ้นของไฟล”์  

5) ควรมุ่งเน้นการบริหารทรัพยากรบุคคลควบคู่กับการพัฒนาระบบสนับสนุนการปฏิบตัิงาน  
ผู้ให้ข้อมูลส าคัญส่วนใหญ่เสนอให้เพิ่มอัตราก าลังของบุคลากรที่รับผิดชอบงานด้านแผนและงบประมาณ  
ให้สอดคล้องกับปริมาณงานที่ เพิ่มขึ้น สอดคล้องกับบทสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ คนที่  4 (2569)  
ใหข้อ้มลูว่า “...ปัญหาอุปสรรคคอืขาดแคลนเจา้หน้าที ่เจา้หน้าทีม่าใหมข่าดทกัษะความรูค้วามเขา้ใจ” ซึง่สนับสนุน
โดยงานวิจยัของจุฑามณี เงาศรี (2566) ศึกษาแนวทางในการเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารงบประมาณของ  
กรมพินิจและคุ้มครองเด็กและเยาวชน พบว่า การวิเคราะห์ปัญหาบุคลากรผู้ปฏิบตัิงานด้านการจัดท าค าขอ
งบประมาณโดย พัฒนาบุคลากรด้านงบประมาณให้มีประสิทธิภาพที่สุด ต้องเปิดรับความเห็นทุกฝ่าย  
ท าให้เจ้าหน้าที่มีเจตคติที่ดีโดยมีการจัดฝึกอบรมเจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้องกับการจัดท าค าของบประมาณ  
อย่างต่อเนื่องเพื่อเพิม่ทกัษะความรูค้วามสามารถ ในการวเิคราะห์ขอ้มลูการจดัท าค าของบประมาณใหเ้ป็นล าดบั  
ขัน้ตอนการด าเนินงานไปในทศิทางเดยีวกนัควรมกีารฝึก ใหม้ศีกัยภาพทีสู่งขึน้สามารถทางบประมาณ ไดอ้ย่างมี
ประสทิธภิาพ และจดัหาเจา้หน้าทีง่บประมาณไดเ้พยีงพอส าหรบัเจา้หน้าทีท่ีม่กีาร  ผลดัเปลี่ยนหมุนเวยีนกนัเขา้
ออกในการจดัท าค าของบประมาณ 

 



13 
 

ข้อเสนอแนะ 
1) ควรจดัท าฐานขอ้มูลกลางด้านงบประมาณที่รวบรวมข้อมูลโครงการ ตัวชี้วดั วงเงินงบประมาณ  

ผลการจดัสรร ผลการเบกิจ่าย ขอ้สงัเกตจากส านักงบประมาณ และผลการพจิารณาของคณะกรรมาธกิาร เพื่อใช้
เป็นฐานขอ้มลูส าหรบัการวเิคราะหแ์ละจดัท าค าของบประมาณในปีถดัไป 

2) ควรน าเทคโนโลยดีจิทิลัมาใช้ในการปฏบิตังิานร่วมกนั เช่น ระบบ Cloud, Microsoft OneDrive, 
Google Workspace หรอืระบบทีส่ามารถท างานร่วมกนัแบบเรยีลไทม ์เพื่อแก้ไขปัญหาการจดัท าไฟลห์ลายฉบบั 
ลดความซ ้าซอ้นของขอ้มลู และเพิม่ความรวดเรว็ในการประสานงาน 

3) ควรจดัท าคู่มอืการปฏิบตัิงาน แนวปฏิบตัิมาตรฐาน แบบฟอร์มมาตรฐาน และรายการตรวจสอบ 
ส าหรบัการจดัท าค าของบประมาณ เพื่อใช้เป็นมาตรฐานเดยีวกนัทัง้องค์กร ลดขอ้ผดิพลาด และช่วยถ่ายทอด  
องคค์วามรูใ้หแ้ก่บุคลากรใหม่ 

4) ควรก าหนดแผนการด าเนินงานและก าหนดหมุดหมาย (Milestone) ในแต่ละขัน้ตอน 
ของการจดัท าค าของบประมาณ พรอ้มก าหนดผูร้บัผดิชอบอย่างชดัเจน เพื่อกระจายภาระงาน ลดการเร่งรดังาน
ในช่วงทา้ย และเพิม่ความตรงต่อเวลาของกระบวนการจดัท าค าของบประมาณ 

5) ควรส่งเสริมการพฒันาศกัยภาพบุคลากรด้านงบประมาณอย่างต่อเนื่อง โดยจดัอบรมเกี่ยวกับ
หลกัเกณฑ์และวิธีการจดัท างบประมาณ การวิเคราะห์งบประมาณเชิงยุทธศาสตร์ การวิเคราะห์ความคุ้มค่า  
การวเิคราะหค์วามเสีย่ง เพื่อยกระดบัสมรรถนะของผูป้ฏบิตังิานใหส้อดคลอ้งกบัการเปลีย่นแปลงของระบบบรหิาร
งบประมาณภาครฐั 

ข้อเสนอแนะในการท าวิจยัครัง้ต่อไป 
1) การศกึษาวจิยัครัง้นี้ ผูว้จิยัใชว้ธิกีารวจิยัเชงิคุณภาพ โดยใชข้อ้มูลจากการสมัภาษณ์ผูใ้หข้อ้มูลส าคญั 

ซึ่งในการศกึษาวจิยัครัง้ต่อไปควรใช้วธิกีารวจิยัเชงิปรมิาณ เพื่อให้ได้ขอ้มูลที่ชดัเจนและครอบคลุมมากยิ่งขึ้น  
และสามารถสนับสนุนขอ้มลูการวจิยัเชงิคุณภาพได ้

2) ควรศึกษาวิจัยเชิงเปรียบเทียบการจัดท าค าของบประมาณระหว่างส านักงานสถิติแห่งชาติ 
กบัหน่วยงานภาครฐัอื่นทีม่ลีกัษณะภารกจิใกล้เคยีงกนั เพื่อคน้หาแนวปฏบิตัทิีด่ ี(Best Practices) และแนวทาง 
ทีเ่หมาะสมในการพฒันาประสทิธภิาพการจดัท าค าของบประมาณ 
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