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บทคดัย่อ 

 การวจิยัครัง้นี้มวีตัถุประสงค์เพื่อศกึษากระบวนการ ปัญหาและอุปสรรค รวมถงึแนวทางการแก้ไข
ปัญหาและอุปสรรคเกี่ยวกบัการมส่ีวนร่วมของประชาชนในการบรหิารจดัการอุทกภยัของบ้านพาน จงัหวดัน่าน  
โดยเป็นการวจิยัเชงิคุณภาพ เก็บขอ้มูลจากเอกสารและการสมัภาษณ์แบบมโีครงสร้างกบัผู้ใหข้อ้มูลส าคญั
จ านวน 5 คน และวเิคราะห์ขอ้มูลโดยอาศัยกรอบแนวคดิการมส่ีวนร่วมของ Cohen, J.M., & Uphoff, N.T.
ผลการวิจัย พบว่า กระบวนการมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารจดัการอุทกภัยของบ้านพาน จังหวัดน่าน 
ประกอบดว้ย 4 ขัน้ตอน ดงันี้ 1) การมส่ีวนร่วมในการตดัสนิใจ ประชาชนมกีารวางแผนและตดิตามแผนการบรหิาร
จดัการอุทกภยัอย่างต่อเนื่อง 2) การมส่ีวนร่วมในการปฏบิตั ิประชาชนมกีารสนับสนุนทรพัยากร ทัง้ดา้นวสัดุอุปกรณ์ 
และบุคลากรในการปฏบิตังิาน 3) การมส่ีวนร่วมในการรบัผลประโยชน์ ประชาชนสามารถรบัมอืกบัสถานการณ์อุทกภยั
ไดอ้ย่างทนัท่วงท ีและ 4) การมส่ีวนร่วมในการประเมนิผล ประชาชนมกีารแสดงความคดิเหน็เกี่ยวกบัการบรหิารจดัการ
อุทกภยัอย่างต่อเนื่อง โดยพบปัญหาและอุปสรรค ไดแ้ก่ 1) ขาดความรูเ้กี่ยวกบัการป้องกนัอุทกภยั 2) ขาดงบประมาณ
และอุปกรณ์ทีจ่ าเป็น 3) บุคลากรในการปฏบิตังิานไม่เพยีงพอ 4) สภาพภูมปิระเทศและโครงสรา้งพืน้ฐานทีซ่บัซ้อน 
และ 5) การแจง้เตอืนภยัและการเผยแพร่ขอ้มูลที่ไม่คลอบคลุม ซึ่งมแีนวทางการแก้ไขปัญหาและอุปสรรค ดงันี้  
1) การสร้างความรู้ให้กบัประชาชนเกี่ยวกับการป้องกนัอุทกภัย 2) การจดัสรรงบประมาณและอุปกรณ์อย่างเพยีงพอ  
3) การเพิม่จ านวนอาสาสมคัรและสรา้งเครอืขา่ยความร่วมมอือย่างเป็นรปูธรรม 4) การวางแผนดา้นโครงสรา้งพืน้ฐาน
และการเขา้ถงึพืน้ทีอ่ย่างเป็นระบบ และ 5) การพฒันาระบบการสื่อสารและแจง้เตอืนภยัอย่างมปีระสทิธภิาพ 
 
 
 
 
 
 
ค าส าคญั : การมส่ีวนร่วมของประชาชน; การบรหิารจดัการ; อทุกภยั 
Keywords : Public participation; Management; Flood  
__________________________________________________________________ 
*บทความน้ีเรียบเรียงจากการค้นคว้าอิสระเรื่องการมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารจดัการอุทกภยั: กรณีศึกษาบ้านพาน จงัหวดัน่าน 
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บทน า 

 ประเทศไทยเผชญิกบัภยัพบิตัทิางธรรมชาตอิย่างต่อเนื่อง โดยเฉพาะอุทกภยัซึง่ก่อใหเ้กดิผลกระทบ
อย่างกว้างขวางต่อชีวิต ทรพัย์สิน ระบบเศรษฐกิจ และการพฒันาประเทศในภาพรวม แนวโน้มความถี่  
และความรุนแรงของอุทกภยัเพิ่มสูงขึ้นอย่างต่อเนื่อง อนัเป็นผลมาจากการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมอิากาศ 
ควบคู่กบัการใชป้ระโยชน์ทีด่นิและทรพัยากรธรรมชาตทิีข่าดการวางแผนอย่างเหมาะสม เช่น การบุกรุกพืน้ที่
ป่าต้นน ้า และการขยายตัวของชุมชนในพื้นที่ลุ่มน ้า ส่งผลให้หลายพื้นที่ประสบปัญหาน ้าท่วมฉับพลัน 
และน ้าป่าไหลหลาก จงัหวดัน่านนับเป็นพื้นที่ทีม่คีวามเสี่ยงสูงจากลกัษณะภูมปิระเทศแบบภูเขาและระบบ 
ลุ่มน ้าที่ซบัซ้อน โดยเฉพาะชุมชนบ้านพาน หมู่ที่ 4 ต าบลแงง อ าเภอปัว ซึ่งประสบอุทกภยัซ ้าซาก ส่งผล
กระทบต่อวถิชีวีติ ความมัน่คงทางเศรษฐกจิ และคุณภาพชวีติของประชาชนอย่างต่อเนื่อง 

แมภ้าครฐัจะก าหนดนโยบายและมาตรการดา้นการป้องกนัและบรรเทาอุทกภยัทัง้ในเชงิโครงสร้าง
และไม่ใช้โครงสร้างมาอย่างต่อเนื่อง แต่ในทางปฏิบตัิกลบัยงัไม่สามารถลดความสูญเสยีไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ 
และยัง่ยนื สาเหตุส าคญัประการหนึ่งคอื รูปแบบการบรหิารจดัการทีย่งัคงเน้นการรวมศูนยอ์ านาจ ขาดการเชื่อมโยง
กบับรบิทเฉพาะของพืน้ที ่และการเปิดโอกาสใหป้ระชาชนในชุมชนมส่ีวนร่วมในกระบวนการบรหิารจดัการ
อย่างจ ากดั สถานการณ์ดงักล่าวสะทอ้นใหเ้หน็ถงึความจ าเป็นในการพฒันารปูแบบการบรหิารจดัการอุทกภยั 
ทีส่อดคลอ้งกบับรบิทพืน้ทีแ่ละศกัยภาพของชุมชนมากยิง่ขึน้ 

ภายใต้บริบทดงักล่าว แนวคิดการมีส่วนร่วมของประชาชน โดยเฉพาะการจดัการความเสี่ยง  
จากภยัพบิตัโิดยอาศยัชุมชนเป็นฐาน (Community Based Disaster Risk Management: CBDRM) จงึไดร้บั
การยอมรบัว่าเป็นแนวทางส าคญัของการบริหารจดัการภยัพบิตัิสมยัใหม่ เนื่องจากให้ประชาชนในฐานะ  
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียหลกัซึ่งมีบทบาทในทุกขัน้ตอน ตัง้แต่การวิเคราะห์ปัญหา การวางแผน การตัดสินใจ  
การด าเนินงาน ตลอดจนการติดตามและประเมนิผล แนวคดิดงักล่าวมคีวามสอดคล้องกบัยุทธศาสตร์ชาติ  
20 ปี พ.ศ. 2561 – 2580 แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่  13 พ.ศ. 2566 – 2570   
และแผนการป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยัแห่งชาติ พ.ศ. 2564 – 2570 ซึ่งต่างมุ่งเน้นการกระจายอ านาจ  
การมส่ีวนร่วมของประชาชน และการเสรมิสร้างความเขม้แขง็ของชุมชน เพื่อเสรมิสรา้งศกัยภาพในการรบัมอื
กบัภยัพบิตัแิละน าไปสู่ความยัง่ยนืในระยะยาว 
 จากความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา ผู้วิจ ัยในฐานะที่เป็นบุคลากรของกรมป้องกัน 
และบรรเทาสาธารณภยั จึงมีความสนใจศึกษากระบวนการมส่ีวนร่วมของประชาชนในการบริหารจดัการ
อุทกภัยในพื้นที่บ้านพาน จังหวัดน่าน เพื่อท าความเข้าใจกระบวนการมีส่วนร่วมของประชาชน ปัญหา 
และอุปสรรค รวมถงึแนวทางการแกไ้ขปัญหาและอุปสรรคเกีย่วกบัการมส่ีวนร่วมของประชาชนในการบรหิาร
จัดการอุทกภัย โดยข้อมูลที่ได้จากการศึกษาครัง้นี้จะเป็นประโยชน์ต่อการก าหนดแนวทางการส่งเสริม 
การมีส่วนร่วมของประชาชนในระดบัพื้นที่ เพื่อให้การบริหารจดัการอุทกภยัมคีวามยัง่ยนืและสามารถลด 
ความเปราะบางของชุมชนต่อภยัพบิตัใินอนาคตไดอ้ย่างแทจ้รงิ  
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วตัถปุระสงคข์องการวิจยั 
 1. เพื่อศกึษากระบวนการมส่ีวนร่วมของประชาชนในการบรหิารจดัการอุทกภยัของบา้นพาน จงัหวดัน่าน 
 2. เพื่อศกึษาปัญหาและอุปสรรคเกี่ยวกบัการมส่ีวนร่วมของประชาชนในการบรหิารจดัการอุทกภยั 
ของบา้นพาน จงัหวดัน่าน 
 3. เพื่อศกึษาแนวทางการแก้ไขปัญหาและอุปสรรคเกี่ยวกบัการมส่ีวนร่วมของประชาชนในการบรหิาร
จดัการอุทกภยัของบา้นพาน จงัหวดัน่าน 

วิธีการวิจยั 
 งานวจิยัเรื่องนี้ ผูว้จิยัไดเ้ลอืกใชว้ธิกีารวจิยัเชงิคุณภาพ (Qualitative Research) โดยใชว้ธิกีารวจิยั ดงันี้ 

1. การวิจัยเอกสาร (Documentary Research) เป็นการเก็บรวบรวมข้อมูลจากเอกสารทางวิชาการ 
วารสาร สื่ออเิลก็ทรอนิกส ์รายงานการวจิยั วทิยานิพนธ ์ดุษฎนีิพนธ ์รายงานการประชุม คู่มอืการปฏบิตังิาน 
ระเบยีบ ประกาศ ค าสัง่ เอกสารทางราชการ ทีเ่กี่ยวขอ้งกบัการมส่ีวนร่วมของประชาชนในการบรหิารจดัการ
อุทกภยัของบา้นพาน จงัหวดัน่าน 

2. การวจิยัภาคสนาม (Field Research) โดยผูว้จิยัลงพืน้ทีเ่พื่อสมัภาษณ์กลุ่มตวัอย่าง ดว้ยการสมัภาษณ์
แบบมโีครงสรา้ง หรอืการสมัภาษณ์แบบเป็นทางการ (Structured Interview or Formal Interview) ลกัษณะ
ของการสมัภาษณ์เป็นการสมัภาษณ์ทีม่คี าถามและขอ้ก าหนดทีแ่น่นอนตายตวั จะสมัภาษณ์ผูใ้ดกใ็ชค้ าถาม
แบบเดยีวกนั 

ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 

ในการวจิยัครัง้นี้ มปีระชากรและกลุ่มตวัอย่าง ดงันี้ 
 1. ประชากร (Population) ไดแ้ก่ พนักงานปฏบิตักิารดา้นสาธารณภยั (ส านักงานป้องกนัและบรรเทา
สาธารณภยัจงัหวดัน่าน สาขาเชยีงกลาง) และประชาชนในพืน้ทีบ่า้นพาน หมู่ที ่4 ต าบลแงง อ าเภอปัว จงัหวดัน่าน 
 2. กลุ่มตวัอย่าง (Sample) ทีใ่ชใ้นการวจิยัครัง้นี้ เป็นการเลอืกกลุ่มตวัอย่างแบบเจาะจง (purposive 
sampling) โดยเจาะจงเลอืกเฉพาะผูท้ีม่บีทบาทในการบรหิารจดัการอุทกภยัของพืน้ทีบ่้านพาน หมู่ที ่4 ต าบลแงง 
อ าเภอปัว จงัหวดัน่าน จ านวน 5 คน มาเป็นผูใ้หข้อ้มลูส าคญั (Key Informants) จ าแนกได ้ดงันี้ 

2.1 พนักงานปฏบิตักิารดา้นสาธารณภยั (ส านักงานป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยัจงัหวดัน่าน  
                      สาขาเชยีงกลาง)       จ านวน  1 คน 

2.2 ผูใ้หญ่บา้น       จ านวน 1 คน 
2.3 ผูช้่วยผูใ้หญ่บา้น      จ านวน  1 คน 
2.4 อาสาสมคัรป้องกนัภยัฝ่ายพลเรอืน (อปพร.)   จ านวน  1 คน 
2.5 อาสาสมคัรสาธารณสุขประจ าหมู่บา้น (อสม.)   จ านวน  1 คน 

เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยั 
เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลในการวิจยักรณีศึกษาครัง้นี้ ผู้วิจยัใช้วิธีการสมัภาษณ์  

โดยสมัภาษณ์แบบมโีครงสร้าง หรอืการสมัภาษณ์แบบเป็นทางการ (Structured Interview or Formal Interview) 
ลกัษณะของการสมัภาษณ์เป็นการสมัภาษณ์ทีม่คี าถาม และขอ้ก าหนดแน่นอนตายตวั จะสมัภาษณ์ผูใ้ดกใ็ช้
ค าถามเดยีวกนั (สุภางค ์จนัทวานิช, 2551, หน้า 75 – 81 อา้งถงึใน วโิรจน์ ก่อสกุล, 2568, หน้า 38) และท า
การสมัภาษณ์เป็นรายบุคคล ก่อนการเกบ็รวบรวมขอ้มลูผูศ้กึษาไดก้ าหนดวนันัดหมาย วนัสมัภาษณ์ โดยแจง้
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ให้ผู้สัมภาษณ์ทราบล่วงหน้า ในการสัมภาษณ์ผู้สัมภาษณ์จะใช้การจดบันทึกและบันทึกเสียง โดยก่อน
สมัภาษณ์จะขออนุญาตผูถู้กสมัภาษณ์ในการจดบนัทกึและบนัทกึเสยีงก่อนทุกครัง้ 

ผลการวิจยัและอภิปรายผล 
ผลการวิจยั 
โดยผูว้จิยัสามารถสรุปผลการวจิยัตามวตัถุประสงคข์องการศกึษา ดงันี้ 
1. เพื่อศึกษากระบวนการมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารจดัการอทุกภยัของบ้านพาน 

จงัหวดัน่าน  
 ผลการวจิยัพบว่า กระบวนการมส่ีวนร่วมของประชาชนในการบรหิารจดัการอุทกภยัของบ้านพาน 

จงัหวดัน่าน ได้มกีารน าแนวคดิกระบวนการมส่ีวนร่วมของ Cohen, J.M., & Uphoff, N.T. (1981, อ้างถงึใน  
ทนิาภรณ์ มลูรตัน์, 2566, หน้า 11) มาก าหนดเป็นรปูแบบกระบวนการมส่ีวนร่วมของประชาชนในการบรหิาร
จดัการอุทกภยั ประกอบดว้ย 4 ขัน้ตอน ดงันี้ 

1.1 การมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ (Decision Making) พบว่า การมีส่วนร่วมของประชาชน 
มกีารวางแผนและตดิตามแผนการบรหิารจดัการอุทกภยัอย่างต่อเนื่อง โดยการมส่ีวนร่วมในขัน้ตอนดงักล่าว
ครอบคลุม ตัง้แต่การเขา้ร่วมประชุมเพื่อวเิคราะหส์ถานการณ์น ้า การประเมนิพืน้ทีเ่สีย่ง การจดัท าแผนรบัมอื
อุทกภยั การเตรยีมความพรอ้มดา้นทรพัยากรและอุปกรณ์ การตดิตามสถานการณ์น ้าในช่วงเกดิภยั ตลอดจน
การประสานงานกบัหน่วยงานที่เกี่ยวขอ้งเพื่อใหค้วามช่วยเหลอืประชาชนอย่างทัว่ถึงและทนัเวลา โดยเมื่อ
เกดิอุทกภยั ปัญหาทีค่วรไดร้บัการแกไ้ขเป็นล าดบัแรก คอื การบรหิารจดัการน ้าและระบบระบายน ้าในพืน้ที ่
ซึ่งเป็นสาเหตุหลักของการเกิดน ้าท่วมซ ้าซาก นอกจากนี้ยังควรด าเนินการแก้ไขปัญหาเชิงโครงสร้าง  
ในระยะยาว เช่น การก่อสร้างแหล่งกักเก็บน ้า และการปรบัปรุงระบบระบายน ้า เพื่อช่วยลดความรุนแรง  
ของอุทกภยัในอนาคต ขณะเดยีวกนั การเตรยีมความพรอ้มก่อนเกดิภยั และการบรหิารจดัการสถานการณ์
ฉุกเฉินก็มีความส าคญั เช่น การแจ้งเตือนภัยล่วงหน้า การอพยพประชาชน การจดัหาอาหาร น ้าดื่ม ยา  
และอุปกรณ์ช่วยเหลอืใหเ้พยีงพอ รวมถงึการประสานงานเพื่อใหก้ารช่วยเหลอืเป็นไปอย่างรวดเรว็และทัว่ถงึ 

1.2 การมส่ีวนร่วมในการปฏบิตัิ (Implementation) พบว่า การมส่ีวนร่วมของประชาชน มกีารสนับสนุน
ทรัพยากรในด้านต่าง ๆ เพื่อการบริหารจัดการอุทกภัยในพื้นที่อย่าง เป็นระบบ การสนับสนุนดังกล่าว
ครอบคลุม ทัง้ด้านวัสดุ อุปกรณ์ สิ่งของจ าเป็น ก าลังคน และอาสาสมัครที่มีความรู้ความสามารถ 
รวมไปถึงการจดัการขอ้มูล การบนัทกึสถานการณ์น ้า และการติดตามความเสยีหายที่ เกดิขึน้ในแต่ละพืน้ที่  
และมีบทบาทในการรวบรวมขอ้มูลความต้องการของประชาชน โดยเฉพาะกลุ่มเปราะบาง เช่น ผู้สูงอายุ  
ผู้พิการ และเด็ก ข้อมูลเหล่านี้จะถูกน าไปใช้ในการวางแผนและอ านวยการ ตลอดจนการจดัล าดบัความ
เร่งด่วนของการช่วยเหลอื การสนับสนุนไม่ไดจ้ ากดัเพยีงการจดัหาวสัดุหรอืสิง่ของ แต่ยงัรวมถงึการบรหิาร
จดัการขอ้มูลอย่างเป็นระบบ พร้อมทัง้มส่ีวนช่วยในการประสานงานระหว่างหน่วยงานที่เกี่ยวขอ้ง เพื่อให ้
การด าเนินงานสอดคล้องและไม่ซ ้าซ้อน การมส่ีวนร่วมในขัน้ตอนนี้ยงัช่วยให้การกระจายความช่วยเหลือ 
ตรงตามความต้องการจรงิของประชาชนและครอบคลุมพื้นทีต่่าง ๆ อย่างมปีระสทิธภิาพ นอกจากนี้ยงัช่วย
สร้างความเข้าใจและการสื่อสารที่ชดัเจนระหว่างชุมชนกับหน่วยงานราชการส่งผลให้การบริหารจัดการ
อุทกภยัเป็นไปอย่างราบรื่นทนัท่วงท ีและลดผลกระทบต่อประชาชนและทรพัยากรในพืน้ทีไ่ดม้ากทีสุ่ด 
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1.3 การมีส่วนร่วมในการรบัผลประโยชน์ (Benefits) พบว่า การมีส่วนร่วมของประชาชน 
และภาคส่วนต่าง ๆ ในการบรหิารจดัการอุทกภยัมคีวามส าคญัอย่างยิง่ต่อความพร้อมของชุมชน ชุมชนสามารถ
รบัมอืกบัสถานการณ์น ้าท่วมไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพมากขึน้ เนื่ องจากมกีารวางแผนและเตรยีมการล่วงหน้า
การมส่ีวนร่วมช่วยให้ชุมชนสามารถประเมนิความเสี่ยงและจดัสรรทรพัยากรได้อย่างเหมาะสม  ประชาชน 
มคีวามสามารถในการพึง่พาตนเองไดใ้นเบื้องต้น ลดการพึง่พาความช่วยเหลอืจากหน่วยงานภายนอกเพยีง
ฝ่ายเดยีว การด าเนินงานดา้นอุทกภยัจงึเป็นไปอย่างเป็นระบบ มขี ัน้ตอนและมาตรการชดัเจน ชุมชนสามารถ
อพยพหรอืใหค้วามช่วยเหลอืประชาชนทีไ่ดร้บัผลกระทบไดอ้ย่างทนัท่วงที การเตรยีมความพรอ้มนี้ช่วยลด
ความสญูเสยีต่อชวีติและทรพัยส์นิ ทัง้ของประชาชนและทรพัยากรชุมชน นอกจากนี้ การมส่ีวนร่วมในขัน้ตอน
นี้ยงัส่งผลให้เกิดการแลกเปลี่ยนความรู้และประสบการณ์ระหว่างสมาชิกในชุมชนเสริมสร้างความเขา้ใจ
ร่วมกนัเกีย่วกบัความเสีย่งและแนวทางการป้องกนัอุทกภยัประชาชนเกดิความตระหนักถงึบทบาทของตนเอง
และความส าคญัของการมส่ีวนร่วมในชุมชนการท างานร่วมกนันี้ช่วยเสรมิสรา้งความสามคัคแีละความร่วมมอื
ระหว่างสมาชกิในชุมชนเพิม่ความรู้สกึของการเป็นเจา้ของร่วม ท าให้ทุกคนมส่ีวนรบัผดิชอบต่อการบรหิาร
จัดการอุทกภัยความร่วมมือระหว่างชุมชนและหน่วยงานภายนอกจึงเกิดขึ้นอย่างมีประสิทธิภาพการ 
มีส่วนร่วมนี้ไม่เพียงช่วยป้องกันความเสียหาย แต่ยังเสริมสร้างความเข้มแข็งของชุ มชนในระยะยาว 
ท าใหชุ้มชนสามารถฟ้ืนตวัหลงัจากอุทกภยัไดร้วดเรว็และยัง่ยนื 

1.4 การมีส่วนร่วมในการประเมินผล (Evaluation) พบว่า มีการเปิดโอกาสให้ประชาชน  
ภาคประชาสงัคม และผูม้ส่ีวนเกี่ยวขอ้งเขา้มามส่ีวนร่วมในการแสดงความคดิเหน็เกี่ยวกบัการบรหิารจดัการ
อุทกภยั การมส่ีวนร่วมในขัน้ตอนนี้เกิดขึ้นอย่างต่อเนื่อง ครอบคลุมทุกช่วง ตัง้แต่ช่วงก่อนเกิดภยั ขณะเกิดภยั 
และหลงัเกดิภยั โดยในช่วงก่อนฤดูฝน ประชาชนและภาคส่วนต่าง ๆ มส่ีวนร่วมในการวางแผนการป้องกนั  
และการเตรยีมความพรอ้ม โดยการวางแผนร่วมกนันี้ช่วยใหชุ้มชนตระหนักถงึความเสีย่งและสามารถเตรยีม
ทรพัยากรได้อย่างเหมาะสมหลงัเกิดน ้าท่วม การมีส่วนร่วมยงัคงด าเนินต่อไปเพื่อให้ผู้เกี่ยวข้องสามารถ
ประเมนิผลการด าเนินงานทีผ่่านมาและเสนอแนวทางปรบัปรุงแผนบรหิารจดัการอุทกภยัในอนาคตใหด้ยีิง่ขึน้ 
ประชาชนสามารถสะท้อนปัญหา ความต้องการ และขอ้เสนอแนะที่เกิดขึ้นจรงิในพื้นที่ของตน ภาคประชาสงัคม
สามารถใหข้อ้มูลเชงิวชิาการหรอืประสบการณ์การบรหิารจดัการอุทกภยัทีเ่ป็นประโยชน์ท าใหแ้นวทางการ
บรหิารจดัการน ้าท่วมมคีวามหลากหลาย ครอบคลุม และตอบสนองต่อบรบิทของพื้นทีก่ารเปิดโอกาสเช่นนี้  
ยงัช่วยสรา้งความเขา้ใจร่วมกนัระหว่างชุมชน หน่วยงานภาครฐั และภาคส่วนอื่น ๆ ท าให้ทุกภาคส่วนเหน็
ความส าคัญของความร่วมมือและการประสานงานระหว่างกันส่งผลให้แผนการบริหารจัดการอุทกภัย  
มคีวามเหมาะสมและสอดคล้องกบัความต้องการของชุมชนอย่างแทจ้รงิ ประชาชนมคีวามรูส้กึว่าเป็นเจา้ของแผน
และมส่ีวนร่วมในกระบวนการตดัสนิใจความร่วมมอืนี้ช่วยเพิม่ความเขม้แขง็ของชุมชนและลดความสูญเสยี
จากอุทกภยัท าใหก้ารจดัการอุทกภยัมปีระสทิธภิาพ ครอบคลุม และยัง่ยนืในระยะยาว 

2. เพือ่ศึกษาปัญหาและอปุสรรคเก่ียวกบัการมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารจดัการ
อทุกภยัของบ้านพาน จงัหวดัน่าน 

ผลการวจิยัพบว่า ปัญหาและอุปสรรคเกี่ยวกบัการมส่ีวนร่วมของประชาชนในการบรหิารจดัการ
อุทกภยัของบา้นพาน จงัหวดัน่าน มดีงันี้ 

2.1 ประชาชนในพื้นทีบ่้านพานบางส่วนยงัขาดความรูแ้ละความเขา้ใจที่ถูกต้องเกี่ยวกบัการเตรียม
ความพรอ้มและการป้องกนัอุทกภยั โดยเฉพาะความรูเ้ฉพาะดา้นทีจ่ าเป็นต่อการรบัมอืกบัสถานการณ์น ้าท่วม 
เช่น แนวทางการอพยพอย่างปลอดภยั การจดัเตรยีมวสัดุอุปกรณ์และทรพัยากรทีจ่ าเป็น รวมถงึการเฝ้าระวงั
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และติดตามพื้นที่เสี่ยงอย่างใกล้ชดิ ความไม่พร้อมดงักล่าวท าให้ชาวบ้านไม่สามารถช่วยเหลอืตนเองได้อย่างมี
ประสทิธภิาพ เมื่อเกดิอุทกภยัขึน้จรงิจงึเกดิความตื่นตระหนก สบัสน และขาดการวางแผนทีช่ดัเจน ส่งผลใหก้าร
รบัมอืกบัสถานการณ์เป็นไปอย่างล่าชา้และไม่มปีระสทิธภิาพในการจดัการปัญหาโดยรวม 

2.2 ขาดแคลนงบประมาณและอุปกรณ์ที่จ าเป็นในการรบัมอืกบัอุทกภยั โดยถือเป็นอุปสรรค
ส าคญัต่อการบรหิารจดัการในระดบัชุมชน เนื่องจากงบประมาณที่ได้รบัมอียู่อย่างจ ากดั ท าให้ไม่สามารถ
จดัหาอุปกรณ์ช่วยเหลอืไดอ้ย่างเพยีงพอและทัว่ถงึ อุปกรณ์ส าคญั เช่น เรอื เสื้อชูชพี เครื่องสูบน ้า และวทิยุ
สื่อสาร มจี านวนไม่สอดคล้องกบัความต้องการของพื้นที่ ส่งผลให้การให้ความช่วยเหลอืประชาชนเป็นไป 
อย่างล่าช้าและไม่ครอบคลุมทุกพื้นที่ โดยเฉพาะในพื้นที่เสี่ยงสูง นอกจากนี้ กลุ่มเปราะบาง เช่น ผู้สูงอายุ  
เดก็ และผูพ้กิาร ยงัต้องเผชญิกบัความเสีย่งต่อความเสยีหายและอนัตรายมากยิง่ขึน้ เนื่องจากขาดเครื่องมอื
และการดแูลทีเ่หมาะสมในช่วงขณะเกดิภยัพบิตั ิ

2.3 จ านวนอาสาสมัครและเจ้าหน้าที่ที่ปฏิบัติงานด้านการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 
ยงัมีไม่เพยีงพอต่อความต้องการของพื้นที่ ส่งผลให้การด าเนินงานในช่วงเกิดอุทกภัยขาดความคล่องตวั  
การแบ่งหน้าทีแ่ละความรบัผดิชอบไม่สามารถท าไดอ้ย่างทัว่ถงึและเป็นระบบ ภารกจิส าคญั เช่น การอพยพ
ผูป้ระสบภยั การดแูลความปลอดภยัในพืน้ทีเ่สีย่ง และการเฝ้าระวงัสถานการณ์ ไม่สามารถด าเนินการไดอ้ย่าง
ทนัท่วงท ีนอกจากนี้ การจดัสรรและกระจายอุปกรณ์ช่วยเหลอืไปยงัจุดต่าง ๆ ยงัประสบความล่าชา้ ส่งผลให้
การช่วยเหลอืประชาชนขาดประสทิธภิาพและไม่ตอบสนองต่อสถานการณ์ฉุกเฉินไดอ้ย่างเหมาะสม 

2.4 สภาพภูมปิระเทศและโครงสรา้งพื้นฐานของพืน้ที่เป็นอีกปัจจยัหนึ่งทีส่่งผลต่อความยากล าบาก
ในการบริหารจดัการอุทกภัย เนื่องจากพื้นที่เป็นลุ่มน ้าที่มีความซับซ้อน เมื่อเกิดน ้าท่วมท าให้ระดบัน ้า
เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเรว็ ถนนบางเสน้ทางถูกน ้าท่วมจนไม่สามารถสญัจรได ้ส่งผลใหก้ารเดนิทางและการ
เขา้ถงึพืน้ทีป่ระสบภยัเป็นไปอย่างยากล าบาก นอกจากนี้ บ้านเรอืนและสิง่ปลูกสร้างบางส่วนไดร้บัความเสยีหาย 
ท าให้ประชาชนไม่สามารถอยู่อาศัยได้ตามปกติ การขนส่งสิ่งของช่วยเหลือและการให้ความช่วยเหลือ  
จงึต้องใช้เวลามากขึ้น ดงันัน้จงึจ าเป็นต้องมกีารวางแผนล่วงหน้าและการจดัสรรทรพัยากรอย่างรอบคอบ 
เพื่อใหก้ารช่วยเหลอืเป็นไปอย่างมปีระสทิธภิาพและครอบคลุมพืน้ทีม่ากทีสุ่ด 

2.5 การแจ้งเตือนภัยและการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารยงัขาดประสิทธิภาพและไม่ครอบคลุม 
ทุกครวัเรอืน ระบบการแจง้เตอืนภยัในบางกรณีไม่สามารถส่งขอ้มูลไปถงึประชาชนได้อย่างทัว่ถงึ ส่งผลให้
บางครวัเรอืนได้รบัข่าวสารเกี่ยวกบัสถานการณ์อุทกภยัล่าช้า เมื่อประชาชนไม่ได้รบัขอ้มูลอย่างทนัท่วงท ี  
จงึไม่สามารถเตรยีมความพร้อมรบัมอืกบัสถานการณ์ได้อย่างเหมาะสม ขาดความรูเ้กี่ยวกบัแนวทางการป้องกัน
ตนเองและเส้นทางการอพยพที่ปลอดภยั ส่งผลให้การรบัมอืในช่วงเกิดเหตุเป็นไปอย่างไม่มปีระสทิธภิาพ  
และเพิม่ความเสีย่งต่อความเสยีหายทัง้ต่อชวีติและทรพัยส์นิของประชาชนในพืน้ที่ 

3. เพื่อศึกษาแนวทางการแก้ไขปัญหาและอุปสรรคเก่ียวกบัการมีส่วนร่วมของประชาชน 
ในการบริหารจดัการอทุกภยัของบ้านพาน จงัหวดัน่าน 

 ผลการวิจัยพบว่า แนวทางแก้ไขปัญหาและอุปสรรคเกี่ยวกับการมีส่วนร่วมของประชาชน 
ในการบรหิารจดัการอุทกภยัของบา้นพาน จงัหวดัน่าน มดีงันี้ 

 3.1 การสรา้งความรูแ้ละความเขา้ใจใหก้บัประชาชนเกีย่วกบัการเตรยีมความพรอ้มและการป้องกนั
อุทกภัย โดยการฝึกอบรมและกิจกรรมเตรียมความพร้อมเป็นสิ่งส าคญัในการเพิ่มศกัยภาพของประชาชน  
ท าให้ชุมชนสามารถรบัมอืกับน ้าท่วมได้ด้วยตนเองในเบื้องต้น การสร้างความเขา้ใจเกี่ยวกับขัน้ตอนการ
อพยพ การป้องกนัภยั และการใชท้รพัยากรอย่างมปีระสทิธภิาพ จะช่วยลดความสบัสนและความตื่นตระหนก
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ในช่วงเกิดสถานการณ์ฉุกเฉิน ตลอดจนการจดักิจกรรมซ้อมรบัมอืสถานการณ์น ้าท่วมและการฝึกอพยพ 
ให้ประชาชนได้ทดลองปฏิบตัิจรงิเป็นประจ า จะช่วยสร้างความเขา้ใจในขัน้ตอนการจดัการ ลดความเสี่ยง  
และเพิ่มความมัน่ใจในการปฏิบตัิเมื่อเกิดภยัจริง นอกจากนี้ยงัควรเน้นการเตรียมศูนย์พกัพงิและอุปกรณ์
จ าเป็นเพื่อรองรบัสถานการณ์ฉุกเฉิน 

 3.2 การจดัสรรงบประมาณและอุปกรณ์ควรด าเนินการอย่างเป็นระบบและเพยีงพอต่อการป้องกนั
และบรรเทาอุทกภยั โดยขอรบัการสนับสนุนงบประมาณและทรพัยากรจากหน่วยงานภาครฐัและหน่วยงาน  
ที่เกี่ยวขอ้งเพิม่เติม เพื่อให้ประชาชนและอาสาสมคัรสามารถปฏิบตัิหน้าที่ได้อย่างมปีระสทิธภิาพ รวดเร็ว 
และปลอดภยั อุปกรณ์ช่วยเหลอืทีม่คีวามจ าเป็น ไดแ้ก่ เรอืทอ้งแบน เครื่องสบูน ้า เสือ้ชชูพี และกระสอบทราย 
ซึง่ควรจดัหาใหค้รบถว้นและเหมาะสมกบัสภาพพืน้ที ่นอกจากนี้ ควรจดัตัง้คลงัอุปกรณ์ฉุกเฉินประจ าหมู่บ้าน 
พร้อมก าหนดแผนการบริหารจัดการ การบ ารุงรักษา และการใช้งานล่วงหน้าให้เพียงพอตลอดฤดูฝน  
เพื่อใหก้ารช่วยเหลอืผูป้ระสบภยัเป็นไปอย่างทนัท่วงท ีมปีระสทิธภิาพ และสามารถลดความสูญเสยีต่อชวีติ
และทรพัยส์นิของประชาชนไดอ้ย่างเป็นรปูธรรม 

 3.3 การเพิม่จ านวนอาสาสมคัรและการสรา้งเครอืขา่ยความร่วมมอืควรด าเนินการอย่างเป็นรปูธรรม 
โดยส่งเสริมให้ประชาชนภายในหมู่บ้านเข้ามามีส่วนร่วมเป็นอาสาสมคัรมากยิ่งขึ้น ควบคู่กับการจดัตัง้
เครอืข่ายความร่วมมอืกบัชุมชนใกล้เคยีง เพื่อให้สามารถสนับสนุนและให้ความช่วยเหลอืซึ่งกนัและกนัได้
อย่างทันท่วงทีในสถานการณ์วิกฤติ นอกจากนี้ ควรก าหนดบทบาท หน้าที่ และความรับผิดชอบของ
อาสาสมคัรแต่ละฝ่ายอย่างชดัเจน รวมถงึจดัระบบการประสานงานทีม่ปีระสทิธภิาพ เพื่อใหก้ารบรหิารจดัการ
อุทกภัยเป็นไปอย่างเป็นระบบ ลดความซ ้าซ้อนในการปฏิบตัิงาน และเพิ่มประสิทธิภาพในการช่วยเหลอื
ผูป้ระสบภยัไดอ้ย่างเหมาะสม 

 3.4 การวางแผนด้านโครงสร้างพื้นฐานและการเข้าถึงพื้นที่ควรด าเนินการอย่างเป็นระบบ  
โดยปรบัปรุงและพฒันาโครงสรา้งพืน้ฐานที่ส าคญั เช่น ถนน สะพาน และเสน้ทางอพยพ ใหส้ามารถรองรบั
การสญัจรของหน่วยงานและประชาชนได้อย่างรวดเร็วและต่อเนื่องในช่วงเกิดอุทกภยั ทัง้นี้ การวางแผน
ล่วงหน้าเกี่ยวกับการก าหนดเส้นทางเขา้ – ออกพื้นที่  การจดัท าจุดรวมพลฉุกเฉิน และการระบุต าแหน่ง 
จุดเสีย่งในพืน้ที ่จะช่วยเพิม่ประสทิธภิาพในการปฏบิตังิานช่วยเหลอื ลดความเสยีหายต่อชวีติและทรพัย์สนิ
ของประชาชน และส่งเสรมิใหก้ารบรหิารจดัการอุทกภยัระบบมากยิง่ขึน้ 

 3.5 การพฒันาระบบการสื่อสารและแจง้เตอืนภยัควรด าเนินการอย่างมปีระสทิธภิาพและเขา้ถงึ
ประชาชนทุกครวัเรือนอย่างรวดเร็ว ระบบแจ้งเตือนภัยควรสามารถใช้งานได้จริงในสถานการณ์ฉุกเฉิน  
โดยอาศยัช่องทางหลายรูปแบบ เช่น การส่งสญัญาณเสยีงตามสาย โทรศพัท์มอืถือ หรอืการประสานงาน  
ผ่านอาสาสมคัรป้องกนัภยัฝ่ายพลเรอืน (อปพร.) และอาสาสมคัรสาธารณสุขประจ าหมู่บา้น (อสม.) ของแต่ละ
หมู่บ้าน นอกจากนี้ควรใชช้่องทางดจิทิลั เช่น กลุ่มไลน์หมู่บ้าน หรอืสื่อสงัคมออนไลน์ในการประชาสมัพนัธ์
ข้อมูลข่าวสาร เพื่อให้ประชาชนได้รับข้อมูลอย่างทนัเวลา สามารถ เตรียมความพร้อมและปฏิบตัิตนได้ 
อย่างเหมาะสม ลดความเสีย่งต่อชวีติและทรพัย์สนิในช่วงเกดิอุทกภยั และส่งเสรมิการบรหิารจดัการภยัพบิตัิ
อย่างเป็นระบบ 
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อภิปรายผล 
การวิจยัเรื่อง การมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารจดัการอุทกภัย : กรณีศึกษาบ้านพาน 

จงัหวดัน่าน มปีระเดน็ทีน่ ามาอภปิรายผล ดงันี้ 
1. กระบวนการมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารจดัการอทุกภยัของบ้านพาน จงัหวดัน่าน 

มีประเดน็ท่ีน ามาอภิปราย ดงัน้ี 
บา้นพาน หมู่ที ่4 ต าบลแงง อ าเภอปัว จงัหวดัน่าน เป็นหมู่บา้นในเขตองคก์ารบรหิารส่วนต าบล

แงง อ าเภอปัว จงัหวดัน่าน ซึง่เป็นหน่วยการปกครองทอ้งถิน่ทีม่บีทบาทส าคญัในการดแูลและพฒันาคุณภาพ
ชีวิตของประชาชนในระดับพื้นที่ หมู่บ้านบ้านพานนับเป็นหน่วยทางสังคมที่มีความใกล้ชิดและเข้มแข็ง 
ประชาชนมวีถิีชวีติ ความสมัพนัธ์ และการพึ่งพาอาศยักนัในลกัษณะของชุมชนท้องถิ่น โดยเฉพาะในด้าน  
การจดัการทรพัยากรและการรบัมอืกบัปัญหาทีเ่กดิขึน้ร่วมกนั เช่น ปัญหาอุทกภยันับเป็นปัญหาส าคญัทีส่่งผล
กระทบต่อวถิชีวีติและความเป็นอยู่ของประชาชนในพืน้ทีอ่ย่างต่อเนื่อง ผูว้จิยัไดน้ าแนวคดิเกี่ยวกบัการมส่ีวนร่วม
ของ Cohen, J.M., & Uphoff, N.T. (1981, อ้างถงึใน ทนิาภรณ์ มูลรตัน์, 2566, หน้า 11) มาอธบิายเกีย่วกบั
กระบวนการมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารจัดการอุทกภัยของบ้านพาน จงัหวดัน่าน  ซึ่งมองว่า 
การมส่ีวนร่วมของประชาชนคอืการเปิดโอกาสให้ประชาชนในพื้นที่ เขา้มามบีทบาทในกระบวนการพฒันา
อย่างครอบคลุม ทัง้นี้ เพื่อให้การพฒันาสามารถตอบสนองต่อปัญหาและความต้องการทีแ่ทจ้รงิของชุมชน 
น าไปสู่การบริหารจัดการอุทกภัยที่มีประสิทธิภาพและเกิดความยัง่ยืน โดยกระบวนการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนสามารถแบ่งออกเป็น 4 ขัน้ตอน ดงันี้ 

1. การมส่ีวนร่วมในการตดัสนิใจ (Decision Making)  
 การมส่ีวนรวมของประชาชนในการตดัสนิใจมคีวามครอบคลุมตัง้แต่การระบุปัญหา การก าหนด

ความต้องการและเป้าหมาย จนถงึการวางแผนรบัมอือย่างเป็นระบบ โดยครอบคลุมตัง้แต่การเขา้ร่วมประชุม
เพื่อร่วมกันวิเคราะห์สถานการณ์น ้ า การประเมินพื้นที่เสี่ยงต่อการเกิดอุทกภัย การจัดท าแผนรองรับ
สถานการณ์ การเตรยีมความพรอ้มดา้นทรพัยากรและอุปกรณ์ทีจ่ าเป็น ตลอดจนการตดิตามสถานการณ์น ้า
ในช่วงเกดิภยั และการประสานงานกบัหน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้งเพื่อใหก้ารช่วยเหลอืประชาชนเป็นไปอย่างทัว่ถงึ
และทนัท่วงท ีโดยเมื่อเกดิอุทกภยั ประเดน็ปัญหาทีค่วรไดร้บัการแก้ไขเป็นล าดบัแรก คอื การบรหิารจดัการ
น ้าและระบบระบายน ้าในพืน้ที ่ซึ่งถูกระบุว่าเป็นสาเหตุส าคญัของการเกดิน ้าท่วมซ ้าซาก นอกจากนี้ ยงัควร  
มกีารด าเนินการแก้ไขปัญหาเชงิโครงสร้างในระยะยาว อาท ิการก่อสร้างแหล่งกกัเกบ็น ้า และการปรบัปรุง
ประสทิธภิาพของระบบระบายน ้า เพื่อช่วยลดความรุนแรงและผลกระทบของอุทกภยัในอนาคต ขณะเดยีวกนั 
การเตรียมความพร้อมก่อนเกิดภัยและการบริหารจัดการสถานการณ์ฉุกเฉินก็มีความส าคัญอย่างยิ่ง 
โดยเฉพาะการจดัให้มรีะบบการแจ้งเตือนภัยล่วงหน้า การวางแผนและด าเนินการอพยพประชาชนอย่าง  
เป็นระบบ การจดัหาอาหาร น ้าดื่ม ยารกัษาโรค และอุปกรณ์ช่วยเหลอืใหเ้พยีงพอ รวมถึงการประสานงาน
ระหว่างหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เพื่อให้การช่วยเหลือประชาชนเป็นไปอย่างรวดเร็ว มีประสิทธิภาพ และ
ครอบคลุมทุกพืน้ที ่ซึ่งสอดคล้องกบั Cohen, J.M., & Uphoff, N.T. (1981, อ้างถงึใน ทนิาภรณ์ มูลรตัน์, 2566, 
หน้า 11) ไดอ้ธบิายว่า กระบวนการมส่ีวนร่วม ขัน้ตอนที ่1 การมส่ีวนร่วมในการตดัสนิใจ (Decision Making) 
เป็นการมส่ีวนร่วมในรปูแบบนี้มุ่งเน้นการสรา้งแนวความคดิ การก าหนด ประเมนิทางเลอืก และการตดัสนิใจ
เลือกทางเลือก ซึ่งการตัดสินใจ คือ การก าหนดความต้องการและการจัดล าดับความส าคัญ ตามด้วย 
การตัดสินใจในช่วงด าเนินการวางแผน และการตัดสินใจในช่วงการปฏิบตัิตามแผนที่ ก าหนดไว้ และยงั
สอดคล้องกบังานวจิยัของวราภรณ์ ศรบีุญ และคณะ (2560) ไดศ้กึษา การมส่ีวนร่วมของเครอืข่ายประชาชน
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ในการจดัการภยัพิบตัิ ต าบลกรุงชงิ อ าเภอนบพิต า จงัหวดันครศรธีรรมราช พบว่า ในระยะก่อนเกิดเหตุ 
เครอืข่ายประชาชนทีม่กีารจดัตัง้มาจากผู้น าชุมชน มกีารด าเนินงานต่าง ๆ เช่น มกีารจดัประชุมเพื่อเตรยีม
ความพร้อม ติดตามข่าวสาร จดัเตรยีมสถานที่ รวมถึงจดัฝึกอบรมการเตือนภยั เช่นเดยีวกบังานวจิยัของ 
ภัทรธิดา ไพศาลจิตร (2561) ศึกษา การมีส่วนร่วมของประชาชนในการขบัเคลื่อนการพัฒนาประเทศ 
ตามโครงการ ไทยนิยม ยัง่ยนื ต าบลประชาธปัิตย ์อ าเภอธญับุร ีจงัหวดัปทุมธานี พบว่า ในดา้นการตดัสนิใจ 
ประชาชนมส่ีวนร่วมในการแสดงความคดิเหน็ เสนอปัญหา คน้หาความต้องการของชุมชน และร่วมกนัเสนอ
ปัญหาและแนวทางแก้ไข รวมถึงสอดคล้องกับงานวิจัยของพชรพร กระสินธุ์ (2566) ได้ศึกษา ปัจจัยด้าน 
ความร่วมมอืในเชิงพื้นที่กับการจดัการอุทกภัย: กรณีศึกษาเทศบาลเมอืงเสนา จงัหวดัพระนครศรอียุธยา 
พบว่า เทศบาลเมอืงเสนาไดด้ าเนินการ 3 ขัน้ตอนหลกัในการป้องกนัและแก้ไขปัญหาน ้าท่วม โดยในขัน้ตอนที ่1 
การป้องกนัและเตรยีมความพร้อมรบัมอืน ้าท่วมได้มกีารด าเนินงานการเฝ้าระวงัและแจง้เตอืน การติดตาม
ข่าวสารจากกรมอุตุนิยมวทิยา การส ารวจปรมิาณน ้าและสภาพเขื่อน การประชุมวางแผนร่วมกบัหน่วยงาน  
ทีเ่กีย่วขอ้ง และการเพิม่ศกัยภาพการระบายน ้าในพืน้ที ่

2. การมส่ีวนร่วมในการปฏบิตั ิ(Implementation)  
 การมส่ีวนร่วมของประชาชนในการปฏิบตัมิกีารสนับสนุนทรพัยากรด้านต่าง ๆ  เพื่อให้การบรหิาร

จดัการอุทกภัยในพื้นที่เป็นไปอย่างเป็นระบบ โดยการสนับสนุนดงักล่าวครอบคลุมทัง้ด้านวัสดุอุปกรณ์  
สิ่งของจ าเป็น เช่น เรือท้องแบน กระสอบทราย  วิทยุสื่อสาร เป็นต้น  รวมถึงก าลังคน และอาสาสมัคร 
ที่มีความรู้ความสามารถ ตลอดจนการมีส่วนร่วมด้านการจดัการข้อมูล เช่น การบันทึกสถานการณ์น ้า  
การติดตามและประเมินความเสียหายที่เกิดขึ้นในแต่ละพื้นที่ รวมถึงการรวบรวมข้อมูลความต้องการ  
ของประชาชน โดยเฉพาะอย่างยิง่ ขอ้มูลความต้องการของกลุ่มเปราะบาง ไดแ้ก่ ผูสู้งอายุ ผูพ้กิาร และเด็ก 
ถูกน ามาใช้เป็นฐานขอ้มูลส าคญัในการวางแผน การอ านวยการ และการจดัล าดบัความเร่งด่วนของการให้
ความช่วยเหลอื ทัง้นี้ การสนับสนุนจากประชาชนไม่ไดจ้ ากดัอยู่เพยีงการจดัหาวสัดุหรอืสิง่ของเท่านัน้ แต่ยงั
รวมถึงการบริหารจดัการข้อมูลอย่างเป็นระบบ และการมีส่วนร่วมในการประสานงานระหว่างหน่วยงาน  
ทีเ่กี่ยวขอ้ง เพื่อใหก้ารด าเนินงานเป็นไปอย่างสอดคล้องและไม่เกดิความซ ้าซ้อน การมส่ีวนร่วมดงักล่าวช่วย
ใหเ้กดิการกระจายความช่วยเหลอืสามารถตอบสนองต่อความตอ้งการทีแ่ทจ้รงิของประชาชน และครอบคลุม
พื้นที่ต่าง ๆ ได้อย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งสอดคล้องกับ Cohen, J.M., & Uphoff, N.T. (1981, อ้างถึงใน  
ทินาภรณ์ มูลรตัน์, 2566, หน้า 11) ได้อธิบายว่า กระบวนการมีส่วนร่วม ขัน้ตอนที่ 2 การมีส่วนร่วมใน 
การปฏิบตัิ (Implementation) ประชาชนในพื้นที่สามารถเขา้มามส่ีวนร่วมในการปฏิบตัิ เช่น การสนับสนุน
ทรัพยากร ซึ่งสามารถเกิดขึ้นได้ในหลายรูปแบบ เช่น เงิน วัสดุสิ่งของ การจัดหาบุคคล และข้อมูล  
การอ านวยการและการประสานงาน รวมถึงการเข้าร่วมด าเนินกิจกรรมที่เกี่ยวข้อง และยังสอดคล้อง 
กบังานวจิยัของวราภรณ์ ศรบีุญ และคณะ (2560) ไดศ้กึษา การมส่ีวนร่วมของเครอืข่ายประชาชนในการจดัการ 
ภัยพิบัติ ต าบลกรุงชิง อ าเภอนบพิต า จังหวัดนครศรีธรรมราช พบว่า ในระยะขณะเกิดเหตุ เครือข่าย
ประชาชนที่มกีารจดัตัง้มาจากผู้น าชุมชน มกีารประสานงานกบัหน่วยงานภายนอก เพื่อขอความช่วยเหลอื  
และรบับรจิาค โดยตวัแทนประชาชนมบีทบาทการมส่ีวนร่วมในการชว่ยเหลอืประชาชนผูป้ระสบภยั ประชาชน
มกีารเตรยีมพรอ้มอพยพ  

3. การมส่ีวนร่วมในการรบัผลประโยชน์ (Benefits)  
 การมส่ีวนร่วมของประชาชนในการรบัผลประโยชน์ส่งผลใหชุ้มชนสามารถประเมนิความเสีย่ง

และจัดสรรทรัพยากรได้อย่างเหมาะสม อีกทัง้ยังส่งเสริมให้ประชาชนมีศักยภาพในการพึ่งพาตนเอง  
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ในเบื้องต้น ลดการพึ่งพาความช่วยเหลอืจากหน่วยงานภายนอก ผลจากกระบวนการมส่ีวนร่วมในขัน้ตอน
ดงักล่าว ท าให้การด าเนินงานด้านการจดัการอุทกภยัเป็นไปอย่างมรีะบบ มขี ัน้ตอนและมาตรการทีช่ดัเจน 
ชุมชนสามารถด าเนินการอพยพและใหค้วามช่วยเหลอืผูไ้ดร้บัผลกระทบไดอ้ย่างทนัท่วงท ีส่งผลใหส้ามารถ
ลดความสูญเสียต่อชีวิตและทรพัย์สินของประชาชน รวมถึงทรพัยากรของชุมชนได้อย่างมีประสิทธภิาพ 
นอกจากนี้ การมส่ีวนร่วมยงัส่งเสรมิใหเ้กดิการแลกเปลี่ยนความรูแ้ละประสบการณ์ระหว่างสมาชกิในชุมชน 
อนัน าไปสู่การสร้างความเขา้ใจร่วมกนัเกี่ยวกบัความเสี่ยงและแนวทางการป้องกนัอุทกภยั ประชาชนเกิด
ความตระหนักถึงบทบาทและความส าคัญของการมีส่วนร่วมในชุมชน การท างานร่วมกันดังกล่าวช่วย
เสรมิสรา้งความสามคัค ีความร่วมมอื และความรูส้กึเป็นเจา้ของร่วม ท าใหส้มาชกิทุกคนมส่ีวนรบัผดิชอบต่อ
การบรหิารจดัการอุทกภยั การมส่ีวนร่วมของประชาชนไม่เพยีงแต่ช่วยลดความเสยีหายจากอุทกภยัเท่านัน้ 
แต่ยังมีส่วนส าคญัในการเสริมสร้างความเข้มแข็งของชุมชนในระยะยาว ส่งผลให้ชุมชนสามารถฟ้ืนตัว
ภายหลงัเกดิอุทกภยัไดอ้ย่างรวดเรว็และยัง่ยนื ซึง่สอดคลอ้งกบั Cohen, J.M., & Uphoff, N.T. (1981, อา้งถงึ
ใน ทนิาภรณ์ มลูรตัน์, 2566, หน้า 11) ไดอ้ธบิายว่า กระบวนการมส่ีวนร่วม ขัน้ตอนที ่3 การมส่ีวนรว่มในการ
รบัผลประโยชน์ (Benefits) ซึ่งผลประโยชน์นัน้ มทีัง้เชงิปรมิาณและเชงิคุณภาพ จ าเป็นจะต้องพจิารณาถงึ
การจดัสรรผลประโยชน์ภายในกลุ่มด้วย ทัง้ผลที่เป็นประโยชน์ทางบวกและผลที่เกิดขึ้นในทางลบที่เป็น
ผลกระทบเป็นโทษต่อบุคคลและสังคม และยังสอดคล้องกับงานวิจัยของภัทรธิดา ไพศาลจิตร (2561)  
ได้ศึกษา การมีส่วนร่วมของประชาชนในการขบัเคลื่อนการพฒันาประเทศตามโครงการ ไทยนิยม ยัง่ยนื  
ต าบลประชาธิปัตย์ อ าเภอธัญบุรี จังหวัดปทุมธานี พบว่า ในด้านการรับประโยชน์ ประชาชนส่วนใหญ่ 
ไดร้บัประโยชน์จากโครงการสามารถต่อยอดพฒันาใหเ้กดิความยัง่ยนื และส่งต่อใหเ้กดิประโยชน์เพิม่มากขึน้ 

4. การมส่ีวนร่วมในการประเมนิผล (Evaluation) 
      การมส่ีวนร่วมของประชาชนในการประเมนิผล มกีารเปิดโอกาสให้ประชาชน ภาคประชาสงัคม 

และผู้มีส่วนเกี่ยวข้องเข้ามามีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารจัดการอุทกภัย  
เป็นกระบวนการทีด่ าเนินอย่างต่อเนื่องและครอบคลุมทุกระยะของการจดัการภยัพบิตั ิตัง้แต่ช่วงก่อนเกดิภยั 
ขณะเกิดภัย และหลงัเกิดภยั ในช่วงก่อนฤดูฝน ประชาชนและภาคส่วนต่าง ๆ มีส่วนร่วมในการวางแผน 
การป้องกันและการเตรียมความพร้อม ซึ่งช่วยให้ชุมชนเกิดความตระหนักถึงความเสี่ยง และสามารถ
จดัเตรยีมทรพัยากรได้อย่างเหมาะสมกบับรบิทของพื้นที่ ภายหลงัการเกิดอุทกภยั กระบวนการมส่ีวนร่วม
ยงัคงด าเนินต่อไป โดยเปิดโอกาสใหผู้ม้ส่ีวนเกี่ยวขอ้งร่วมกนัประเมนิผลการด าเนินงานทีผ่่านมา และเสนอ
แนวทางในการปรบัปรุงแผนการบรหิารจดัการอุทกภยัในอนาคตให้มปีระสทิธภิาพยิง่ขึ้น ทัง้นี้ ประชาชน
สามารถสะทอ้นปัญหา ความต้องการ และขอ้เสนอแนะทีเ่กดิขึน้จรงิในพืน้ทีข่องตน ขณะทีภ่าคประชาสงัคม
สามารถสนับสนุนขอ้มลูเชงิวชิาการหรอืประสบการณ์ดา้นการบรหิารจดัการอุทกภยัทีเ่ป็นประโยชน์ ส่งผลให้
แนวทางการบริหารจัดการน ้าท่วมมีความหลากหลาย ครอบคลุม และตอบสนองต่อบริบทของพื้นที่ได้ 
อย่างเหมาะสม การเปิดโอกาสใหม้ส่ีวนร่วมในลกัษณะดงักล่าว ยงัช่วยเสรมิสรา้งความเขา้ใจร่วมกนัระหว่าง
ชุมชน หน่วยงานภาครฐั และภาคส่วนอื่น ๆ ท าให้ทุกภาคส่วนตระหนักถึงความส าคญัของความร่วมมอื  
และการประสานงานระหว่างกัน ส่งผลให้แผนการบริหารจดัการอุทกภัยมีความเหมาะสม สอดคล้องกับ  
ความต้องการของชุมชนอย่างแท้จริง และก่อให้เกิดความรู้สึกเป็นเจ้าของแผน ความร่วมมือดังกล่าว  
จงึมส่ีวนช่วยเสรมิสร้างความเข้มแขง็ของชุมชน ลดความสูญเสยีจากอุทกภยั และท าให้การบรหิารจดัการ
อุทกภัยมีประสิทธิภาพ ครอบคลุม และยัง่ยืนในระยะยาว ซึ่งสอดคล้องกับ Cohen, J.M., & Uphoff, N.T. 
(1981, อา้งถงึใน ทนิาภรณ์ มลูรตัน์, 2566, หน้า 11) ไดอ้ธบิายว่า กระบวนการมส่ีวนร่วม ขัน้ตอนที ่4 การมี
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ส่วนร่วมในการประเมนิผล (Evaluation) มอีงค์ประกอบส าคญั ได้แก่ ความชอบส่วนบุคคล (Preferences) 
ความคดิเหน็หรอืมุมมอง (Views) และความคาดหวงั (Expectations) ของแต่ละบุคคล ปัจจยัเหล่านี้มอีทิธพิล
ต่อความสามารถในการปรบัเปลี่ยนพฤตกิรรมของสมาชกิในกลุ่มต่าง ๆ อย่างมปีระสทิธผิล และยงัสอดคลอ้ง
กบังานวจิยัของภทัรธดิา ไพศาลจติร (2561) ได้ศกึษา การมส่ีวนร่วมของประชาชนในการขบัเคลื่อนการ
พฒันาประเทศตามโครงการ ไทยนิยม ยัง่ยืน ต าบลประชาธิปัตย์ อ าเภอธญับุรี จงัหวดัปทุมธานี พบว่า  
ในดา้นการตดิตามประเมนิผล พบว่า ประชาชนส่วนใหญ่มส่ีวนร่วมในการตดิตามประเมนิผลโครงการทีชุ่มชน
ของตนก าหนด ซึ่งจะเป็นไปในลกัษณะการสงัเกตการณ์จากผลส าเรจ็หรอืความล้มเหลวจากการด าเนินงาน
โครงการของแต่ละชุมชน       

2. ปัญหาและอุปสรรคเก่ียวกบัการมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารจดัการอุทกภยั
ของบ้านพาน จงัหวดัน่าน มีประเดน็ท่ีน ามาอภิปราย ดงัน้ี 

  ผลการวจิยัปัญหาและอุปสรรคที่ส าคญัหลายประการ พบว่า 1) ประชาชนในพื้นที่บ้านพาน
บางส่วนยงัขาดความรู้และความเข้าใจที่ถูกต้องเกี่ยวกับการเตรียมความพร้อมและการป้องกันอุทกภัย 
โดยเฉพาะความรู้เฉพาะด้านที่จ าเป็นต่อการรับมือสถานการณ์น ้ าท่วม เช่น แนวทางการอพยพ 
อย่างปลอดภัย การจัดเตรียมวัสดุอุปกรณ์และทรัพยากรที่จ าเป็น รวมถึงการเฝ้าระวังพื้นที่ เสี่ยง 
อย่างใกล้ชิด ความไม่พร้อมดังกล่าวท าให้ชาวบ้านไม่สามารถช่วยเหลือตนเองได้อย่างมีประสิทธิภาพ  
เกดิความตื่นตระหนก สบัสน และขาดการวางแผนทีช่ดัเจน 2) การขาดแคลนงบประมาณและอุปกรณ์ส าคญั 
เช่น เรอื เสือ้ชูชพี เครื่องสูบน ้า และวทิยุสื่อสาร ส่งผลใหก้ารช่วยเหลอืประชาชนล่าชา้และไม่ครอบคลุมพืน้ที่
โดยเฉพาะกลุ่มเปราะบาง ซึ่งสอดคล้องกบังานวจิยัของกอบกาญจน์ ประภาสะวตั และ อุทยั เลาหวเิชยีร 
(2566) ได้ศึกษา การจัดการภัยพิบัติอุทกภัยโดยอาศัยชุมชนเป็นฐาน กรณีศึกษา: จังหวัดขอนแก่น  
และจงัหวดัสงขลา พบว่า ปัญหาของการจดัการอุทกภยั ไดแ้ก่ งบประมาณ ไม่เพยีงพอในการจดัการภยัพบิตัิ
ตามทีไ่ดม้กีารวางแผนร่วมกนัของภาคส่วนต่าง ๆ และยงัสอดคล้องกบังานวจิยัของอภริกัษ์ รุจริะภูม ิ(2560) 
ไดศ้กึษา การมส่ีวนร่วมของประชาชนในการป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั ของอ าเภอฮอด จงัหวดัเชยีงใหม่ 
จุดอ่อนของการมีส่วนร่วมของประชาชนในการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย  คือ ทรัพยากรในการ
ด าเนินงานมีไม่เพยีงพอ ทัง้ในด้านบุคลากรและงบประมาณ 3) จ านวนอาสาสมคัรและเจ้าหน้าที่ในพื้นที่ 
บ้านพานไม่เพยีงพอ ส่งผลใหก้ารแบ่งหน้าทีใ่นการอพยพและการเฝ้าระวงัพืน้ที่ เสีย่งไม่สามารถด าเนินการ 
ได้ทนัท่วงท ี4) สภาพภูมปิระเทศและโครงสร้างพื้นฐานที่เป็นลุ่มน ้ามคีวามซบัซ้อน ท าให้เมื่อเกิดน ้าท่วม  
ถนนบางเส้นทางถูกตดัขาด และบ้านเรอืนบางส่วนไดร้บัความเสยีหาย ส่งผลให้การเขา้ถึงพืน้ที่และการให้
ความช่วยเหลอืล่าช้า และ 5) ระบบแจ้งเตือนภยัยงัไม่ครอบคลุมทุกครวัเรอืน ท าให้ประชาชนได้รบัขอ้มูล
ล่าชา้ และไม่สามารถเตรยีมความพรอ้มหรอืป้องกนัตนเองไดอ้ย่างเตม็ที ่ 

3. แนวทางการแก้ไขปัญหาและอุปสรรคเก่ียวกบัการมีส่วนร่วมของประชาชนในการ
บริหารจดัการอทุกภยัของบ้านพาน จงัหวดัน่าน มีประเดน็ท่ีน ามาอภิปราย ดงัน้ี 

  ผลการวจิยัแนวทางการแก้ไขปัญหาและอุปสรรคมหีลายประการ พบว่า 1) การสร้างความรู้ 
และความเขา้ใจใหก้บัประชาชนเกีย่วกบัการเตรยีมความพรอ้มและการป้องกนัอุทกภยั ซึง่เป็นสิง่ส าคญัในการ
เพิม่ศกัยภาพของชุมชนใหส้ามารถรบัมอืกบัอุทกภยัเบื้องต้นไดด้ว้ยตนเอง โดยการฝึกอบรม กจิกรรมเตรยีม
ความพรอ้ม และการซ้อมรบัมอืสถานการณ์น ้าท่วมช่วยใหป้ระชาชนเขา้ใจขัน้ตอนการอพยพ การป้องกนัภยั 
และการใช้ทรพัยากรอย่างมปีระสทิธภิาพ ลดความสบัสนและความตื่นตระหนก ซึ่งสอดคล้องกบังานวิจยั
ฮาซนัอกัรมิ ดงนะเด็ง และคณะ (2567) ได้ศกึษา แนวทางการจดัการปัญหาอุทกภยั: กรณีศกึษาเทศบาล
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ต าบลรูสะมแิล อ าเภอเมอืง จงัหวดัปัตตานี พบว่า แนวทางการพฒันาศกัยภาพของบุคลากรและประชาชน 
ในการจดัการปัญหาอุทกภัย คือ การจดัโครงการอบรมให้ความรู้เกี่ยวกับการป้องกันและบรรเทาปัญหา
อุทกภัยให้แก่ประชาชนและการพัฒนาศักยภาพบุคลากร  2) การจัดสรรงบประมาณและอุปกรณ์ 
ควรด าเนินการอย่างเป็นระบบและเพยีงพอ รวมถึงการขอรบัการสนับสนุนเพิม่เติมจากหน่วยงานภาครฐั  
และองค์กรที่เกี่ยวข้อง เพื่อให้ประชาชนและอาสาสมคัรสามารถปฏิบตัิหน้าที่ได้อย่างรวดเร็ว ปลอดภัย  
และมปีระสทิธภิาพ อุปกรณ์ช่วยเหลอืที่ส าคญั เช่น เรอื เครื่องสูบน ้า เสื้อชูชพี และกระสอบทราย ควรจดั 
ให้ครบถ้วนและเหมาะสมกับสภาพพื้นที่ พร้อมจดัตัง้คลงัอุปกรณ์ฉุกเฉินและวางแผนการใช้งานล่วงหน้า  
3) การเพิ่มจ านวนอาสาสมคัรและสร้างเครือข่ายความร่วมมือทัง้ภายในหมู่ บ้านและกับชุมชนใกล้เคียง 
ช่วยใหก้ารสนับสนุนและใหค้วามช่วยเหลอืทนัท่วงท ีมกีารก าหนดบทบาท หน้าที ่และความรบัผดิชอบอย่าง
ชดัเจน รวมถงึระบบการประสานงานทีเ่ป็นระบบ 4) การวางแผนโครงสรา้งพื้นฐานและเส้นทางเขา้ถึงพื้นที่ 
เช่น ถนน สะพาน และจุดรวมพลฉุกเฉิน ท าใหก้ารเขา้ถงึพืน้ที่ประสบภยัและการช่วยเหลอืประชาชนรวดเรว็
และต่อเนื่อง และ 5) การพฒันาระบบสื่อสารและแจ้งเตือนภยัที่เขา้ถึงประชาชนทุกครวัเรือนผ่านเสยีงตามสาย 
โทรศพัท์มือถือ อาสาสมคัรป้องกันภัยฝ่ายพลเรือน (อปพร.) และอาสาสมคัรสาธารณสุขประจ าหมู่บ้าน  
(อสม.) และช่องทางดจิทิลั ช่วยใหป้ระชาชนได้รบัขอ้มูลทนัเวลา เตรยีมความพรอ้ม และปฏิบตัตินไดอ้ย่าง
เหมาะสม ลดความเสี่ยงต่อชีวิตและทรพัย์สิน พร้อมเสริมประสิทธิภาพการบริหารจดัการอุทกภัยอย่าง  
เป็นระบบและยัง่ยืน ทัง้นี้แนวทางดงักล่าวยังสอดคล้องกับงานวิจยัของกอบกาญจน์ ประภาสะวัต และ  
อุทยั เลาหวเิชยีร (2566) ไดศ้กึษา การจดัการภยัพบิตัอิุทกภยัโดยอาศยัชุมชนเป็นฐาน กรณีศกึษา: จงัหวดั
ขอนแก่น และจงัหวดัสงขลา พบว่า หน่วยงานภาครฐัควรใหป้ระชาชนเขา้มามส่ีวนร่วมอย่างแท้จรงิในการ
จัดการภัยพิบัติ โดยส่งเสริมให้มีส่วนร่วมในทุกระดับ เพื่ อลดความเสี่ยงของประชาชนและส่งเสริม 
ให้หน่วยงานภาครัฐและภาคประชาชนมีความรู้และขีดความสามารถในการจัดการรูปแบบการบูรณาการ 
และใหค้วามส าคญักบัการน าขดีความสามารถของประชาชนมาใชใ้หเ้กดิประโยชน์ และมปีระสทิธภิาพมากที่สุด  

ข้อเสนอแนะ 
 1. หน่วยงานภาครฐัและองค์กรปกครองส่วนทอ้งถิน่ควรส่งเสรมิการพฒันาศกัยภาพของประชาชน
อย่างต่อเนื่อง โดยจดัใหม้กีารใหค้วามรู ้การฝึกอบรม และการซกัซ้อมแผนเผชญิเหตุอุทกภยัอย่างสม ่าเสมอ
เพื่อสรา้งความรู ้ความเขา้ใจ และทกัษะในการเตรยีมความพรอ้ม อพยพ เฝ้าระวงัพืน้ทีเ่สีย่ง และช่วยเหลอื
ตนเองรวมถงึการดแูลกลุ่มเปราะบาง เพื่อลดความสบัสน ความตื่นตระหนก และความสญูเสยีเมื่อเกดิอุทกภยั 
 2. ควรพฒันาและสนับสนุนทรพัยากร อุปกรณ์ และระบบสื่อสารดา้นการจดัการอุทกภยัใหเ้พยีงพอ 
ครอบคลุมทุกพื้นที่ โดยหน่วยงานที่เกี่ยวขอ้งจดัสรรงบประมาณและอุปกรณ์ช่วยเหลอื เช่น เรอื เสื้อชูชพี 
เครื่องสูบน ้า และอุปกรณ์สื่อสารให้เหมาะสมกับสภาพพื้นที่และระดับความเสี่ยงของชุมชน ควบคู่กับ 
การพฒันาระบบแจง้เตอืนภยัและช่องทางสื่อสารทีเ่ขา้ถงึประชาชนไดท้ัว่ถงึ เพื่อใหก้ารแจง้ขา่วสารและเตอืนภยั
เป็นไปดว้ยความรวดเรว็ ทนัเวลา และมปีระสทิธภิาพ 

3. ควรส่งเสรมิการบรหิารจดัการอุทกภยัโดยใช้หลกัการจดัการความเสี่ยงจากภยัพบิตัิโดยอาศยั
ชุมชนเป็นฐานและการประเมินผลแบบมีส่วนร่วมโดยเปิดโอกาสให้ประชาชน ผู้น าชุมชน อาสาสมัคร  
และหน่วยงานที่เกี่ยวข้องมีส่วนร่วมในการวางแผน ด าเนินงาน ติดตาม และประเมินผลอย่างต่อเนื่อง  
น าขอ้เสนอแนะและบทเรยีนจากการประเมนิไปปรบัปรุงแผน มาตรการ และการจดัสรรทรพัยากรใหส้อดคลอ้ง
กบับรบิทพืน้ที ่เพื่อเสรมิสรา้งความรูส้กึเป็นเจา้ของ ความรบัผดิชอบร่วมกนั และสนับสนุนการจดัการอุทกภยั
อย่างยัง่ยนืในระยะยาว 
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ข้อเสนอแนะในการท าวิจยัครัง้ต่อไป 
 1. การศึกษาวิจัยครัง้ต่อไป ควรขยายขอบเขตพื้นที่ศึกษาและเพิ่มความหลากหลายของกลุ่ม 
ผูใ้หข้อ้มลูส าคญั (Key informants) เพื่อใหผ้ลการวจิยัมคีวามครอบคลุมและสามารถน าไปประยุกตใ์ชก้บัพืน้ที่
อื่นทีม่บีรบิทแตกต่างกนัได ้

2. ควรใชร้ะเบยีบวธิวีจิยัแบบผสมผสาน โดยศกึษาการวจิยัเชงิคุณภาพควบคู่ไปกบัการวจิยัเชงิปรมิาณ 
เพื่อเพิม่ความน่าเชื่อถอืและความครบถว้นของผลการวจิยั 
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