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บทคดัย่อ 
 การวจิยันี้เป็นการวจิยัเชงิคุณภาพ มวีตัถุประสงค์เพื่อศกึษาการพฒันารูปแบบการบรหิารงบประมาณ 
ปัญหาและอุปสรรค แนวทางในการแกไ้ขปัญหาและอุปสรรคตลอดจนการพฒันารปูแบบการบรหิารงบประมาณของ           
ผูต้รวจราชการกรมการปกครอง ในการแก้ไขปัญหาความเดอืดรอ้นของประชาชน ในพืน้ทีจ่งัหวดัปทุมธานี ซึ่งใช้
วิธีวิจยัเอกสารและวิจยัสนามในการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยการสมัภาษณ์ จากผู้ให้ข้อมูลส าคญั จ านวน 5 คน        
โดยการน าระเบยีบกระทรวงมหาดไทยว่าด้วยการตรวจราชการของผู้ตรวจราชการกรมการปกครอง พ.ศ. 2546 
หมวด 1 ขอ้ 6 มาประยุกต์ใช้ ผลการวจิยัพบว่า 1) ผู้ตรวจราชการเป็นกลไกหลกัเชื่อมโยงนโยบายงบประมาณ      
สู่พื้นที่ 2) การบรหิารงบประมาณขบัเคลื่อนผ่านการประสานงานเชงิบูรณาการ 3) ขอ้มูลจากการตรวจราชการ
สะท้อนปัญหาและความต้องการจริง 4) บทบาทเชงิยุทธศาสตร์ช่วยแก้ปัญหาประชาชนอย่างยัง่ยืน พบปัญหา      
และอุปสรรค ดงันี้ 1) กรอบนโยบายและโครงสรา้งงบประมาณส่วนกลางจ ากดัความยดืหยุ่นของพืน้ที ่2) ขอ้มลูและ 
การวเิคราะห์เชงิประจกัษ์ยงัไม่เชื่อมโยงปัญหาพืน้ที ่อย่างเป็นระบบ 3) การบูรณาการระหว่างหน่วยงานและระบบ
ตดิตามประเมนิผลยงัไม่เป็นเอกภาพ 4) ขอ้จ ากดั ดา้นบุคลากร ระเบยีบ และกระบวนการส่งผลต่อประสทิธภิาพ
การบริหารงบประมาณ แนวทางในการแก้ไขปัญหาและอุปสรรค ดังนี้  1) ปรับกรอบงบประมาณให้ยืดหยุ่น          
และสอดคล้องบรบิทพืน้ที ่2) พฒันาระบบขอ้มูลเชงิประจกัษ์เพื่อสนับสนุนการตดัสนิใจ 3) ส่งเสรมิการบูรณาการ
และระบบตดิตามประเมนิผลทีเ่ป็นเอกภาพ 4) พฒันาศกัยภาพบุคลากรและปรบัปรุงกระบวนการบรหิาร  
 
 
 
 
 
 
 
ค าส าคญั : ผู้ตรวจราชการกรม; ตรวจราชการ; การบริหารงบประมาณ 
Keywords :Inspector General of the Department; Government inspection; Budget management 
 
 
*บทความน้ีเรียบเรียงจากการค้นคว้าอิสระเรื่อง การพฒันารูปแบบการบริหารงบประมาณของผู้ตรวจราชการกรมการปกครอง ในการแก้ไขปัญหา
ความเดือดร้อนของประชาชน ในพื้นท่ีจงัหวดัปทุมธานี 
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บทน า 
 ประเทศไทยไดก้ าหนดทศิทางการพฒันาในระยะยาวภายใตก้รอบยุทธศาสตร์ชาต ิพ.ศ. 2561–2580 และ
แผนพฒันาเศรษฐกจิและสงัคมแห่งชาต ิฉบบัที ่13 พ.ศ. 2566–2570 ซึ่งมเีป้าหมายส าคญัในการขบัเคลื่อนประเทศ
ไปสู่การพฒันาอย่างยัง่ยนื โดยมุ่งยกระดบัคุณภาพชวีติของประชาชน เสรมิสร้างความมัน่คงของประเทศ และลด
ความเหลื่อมล ้าในทุกมติ ิทัง้ดา้นเศรษฐกจิ สงัคม และการเขา้ถงึบรกิารของรฐั การบรรลุเป้าหมายดงักล่าวมไิดข้ึน้อยู่
กับการก าหนดนโยบายในระดบัส่วนกลางเพียงเท่านัน้ หากแต่ต้องอาศยักลไกการบริหารราชการแผ่นดินที่มี
ประสทิธภิาพ สามารถถ่ายทอดและแปลงนโยบาย แผน และทศิทางการพฒันาไปสู่การปฏบิตัใินระดบัพืน้ทีไ่ดอ้ย่าง
เป็นรูปธรรม ครอบคลุม และสอดคล้องกบับรบิทของแต่ละพื้นที่อย่างแท้จรงิ หน่วยงานในระดบัอ าเภอถือเป็น
กลไกส าคญัในการขบัเคลื่อนนโยบายของรฐัสู่การปฏบิตัิ เนื่องจากเป็นหน่วยงานภาครฐัที่อยู่ใกล้ชิดกบั
ประชาชนมากที่สุด และท าหน้าที่เป็นจุดเชื่อมต่อโดยตรงระหว่างรฐักับประชาชนในระดับพื้นที่ ตาม
พระราชบญัญตัริะเบยีบบรหิารราชการแผ่นดนิ พ.ศ. 2534 และทีแ่กไ้ขเพิม่เตมิ ไดก้ าหนดใหอ้ าเภอเป็นสว่น
ราชการระดบัพืน้ที ่มหีน้าทีร่บัผดิชอบในการน านโยบายของรฐับาล ไปสู่การปฏบิตั ิโดยมนีายอ าเภอเป็น
ผูร้บัผดิชอบในการอ านวยการบรหิารราชการ การประสานงาน และการบูรณาการการท างานของหน่วยงาน
ต่าง ๆ ในพื้นที่ เพื่อแก้ไขปัญหาความเดือดร้อนของประชาชน สร้างความผาสุก ความสงบเรียบร้อย         
และความมัน่คงของประเทศ อย่างไรก็ตาม อ าเภอทัง้ 878 แห่งทัว่ประเทศ มีความแตกต่างกนั ส่งผลให้
ปัญหาและความเดอืดรอ้นของประชาชนในแต่ละพืน้ทีม่ลีกัษณะเฉพาะ ความเร่งด่วน และแนวทางการแกไ้ข 
ปัญหาดงักล่าวบางสว่นเป็นปัญหาเฉพาะหน้าทีต่้องการการแก้ไขอย่างทนัท่วงท ีขณะทีบ่างสว่นเป็นปัญหา
เชิงโครงสร้างที่ต้องอาศัยการบูรณาการทรพัยากรและการด าเนินงานจากหลายหน่วยงาน การบริหาร
งบประมาณในระดบัพืน้ทีจ่งึมบีทบาทส าคญัอย่างยิง่ในการสนับสนุนการแก้ไขปัญหาใหส้อดคลอ้งกบัสภาพ
พื้นที่และความต้องการที่แท้จรงิของประชาชน เพื่อสนับสนุนบทบาทของอ าเภอในการขบัเคลื่อนนโยบาย
และแก้ไขปัญหาความเดือดร้อนของประชาชน กรมการปกครองได้จดัสรรงบประมาณส าหรบัโครงการ
สนับสนุนการบูรณาการและขบัเคลื่อนนโยบายในระดบัอ าเภอ โดยมอบหมายให้ผู้ตรวจราชการกรมการ
ปกครองท าหน้าทีเ่ป็นกลไกส าคญัในการตรวจตดิตาม วเิคราะห ์และสะทอ้นปัญหา ความจ าเป็นเรง่ด่วน และ
ความต้องการของพืน้ที ่เพื่อน าขอ้มูลดงักล่าวไปใชป้ระกอบการพจิารณาจดัท าและอนุมตัโิครงการภายใต้
กรอบหลกัเกณฑ์ที่ก าหนด ซึ่งเป็นการแก้ไขปัญหาเชิงโครงสร้าง การป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั        
การเสรมิสรา้งความมัน่คง ตลอดจนการพฒันาคุณภาพการใหบ้รกิารประชาชนใหไ้ดม้าตรฐาน 

ระเบยีบว่าด้วยการบริหารงบประมาณ พ.ศ. 2562 ได้ก าหนดให้หน่วยรบังบประมาณต้องจดัท า
แผนการปฏบิตังิานและแผนการใชจ้า่ยงบประมาณทีเ่ชื่อมโยงกบัยุทธศาสตรช์าต ิแผนแม่บท และแผนปฏริปู
ประเทศ โดยมุ่งเน้นผลสมัฤทธิแ์ละประโยชน์ที่ประชาชนจะได้รบัจากการใช้จ่ายงบประมาณเป็นส าคญั   
ส่งผลให้บทบาทของผู้ตรวจราชการกรมการปกครองในการก ากับ ติดตาม และประเมินผลการใช้จ่าย
งบประมาณในระดบัพื้นที่ มิได้จ ากัดอยู่เพียงการตรวจสอบความถูกต้องตามระเบียบเท่านัน้ แต่ยงัมี
ความส าคญัต่อการท าให้งบประมาณของรฐัสามารถตอบสนองต่อปัญหาและความต้องการที่แท้จรงิของ
ประชาชนไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ โปร่งใส และยัง่ยนื 

จากความเป็นมาดงักล่าว จงึท าให้ผู้วจิยัซึ่งเคยปฏบิตัิราชการ กรมการปกครอง สนใจจะศกึษา
การพฒันารูปแบบการบริหารงบประมาณ ปัญหาและอุปสรรค เสนอแนวทางในการแก้ไขปัญหาและ
อุปสรรค ตลอดจนการพฒันารูปแบบการบริหารงบประมาณของผู้ตรวจราชการกรมการปกครองในการ
แกไ้ขปัญหาความเดอืดรอ้นของประชาชน ในพืน้ทีจ่งัหวดัปทุมธานี 
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วิธีด าเนินการวิจยั 
 การวจิยัครัง้นี้มวีธิกีารวจิยั ดงันี้ 
 1. การวจิยัเอกสาร เป็นการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากบทความทางวชิาการ วารสาร สิง่พมิพ์ สื่ออิเล็กทรอนิกส์ 
รายงานการวจิยั คู่มอืการปฏบิตังิาน พระราชบญัญตั ิระเบยีบ ประกาศ ค าสัง่ เอกสารทางวชิาการ เป็นตน้ รวมทัง้
การสบืคน้จากสื่ออเิลก็ทรอนิกส ์ทีเ่กีย่วขอ้งกบัการพฒันารปูแบบการบรหิารงบประมาณ 

2. การวิจัยสนาม โดยผู้วิจ ัยลงพื้นที่เพื่อสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ ซึ่งจะใช้การสัมภาษณ์แบบ               
มีโครงสร้าง หรือการสัมภาษณ์แบบเป็นทางการ ลักษณะของการสัมภาษณ์เป็นการสัมภาษณ์ที่มีค าถาม           
และขอ้ก าหนดทีแ่น่นอนตายตวั จะสมัภาษณ์ผูใ้ดกใ็ชค้ าถามแบบเดยีวกนั 
ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 
 ในการศกึษาวจิยัครัง้นี้ มปีระชากรและกลุ่มตวัอย่าง ดงันี้ 
 1. ประชากร ได้แก่ ผู้ตรวจราชการกรมการปกครอง ผู้ปฏิบตัิงานกองตรวจราชการกรมการปกครอง 
นายอ าเภอ ปลดัอ าเภอ ผูป้ฏบิตังิานทีเ่กีย่วขอ้งกบัการบรหิารงบประมาณ ในพืน้ทีจ่งัหวดัปทุมธานี 

2. กลุ่มตวัอย่าง ที่ใช้ในการศกึษาวจิยัครัง้นี้ เป็นการเลอืกกลุ่มผู้ให้ขอ้มูลส าคญัที่ใช้สมัภาษณ์เชิงลึก 
จากผู้มปีระสบการณ์ที่เกี่ยวขอ้งกบัการบรหิารงบประมาณของผู้ตรวจราชการกรมการปกครอง คอื ขา้ราชการ        
ในกองตรวจราชการ กรมการปกครอง และในพืน้ทีจ่งัหวดัปทุมธานี โดยผูว้จิยัใชว้ธิกีารเลอืกตวัอย่างแบบเจาะจง 
เป็นการเลอืกตวัอย่างโดยก าหนดคุณลกัษณะของประชากรทีต่้องการศกึษา (วโิรจน์ ก่อสกุล, 2568 หน้า 32 - 33) 
พจิารณาจากผูม้คีวามรู ้โดยสามารถใหข้อ้มลูในประเดน็ทีต่อ้งการศกึษาไดเ้ป็นอย่างด ีจ านวน 5 คน ประกอบดว้ย 

1) ผูต้รวจราชการกรมการปกครอง    จ านวน   1   คน 
2) นักจดัการงานทัว่ไปช านาญการ    จ านวน   1   คน 
3) นายอ าเภอ      จ านวน   1   คน 
4) ปลดัอ าเภอ      จ านวน   1   คน 
5) นักวชิาการเงนิและบญัชชี านาญการ    จ านวน   1   คน 

เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยั 
 เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลในการศึกษาวิจัยครัง้นี้ ผู้วิจ ัยใช้วิธีการสัมภาษณ์ โดยการ
สมัภาษณ์แบบมีโครงสร้าง หรือการสมัภาษณ์แบบเป็นทางการ ลกัษณะของการสมัภาษณ์เป็นการสมัภาษณ์        
ทีม่คี าถามและขอ้ก าหนดแน่นอนตายตวั จะสมัภาษณ์ผูใ้ดกใ็ชค้ าถามเดยีวกนั (วโิรจน์ ก่อสกุล, 2568, หน้า 38) 
และท าการสมัภาษณ์กลุ่มผูใ้หข้อ้มูลส าคญัด้วยตนเองตามที่ได้คดัเลอืกไว ้โดยแจง้ใหผู้ส้มัภาษณ์ทราบล่วงหน้า 
โดยก่อนการสมัภาษณ์ผูส้มัภาษณ์จะขออนุญาตใชก้ารจดบนัทกึและบนัทกึเสยีงก่อนทุกครัง้  
ผลการวิจยัและอภิปรายผล 
 ผลการวิจยั ตามวตัถปุระสงคข์องการวิจยั ดงัน้ี 

วตัถุประสงค์ท่ี 1 เพื่อศึกษาการพัฒนารูปแบบการบริหารงบประมาณของผู้ตรวจราชการ
กรมการปกครองในการแก้ไขปัญหาความเดือดร้อนของประชาชนในพื้นท่ีจงัหวดัปทุมธานี 
 ผลการวจิยัพบว่า การพฒันารูปแบบการบรหิารงบประมาณของผู้ตรวจราชการกรมการปกครองในการ
แก้ไขปัญหาความเดือดร้อนของประชาชน ในพื้นที่จงัหวดัปทุมธานี สอดคล้องกบัระเบียบกระทรวงมหาดไทย       
ว่าดว้ยการตรวจราชการของผูต้รวจราชการกรมการปกครอง พ.ศ. 2546 (กระทรวงมหาดไทย, 2546, หน้า 2 - 3) 
โดยมปีระเดน็ทีค่รอบคลุม ในหมวด 1 วตัถุประสงคข์องการตรวจราชการ ขอ้ 6 ดงันี้  

1) บรบิทการตรวจราชการและการบรหิารงบประมาณ  
                 ผูต้รวจราชการกรมการปกครองมบีทบาทส าคญัอย่างยิง่ในฐานะกลไกหลกัในการเชื่อมโยงนโยบาย
ด้านงบประมาณของรฐับาลและกระทรวงมหาดไทยไปสู่การปฏิบตัใินระดบัพืน้ที่ โดยบทบาทดงักล่าวมไิดจ้ ากดั    
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อยู่เพยีงการท าหน้าที่ก ากบั ตรวจสอบ และติดตามการใช้จ่ายงบประมาณให้เป็นไปตามกฎหมาย ระเบยีบ และ
หลักธรรมาภิบาลเท่านัน้ หากยังครอบคลุมถึงบทบาทเชิงสนับสนุนและให้ค าปรึกษาแก่หน่วยงานในพื้นที่                  
เพื่อเสรมิสร้างความเขา้ใจที่ถูกต้องเกี่ยวกบักรอบนโยบาย แนวทางการจดัท าโครงการ และกระบวนการบรหิาร
งบประมาณ นอกจากนี้ ผู้ตรวจราชการมีบทบาทส าคัญในการถ่ายทอด เร่งรัด และขบัเคลื่อนนโยบายด้าน
งบประมาณจากส่วนกลาง ซึ่งช่วยใหก้ารด าเนินงานของหน่วยงานในสงักดั เป็นไปในทศิทางเดยีวกนั ตามกรอบ
เวลาทีก่ าหนด การด าเนินงานภายใตก้รอบนโยบายและแนวทางจากส่วนกลางทีม่ลีกัษณะค่อนขา้งตายตวั ส่งผลให้
หน่วยงานในพื้นที่มขีอ้จ ากดัด้านความยดืหยุ่นในการปรบัแผนงานและโครงการใหส้อดคล้องกบับรบิทเชงิพืน้ที่   
ทัง้ด้านสภาพปัญหา ความเร่งด่วน และความต้องการที่แตกต่างกันของประชาชนในแต่ละพื้นที่ จากประเด็น
ดงักล่าว ผูต้รวจราชการจงึถูกคาดหวงัใหท้ าหน้าทีม่ากกว่าการเป็นกลไกควบคุมและตรวจสอบตามระเบยีบ แต่ควร
พฒันาบทบาทไปสู่การท าหน้าทีเ่ป็น “ตวักลาง” ในการสะทอ้นขอ้มูลจากพื้นที ่ไม่ว่าจะเป็นขอ้คน้พบจากการตรวจ
ราชการ ปัญหาอุปสรรคในการด าเนินโครงการ ตลอดจนขอ้เสนอแนะของหน่วยงานและประชาชน ส่งกลบัไปยงั
ส่วนกลาง เพื่อใช้ประกอบการก าหนดนโยบาย การจดัสรรงบประมาณ และการปรบัปรุงแนวทางการบริหาร
งบประมาณใหม้คีวามเหมาะสมยิง่ขึน้  

2) กระบวนการบรหิารงบประมาณ  
                การประสานงานระหว่างผู้ตรวจราชการ หน่วยงานส่วนกลาง และหน่วยงานในพื้นที่ ถือเป็นกลไก
ส าคญั ในการขบัเคลื่อนนโยบายของรฐัและการใชง้บประมาณใหเ้กดิผลในทางปฏบิตัอิย่างเป็นรูปธรรม โดยผูต้รวจ
ราชการ มีบทบาทเป็นตัวกลางหลักในการถ่ายทอดนโยบาย แนวทาง และกรอบการบริหารงบประมาณจาก
ส่วนกลางไปสู่ระดบัพื้นที่ ควบคู่กับการท าหน้าที่ก ากับ ติดตาม ตรวจสอบ และให้ข้อเสนอแนะเชิงพฒันาแก่
หน่วยงานทีร่บัผดิชอบ ซึ่งมส่ีวนช่วยเสรมิสรา้งความถูกต้อง โปร่งใส และความมวีนิัยทางการเงนิการคลงั รวมถงึ
ลดความเสีย่งจากการใชจ้่ายงบประมาณ  ทีไ่ม่เป็นไปตามกฎหมาย ระเบยีบ และหลกัธรรมาภบิาล การประสานงาน
ทีด่ าเนินไปตามโครงสรา้งการบงัคบับญัชาและล าดบัขัน้ทางราชการ แมจ้ะเอือ้ต่อการสรา้งมาตรฐานการด าเนินงาน
ทีเ่ป็นเอกภาพและสอดคล้องกบันโยบายส่วนกลาง  แต่ยงัคงประสบขอ้จ ากดัในดา้นความยดืหยุ่น ความคล่องตวั 
และประสทิธภิาพของการสื่อสาร ส่งผลใหก้ารปรบัใชแ้นวทางงบประมาณให้เหมาะสมกบับรบิทเฉพาะของแต่ละ
พืน้ทีย่งัท าไดไ้ม่เตม็ศกัยภาพ ในอกีดา้นหนึ่ง ขอ้มลูทีไ่ดจ้ากการตรวจราชการของผูต้รวจราชการถอืเป็นฐานขอ้มูล
เชิงประจกัษ์ที่มคีวามส าคญัอย่างยิง่ต่อกระบวนการจดัท าการผลกัดนั และการปรบัปรุงแผนงานและโครงการ       
ในระดบัพื้นที่ เนื่องจากเป็นขอ้มูลทีส่ะท้อนสภาพปัญหา ความจ าเป็น และความต้องการที่แทจ้รงิของประชาชน 
ตลอดจนข้อจ ากัดและอุปสรรคในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ข้อมูลดังกล่าวจึงสามารถน ามาใช้
ประกอบการตัดสินใจด้านการจดัสรรและบริหารงบประมาณให้มีความสอดคล้องกับบริบทเชงิพื้นที่มากยิง่ขึ้น 
รวมถึงใช้เป็นหลักฐานสนับสนุนการเสนอของบประมาณหรือการปรับเปลี่ยนแนวทางการด าเนินโครงการ             
ให้ตอบสนองต่อปัญหาได้ตรงจุด ส าหรบักระบวนการติดตามและประเมินผล มีลกัษณะเชิงบูรณาการ ทัง้การ
ติดตามผ่านระบบรายงานผล การตรวจสอบเอกสารทางการเงินและบญัช ีการประเมินความก้าวหน้าและความ
สอดคลอ้งของการด าเนินโครงการกบัวตัถุประสงค ์ตลอดจนการลงพืน้ทีต่รวจราชการจรงิเพื่อรบัทราบสภาพปัญหา
และผลกระทบที่เกิดขึ้นโดยตรง นอกจากนี้ ยงัให้ความส าคญักับการพิจารณาทัง้ในมิติของผลผลิต (Output)       
และผลลพัธ ์(Outcome) ของโครงการ เพื่อประเมนิความคุม้ค่าและประสทิธผิลของการใชง้บประมาณอย่างรอบดา้น  

วตัถุประสงค์ท่ี 2 เพื่อศึกษาปัญหา อุปสรรคในการบริหารงบประมาณของผู้ตรวจราชการ
กรมการปกครองในการแก้ไขปัญหาความเดือดร้อนของประชาชน ในพื้นท่ีจงัหวดัปทุมธานี ผลการวจิยัพบว่า 

3) ปัญหาและอุปสรรค  
                 ปัญหาและอุปสรรคในการจดัท าแผนงานและโครงการงบประมาณของกรมการปกครองมลีกัษณะเชงิ
ระบบและมคีวามเชื่อมโยงกนัในหลายมติ ิโดยครอบคลุมตัง้แต่ระดบันโยบาย โครงสรา้งและกระบวนการวางแผน 
ไปจนถึงระดบัการปฏิบตัิในพื้นที่ พบว่านโยบายและแนวทางการจดัท างบประมาณจากส่วนกลางมีกรอบและ
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เงื่อนไขที่ค่อนขา้งตายตวั ส่งผลให้หน่วยงานในพื้นที่มขีอ้จ ากดัในการออกแบบแผนงานและโครงการให้มคีวาม
ยืดหยุ่นและสอดคล้องกับสภาพปัญหา ความจ าเป็น และบริบทเฉพาะของพื้นที่อย่างแท้จริง ขณะเดียวกัน 
โครงสรา้งการวางแผนงบประมาณที่เป็นไปตามล าดบัขัน้ทางราชการ ยงัท าใหข้อ้เสนอจากระดบัพืน้ทีสู่่ส่วนกลาง
เกิดความล่าช้าและไม่ครบถ้วน การจดัท าแผนงานและโครงการจ านวนไม่น้อยยงัขาดฐานข้อมูลเชิงประจักษ์          
ทีม่คีวามทนัสมยั ครบถว้น และเชื่อมโยงกบัสภาพปัญหาในพืน้ทีอ่ย่างเป็นระบบ ส่งผลใหก้ารก าหนดวตัถุประสงค์ 
ตวัชีว้ดั และผลลพัธข์องโครงการยงัไม่สามารถสะทอ้นผลสมัฤทธิเ์ชงินโยบายไดอ้ย่างชดัเจน นอกจากนี้ การบูรณา
การการท างานระหว่างหน่วยงานที่เกี่ยวขอ้งยงัมขีอ้จ ากดั ทัง้ในดา้นการแลกเปลี่ยนขอ้มูล การประสานแผนงาน 
และการก าหนดบทบาทหน้าทีท่ีช่ดัเจน ท าใหเ้กดิความซ ้าซ้อนของโครงการ ในเรื่องระเบยีบและกรอบงบประมาณ 
พบว่ากฎระเบยีบดา้นการเงนิการคลงัและเงื่อนไขการใชจ้่ายงบประมาณมคีวามซบัซ้อนและเปลี่ยนแปลงอยู่เสมอ 
ขณะทีร่ะบบขอ้มูลดา้นการติดตามและประเมนิผลยงัขาดการพฒันาอย่างเป็นเอกภาพ ประกอบกบัขอ้จ ากัดด้าน
บุคลากรในระดบัพื้นที่ ทัง้ในด้านจ านวน ความรู้ความเขา้ใจด้านระเบยีบงบประมาณ และทกัษะในการวเิคราะห์ 
วางแผน และจัดท าโครงการ ท าให้ไม่สามารถตอบสนองต่อปัญหาที่แท้จริงของพื้นที่ได้อย่างเต็มที่ ส าหรับ
กระบวนการติดตามความก้าวหน้าและการใช้จ่ายงบประมาณ พบว่ายังประสบปัญหาด้านความไม่ต่อเนื่อง        
และคุณภาพของข้อมูล การรายงานผลและการเบิกจ่ายงบประมาณที่ล่าช้า รวมถึงภาระงานที่สูงของบุคลากร       
ในระดบัพืน้ที ่ไม่เป็นไปตามเป้าหมายและกรอบเวลาทีก่ าหนด ในส่วนของการจดัการขอ้ร้องเรยีนจากประชาชน 
ผลการวจิยัชี้ใหเ้หน็ว่ากรมการปกครองมกีระบวนการตรวจสอบขอ้เทจ็จรงิทีเ่ป็นระบบ มคีวามโปร่งใส และยดึหลกั  
ธรรมาภิบาล โดยใช้กลไกที่หลากหลาย อาทิ การตรวจสอบเอกสารทางราชการ การลงพื้นที่เพื่อตรวจสอบ
ขอ้เทจ็จรงิ และการประสานงานกบัหน่วยงานทีเ่กี่ยวขอ้ง ผลการตรวจสอบดงักล่าวไม่เพยีงถูกน ามาใชใ้นการแก้ไข
ปัญหาเฉพาะหน้าและเยยีวยาความเดอืดร้อนของประชาชนเท่านัน้ หากยงัถูกน าไปใช้เป็นข้อมูลประกอบในการ
ปรบัปรุงแนวทางการบรหิารงบประมาณและพฒันากระบวนการด าเนินงานในอนาคต  

วตัถปุระสงค์ท่ี 3 เพื่อเสนอแนวทางการแก้ไขปัญหาและอุปสรรคตลอดจนการพฒันารูปแบบ
การบริหารงบประมาณของผู้ตรวจราชการกรมการปกครองในการแก้ไขปัญหาความเดือดร้อนของ
ประชาชน ในพื้นท่ีจงัหวดัปทุมธานี ผลการวจิยัพบว่า 

4) ผลลพัธแ์ละความตอ้งการพฒันา  
                งบประมาณภาครฐัในปัจจุบนัสามารถน ามาใช้บรรเทาและแก้ไขความเดือดร้อนของประชาชนได้ใน
ระดบัหนึ่ง โดยเฉพาะในกรณีทีเ่ป็นโครงการภายใต้กรอบนโยบายจากส่วนกลางทีม่คีวามชดัเจน หรอืเป็นโครงการ
เร่งด่วนทีร่ฐับาลใหค้วามส าคญัเป็นพเิศษ ซึ่งช่วยใหก้ารจดัสรรและการใชจ้่ายงบประมาณสามารถด าเนินการได้
อย่างรวดเรว็และเกดิผลในทางปฏบิตั ิผลการวจิยัยงัสะทอ้นใหเ้หน็ถงึขอ้จ ากดัเชงิโครงสรา้งและเชงิกระบวนการใน
การบรหิารงบประมาณของภาครฐัที่ส่งผลต่อความสามารถในการตอบสนองในระดบัพื้นทีอ่ย่างทัว่ถงึ ในมติิของ
โครงสรา้งงบประมาณ พบว่ากรอบวตัถุประสงคแ์ละเงื่อนไขการใชจ้่ายงบประมาณมลีกัษณะค่อนขา้งตายตวั ส่งผล
ให้หน่วยงานในพื้นที่ขาดความยืดหยุ่นในการปรบัใช้ทรัพยากรให้เหมาะสมกับลักษณะปัญหา ขณะเดียวกัน 
กระบวนการพิจารณาอนุมตัิและการเบิกจ่ายงบประมาณยงัต้องด าเนินการผ่านขัน้ตอนที่ซับซ้อนและใช้ระยะ
เวลานาน ซึ่งไม่สอดคล้องกบัลกัษณะของปัญหาความเดอืดร้อนที่ต้องการการแก้ไขอย่างเร่งด่วน จากขอ้จ ากดั
ดงักล่าว บทบาทของผู้ตรวจราชการจงึมคีวามส าคญัอย่างยิง่ในฐานะกลไกกลางในการติดตาม ตรวจสอบ และ
ประเมนิผลการใช้งบประมาณ รวมถึงการสะท้อนขอ้มูลขอ้เท็จจรงิ ปัญหา อุปสรรค และความต้องการจากระดบั
พื้นที่กลบัไปยงัส่วนกลาง เพื่อเชื่อมโยงนโยบายด้านงบประมาณกบัการปฏิบตัิจรงิในพื้นทีอ่ย่างมปีระสทิธภิาพ 
ผูต้รวจราชการไม่เพยีงท าหน้าทีค่วบคุมใหก้ารใชจ้่ายงบประมาณเป็นไปตามกฎหมายและระเบยีบเท่านัน้ แต่ยงัมี
บทบาทเชิงสนับสนุนและเชิงพฒันา โดยเสนอแนะแนวทางในการปรับปรุงแผนงานและโครงการให้สามารถ
ตอบสนองต่อความเดอืดร้อนของประชาชนไดต้รงจุดมากยิง่ขึ้น นอกจากนี้ ผลการวจิยัชี้ใหเ้หน็ว่า ประสทิธภิาพ  
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ในการบรหิารงบประมาณของผูต้รวจราชการจะเพิม่สงูขึน้อย่างมนีัยส าคญั หากไดร้บัการสนับสนุนจากระบบขอ้มูล
และฐานขอ้มลูกลางดา้นงบประมาณทีม่คีวามครบถว้น ถูกตอ้ง และเป็นปัจจุบนั  

5) ขอ้เสนอแนะเพื่อพฒันารปูแบบ  
                 การพฒันารูปแบบการบรหิารงบประมาณที่เหมาะสมของกรมการปกครองควรมุ่งเน้นการเสรมิสร้าง
บทบาทของผู้ตรวจราชการให้เป็นกลไกหลักในการก ากับ ติดตาม และประเมินผลการใช้งบประมาณในเชิง
ผลสมัฤทธิเ์ชงิพืน้ที ่มากกว่าการท าหน้าทีค่วบคุมตามกรอบระเบยีบเพยีงอย่างเดยีว โดยต้องมกีรอบนโยบายและ
ทศิทางการบรหิารงบประมาณทีช่ดัเจน สอดคล้องและเชื่อมโยงระหว่างนโยบายของรฐับาลและกระทรวงกบัสภาพ
ปัญหา ความจ าเป็น และความต้องการที่แท้จรงิของพื้นที่ เพื่อให้งบประมาณสามารถน าไปใช้แก้ไขปัญหาของ
ประชาชนได้อย่างตรงจุดและเกิดผลในทางปฏิบัติ นอกจากนี้  การพัฒนาระบบข้อมูลและสารสนเทศด้าน
งบประมาณทีม่คีวามครบถ้วน ทนัสมยั และเชื่อมโยงกนัอย่างเป็นระบบระหว่างส่วนกลางและระดบัพื้นที ่ถอืเป็น
ปัจจยัสนับสนุนทีส่ าคญัต่อการยกระดบัประสทิธภิาพการบรหิารงบประมาณ ระบบขอ้มูลดงักล่าวควรถูกน ามาใช้
เป็นฐานในการวางแผน การจดัสรรงบประมาณตามผลการด าเนินงาน รวมถึงการติดตามและประเมินผลที่ให้
ความส าคญักบัทัง้ผลผลติ ผลลพัธ ์และผลกระทบทีเ่กดิขึน้ต่อประชาชน ซึง่จะช่วยเพิม่ความโปร่งใส ความรอบคอบ 
และความน่าเชื่อถอืในการตดัสนิใจเชงินโยบาย ในดา้นความยัง่ยนืของการใชง้บประมาณ ผลการวจิยัชี้ใหเ้หน็ว่า
การบริหารงบประมาณควรตัง้อยู่บนฐานข้อมูลข้อเท็จจริงที่ได้จากการตรวจราชการ ข้อมูลข้อร้องเรียนของ
ประชาชน และกระบวนการมส่ีวนร่วมของภาคประชาชน เพื่อใหก้ารก าหนดแผนงานและโครงการสะท้อนปัญหา
และความต้องการทีแ่ทจ้รงิ ลดความคลาดเคลื่อนระหว่างนโยบายกบัการปฏบิตัจิรงิ ขณะเดยีวกนั ควรส่งเสรมิการ 
บูรณาการงบประมาณและการท างานร่วมกนัระหว่างหน่วยงานทุกระดบั ทัง้ในมติขิองการวางแผน การด าเนินงาน 
และการติดตามประเมนิผล เพื่อลดความซ ้าซ้อน เพิม่ความคุม้ค่าในการใชท้รพัยากรของรฐั และสรา้งผลสมัฤทธิ ์
เชงินโยบายทีช่ดัเจนมากยิง่ขึน้ ยิง่ไปกว่านัน้ การน าผลการตดิตามและประเมนิผลมาใชเ้ป็นกลไกในการเรยีนรูแ้ละ
ปรับปรุงการด าเนินงานอย่างต่อเนื่ อง ถือเป็นองค์ประกอบส าคัญของรูปแบบการบริหารงบประมาณที่มี
ประสทิธภิาพ โดยควรมกีารน าขอ้คน้พบจากการประเมนิไปใชใ้นการปรบัปรุงแผนงาน การออกแบบโครงการ และ
การจดัสรรงบประมาณในรอบถัดไปอย่างเป็นรูปธรรม เพื่อให้การบรหิารงบประมาณสามารถตอบสนองต่อการ
เปลี่ยนแปลงของบรบิทพื้นที่ได้อย่างเหมาะสมขณะเดยีวกนั ผลการวจิยัยงัเน้นย ้าถึงความจ าเป็นในการพฒันา
ศกัยภาพบุคลากรที่เกี่ยวขอ้งกับการบรหิารงบประมาณ ทัง้ในระดบัส่วนกลางและระดบัพื้นที่ ไม่ว่าจะเป็นด้าน
ความรู้ความเข้าใจในระเบยีบการเงนิการคลงั ทกัษะการวิเคราะห์ข้อมูล การวางแผนเชิงยุทธศาสตร์ และการ
ประเมนิผล รวมถงึการจดัสรรอตัราก าลงัและการบรหิารภาระงานใหม้คีวามเหมาะสมกบัภารกจิทีเ่พิม่ขึน้ ตลอดจน
การสร้างแรงจูงใจและขวญัก าลงัใจในการปฏิบตัิงาน เพื่อสนับสนุนให้ผู้ตรวจราชการและบุคลากรที่เกี่ยวข้อง
สามารถปฏบิตัหิน้าทีไ่ดอ้ย่าง  มปีระสทิธภิาพ 
อภิปรายผลการวิจยั 
 การพฒันารูปแบบการบรหิารงบประมาณของผูต้รวจราชการกรมการปกครอง ในการแก้ไขปัญหาความ
เดอืดรอ้นของประชาชน ในพืน้ทีจ่งัหวดัปทุมธานี ผูว้จิยัไดน้ าแผนปฏบิตัิราชการรายปี พ.ศ. 2568 ของกรมการ
ปกครอง ไดก้ าหนดเป้าหมายส าคญัในการยกระดบัคุณภาพชวีติของประชาชน ซึง่ในยุทธศาสตร์ที ่6 : ยุทธศาสตร์
ชาติด้านการปรบัสมดุลและพฒันาระบบการบรหิารจดัการภาครฐั ซึ่งมุ่งเน้นการพฒันากลไกการบรหิารราชการ
แผ่นดนิใหม้ปีระสทิธภิาพ สามารถน านโยบายและวสิยัทศัน์ไปสู่การปฏบิตัใินระดบัพืน้ทีไ่ดจ้รงิ ครอบคลุม ทัว่ถงึ 
และสนับสนุนการยกระดับคุณภาพชีวิต ความมัน่คง และการลดความเหลื่อมล ้าของประชาชนอย่างยัง่ยืน     
(กรมการปกครอง, 2568, หน้า 28-30) และไดน้ าระเบยีบกระทรวงมหาดไทยว่าดว้ยการตรวจราชการของผู้ตรวจ
ราชการกรมการปกครอง พ.ศ. 2546 (กระทรวงมหาดไทย, 2546, หน้า 2-3) โดยมปีระเด็นที่ครอบคลุม ในหมวด      
1 วัตถุประสงค์ของการตรวจราชการ ข้อ 6 เพื่อเผยแพร่นโยบายของรัฐบาล รวมทัง้เป้าหมายของ
กระทรวงมหาดไทยและกรมการปกครอง ให้หน่วยงานน าไปจดัท าแผนงาน งาน และโครงการให้สอดคล้องกัน 
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พร้อมทัง้ติดตามความก้าวหน้า ปัญหาอุปสรรค และผลการด าเนินงาน นอกจากนี้ ได้มกีารประสานงาน เร่งรดั     
และตรวจสอบการปฏบิตังิานของหน่วยงานและเจา้หน้าที ่เพื่อใหเ้กดิประสทิธภิาพและประสทิธผิล รวมถงึการตรวจ
เยีย่มพืน้ที ่รบัฟังความคดิเหน็และความต้องการของเจา้หน้าทีแ่ละประชาชน เพื่อใหค้ าแนะน า ชีแ้จง และน าขอ้มูล
ไปใช้ประกอบการปรบัปรุงการด าเนินงาน ผลการศกึษาและประเมินผลได้น าเสนอผู้บงัคบับญัชา เพื่อพจิารณา     
สัง่การ อนัจะน าไปสู่การพฒันาการบรหิารงานให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อทางราชการ จงึมคีวามจ าเป็นต้องศึกษา                                                   
การพฒันารูปแบบการบรหิารงบประมาณ ซึ่งประกอบด้วย 5 ขัน้ตอน 1. บรบิทการตรวจราชการและการบรหิาร
งบประมาณ 2. กระบวนการบริหารงบประมาณ 3. ปัญหาและอุปสรรค 4. ผลลัพธ์และความต้องการพัฒนา                  
5. ขอ้เสนอแนะเพื่อพฒันารปูแบบ น ามาอภปิรายผลการวจิยัตามกรอบแนวคดิการวจิยัได ้ดงันี้ 

1. บรบิทการตรวจราชการและการบรหิารงบประมาณ  
     1.1 บทบาทของผูต้รวจราชการกรมการปกครองในกระบวนการบรหิารงบประมาณเพื่อแก้ไขปัญหาความ
เดือดร้อนของประชาชนมีความส าคัญอย่างยิ่งในฐานะกลไกหลักในการเชื่อมโยงนโยบายของรัฐบาลและ
กระทรวงมหาดไทยไปสู่การปฏบิตัใินระดบัพืน้ที ่ท าหน้าทีถ่่ายทอดทศิทางนโยบายดา้นงบประมาณ ควบคู่กบัการ
ก ากบัให้การด าเนินงานของหน่วยงานในพื้นที่ บทบาทของผู้ตรวจราชการในฐานะช่องทางส าคญัในการสะท้อน
ขอ้มูล ปัญหา อุปสรรค และขอ้จ ากดัจากระดบัพืน้ทีก่ลบัไปยงัส่วนกลาง ยงัสอดคล้องกบัค าตอบผูใ้หข้อ้มูลส าคญั
คนที่ 1 (2568) ให้ข้อมูลว่า “แนวทางการจัดท าแผนงานและโครงการให้มีความเหมาะสม มีประสิทธิภาพ            
และสามารถตอบสนองต่อปัญหาความเดือดร้อนของประชาชนได้อย่างตรงจุด ตลอดจนท าหน้าที่สะท้อนข้อมูล 
ปัญหา อุปสรรคและขอ้จ ากดัจากพืน้ที่ไปยงัผูบ้รหิารระดบันโยบาย...”การติดตามความก้าวหน้า การรบัฟังความ
คดิเหน็และความต้องการของประชาชน ตลอดจนการศกึษา วเิคราะห์ และเสนอแนะเชงินโยบายต่อผูบ้งัคบับญัชา 
การบริหารงบประมาณที่ขาดกลไกการสะท้อนข้อมูลย้อนกลบัจากพื้นที่ มกัประสบปัญหาความ ไม่สอดคล้อง
ระหว่างนโยบายกบัผลลพัธท์ีเ่กดิขึน้จรงิ  

1.2 การถ่ายทอดและการเร่งรัดนโยบายด้านงบประมาณจากส่วนกลางสู่พื้นที่ในปัจจุบนัด าเนินการ
ภายใต้กลไกการสัง่การและการก ากบัติดตามตามล าดบัชัน้อย่างเป็นระบบ ผ่านหนังสอืราชการ การประชุมมอบ
นโยบาย การก าหนดแนวทางปฏบิตั ิตวัชี้วดั และระบบรายงานผลจากส่วนกลาง มคีวามเป็นเอกภาพ มมีาตรฐาน
เดยีวกนั และสามารถควบคุม ตรวจสอบ และติดตาม การใช้จ่ายงบประมาณได้อย่างมปีระสทิธภิาพและโปร่งใส  
สอดคล้องกบัค าตอบผู้ให้ขอ้มูลส าคญัคนที่ 2 (2568) ให้ขอ้มูลว่า “ปัจจุบนัการถ่ายทอดและเร่งรดันโยบายด้าน
งบประมาณจากส่วนกลางลงสู่พืน้ที ่ส่วนใหญ่เป็นการสัง่การตามสายบงัคบับญัชา ผ่านหนังสอืราชการ การประชุม
ชี้แจง และการก าหนดแนวทางปฏิบตัิจากส่วนกลางอย่างชดัเจน…” ซึ่งช่วยให้การด าเนินงานเป็นไป ในทศิทาง
เดยีวกนั แต่ในขณะเดยีวกนักลบัจ ากดัอ านาจการตดัสนิใจ และความยดืหยุ่นของหน่วยงานในระดบัพืน้ที ่ส่งผลให้
การปรบัแผน การบูรณาการการท างาน และการออกแบบโครงการให้สอดคล้องกบับรบิทและปัญหาเฉพาะของ
พืน้ทีท่ าไดไ้ม่เตม็ที ่ความสอดคล้องกบังานวจิยัของ บงัอร ปล้องขนั (2566, หน้า 6) เหน็ว่า การเร่งรดัการใชจ้่าย
ภายใตก้รอบเวลาทีจ่ ากดั อาจท าใหห้น่วยงานในพืน้ทีใ่หค้วามส าคญักบัความถูกต้องตามระเบยีบและการเบกิจ่าย
ใหท้นัเวลา มากกว่าคุณภาพของโครงการ  

2. กระบวนการบรหิารงบประมาณ  
    2.1 การประสานงานระหว่างผูต้รวจราชการ หน่วยงานส่วนกลาง และหน่วยงานในพืน้ที ่เป็นกลไกส าคญั
ในการขบัเคลื่อนนโยบายด้านงบประมาณของกระทรวงมหาดไทยและกรมการปกครองให้เกิดผลในทางปฏิบตัิ 
ขณะที่ผู้ตรวจราชการท าหน้าที่ถ่ายทอดนโยบาย ก ากับ ติดตาม และให้ข้อเสนอแนะเชิงพฒันา สอดคล้องกับ
ค าตอบผู้ให้ขอ้มูลส าคญั คนที่ 1 (2568) ให้ขอ้มูลว่า “ผู้ตรวจราชการมบีทบาทในการถ่ายทอดนโยบาย ก ากบั 
ตดิตาม และใหข้อ้เสนอแนะเชงิพฒันา เพื่อใหก้ารใชจ้่ายงบประมาณเป็นไปตามกรอบ วตัถุประสงค์ และระเบยีบ    
ที่ก าหนด…” บทบาทของผู้ตรวจราชการในกระบวนการประสานงานดงักล่าวมส่ีวนช่วยเสรมิสร้างความถูกต้อง 
โปร่งใส และความสอดคล้องของการใช้จ่ายงบประมาณกับวัตถุประสงค์ของโครงการและระเบียบที่ก าหนด 
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สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ สมเกยีรต ิภูสมศร ี(2561) ทีพ่บว่า การมกีลไกก ากบัตดิตามจากส่วนกลางช่วยลดความ
คลาดเคลื่อนในการตีความนโยบาย และลดความเสี่ยงด้านความผิดพลาด ทางการเงินการคลงัของหน่วยงาน        
ในพื้นที่ ความซับซ้อนของขัน้ตอนงบประมาณและภาระงานด้านเอกสารเป็นอุปสรรคส าคญัต่อความคล่องตวั        
ในการด าเนินงาน และอาจส่งผลกระทบต่อความรวดเรว็และคุณภาพของโครงการในระดบัพืน้ที ่ 
   2.2 การจดัท าหรอืผลกัดนัโครงการในพื้นที่ พบว่า ขอ้มูลจากการตรวจราชการเป็นกลไกส าคญัในการ
สนับสนุนการจดัท าและผลกัดนัโครงการใชง้บประมาณในพืน้ทีใ่หส้ามารถตอบสนองต่อปัญหาและความเดอืดรอ้น
ไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ เนื่องจากเป็นขอ้มูลทีไ่ดจ้ากการตดิตาม ตรวจสอบ และการลงพื้นทีร่บัฟังขอ้เทจ็จรงิจาก
ประชาชนและหน่วยงานทีเ่กี่ยวขอ้งโดยตรง ประเดน็ดงักล่าวสอดคล้องกบัค าตอบผูใ้หข้อ้มลูส าคญัคนที ่1 (2568) 
ใหข้อ้มลูว่า“ท าใหส้ามารถมองเหน็ทัง้สภาพปัญหา ผลกระทบ และบรบิทเฉพาะของแต่ละพืน้ทีไ่ดอ้ย่างรอบดา้น…” 
ขอ้มูลจากการตรวจราชการสามารถสะท้อนขอ้จ ากดัในการด าเนินงานของหน่วยงานในพื้นที่ ทัง้ด้านทรพัยากร 
งบประมาณ ระเบียบ ขัน้ตอน และความพร้อมของบุคลากร ซึ่งเอื้อต่อการให้ข้อเสนอแนะเชิงปรับปรุงและ           
การออกแบบรูปแบบโครงการใหเ้หมาะสมกบับรบิทพืน้ทีม่ากยิง่ขึน้ สอดคล้องกบัค าตอบผูใ้หข้อ้มูลส าคญัคนที ่1 
(2568) ใหข้อ้มูลว่า “ยงัช่วยสะทอ้นขอ้จ ากดัในการด าเนินงานของหน่วยงานในพืน้ที ่ท าใหส้ามารถเสนอแนะแนว
ทางแกไ้ขหรอืปรบัรูปแบบการด าเนินโครงการใหเ้หมาะสมกบัสภาพพื้นทีม่ากยิง่ขึน้…” การใชข้อ้มลูจากการตรวจ
ราชการเป็นฐานในการตดิตามและประเมนิผลการใชจ้่ายงบประมาณ ยงัสะทอ้นบทบาทของผูต้รวจราชการ ทีมุ่่งให้
การตรวจราชการท าหน้าที่ให้ขอ้เสนอแนะเชงิพฒันา และประเมนิผลสมัฤทธิข์องการด าเนินงาน เพื่อให้การใช้
งบประมาณเกิดความคุ้มค่า โปร่งใส และสามารถตอบสนองต่อความต้องการของประชาชนได้อย่างเป็นรูปธรรม   
ซึง่สอดคลอ้งกบัผลการศกึษาของ บงัอร ปลอ้งขนั (2566)  

2.3 การติดตามและประเมินผลการด าเนินงานของโครงการที่ใช้งบประมาณในพื้นที่ ใช้กระบวนการ
ติดตามและประเมนิผลการด าเนินงานของโครงการในลกัษณะผสมผสานหลายวธิกีาร สอดคล้องกบัค าตอบผู้ให้
ขอ้มูลส าคญัคนที ่4 (2568) ใหข้อ้มูลว่า “ใชห้ลายวธิกีารในการติดตามควบคู่กนั ตดิตามผ่านการรายงานผลการ
ด าเนินงานและรายงานการใชจ้่ายงบประมาณ…” เพื่อใหส้ามารถตรวจสอบไดอ้ย่างรอบดา้น เป็นกลไกส าคญัทีช่่วย
ใหผู้ต้รวจราชการสามารถก ากบั ควบคุม และตรวจสอบการด าเนินโครงการใหเ้ป็นไปตามแผนงานและวตัถุประสงค์
ทีไ่ดร้บัอนุมตั ิเพื่อน าไปใชป้ระกอบการใหข้อ้เสนอแนะเชงินโยบายและการปรบัปรุงแนวทางการด าเนินงานในระยะ
ต่อไป การตรวจราชการมบีทบาทในการเสนอแนะเชงิพฒันา และใชผ้ลการตดิตามประเมนิผลเป็นขอ้มูลสนับสนุน
การบริหารราชการและการจัดสรรงบประมาณ สอดคล้องกับงานศึกษาของ ขนิษฐา คงนิยม (2566) ที่พบว่า        
การบรหิารงบประมาณทีม่ปีระสทิธภิาพจ าเป็นต้องมกีลไกการตดิตามและประเมนิผลอย่างต่อเนื่อง โดยน าผลการ
ประเมนิมาใช้เป็นขอ้มูลยอ้นกลบั เพื่อปรบัปรุงการด าเนินงานและการวางแผนงบประมาณในรอบถดัไป ซึ่งช่วย
เพิม่ทัง้ประสทิธภิาพ ประสทิธผิล และคุณค่าของการใชง้บประมาณภาครฐั  

3. ปัญหาและอุปสรรค  
  3.1 ปัญหาและอุปสรรคในการบรหิารงบประมาณ มลีกัษณะเป็นปัญหาเชงิระบบ ครอบคลุมทัง้มติิด้าน
นโยบาย กระบวนการบริหารงบประมาณ การบูรณาการการท างาน การใช้ข้อมูลประกอบการตัดสินใจ และ
สมรรถนะของบุคลากร ดงันี้ 1. ปัญหาเชงินโยบายและโครงสร้างการวางแผนงบประมาณ 2. ปัญหาดา้นคุณภาพ
การวเิคราะห์ปัญหาและการออกแบบแผนงาน พบว่า แผนงานและโครงการบางส่วนยงัขาดการวเิคราะห์ขอ้มูลเชงิ
ลึก และขาดการเชื่อมโยงอย่างเป็นระบบ สอดคล้องกับค าตอบผู้ให้ข้อมูลส าคญัคนที่ 1 (2568) ให้ข้อมูลว่า 
“คุณภาพของการวเิคราะห์ปัญหาและการจดัท าแผนงาน แผนงานและโครงการบางส่วนยงัขาดการวเิคราะห์ขอ้มูล
เชิงลึก และการเชื่อมโยงระหว่างปัญหา เป้าหมาย ตัวชี้วดั และงบประมาณอย่างเป็นระบบ…” 3. ปัญหาด้าน      
การบูรณาการและการประสานงานระหว่างหน่วยงาน แต่ยงัพบขอ้จ ากดัดา้นการสื่อสาร สอดคล้องกบัค าตอบผูใ้ห้
ข้อมูลส าคญัคนที่ 1 (2568) ให้ข้อมูลว่า “ในทางปฏิบตัิยงัพบข้อจ ากัดด้านการสื่อสารและการท างานร่วมกัน          
4. ขอ้จ ากดัดา้นระเบยีบ กระบวนการ และกรอบงบประมาณ ระเบยีบและขัน้ตอนดา้นงบประมาณทีม่คีวามซบัซ้อน 
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สอดคล้องกับค าตอบผู้ให้ข้อมูลส าคัญคนที่ 1 (2568)  ให้ข้อมูลว่า “ข้อจ ากัดด้านระเบียบและกระบวนการ
งบประมาณ ส่งผลต่อความล่าช้าในการเสนอแผนและการด าเนินโครงการ…” 5. ปัญหาดา้นขอ้มูล ระบบติดตาม
ประเมนิผล และบุคลากร ขอ้มูลที่ใช้ประกอบการจดัท าค าของบประมาณในบางกรณียงัไม่ครบถ้วนหรือไม่เป็น
ปัจจุบนั  
  3.2 การตดิตามความกา้วหน้าของโครงการทีใ่ชง้บประมาณในระดบัพืน้ทีย่งัเผชญิกบัปัญหาและอุปสรรค
หลายประการ ซึ่งมีลักษณะเป็นปัญหาเชิงระบบ และส่งผลโดยตรงต่อประสิทธิภาพการก ากับ ควบคุม และ
ประเมนิผลการใชง้บประมาณของผูต้รวจราชการกรมการปกครอง ดงันี้ 1. ปัญหาความไม่ต่อเนื่องและคุณภาพของ
ข้อมูลรายงาน สอดคล้องกับค าตอบผู้ให้ข้อมูลส าคญัคนที่ 1 (2568) ให้ข้อมูลว่า “ความไม่ต่อเนื่องของข้อมูล
ความก้าวหน้าจากหน่วยงานในพื้นที่ ซึ่งบางครัง้รายงานยังไม่ครบถ้วนหรือไม่สะท้อนผลการด าเนินงานที่
แทจ้รงิ…” 2. ปัญหาความล่าชา้ในการรายงานและการเบกิจ่ายงบประมาณ ขัน้ตอนดา้นงบประมาณ สอดคล้องกบั
ค าตอบผู้ให้ขอ้มูลส าคญัคนที่ 2 (2568) ให้ขอ้มูลว่า “ขัน้ตอนและระเบยีบด้านงบประมาณที่มคีวามซบัซ้อน ยงั
ส่งผลให้การเบิกจ่ายเกิดความล่าช้า…” 3. ขอ้จ ากดัด้านความรู้และความเข้าใจในระเบียบการเงินการคลงัของ
บุคลากร สอดคล้องกบัค าตอบผูใ้หข้อ้มลูส าคญัคนที ่1 (2568) ใหข้อ้มลูว่า “ขอ้จ ากดัดา้นบุคลากรและความพรอ้ม
ของหน่วยปฏิบัติ…” 4. ภาระงานและข้อจ ากัดด้านบุคลากรในพื้นที่ร ับผิดชอบภารกิจหลายด้านพร้อมกัน 
สอดคล้องกับค าตอบผู้ให้ข้อมูลส าคญัคนที่ 3 (2568) ให้ข้อมูลว่า “ข้อจ ากัดด้านบุคลากรและความพร้อมของ
ผู้เกี่ยวขอ้ง …” 5. ปัญหาด้านการประสานงานระหว่างหน่วยงานที่เกี่ยวขอ้ง ซึ่งสอดคล้องกบัผลการศกึษาของ 
บงัอร ปล้องขนั (2566) ที่พบว่าการขาดกลไกการประสานงานเชงิบูรณาการเป็นอุปสรรคต่อประสิทธภิาพการ
ตดิตามโครงการงบประมาณ  
  3.3 กระบวนการตรวจสอบและสบืสวนขอ้เทจ็จรงิเมื่อเกดิขอ้รอ้งเรยีนจากประชาชนเกีย่วกบัโครงการทีใ่ช้
งบประมาณ มลีกัษณะเป็นระบบและมลี าดบัขัน้ตอนทีช่ดัเจน ควบคู่กบัการลงพื้นที ่ซึ่งสะทอ้นใหเ้ห็นถงึบทบาท
ของผู้ตรวจราชการกรมการปกครองที่มไิด้ท าหน้าที่เพยีงตรวจสอบความถูกต้องเชงิระเบยีบเท่านัน้ หากแต่ท า
หน้าที่เป็นกลไกในการแสวงหาขอ้เท็จจริงอย่างรอบด้าน สอดคล้องกับค าตอบผู้ให้ข้อมูลส าคญัคนที่ 1 (2568)       
ให้ข้อมูลว่า “การตรวจสอบเอกสารและข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับโครงการ จะมีการลงพื้นที่ตรวจสอบข้อเท็จจริง      
เพื่อใหไ้ดข้อ้มูลทีค่รบถ้วนรอบดา้น…” เพื่อใหก้ารวนิิจฉัยปัญหาและการใหข้อ้เสนอแนะมคีวามถูกต้อง เป็นธรรม 
และเชื่อถอืได ้โดยกระบวนการตรวจสอบขอ้ร้องเรยีนที่พบจากการวจิยัสะท้อนให้เหน็ว่าผู้ตรวจราชการใช้ขอ้มูล
จากทัง้เอกสารและพื้นที่จรงิเป็นฐานในการพจิารณา การมกีลไกการก ากับติดตามและการน าผลการตรวจสอบ      
ไปใช้ปรบัปรุงการด าเนินงานอย่างต่อเนื่อง เป็นปัจจยัส าคญัที่ช่วยเพิม่ประสิทธภิาพและความคุ้มค่าในการใช้
งบประมาณ  

4. ผลลพัธแ์ละความตอ้งการพฒันา  
4.1 งบประมาณภาครฐัในปัจจุบนัสามารถน ามาใชบ้รรเทาและแก้ไขความเดอืดรอ้นของประชาชนได้ใน

ระดบัหนึ่ง โดยเฉพาะในกรณีโครงการที่อยู่ภายใต้กรอบนโยบายและแผนงานจากส่วนกลาง หรอืเป็นโครงการ
เร่งด่วนที่ได้รบัการก าหนดเป็นล าดบัความส าคญั สอดคล้องกบัค าตอบผู้ใหข้อ้มูลส าคญัคนที่ 1 (2568) “เห็นว่า
งบประมาณในปัจจุบนั สามารถน ามาใช้บรรเทาและแก้ไขปัญหาความเดือดร้อนของประชาชนได้ในระดับหนึ่ง 
โดยเฉพาะในกรณีที่เป็นนโยบายเร่งด่วนหรอืโครงการที่ส่วนกลางให้ความส าคญั…” ความยดืหยุ่นในการปรบัใช้
เงินงบประมาณที่จ ากัด วตัถุประสงค์และกรอบการจัดสรรงบประมาณที่ค่อนข้างตายตัว รวมถึงขัน้ตอนการ
พจิารณาและการเบกิจ่ายที่ใช้ระยะเวลานาน ซึ่งส่งผลให้ไม่สามารถด าเนินการได้อย่างทนัท่วงทหีรอืไม่ตรงกับ
สภาพปัญหาที่แท้จรงิของพื้นที่ การบรหิารงบประมาณภาครฐัมกัประสบปัญหาช่องว่างระหว่างนโยบายกบัการ
ปฏิบตัิจริง บทบาทของผู้ตรวจราชการ จึงมีความส าคญัอย่างยิ่งในฐานะกลไกเชื่อมโยงระหว่างนโยบายจาก
ส่วนกลางกับการปฏิบัติในระดับพื้นที่ การปรับปรุงระบบการบริหารงบประมาณให้มีความยืดหยุ่นมากขึ้น          
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เปิดโอกาสให้พื้นที่มส่ีวนร่วมในการก าหนดแนวทางการใช้จ่ายงบประมาณ และน าขอ้มูลจากการตรวจราชการ       
มาใชป้ระกอบการตดัสนิใจ เชงินโยบายอย่างเป็นระบบ  

4.2 การบรหิารงบประมาณของผูต้รวจราชการจะมปีระสทิธภิาพมากยิง่ขึน้ หากไดร้บัการสนับสนุนจาก
ขอ้มูลและระบบสารสนเทศทีม่คีวามครบถ้วน ทนัสมยั และเชื่อมโยงกนัอย่างเป็นระบบในทุกระดบั สอดคล้องกบั
ค าตอบผู้ให้ข้อมูลส าคัญคนที่ 1 (2568) ให้ข้อมูลว่า “การบริหารงบประมาณของผู้ ตรวจราชการควรได้รับ           
การสนับสนุนด้วยข้อมูลและระบบที่มีความครบถ้วน ทันสมัย และเชื่อมโยงกันในทุกระดับ …” ซึ่งจะช่วยให้             
ผูต้รวจราชการสามารถตดิตาม ตรวจสอบ และประเมนิผลการใชง้บประมาณได้อย่างเป็นภาพรวม มคีวามต่อเนื่อง 
และลดความซ ้าซ้อนของขอ้มูลจากหลายแหล่ง ส่งผลใหส้ามารถใหข้อ้เสนอแนะหรอืสัง่การแกไ้ขไดอ้ย่างทนัท่วงท ี
จะช่วยลดความคลาดเคลื่อนระหว่างความต้องการของพื้นที่กับโครงการที่ได้รับการจั ดสรรงบประมาณ                 
ในขณะเดยีวกนั การใชเ้ครื่องมอืวเิคราะหข์อ้มลูทางการเงนิและงบประมาณ เช่น การวเิคราะห์แนวโน้มการใชจ้่าย
ยอ้นหลงั การเปรยีบเทยีบผลการด าเนินงาน และการรวบรวมตวัอย่างโครงการทีม่ปีระสทิธภิาพ จะช่วยสนับสนุน             
การตดัสนิใจเชงินโยบายของผูต้รวจราชการใหม้คีวามรอบคอบ โปร่งใส และเชงิประจกัษ์มากยิง่ขึน้  

5. ขอ้เสนอแนะเพื่อพฒันารปูแบบ  
5.1 การพฒันารูปแบบการบรหิารงบประมาณที่เหมาะสมส าหรบัผู้ตรวจราชการ มไิด้มุ่งเน้นเพยีงการ

ควบคุมความถูกต้องตามระเบียบเท่านัน้ หากแต่ต้องยกระดับบทบาทของผู้ตรวจราชการให้เป็นกลไกเชิง
ยุทธศาสตรใ์นการขบัเคลื่อนงบประมาณไปสู่ผลสมัฤทธิเ์ชงิพืน้ทีอ่ย่างแทจ้รงิ 1) กรอบนโยบายและทศิทางทีช่ดัเจน 
สอดคล้องกับค าตอบผู้ให้ข้อมูลส าคญัคนที่ 2 (2568) ให้ข้อมูลว่า “การก าหนด เป้าหมายและทิศทางการใช้
งบประมาณที่ชัดเจน และสอดคล้องกับนโยบายของรัฐบาล…” 2) ระบบข้อมูลและสารสนเทศที่เชื่อมโยงกัน 
สอดคล้องกบัค าตอบผู้ให้ขอ้มูลส าคญัคนที่ 1 (2568) ให้ขอ้มูลว่า “ระบบขอ้มูลและสารสนเทศด้านงบประมาณ       
ที่เป็นปัจจุบนัและเชื่อมโยงกนั ระหว่างส่วนกลางและพื้นที่…”  การขาดขอ้มูลที่เป็นระบบและเชื่อมโยงระหว่าง
ส่วนกลางกับพื้นที่ เป็นอุปสรรคต่อการก ากับติดตามงบประมาณ 3) การวางแผนและจัดสรรงบประมาณ                
ตามผลสมัฤทธิ ์สอดคล้องกับค าตอบผู้ให้ข้อมูลส าคญัคนที่ 2 (2568) ให้ข้อมูลว่า “กระบวนการวางแผนและ       
การจัดสรรงบประมาณแบบมีส่วนร่วม ในการเสนอปัญหาและแนวทางแก้ไข…” 4) กลไกติดตาม ตรวจสอบ         
และประเมินผลที่เป็นระบบ สอดคล้องกับค าตอบผู้ให้ข้อมูลส าคัญคนที่ 2 (2568) ให้ข้อมูลว่า  “ควรมีกลไก          
การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลการใช้งบประมาณอย่างใกล้ชิด…” 5) การประสานงานและบูรณาการ         
ทุกระดบั ความซ ้าซ้อนของแผนงานและโครงการเป็นปัญหาส าคญัในการบรหิารงบประมาณ สอดคล้องกบัค าตอบ  
ผู้ให้ข้อมูลส าคัญคนที่ 5 (2568) ให้ข้อมูลว่า “การบูรณาการข้อมูลและการประสานงานระหว่างหน่วยงาน             
ทัง้ในระดบันโยบายและระดบัปฏบิตั ิเพื่อหลกีเลี่ยงความซ ้าซ้อนของโครงการ…” 6) ความโปร่งใส การมส่ีวนร่วม 
และการพฒันาศกัยภาพบุคลากร การเปิดเผยขอ้มูลและการมส่ีวนร่วมของประชาชน สอดคล้องกบัค าตอบผู้ให้
ขอ้มูลส าคญัคนที่ 1 (2568) ให้ขอ้มูลว่า “ควรส่งเสรมิ ความโปร่งใส การเปิดเผยขอ้มูล และการมส่ีวนร่วมของ
ประชาชน ควบคู่กับการพฒันาศักยภาพของบุคลากรที่เกี่ยวข้อง…” เป็นปัจจยัส าคญัที่ช่วยเสริมสร้างความ
น่าเชื่อถอืของการใชง้บประมาณ ขณะเดยีวกนั การพฒันาความรูแ้ละทกัษะดา้นการเงนิการคลงัและการประเมนิผล
ของบุคลากร จะช่วยใหร้ปูแบบการบรหิารงบประมาณสามารถด าเนินการไดอ้ย่างต่อเนื่องและยัง่ยนื 

5.2 การบรหิารงบประมาณของกรมการปกครองจะสามารถแก้ไขปัญหาความเดอืดร้อนของประชาชน 
จ าเป็นต้องปรบัแนวคิดจากการให้ความส าคญักับความถูกต้องตามระเบียบและขัน้ตอนทางการเงินเป็นหลัก      
ไปสู่การบรหิารงบประมาณที่ยดึปัญหาและความต้องการที่แท้จรงิของพื้นที่เป็นศูนย์กลาง และค านึงถึงผลลพัธ์                  
ที่เกิด ความจ าเป็นในการเชื่อมโยงขอ้มูล จากขอ้ร้องเรยีน และเสยีงสะท้อนของประชาชน สอดคล้องกบัค าตอบ
ผูใ้หข้อ้มลูส าคญัคนที ่1 (2568) ใหข้อ้มลูว่า “ควรใหค้วามส าคญักบัการเชื่อมโยงขอ้มลูจากการตรวจราชการเขา้กบั
กระบวนการจดัท าและบรหิารงบประมาณอย่างเป็นระบบ…” การบูรณาการการท างานและงบประมาณ หน่วยงาน
ภาครัฐยังมีการด าเนินงานแยกส่วน ส่งผลให้เกิดความซ ้าซ้อนของโครงการและการใช้ทรัพยากรไม่คุ้มค่า 
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สอดคล้องกบัค าตอบผู้ใหข้อ้มูลส าคญัคนที ่2 (2568) ใหข้อ้มูลว่า “การการท างานและการใชง้บประมาณร่วมกัน
ระหว่างหน่วยงานในระดบัอ าเภอ จงัหวดั และองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เพื่อลดความซ ้าซ้อน…” การพฒันา
ตวัชีว้ดัทีเ่หมาะสมกบับรบิทพืน้ที ่และการน าผลการประเมนิมาใชเ้ป็นขอ้มูลการจดัสรรงบประมาณในรอบต่อไป  
ข้อเสนอแนะ 

จากผลการวจิยั ผูว้จิยัมขีอ้เสนอแนะ ดงันี้ 
การศึกษาวิจยั เรื่อง การพฒันารูปแบบการบริหารงบประมาณของผู้ตรวจราชการกรมการปกครอง        

ในการแกไ้ขปัญหาความเดอืดรอ้นของประชาชน ในพืน้ทีจ่งัหวดัปทุมธานี โดยการศกึษาวจิยัมขีอ้เสนอแนะ ดงันี้ 
1. กระทรวงควรก าหนดนโยบายชดัเจนใหผู้ต้รวจราชการกรมการปกครองท าหน้าทีเ่ป็นกลไกหลกัในการ

เชื่อมโยงนโยบายงบประมาณจากส่วนกลางกบัการปฏบิตัใินระดบัพืน้ที ่โดยขยายบทบาทจากการก ากบัตรวจสอบ
เชงิระเบยีบไปสู่การวเิคราะห ์สงัเคราะห ์และสะทอ้นขอ้มูลปัญหา ความเดอืดรอ้น และความตอ้งการของประชาชน          
เพื่อประกอบการตดัสนิใจเชงินโยบายและการจดัสรรงบประมาณอย่างมปีระสทิธภิาพ 

2. ควรทบทวนกรอบนโยบาย แนวทาง และระเบียบด้านการบริหารงบประมาณที่มีลักษณะตายตัว       
เพื่อเพิม่ความยดืหยุ่นใหห้น่วยงานในพื้นทีส่ามารถปรบัแผนงานและโครงการใหส้อดคล้องกบัสภาพปัญหาความ
เร่งด่วน และบรบิทเฉพาะของพืน้ทีไ่ดม้ากขึน้ ภายใตห้ลกัความโปร่งใส ความรบัผดิชอบ และธรรมาภบิาล 

3. กระทรวงควรจดัใหม้รีะบบฐานขอ้มลูกลางดา้นงบประมาณทีเ่ชื่อมโยงขอ้มลูการตรวจราชการ แผนงาน
โครงการ การเบกิจ่าย ผลการด าเนินงาน และขอ้มูลความเดอืดรอ้นหรอืขอ้รอ้งเรยีนของประชาชน  เพื่อสนับสนุน
การก ากบั ตดิตาม และประเมนิผลในเชงิผลลพัธแ์ละผลกระทบต่อประชาชนอย่างเป็นระบบและทนัต่อสถานการณ์ 

4.  ควรก าหนดนโยบายใหก้ารจดัสรรและบรหิารงบประมาณของกรมการปกครองยดึหลกังบประมาณฐาน
ผลการด าเนินงาน โดยเชื่อมโยงงบประมาณกบัผลลพัธ์และประโยชน์ทีป่ระชาชนไดร้บัจรงิ ลดการมุ่งเน้นตวัชี้วดั
เชงิปรมิาณหรอืเชงิกระบวนการเพยีงอย่างเดยีว 

5.  ควรก าหนดนโยบายในการพฒันาด้านศกัยภาพบุคลากร โดยเฉพาะความรู้ด้านการเงินการคลัง      
การวเิคราะห์ขอ้มูล การบรหิารงบประมาณและการประเมนิผล โดยให้ความส าคญักบัต าแหน่งทางด้านการเงิน    
และบญัช ีและควรมกีารก าหนดต าแหน่งในด้านพสัดุเพิม่เติม ควบคู่กบัการทบทวนอตัราก าลงัและการกระจาย
ภาระงานใหเ้หมาะสม เพื่อเพิม่ประสทิธภิาพ ความคล่องตวั และลดความล่าชา้ ในการด าเนินโครงการ 

ข้อเสนอแนะในการท าวิจยัครัง้ต่อไป 
1. การศกึษาวจิยัครัง้นี้ ผู้วจิยัได้ท าการศกึษาเชงิคุณภาพ การศกึษาวจิยัครัง้ต่อไปควรเพิม่การศกึษา    

ในเชงิปรมิาณเพื่อใหไ้ดข้อ้มลูทีค่รบถว้นและสมบูรณ์มากยิง่ขึน้ 
2. การศึกษาวิจยัครัง้ต่อไปควรขยายขอบเขตด้านประชากรให้ครอบคลุมถึงประชาชนที่อยู่ในพื้นที่       

เพื่อจะไดท้ราบถงึความตอ้งการของประชาชนในพืน้ทีม่ากยิง่ขึน้ 
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