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บทคดัย่อ  
 การศึกษานี้มีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษา (1) กลไกคุณภาพการบริหารจัดการอัตราก าลงัครูในวิชาเอก    
ขาดแคลน และ (2) แนวทางการพัฒนากลไกคุณภาพการบริหารจดัการอตัราก าลังครูในวิชาเอกขาดแคลน       
ใชก้ารวจิยัเชงิคุณภาพ จากการสมัภาษณ์ 6 คน และใชแ้บบสอบถาม จ านวน 30 คน ร่วมกบัการศกึษาขอ้มลูจาก
เอกสาร ผลการวจิยัพบว่า (1) กลไกคุณภาพการบรหิารจดัการอตัราก าลงัครใูนวชิาเอกขาดแคลน ภาพรวมอยู่ใน
ระดบัมาก โดยมีจุดแข็งส าคญัอยู่ที่ การบรหิารจดัการภายใน ที่เน้นความโปร่งใสและการปฏิบตัิตามระเบียบ    
แบบแผน กลไกหลกัที่ขบัเคลื่อนระบบคอืการก ากบัดูแลและการวางแผนอตัราก าลงัที่ยดึโยงกบัหลกัเกณฑ์ของ 
ก.ค.ศ. อย่างเคร่งครดั มกีารน าระบบสารสนเทศฐานขอ้มูลขนาดใหญ่มาใช้เป็นเครื่องมอืส าคญัในการวเิคราะห์
ความต้องการครูรายวิชาเอกให้สอดคล้องกับบริบทของแต่ละสถานศึกษาผ่านกระบวนการตัดสินใจของ
คณะอนุกรรมการข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา (อ.ก.ค.ศ.) เขตพื้นที่การศึกษา ช่วยสร้างความ       
เป็นธรรมในการบรรจุและแต่งตัง้ และการคืนต าแหน่งว่างจากการเกษียณอายุราชการ เพื่อให้การจดัสรรครู       
ลงสู่โรงเรยีนทีข่าดแคลนทีสุ่ดเป็นไปอย่างมปีระสทิธภิาพ อย่างไรกต็าม การบรหิารจดัการภายนอกยงัคงเผชญิกบั
ความท้าทายเชิงโครงสร้างที่ซับซ้อน โดยเฉพาะปัจจยัด้านนโยบายและกฎหมายจากส่วนกลางที่บางครัง้         
ไม่สอดคลอ้งกบัวถิชีวีติจรงิของสถานศกึษาขนาดเลก็ ส่งผลใหเ้กดิปัญหาครไูม่ครบชัน้ เน่ืองจากเกณฑก์ารจดัสรร
ที่ไม่ยืดหยุ่นพอ นอกจากนี้ สภาพเศรษฐกิจในพื้นที่ซึ่งมีค่าครองชพีสูงยงัเป็นปัจจยั เร่งให้ครูบรรจุใหม่ขอย้าย    
กลบัภูมิล าเนาเพื่อลดภาระค่าใช้จ่าย ประกอบกับการแข่งขนัจากหน่วยงานภาคเอกชนและองค์กรปกครอง      
ส่วนท้องถิ่นที่มีระบบสวสัดิการและแรงจูงใจทางการเงินที่คล่องตัวกว่า ท าให้การรกัษาบุคลากรในวิชาเอก      
ขาดแคลนเป็นไปไดย้าก  
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* บทความน้ีเรียบเรียงจากการค้นคว้าอิสระเรื่อง การศึกษากลไกคณุภาพการบริหารจดัการอตัราก าลงัครใูนวิชาเอกขาดแคลน 
สงักดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 
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บทน า 
 ยุทธศาสตรช์าต ิ20 ปี (พ.ศ. 2561-2580) ไดก้ าหนดเป้าหมายส าคญัในการพฒันาทรพัยากรมนุษย์
ใหม้ศีกัยภาพและคุณภาพสอดคล้องกบัพหุปัญญาทีห่ลากหลาย เพื่อยกระดบัประเทศไทยสู่การเป็นเจา้ของ
เทคโนโลยีและนวตักรรมที่ก้าวทันต่อสถานการณ์การเปลี่ยนแปลง การบรรลุเป้าหมายดังกล่าวน าไปสู่      
การปฏิรูปกระบวนการเรยีนรู้ในศตวรรษที่ 21 ที่มุ่ง เน้นปรบับทบาทจาก “ครูผู้สอน” เป็น “โค้ช” (Coach) 
ผูส้รา้งแรงบนัดาลใจ และนวตักรรมการเรยีนรู ้รวมถงึการปฏริปูระบบการผลติและพฒันาคร ูตัง้แต่การคดัสรร       
ผู้มีความสามารถสูง การสร้างเส้นทางวิชาชีพที่มัน่คง และการพัฒนาสมรรถนะอย่างต่อเนื่องเพื่อให้         
เป็นวชิาชพีชัน้สูงตามนัยแห่งพระราชบญัญตักิารศกึษาแห่งชาต ิพ.ศ. 2542 ในมติดิา้นการบรหิารงานบุคคล 
พระราชบญัญัติระเบียบข้าราชการครูและบุคลากรทางการศกึษา พ.ศ. 2547 และที่แก้ไขเพิ่มเติม ได้มอบ
อ านาจให้คณะกรรมการข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา (ก.ค.ศ.) และส านักงาน ก.ค.ศ. ในการ
ก าหนดนโยบาย วางแผน และก าหนดหลกัเกณฑ์อตัราก าลงัใหเ้หมาะสมกบัหน่วยงานการศกึษา สอดรบักบั
แนวทางการกระจายอ านาจทางการบรหิารและการจดัการศกึษา พ.ศ. 2553 และค าสั ง่หวัหน้าคณะรกัษา
ความสงบแห่งชาติ ที่ 19/2560 ที่มีการมุ่งเน้นปฏิรูปการศึกษาในภูมิภาค โดยมอบอ านาจการบรรจุและ
แต่งตัง้ให้เป็นบทบาทหน้าที่ของผู้อ านวยการส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา และสถานศึกษาภายใต้         
ความเหน็ชอบของ อ.ก.ค.ศ. เขตพืน้ทีก่ารศกึษา เพื่อสรา้งความคล่องตวัในการบรหิารจดัการตามบรบิทของ
แต่ละพืน้ที ่

 อย่างไรก็ตาม การบรหิารจดัการอตัราก าลงั จงึถือเป็นหวัใจส าคญัของการบรหิารทรพัยากรมนุษย์   
ที่จะช่วยขบัเคลื่อนองค์กรให้บรรลุวสิยัทศัน์และพนัธกิจ ท่ามกลางการเปลี่ยนแปลงที่รวดเร็ว การมีระบบ    
การสรรหา การวางกรอบเกณฑ์มาตรฐาน และการรกัษาบุคลากรทีม่คีวามรูค้วามสามารถจงึเป็นเรื่องเร่งด่วน 
โดยเฉพาะการขบัเคลื่อนคุณภาพการศึกษาที่ต้องอาศยับุคลากรที่มีสมรรถนะสูงในการใช้นวตักรรมและ
เทคโนโลยดีจิทิลัจดัการเรยีนรู้ ปัญหาการขาดแคลนอตัราก าลงัครูในวชิาเอกทีข่าดแคลน ยงัคงเป็นอุปสรรค
ส าคญัต่อการจดัการเรยีนการสอนใหม้ปีระสทิธภิาพ ผูว้จิยัจงึสนใจทีจ่ะศกึษากลไกคุณภาพการบรหิารจดัการ
อัตราก าลังครูในวิชาเอกขาดแคลน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2            
เพื่ อวิเคราะห์กลไกคุณภาพการบริหารจัดการอัตราก าลังครูในวิชา เอกขาดแคลน ในเชิงคุณภาพ             
เพื่อน าผลการวิจัยไปใช้เป็นกรอบแนวทางในการปรบัปรุงและพัฒนากลไกคุณภาพการบริหารจัดการ
อตัราก าลงัครใูนวชิาเอกขาดแคลนของส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาชลบุร ีเขต 2 ใหส้อดคล้อง
กบัความตอ้งการของสถานศกึษา และพรอ้มส าหรบัการจดัการศกึษาในศตวรรษที ่21 อย่างยัง่ยนืต่อไป 

วิธีด าเนินการวิจยั 
 สมัภาษณ์ผู้ให้ขอ้มูลส าคญั จ านวน 6 คน โดยเลือกแบบเจาะจง ได้แก่ ผู้อ านวยการกลุ่มบรหิาร   
งานบุคคล จ านวน 1 คน เจ้าหน้าที่ผู้รบัผิดชอบงานอัตราก าลงั จ านวน 1 คน และผู้บริหารสถานศึกษา 
จ านวน 4 คน  และใชแ้บบสอบถาม จ านวน 30 คน โดยเลอืกแบบเจาะจง ได้แก่ บุคลากรทางการศกึษาอื่น 
ตามมาตรา 38 ค. (2) กลุ่มบรหิารงานบุคคล จ านวน 6 คน และผูบ้รหิารสถานศกึษา จ านวน 24 คน สงักดั
ส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาชลบุร ีเขต 2  
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ผลการวิจยัและอภิปรายผล 
 การวิจยั เรื่อง การศึกษากลไกคุณภาพการบริหารจดัการอตัราก าลงัครูในวิชาเอกขาดแคลน 
สงักัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 ผู้ว ิจยัสรุปผลการวิจยั ตามวตัถุประสงค์ 
ไดด้งันี้ 
 วตัถปุระสงค์ข้อที่ 1  เพื่อศ ึกษากลไกคุณภาพการบริหารจดัการอตัราก าลงัครูในว ิชาเอก  
ขาดแคลน สงักัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 
 ผลจากการสอบถามผู้ให้ข ้อมูล จ านวน 30 ราย ผู้ว ิจยัพบว่ากลไกคุณภาพการบริหารจดัการ
อตัราก าลงัครู มีลกัษณะดงัต่อไปนี้ 
 1.  กลไกคุณภาพการบรหิารจดัการอตัราก าลงัครใูนวชิาเอกขาดแคลน  
   จากการศกึษากลไกคุณภาพการบรหิารจดัการอตัราก าลงัครใูนวชิาเอกขาดแคลน พบว่า กลไกนี้
ขบัเคลื่อนผ่าน 2 องค์ประกอบหลกั คือ 1) ด้านการบรหิารจดัการภายใน และ 2) ด้านการบรหิารจดัการ
ภายนอก รายละเอยีดดงันี้ 
   1.1 ด้านการบรหิารจดัการภายใน เน้นกระบวนการบรหิารทรพัยากรมนุษย์โดยตรง เพื่อลด
ช่องว่างของวิชาเอกที่ขาดแคลน ผลการศกึษาพบว่า ภาพรวมอยู่ในระดบั มาก (× ̅ = 4.33, S.D. = 2.77)    
เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า กลไกคุณภาพการบริหารจดัการอัตราก าลงัครูในวิชาเอกขาดแคลน สังกัด
ส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาชลบุร ีเขต 2 ดา้นการบรหิารจดัการภายใน อยู่ในระดบัมากทุกขอ้ 
โดยเรยีงค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย ดงันี้ การก ากับดูแล (𝑥̅ = 4.50, S.D. = 2.10) การควบคุม (𝑥̅ = 4.49,    
S.D. = 1.57) การวางแผนอตัราก าลงั (𝑥̅ = 4.46, S.D. = 3.49) การจดัสรร (𝑥̅ = 4.45, S.D. = 3.29) และ   
การแกไ้ขปัญหาการขาดแคลนคร ู(𝑥̅ = 3.76, S.D. = 3.42) ตามล าดบั โดยมรีายละเอยีดดงัตารางต่อไปนี้ 

รายการประเมินการบริหารจดัการภายใน ค่าเฉล่ีย (xˉ) ระดบัความคิดเหน็ 

1.  การวางแผนอตัราก าลงั 4.36 มาก 
2.  การจดัสรร 4.34 มาก 
3.  การควบคมุ 4.40 มาก 
4.  การก ากบัดแูล 4.46 มาก 
5.  การแกไ้ขปัญหาการขาดแคลนครู 3.63 มาก 

รวมเฉล่ียทัง้หมด 4.24 มาก 
    จากข้อมูลดังกล่าวจะเห็นได้ว่า กลไกด้านการบริหารจัดการภายใน หัวใจส าคัญอยู่ที ่     
การก ากับดูแล และการควบคุม ซึ่งมีค่าเฉลี่ยสูงสุด โดยส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุร ี   
เขต 2 ใช้ระบบการประเมินผลการปฏิบตัิงานที่เป็นมาตรฐานเดยีวกนั และมกีารเปิดเผยขอ้มูลข่าวสารต่อ
สาธารณะอย่างสม ่าเสมอ เพื่อสร้างความโปร่งใส ด้านการวางแผน กลไกส าคญัคอื การใช้ระบบ Big Data    
ในการวิเคราะห์และพยากรณ์อตัราก าลังครูที่จะเกษียณอายุราชการล่วงหน้า ท าให้สามารถจัดท าแผน
อัตราก าลังได้ในระดับ มากที่สุด ส าหรับการจัดสรรอัตราก าลัง กลไกเน้นไปที่ความยุติธรรม โดยให้
ความส าคญักบัสถานศกึษาที่มภีาวะวกิฤตหรอืได้รบัผลกระทบสูงเป็นล าดบัแรก อย่างไรก็ตาม ในส่วนของ
การแก้ไขปัญหาการขาดแคลนครู แมจ้ะอยู่ในระดบัมาก แต่มคี่าเฉลี่ยต ่าทีสุ่ดเมื่อเทยีบกบัดา้นอื่น ๆ สะทอ้น
ให้เห็นว่าความสามารถในการจดัหางบประมาณภายนอก หรอืการพฒันาครูให้สอนควบวชิาเอกยงัคงเป็น    
จุดทีต่อ้งพฒันาเพิม่เตมิ 
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   1.2 ด้านการบริหารจัดการภายนอก กลไกนี้ เกี่ยวข้องกับปัจจัยสภาพแวดล้อมที่ส่งผลต่อ       
การคงอยู่ของบุคลากร ผลการศกึษาพบว่า ภาพรวมอยู่ในระดบัมาก (× ̅ = 3.91, S.D. = 3.20) เมื่อพจิารณา
รายขอ้ พบว่า กลไกคุณภาพการบรหิารจดัการอตัราก าลงัครูในวชิาเอกขาดแคลน สงักดัส านักงานเขตพืน้ที่
การศกึษาประถมศกึษาชลบุร ีเขต 2 ดา้นการบรหิารจดัการภายนอก โดยเรยีงค่าเฉลีย่จากมากไปน้อย ดงันี้ 
ปัจจัยด้านเศรษฐกิจและสังคม (𝑥̅ = 4.13, S.D. = 2.35) ปัจจัยด้านนโยบายและกฎหมาย (𝑥̅ = 4.04,        
S.D. = 2.43) ปัจจัยด้านเทคโนโลยี (𝑥̅ = 3.97, S.D. = 3.70) และปัจจัยด้านการแข่งขัน (𝑥̅ = 3.48,         
S.D. = 4.31) ตามล าดบั โดยมรีายละเอยีดดงัตารางต่อไปนี้ 

รายการประเมินการบริหารจดัการภายนอก ค่าเฉล่ีย (xˉ) ระดบัความคิดเหน็ 

1.  ปัจจยัดา้นนโยบายและกฎหมาย 4.04 มาก 
2.  ปัจจยัดา้นเศรษฐกจิและสงัคม 4.13 มาก 
3.  ปัจจยัดา้นการแขง่ขนั 3.48 ปานกลาง 
4.  ปัจจยัดา้นเทคโนโลย ี 3.97 มาก 

รวมเฉล่ียทัง้หมด 3.91 มาก 

    จากข้อมูลดังกล่าวจะเห็นได้ว่า กลไกด้านการบริหารจัดการภายนอก มีปัจจยัภายนอก      
ที่ส่งผลกระทบต่อกลไกคุณภาพมากที่สุดคือ ด้านเศรษฐกิจและสังคม  โดยเฉพาะการย้ายถิ่นฐานของ
ประชากรที่มผีลโดยตรงต่อจ านวนนักเรยีนและการจดัสรรอตัราก าลงัครู นอกจากนี้ ภาวะค่าครองชพีที่สูง    
ยงัเป็นปัจจยัส าคญัที่ท าให้ครูตดัสนิใจขอย้ายกลบัภูมลิ าเนา ในส่วนของปัจจยัด้านการแข่งขนั พบว่าอยู่ใน
ระดบัปานกลาง ซึ่งเป็นความทา้ทายในการรกัษาครูวชิาเอกขาดแคลนไม่ใหโ้อนย้ายไปสงักดัองคก์รปกครอง
ส่วนทอ้งถิน่ (อปท.) หรอืภาคเอกชนทีม่สีวสัดกิารและค่าตอบแทนทีส่งูกว่า 

 วตัถปุระสงค์ข้อที่ 2 เพื่อศ ึกษาการพฒันากลไกคุณภาพการบริหารจดัการอตัราก าลงัครู    
ในวิชาเอกขาดแคลน สงักัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2  
 ผลจากการสัมภาษณ์ผู้ให้ขอ้มูลส าคญั 6 ราย ผู้วิจยัพบว่าการพฒันากลไกคุณภาพการบริหาร
จดัการอตัราก าลงัครู เพื่อยกระดบักลไกการบรหิารจดัการไดด้งันี้ 
 1.  แนวทางความต้องการเพื่อพัฒนากลไกคุณภาพการบริหารจดัการอตัราก าลงัครูในวิชาเอก     
ขาดแคลน  ดา้นการบรหิารจดัการภายใน 
   1.1 การวางแผน จากการสมัภาษณ์พบว่า กลไกเริม่ต้นทีส่ าคญัทีสุ่ดคอื การส ารวจขอ้มูลเชงิลกึ 
โดยผู้ให้ข้อมูลคนที่ 1 (2569) ระบุว่า "ต้องเริม่จากการส ารวจความต้องการจรงิ จดัท าฐานข้อมูลรายวิชา    
ขาดแคลน และวเิคราะห์ขนาดสถานศกึษาเพือ่จดัสรรอย่างเหมาะสม โดยใช้เกณฑ์ทีช่ดัเจนเพือ่ช่วยเหลือ
โรงเรยีนทีว่กิฤตทีสุ่ด" และผูใ้หข้อ้มลูคนที ่4 (2569) มคีวามเหน็ทีส่อดคลอ้งว่าควร "มกีารใชร้ะบบสารสนเทศ 
Big Data ในการบรหิารจดัการเพือ่วิเคราะห์การจดัสรรอตัราก าลงัครู" เพื่อให้การพยากรณ์ความต้องการ    
ในอนาคตมคีวามแม่นย า 
   1.2 การจดัสรร บนพืน้ฐานความต้องการจรงิ กลไกส าคญัเริม่จากการมฐีานขอ้มูลที่แม่นย าและ
การวเิคราะห์ที่รอบด้าน เพื่อให้การจดัสรรครูตรงกับจุดวิกฤตที่สุด การน าต าแหน่งไปวางในสถานศึกษา   
ตอ้งโปร่งใส ผูใ้หข้อ้มลูคนที ่2 (2569) เน้นการบรหิาร "ใหเ้ป็นไปตามเกณฑท์ี ่ก.ค.ศ. ก าหนด และใชว้ธิขีอคนื
ต าแหน่งเกษยีณเพือ่บรรจุในสาขาทีข่าดแคลน" โดยมกีลไกกลัน่กรองส าคญั คอื อ.ก.ค.ศ. เขตพืน้ทีก่ารศกึษาฯ 
ซึง่ผูใ้หข้อ้มูลคนที ่3 (2569) และ คนที ่4 (2569) เหน็พอ้งว่าการด าเนินการต้อง "เป็นไปตามหลกัเกณฑแ์ละ
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มติของ อ.ก.ค.ศ. เขตพื้นทีก่ารศกึษาฯ" เพื่อสร้างความยอมรบัและความเป็นธรรมต่อสถานศึกษา ขณะที ่ 
ผู้ให้ข้อมูลคนที่ 5 (2569) สรุปภาพรวมว่า “ต้องมีข ัน้ตอนของความรอบคอบผ่านการประชุม วางแผน 
ด าเนินการ โดยค านึงถงึการแกปั้ญหา” 
   1.3 การควบคุม เพื่อใหก้ารจดัสรรเกดิผลลพัธ์จรงิ ความโปร่งใสจงึเป็นกลไกหลกัทีส่รา้งความ
เป็นธรรม โดยเฉพาะบทบาทของคณะอนุกรรมการข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา (อ.ก.ค.ศ.     
เขตพื้นที่การศึกษาฯ) ซึ่งผู้ให้ข้อมูลคนที่ 3 (2569 ) และ คนที่ 4 (2569) มีความเห็นสอดคล้องกัน            
โดยผูใ้หข้อ้มลูคนที ่3 (2569) ระบุว่า “ตอ้งด าเนินการตามหลกัเกณฑ์ และมต ิอ.ก.ค.ศ. เขตพื้นทีก่ารศกึษาฯ”      
ส่วนผู้ให้ขอ้มูลคนที่ 4 (2569) ให้รายละเอยีดเพิ่มเติมว่า “การจดัสรรต้องผ่านความเห็นชอบของ อ.ก.ค.ศ. 
เขตพื้นทีก่ารศกึษา เพือ่ความโปร่งใส และมรีะบบควบคุมการยา้ย การบรรจุและแต่งตัง้ให้ตรงกบัสาขาวชิา     
ทีส่ถานศกึษาตอ้งการ”  
   1.4 การก ากับดูแล ซึ่งนอกจากกระบวนการแต่งตัง้แล้ว ต้องมีกลไกติดตามผลเชิงบูรณาการ   
ซึ่งผู้ให้ข้อมูลคนที่ 1 (2569) ได้เสนอให้มีการมีส่วนร่วมจากหลายภาคส่วน โดยกล่าวว่า “มีระบบติดตาม    
การปฏิบัติงานและประเมินผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนอย่างต่อเนือ่ง โดยมีคณะกรรมการจากทุกภาคส่วน        
ทัง้ผู้บรหิาร ครู และผู้ปกครอง ร่วมก ากับดูแลการจดัสรรและประเมินผล” ซึ่งสอดรบักบัผู้ให้ข้อมูลคนที่ 4       
ทีร่ะบุว่าต้อง “มกีารติดตามผลการจดัสรรว่าสามารถยกระดบัผลสมัฤทธิท์างการเรยีนในกลุ่มสาระวชิานั ้นๆ   
ไดห้รอืไม่” เพื่อใหข้อ้มลูยอ้นกลบัมาปรบัปรุงระบบ 
   1.5 การแก้ไขปัญหาการขาดแคลนครู ในสภาวะที่หลักเกณฑ์ปกติอาจไม่เพียงพอต่อ          
การแก้ปัญหาระยะเร่งด่วน โดยเฉพาะสถานศึกษาขนาดเล็กหรอืพื้นที่ห่างไกล ผู้ให้ข้อมูลคนที่ 3 (2569) 
เสนอว่า ”การบรหิารจดัการควรยดืหยุ่นกว่าเดมิ” สอดคลอ้งกบั ผูใ้หข้อ้มูลคนที ่2 (2569) ทีม่องเหน็ทางออก
ระยะสัน้ผ่านการ "ขอรบัการจดัสรรงบประมาณจ้างครูอตัราจ้างชัว่คราวรายเดือน"  และผู้ให้ข้อมูลคนที่ 1 
(2569) ไดเ้สนอแนวคดิเครอืข่ายความร่วมมอื (Co-learning) และการบรหิารแบบเครอืข่ายโดยมองโรงเรยีน        
เป็นเครอืข่ายและส่งเสรมิให้โรงเรยีนใกล้เคยีงช่วยเหลือกนั ด้วยการ "แชร์ทรพัยากร หรอืใช้ครูพีเ่ลี้ยงจาก
โรงเรยีนทีม่คีรเูกนิมาช่วยสอน เช่น ใชค้รพูีเ่ลี้ยงจากโรงเรยีนทีม่คีรูเกนิมาช่วยเสรมิ หรอืเชญิครูเกษียณและ
ครอูาสามาช่วยสอนในระยะสัน้” ซึง่สอดคลอ้งกบัแนวทางของผูใ้หข้อ้มลูคนที ่2 (2569) ทีน่ าเสนอวธิแีก้ปัญหา
เฉพาะหน้าผ่านการ “ขอรับการจัดสรรงบประมาณจ้างครูอัตราจ้างชัว่คราวรายเดือนเพือ่จัดสรรให้กับ
โรงเรียน" นอกจากนี้ การเพิ่มศักยภาพให้ตัวบุคคลก็เป็นสิ่งจ าเป็น โดยผู้ให้ข้อมูลคนที่ 1 (2569) และ         
ผูใ้ห้ขอ้มูลคนที่ 2 (2569) เหน็ตรงกนัในเรื่องการพฒันาครูในพื้นที่ให้สามารถสอนไดห้ลายวชิา (Multi-skill) 
เพื่อแก้ปัญหาครูไม่ครบชัน้ โดยเฉพาะผู้ให้ขอ้มูลคนที่ 1 (2569) ที่ระบุว่า "ควรจดัอบรมพฒันาครูในพื้นที ่    
ให้สามารถสอนได้หลายวิชา เพือ่อุดช่องว่างในวชิาขาดแคลน" ขณะที่ผู้ให้ขอ้มูลคนที่ 6 (2569) ได้เสนอ     
การน าเทคโนโลยีมาเสริมเพื่อลดช่องว่างของจ านวนครู โดยเน้นย ้าการก้าวข้ามขีดจ ากัดด้านก าลังคน      
ด้วยเทคโนโลยี ด้วยการ"น าสือ่และเทคโนโลยีทีเ่หมาะสมมาใช้ในชัน้เรยีน และส่งเสรมิการจดัการเรียนรู้       
ในรปูแบบ On-demand" เพื่อรกัษาคุณภาพการเรยีนรูแ้มใ้นสภาวะขาดแคลนครวูชิาเอก 
 จากการวเิคราะห์ขอ้มูลดงักล่าว สามารถสรุปผลการวจิยักลไกคุณภาพการบรหิารจดัการอตัราก าลงัครู
ในวชิาเอกขาดแคลน เป็นตารางไดด้งันี้  
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การบริหารจดัการภายใน รายละเอียดจากผูใ้ห้ข้อมูล ผู้ให้ข้อมูล 

1.  การวางแผน การใชร้ะบบสารสนเทศเชงิลกึ (Big Data) เพื่อวเิคราะห ์
ความตอ้งการจรงิ และพยากรณ์อตัราเกษยีณและวชิาเอก 
ทีข่าดแคลนใหแ้ม่นย า เพื่อจดัล าดบัความส าคญัของ
สถานศกึษาทีเ่ขา้ขัน้วกิฤต 

คนที ่1 และ 4 

2.  การจดัสรร การยดึหลกัเกณฑ ์ก.ค.ศ. ควบคู่กบัการบรหิารต าแหน่ง
ว่างจากการเกษยีณ โดยผ่านการกลัน่กรองของ อ.ก.ค.ศ. 
เขตพืน้ทีก่ารศกึษาฯ การกระจายต าแหน่งว่าง 
โดยยดึหลกัเกณฑ ์ก.ค.ศ. อย่างเคร่งครดั และตอ้งผ่านมติ
เหน็ชอบจาก อ.ก.ค.ศ. เขตพืน้ทีก่ารศกึษาฯ  
เพื่อความเป็นธรรม โดยเน้นการขอคนืต าแหน่งเกษยีณและ
บรรจุในวชิาขาดแคลน 

คนที ่2, 3, 4, และ 5  
 

3.  การควบคมุ การสรา้งระบบตรวจสอบการยา้ยและการบรรจแุละแตง่ตัง้ 
ที ่"ตรงวชิาเอก" เพื่อใหเ้กดิความยุตธิรรมและโปร่งใส 
ตามหลกัธรรมาภบิาล โดยใชก้ลไกควบคมุหลกั คอื  
การด าเนินการตามมต ิอ.ก.ค.ศ. เขตพืน้ทีก่ารศกึษาฯ  
เพื่อป้องกนัการใชต้ าแหน่งผดิวตัถุประสงค ์

คนที ่3 และ 4 

4.  การก ากบัดแูล ตรวจสอบการใชต้ าแหน่งใหต้รงตามวตัถุประสงคว์ชิาเอก
การประเมนิผลสมัฤทธิท์างการเรยีนของผูเ้รยีนเป็นตวัชีว้ดั
ความส าเรจ็ของการจดัสรร และเสนอใหม้กี ากบัดแูล 
แบบคณะกรรมการรว่ม (คร/ูผูป้กครอง)  

คนที ่1 และ 4 

5.  การแกไ้ขปัญหาการขาดแคลนครู เชงิโครงสรา้ง: การบรหิารแบบเครอืขา่ยแชร์ทรพัยากร 
(Co-learning) และการใชค้รพูีเ่ลีย้ง/ครอูาสา 
เชงิงบประมาณ: การจา้งครอูตัราจา้งชัว่คราว การจา้ง 
ครรูายเดอืนเร่งด่วน และนโยบายครคูนืถิน่ 
เชงิพฒันา: การเพิม่ทกัษะสอนควบ (Multi-skill)  
ใหค้รสูอนไดห้ลายวชิา และการใชเ้ทคโนโลย/ีสื่อ  
On-demand มาช่วยจดัการเรยีนรูอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ 

คนที ่1, 2, 3 และ 6 

 
 2.  แนวทางการพัฒนากลไกคุณภาพการบริหารจัดการอัตราก าลังครูในวิชาเอกขาดแคลน         
ดา้นการบรหิารจดัการภายนอก 
 จากการศกึษาพบว่ากลไกการบรหิารจดัการอตัราก าลงัครูในวชิาเอกขาดแคลน ไม่ไดข้ึน้อยู่กบัปัจจยั
ภายในองคก์ารเพยีงอย่างเดยีว แต่ยงัถูกก าหนดโดยสภาพแวดลอ้มภายนอกที่ซบัซอ้น โดยสามารถอภปิราย
ผลในประเดน็ส าคญัไดด้งันี้ 
   2.1 มติดิา้นนโยบายและกฎหมาย จากการศกึษาพบว่า แมน้โยบายการศกึษาในระดบัประเทศ
จะมุ่งเน้นการลดภาระครูและเพิ่มคุณภาพการเรียนรู้ แต่เกณฑ์การจัดสรรอัตราก าลังของส านักงาน
คณะกรรมการขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศกึษา (ก.ค.ศ.) ในปัจจุบนั ยงัคงเป็นขอ้จ ากดัส าคญัที่ขาด
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ความยืดหยุ่น โดยเฉพาะในบริบทของสถานศึกษาขนาดเล็ก ซึ่งผลการสมัภาษณ์จากผู้ให้ข้อมูลคนที่ 1 
(2569) และ 4 (2569) ชี้ให้เห็นว่าเกณฑ์ดังกล่าวไม่สอดคล้องกับวิกฤตการณ์จริงที่เกิดขึ้น ส่งผลให้
สถานศึกษาขนาดเล็กต้องเผชิญกับปัญหาครูไม่ครบชัน้ กลไกคุณภาพในมิตินี้จึงต้องการความยืดหยุ่น        
ในการบรหิารจดัการต าแหน่งวา่ง เพื่อใหส้ามารถบรรจุครใูนวชิาเอกที ่"วกิฤต" ไดท้นัท่วงทมีากกว่าการยดึถอื
เพยีงตวัเลขสดัส่วนนักเรยีนแต่เพยีงอย่างเดยีว 
   2.2 มิติด้านเศรษฐกิจและสงัคม ประเด็นที่ถือเป็นอุปสรรคส าคญัที่สุดประการหนึ่งคอื "ภาวะ    
ค่าครองชีพ" ซึ่งสอดคล้องกับความเห็นของผู้ให้ข้อมูลคนที่ 1 (2569) และ 4 (2569) ที่ระบุว่า “ปัจจยันี้     
ส่งผลกระทบโดยตรงต่อความมัน่คงทางการเงนิและความเป็นอยู่ของครูบรรจุใหม่” กลายเป็นแรงผลกัดนั    
ใหเ้กดิการขอยา้ยกลบัภูมลิ าเนาอย่างต่อเน่ืองเพื่อลดภาระค่าใชจ้่าย สภาพการณ์เช่นนี้ท าใหก้ลไกการบรหิาร
จดัการอตัราก าลงัตอ้งเผชญิกบัภาวะสูญเสยีบุคลากรคุณภาพอยู่ตลอดเวลา แนวทางความต้องการจงึมุ่งเน้น
ไปทีก่ารจดัสวสัดกิารเชิงรุก เช่น การจดัหาบ้านพกัครูหรอืค่าตอบแทนพเิศษ เพื่อเป็นแรงจูงใจในการรกัษา
คนเก่งใหอ้ยู่ในพืน้ทีใ่นระยะยาว 
   2.3 มิติด้านการแข่งขัน ผลการวิจัยสะท้อนให้เห็นถึงภาวะ "สมองไหล" จากการแข่งขัน          
ในการจา้งครู โดยผูใ้หข้อ้มูลคนที่ 3 (2569) และ 4 (2569) ให้ขอ้มูลส าคญัว่า “องค์กรปกครองส่วนท้องถิน่ 
(อปท.) มคีวามไดเ้ปรยีบในเชงิกลไกการบรหิารจดัการทีม่คีวามคล่องตวัสูงกว่า รวมถงึมแีรงจูงใจดา้นโบนัส
และผลตอบแทนทีด่งึดดูใจ ขณะทีภ่าคเอกชนเองกม็รีะบบสวสัดกิารทีต่อบโจทย์ความต้องการของคนรุ่นใหม่
มากกว่า” อา้งองิจาก ผูใ้หข้อ้มลูคนที ่1 (2569) ส่งผลใหก้ลไกการบรหิารจดัการอตัราก าลงัของรฐัตอ้งปรบัตวั
จากการ “เป็นเพียงผู้บรรจุและแต่งตัง้" ไปสู่การเป็น “ผู้บริหารความสมัพันธ์และรกัษาบุคลากร" เพื่อให้
สามารถแขง่ขนักบัภาคส่วนอื่นไดท้่ามกลางตลาดแรงงานวชิาชพีครทูีเ่ขม้ขน้ 
   2.4  มติดิา้นเทคโนโลย ีในท่ามกลางวกิฤตขาดแคลนบุคลากร เทคโนโลยไีดก้ลายเป็น "โอกาส" 
และกลไกสนับสนุนที่ส าคญั โดยผูใ้ห้ขอ้มูลคนที่ 6 (2569) สนับสนุนการใช้สื่อ On-demand เพื่อลดช่องว่าง
การขาดแคลนครผููเ้ชีย่วชาญในบางวชิาเอก อย่างไรกต็าม ผูใ้ห้ขอ้มูลคนที ่5 (2569) ไดใ้หแ้งค่ดิเชงิคุณภาพ  
ที่ส าคญัว่า “แม้เทคโนโลยีจะช่วยลดปัญหาการขาดแคลนได้ แต่ต้องน ามาใช้อย่างสร้างสรรค์ เพราะไม่มี
เทคโนโลยใีดจะถ่ายทอดความรูแ้ละจติวญิญาณไดด้เีท่าครู" ดงันัน้ กลไกการพฒันาในอนาคตจงึไม่ใช่การน า
เทคโนโลยีมาแทนที่คน แต่เป็นการพัฒนาครูให้มีทักษะดิจิทัล (Digital Literacy) และความสามารถ            
ในการสอนทีห่ลากหลาย (Multi-skill) เพื่อปรบัตวัใหเ้ขา้กบัรปูแบบการเรยีนรูยุ้คใหม่ 
 จากการวิเคราะห์ข้อมูลดังกล่าว สามารถน ามาสรุปผลการวิจยัปัจจัยภายนอกที่มีผลต่อกลไก
คุณภาพการบรหิารจดัการอตัราก าลงัคร ูไดด้งัตารางนี้ 
การบริหารจดัการ

ภายนอก 
รายละเอียดจากผูใ้ห้ข้อมูล แนวทางการพฒันา ผู้ให้ข้อมูล 

ดา้นนโยบายและ
กฎหมาย 

เกณฑม์าตรฐานจาก ก.ค.ศ. ยงัขาดความ
ยดืหยุ่น ไม่สอดคลอ้งกบัวกิฤตจรงิของ
สถานศกึษาขนาดเลก็ทีค่รไูม่ครบชัน้ แม้
นโยบายภาพรวมจะพยายาม   ลดภาระงาน
คร ู

ตอ้งการนโยบายทีเ่ปิดช่อง
ให ้"บรหิารจดัการตาม
บรบิทพืน้ที"่ (Flexibility) 
และการใชร้ะบบ Big Data 
วางแผนล่วงหน้า 3-5 ปี 

คนที ่1, 4: 
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การบริหารจดัการ
ภายนอก 

รายละเอียดจากผูใ้ห้ข้อมูล แนวทางการพฒันา ผู้ให้ข้อมูล 

ดา้นเศรษฐกจิและ
สงัคม 

ภาวะค่าครองชพีสงูในส่งผลกระทบต่อความ
มัน่คงทางการเงนิของครบูรรจใุหม่ ท าให้
เกดิปัญหา 
การขอยา้ยกลบัภมูลิ าเนาอย่างต่อเนื่อง 

ตอ้งการกลไก "การรกัษา
บุคลากร" เช่น การจดัหา
บา้นพกัคร ูค่าตอบแทน
พเิศษ หรอืนโยบาย 
ครคูนืถิน่เพื่อความมัน่คง
ระยะยาว 

คนที ่1, 2, 4: 

ดา้นการแขง่ขนั  เผชญิภาวะ "สมองไหล" เน่ืองจากองคก์ร
ปกครองส่วนทอ้งถิน่ (อปท.) และ
ภาคเอกชน มคีวามคล่องตวัในการจา้งงาน
สงูกว่า และมแีรงจงูใจ 
ดา้นโบนัส/สวสัดกิารทีด่งึดดูกว่า 

ตอ้งการกลไกการ 
สรา้งขวญัก าลงัใจและ 
การบรหิารจดัการแบบ 
เครอืขา่ยความร่วมมอื 
(Collaboration) เพื่อแชร์
ทรพัยากรครใูนพืน้ที ่

คนที ่1, 3, 4 

ดา้นเทคโนโลย ี เทคโนโลยเีป็นโอกาสในการลดช่องว่าง แต่
คร ู
ตอ้งเร่งพฒันาทกัษะดจิทิลัอย่างรวดเรว็  
(Digital Literacy) เพื่อใหเ้ท่าทนัความ
เปลีย่นแปลง 

ตอ้งการการพฒันาครแูบบ 
Multi-skill และการใชส้ื่อ 
On-demand มาช่วยสอน
ในวชิาทีข่าดแคลน       
โดยตอ้งใชอ้ย่างสรา้งสรรค ์

คนที ่5, 6 

สรปุผลการวิจยั 
 จากการวจิยัสามารถสรุปได ้ดงันี้ 
 1.  การศึกษากลไกคุณภาพการบริหารจัดการอัตราก าลังครูในวิชาเอกขาดแคลน พบว่า            
โดยภาพรวม อยู่ใน  ระดับมาก เมื่อพิจารณารายด้านพบว่า การศึกษากลไกคุณภาพการบรหิารจดัการ
อตัราก าลงัครใูนวชิาเอกขาดแคลน สงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาชลบุร ีเขต 2 อยู่ในระดบั
มากทุกดา้น โดยเรยีงค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย คอื ดา้นการบรหิารจดัการภายใน และดา้นการบรหิารจดัการ
ภายนอก สามารถสรุปไดด้งันี้  
   1.1 การบริหารจัดการภายใน ภาพรวม อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า กลไก
คุณภาพการบริหารจัดการอัตราก าลังครูในวิชาเอกขาดแคลน สังกัดส านักงานเขตพื้น ที่การศึกษา
ประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 ด้านการบริหารจัดการภายใน อยู่ ในระดับมากทุกข้อ โดยเรียงค่าเฉลี่ยจาก      
มากไปน้อย ดงันี้ การก ากับดูแล การควบคุม การวางแผนอัตราก าลงั การจดัสรร และการแก้ไขปัญหา           
การขาดแคลนคร ูตามล าดบั 
   1.2 การบริหารจดัการภายนอก พบว่า ระดับความคิดเห็นกลไกคุณภาพการบริหารจดัการ
อตัราก าลงัครูในวิชาเอกขาดแคลน ภาพรวม อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายข้อพบว่า กลไกคุณภาพ      
การบรหิารจดัการอตัราก าลงัครู  ในวชิาเอกขาดแคลน สงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาชลบุร ี
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เขต 2 ดา้นการบรหิารจดัการภายนอก โดยเรยีงค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย ดงันี้ ปัจจยัดา้นเศรษฐกจิและสงัคม 
ปัจจยัดา้นนโยบายและกฎหมาย ปัจจยัดา้นเทคโนโลย ีและปัจจยัดา้นการแขง่ขนั ตามล าดบั  
 2.  การศกึษาแนวทางการพฒันากลไกคุณภาพการบรหิารจดัการอตัราก าลงัครใูนวชิาเอกขาดแคลน  
   2.1 การบรหิารจดัการภายใน พบว่า ควรมดี าเนินการจดัสรรตามหลกัเกณฑ์ที ่ก.ค.ศ. ก าหนด 
รวมถึง การขอคืนต าแหน่งว่างจากการเกษียณอายุราชการเพื่อน ามาจดัสรรใหม่ให้ตรงกับสาขาวชิาเอก       
ที่ขาดแคลน มีการก ากับดูแลและอนุมตัิการบรรจุและแต่งตัง้ เพื่อให้เกิดความโปร่งใสและเป็นธรรม และ        
มกีารน าระบบสารสนเทศฐานขอ้มูลมาใช้วเิคราะห์ความต้องของแต่ละสถานศกึษา มกีารจดัสรรงบประมาณ
จา้งครูอตัราจ้างชัว่คราวรายเดอืน เพื่ออุดช่องว่างในโรงเรยีนที่ยงัไม่ไดร้บัอตัราก าลงั และการเกลี่ยครูจาก
โรงเรยีนทีม่อีตัราก าลงัเกนิเกณฑ์ ไปยงัโรงเรยีนทีม่อีตัราก าลงัขาดเกณฑ์ และส่งเสรมิให้ครูในพื้นที่มาช่วย
สอนในวชิาที่ขาดแคลนในระยะสัน้ เพื่อแก้ปัญหาครูไม่ครบชัน้ส่งเสรมิให้ครูผลติและใช้สื่อการสอน น าสื่อ
ดจิทิลัและเทคโนโลยสีารสนเทศมาใชใ้นชัน้เรยีน เพื่อลดภาระการสอนและเพิม่ประสทิธภิาพการเขา้ถงึความรู้
มแีนวทางการเพิม่สวสัดกิารและแรงจงูใจ ดา้นค่าตอบแทนพเิศษหรอืการจดัหาบ้านพกัเพื่อดงึดดูและรกัษาครู
ใหอ้ยู่ในพืน้ทีทุ่รกนัดารและสรา้งเครอืขา่ยความร่วมมอืและมกีารประชุมรบัฟังปัญหาจากผูบ้รหิารสถานศกึษา  
อย่างต่อเนื่อง 
   2.2 การบรหิารจดัการภายนอก พบว่า ขอ้กฎหมายและนโยบายยงัคงเป็นอุปสรรค สถานศกึษา
ขนาดเล็กประสบปัญหาครูไม่ครบชัน้ เนื่องจากเกณฑ์การจดัสรรอตัราก าลงัไม่สอดคล้องกบัความต้องการ    
ในบางพื้นทีป่ระสบปัญหาค่าครองชพีทีสู่งขึน้ น าไปสู่ปัญหาการขอยา้ยกลบัภูมลิ าเนาเพื่อลดภาระค่าใชจ้่าย 
และการแข่งขนัระหว่างหน่วยงานในการดงึดูดบุคลากรจากภาคเอกชนและองค์กรปกครองส่วนท้องถิน่ที่มี
สวสัดกิารพเิศษที่ดกีว่า ด้านเทคโนโลยคีรูบางส่วนยงัขาดทกัษะด้านเทคโนโลย ีจงึจ าเป็นต้องมกีารพฒันา
อย่างเร่งด่วนและต่อเนื่อง และควรมกีารวางแผนในการวเิคราะห์ความต้องการอตัราก าลงัเพื่อแก้ปัญหาครู    
ไม่ครบชัน้ สรา้งชุมชนแห่งการเรยีนรูท้างวชิาชพีผ่านระบบออนไลน์ เพื่อให้ครูแลกเปลี่ยนเทคนิคการสอน
และช่วยเหลอืกนั สรา้งแรงจงูใจในการปฏบิตังิานดา้นสวสัดกิาร 

 อภิปรายผล 
 จากผลการวจิยัมปีระเดน็ทีผู่ศ้กึษาน ามาอภปิรายผลตามวตัถุประสงค ์ดงันี้ 
 1.  สภาพกลไกคุณภาพการบรหิารจดัการอตัราก าลงัครใูนวชิาเอกขาดแคลน  
   1.1 กลไกคุณภาพการบรหิารจดัการอตัราก าลงัครใูนวชิาเอกขาดแคลน ดา้นการบรหิารจดัการ
ภายใน ของส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 โดยภาพรวมภาพอยู่ในระดับมาก       
เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า กลไกคุณภาพการบริหารจดัการอัตราก าลงัครูในวิชาเอกขาดแคลน สังกัด
ส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาชลบุร ีเขต 2 ดา้นการบรหิารจดัการภายใน อยู่ในระดบัมากทุกขอ้ 
โดยเรยีงค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย ดงันี้ การก ากบัดูแล การควบคุม การวางแผนอตัราก าลงั การจดัสรร และ
การแก้ไขปัญหาการขาดแคลนครู ตามล าดบั การก ากบัดูแลมผีลการวเิคราะห์ขอ้มูลค่าเฉลีย่อยู่ในระดบัมาก 
แสดงให้เห็นว่างานบุคคลในด้านการก ากบัดูแล มกีารด าเนินงานที่มคีุณภาพตัง้แต่การแต่งตัง้ผู้รบัผดิชอบ    
ในการท ามกีารวเิคราะห์ผลประเมนิผลการปฏบิตังิานของบุคลากรในส านักงานและขา้ราชการครแูละบุคลากร
ทางการศึกษาในสงักัดอย่างเป็นระบบ และเป็นปัจจุบนัมเีครื่องมอืประเมินผลการปฏิบตัิงานของบุคลากร     
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ที่เป็นมาตรฐานเดยีวกนั และยงัการก าหนดนโยบายและมาตรฐานการท างานให้เป็นไปในทิศทางเดียวกัน         
ในการปฏบิตังิานอยู่ในระเบยีบวนิัย มคีวามสามคัคเีป็นน ้าหนึ่งใจเดยีวกนั และยงัมกีารเปิดเผยขอ้มูลขา่วสาร
การบรหิารอตัราก าลงัต่อสาธารณะอย่างสม ่าเสมอ การพจิารณาอตัราก าลงัมคีวามเป็นธรรม โปร่งใส และ
ตรวจสอบได้ รองลงมา คอื การควบคุมในส านักงานเขตพื้นที่การศกึษามกีารประเมนิผลการปฏบิตังิานของ
บุคลากรของสถานศึกษาในสงักัด และมีการประเมินผลการจดัสรรอตัราก าลงัทุกภาคเรยีนเพื่อปรบัปรุง
กระบวนการใหด้ยีิง่ขึน้มมีาตรการแก้ไข ส่วนการวางแผน การจดัสรรอตัราก าลงั มกีารด าเนินการวเิคราะห์
อัตราก าลังครู และจัดท าแผนอัตราก าลัง ก าหนดวิธีการแก้ปัญหาที่สอดคล้องกัน มีการประสานงาน          
ขอความร่วมมือจากหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง และมีการประเมินผลการด าเนินการวางแผนอัตราก าลัง              
มกีระบวนการจดัสรรครู ทีม่คีวามโปร่งใสและตรวจสอบไดม้กีารจดัสรรอัตราว่างใหก้บัโรงเรยีนทีม่ผีลกระทบ
สูงเป็นอนัดบัแรกและมีหลกัเกณฑ์ที่ชดัเจนในการกระจายอตัราจ้างชัว่คราวไปยังสถานศึกษาขนาดเล็ก       
ทีข่าดครวูชิาหลกั และการแกไ้ขปัญหาการขาดแคลนครซูึง่ส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษามมีาตรการทีน่ ามาใช ้    
เพื่อลดผลกระทบของการขาดครู มีโครงการสนับสนุนงบประมาณจากหน่วยงานภายนอกเพื่อจ้างครูวชิา    
ขาดแคลนมแีนวทางการพฒันาครทูีม่อียู่ใหส้ามารถสอนควบวชิาทีข่าดแคลนได้ มกีารตดิตามและประเมนิผล
การพัฒนาบุคลากรอย่างต่อเนื่ อง เพื่อน าผลมาปรับปรุงการสอนทดแทน ให้มีประสิทธิภาพซึ่งระบบ           
การประเมนิผลการปฏิบตัิงานของครูเพื่อเป็นการหาแนวทางที่จะพฒันา และส่งเสรมิทกัษะต่าง ๆ ของครู      
แต่ละคนใหม้เีพิม่มากขึน้ เพื่อสามารถน าไปใชใ้นการปฏบิตังิานใหด้ยีิง่ขึน้  
   1.2 กลไกคุณภาพการบรหิารจดัการอตัราก าลงัครใูนวชิาเอกขาดแคลน ดา้นการบรหิารจดัการ
ภายนอก พบว่า ระดบัความคดิเหน็กลไกคุณภาพการบรหิารจดัการอตัราก าลงัครใูนวชิาเอกขาดแคลน สงักดั
ส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาชลบุร ีเขต 2 ภาพรวม อยู่ในระดบัมาก เมื่อพจิารณารายขอ้ พบว่า
กลไกคุณภาพการบรหิารจดัการอตัราก าลงัครูในวิชาเอกขาดแคลน สงักัดส านักงานเขตพื้นที่ การศึกษา
ประถมศกึษาชลบุร ีเขต 2 ดา้นการบรหิารจดัการภายนอก โดยเรยีงค่าเฉลีย่จากมากไปน้อย ดงันี้ ปัจจยัดา้น
เศรษฐกิจและสงัคม ปัจจัยด้านนโยบายและกฎหมาย ปัจจัยด้านเทคโนโลยี และปัจจัยด้านการแข่งขนั 
ตามล าดับ ปัจจยัด้านเศรษฐกิจและสงัคมผลการวิเคราะห์ข้อมูลค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากแสดงให้เห็นว่า      
เป็นเพราะว่าภาวะค่าครองชีพที่สูงส่งผลต่อการตัดสินใจมาบรรจุหรือขอย้ายของครู  สภาพสังคมและ       
ความปลอดภยัในพื้นที่เป็นปัจจยับวกที่ดงึดูดบุคลากรให้คงอยู่ในพื้นที่ค่านิยมการท างานทีเ่ปลี่ยนไปท าให้            
การกระจายครูไปยงัสถานศึกษาในพื้นที่ห่างไกลท าได้ยากขึ้น การย้ายถิ่นฐานส่งผลให้จ านวนนักเรียน
เปลี่ยนแปลง และกระทบต่อการจัดสรรอัตราก าลัง  ในทางกลับกันถ้าพื้นที่มีสิ่งอ านวยความสะดวก             
มสีาธารณูปโภคที่ด ีและมเีทคโนโลยีที่ทนัสมยัอาจท าให้การตดัสนิใจมาบรรจุหรอืไม่ขอย้ายกลบัภูมลิ าเนา
ลดลง รองลงมา คอืปัจจยัดา้นนโยบายและกฎหมาย ทัง้นี้ผูบ้รหิารและบุคลากรทีเ่กี่ยวขอ้งในการด าเนินงาน
ต้องศกึษากฎ ระเบียบ วธิกีารด าเนินงานจนเกิดความเขา้ใจในบทบาทหน้าที่ การค านวณอตัราก าลงัของ  
ส านักงาน ก.ค.ศ. ปัจจุบนัใหม้คีวามเหมาะสมกบับรบิทของโรงเรยีนในพืน้ที ่มคี าสัง่หรอืแนวปฏบิตัจิากระดบั
ส่วนกลาง หลกัเกณฑ์ของ ก.ค.ศ. เอื้อต่อการบรหิารจดัการ ส่วนปัจจยัด้านเทคโนโลย ีส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษา มีการน าข้อมูลขนาดใหญ่ (Big Data) มาใช้ในการวิเคราะห์เพื่อพยากรณ์อัตราก าลังครูที่จะ
เกษียณอายุราชการล่วงหน้า มีการเชื่อมโยงข้อมูลจ านวนครูระหว่างสถานศึกษาและส านักงานเขตพื้นที ่     
ผ่านระบบออนไลน์ ความพรอ้มของระบบการเรยีนทางไกล (DLTV/DLIT) ส่งผลต่อการจดัสรรครใูนสาขาวชิา
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ที่ขาดแคลนมีการใช้เทคโนโลยีในการก ากับดูแลการปฏิบัติงานของครูในวิชาขาดแคลนมีความต่อเนื่อง        
มกีารน าเทคโนโลยมีาอ านวยความสะดวก มกีารเกบ็ขอ้มลู  อย่างปลอดภยัและสามารถสบืคน้ได ้เพื่อใหเ้กดิ
ความสอดคลอ้งกบักฎหมาย กฎ ระเบยีบ ประกาศหรอืมตคิณะรฐัมนตรทีีเ่กีย่วขอ้งกบัเรื่องการกระจายอ านาจ 
มุ่งเน้นใหเ้กดิผลส าเรจ็แก่สถานศกึษา เพื่อใหส้ถานศกึษามคีวามคล่องตวัเพิม่คุณภาพและประสทิธภิาพใหแ้ก่
สถานศกึษาซึ่งสอดคล้องกบัประกาศกฎกระทรวงในราชกิจจานุเบกษา เรื่องก าหนดหลกัเกณฑ์และวธิกีาร
กระจายอ านาจการบรหิารและการจดัการศกึษา พ.ศ. 2550 ดา้นการบรหิารงานบุคคล ใหม้ีการจดัระบบและ
การจดัท าทะเบยีนประวตั ิและปัจจยัดา้นการแข่งขนั ซึ่งมคี่าเฉลี่ยน้อยสุดทัง้นี้อาจเป็นเพราะ ส านักงานเขต
พืน้ทีก่ารศกึษามรีะบบบรหิารจดัการที่ด ีมกีารบรหิารและบรหิารในดา้นต่าง ๆ อย่างมปีระสทิธภิาพสามารถ
แขง่ขนักบัสถานศกึษาภายนอกได ้โดยเฉพาะโรงเรยีนเอกชนในพืน้ทีม่กีารดงึดดูครวูชิาเอกใหค้่าตอบแทนที่
สูงกว่ามกีารแข่งขนักนัสูงระหว่างเขตพื้นที่การศึกษาข้างเคยีงในการเปิดสอบแข่งขนัหรอืการรบัโอน และ
สถานศึกษาขนาดเล็กในสงักัดมีความเสยีเปรยีบสถานศึกษาขนาดใหญ่ในการสร้างแรงจูงใจเพื่อรกัษาครู
วชิาเอก 
 2.  ศกึษาแนวทางการพฒันากลไกคุณภาพการบรหิารจดัการอตัราก าลงัครูในวชิาเอกขาดแคลน 
สงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาชลบุร ีเขต 2  
   จากการวิเคราะห์ข้อมูลการสมัภาษณ์ของบุคลากรเกี่ยวกับกลไกคุณภาพการบรหิารจดัการ
อตัราก าลงัครูในวชิาเอกขาดแคลน สงักดัส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาชลบุร ีเขต 2 ซึ่งแบ่ง
ออกเป็น 2 ประเดน็ ดงันี้ 
   2.1 ความคิดเห็นของบุคลากรเกี่ยวกับการบริหารจัดการภายใน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศกึษาประถมศกึษาชลบุร ีเขต 2 พบว่า จากผลการศกึษามุมมองของบุคลากรในสงักดัส านักงานเขตพืน้ที่
การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 ได้สะท้อนถึงหลายแง่มุมที่ส าคัญในเรื่องกลไกการบริหารจัดการ
อตัราก าลังครูในวิชาขาดแคลน ควรมีการบริหารจดัการเชิงระบบและระเบียบปฏิบัติ ในหน่วยงานเน้น      
การด าเนินงานทีย่ดึตวับทกฎหมายและมาตรฐานสากล ด าเนินการจดัสรรตามหลกัเกณฑ์ที่ ก.ค.ศ. ก าหนด
อย่างเคร่งครดั รวมถงึการขอคนืต าแหน่งวา่งจากการเกษยีณอายุราชการเพื่อน ามาจดัสรรใหม่ใหต้รงกบัสาขา
วชิาเอกที่ขาดแคลน อยากให้มกีารใช้กลไกของคณะอนุกรรมการขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศกึษา   
(อ.ก.ค.ศ.) เขตพืน้ทีก่ารศกึษา ในการก ากบัดูแล ตรวจสอบ และอนุมตักิารบรรจุและแต่งตัง้ เพื่อใหเ้กดิความ
โปร่งใส ตรวจสอบได ้และเป็นธรรมมกีารน าระบบสารสนเทศฐานขอ้มลูมาใชว้เิคราะห์ความต้องการจรงิของ
แต่ละสถานศกึษา เพื่อให้การกระจายอตัราก าลงัเป็นไปอย่างแม่นย า ไม่ซ ้าซ้อน มีมาตรการหรอืกลยุทธ ์     
ทีย่ดืหยุ่น เพื่อใชใ้นการแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้า รวมไปถึงการขอรบัการจดัสรรงบประมาณจ้างครูอตัราจา้ง
ชัว่คราวรายเดือน เพื่ออุดช่องว่างในสถานศึกษาที่ยงัไม่ได้รบัการจดัสรรอตัราก าลงั มกีารบรหิารจดัการ
อตัราก าลงั โดยใช้โมเดล "ครูคนืถิ่น" และการเกลี่ยอตัราก าลงัครูจากสถานศกึษาที่มอีตัราก าลงัเกินเกณฑ ์  
ไปยงัสถานศกึษาที่มีอตัราก าลงัขาดเกณฑ์ ส่งเสรมิให้ครูในพื้นที่ หรอืครูเกษียณอายุราชการมาช่วยสอน     
ในวิชาที่ขาดแคลนในระยะสัน้ เพื่อแก้ปัญหาครูไม่ครบชัน้ รวมถึงส่งเสริมให้น าเทคโนโลยีและการจัด       
การเรยีนรูส้มยัใหม่มาใชเ้ป็นเครื่องมอืหลกัใหค้รผูลติและใชส้ื่อการสอนทีน่ักเรยีนสามารถเรยีนรูไ้ดด้ว้ยตนเอง 
ในรปูแบบการสอน On-demand สนับสนุนการน าสื่อดจิทิลัและเทคโนโลยสีารสนเทศมาใชใ้นชัน้เรยีน เพื่อลด
ภาระการสอนและเพิม่ประสทิธภิาพการเขา้ถงึความรูก้ารสรา้งแรงจงูใจและการมส่ีวนร่วม มแีนวทางการเพิม่
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สวสัดกิารและแรงจูงใจ ด้านค่าตอบแทนพิเศษหรอืการจดัหาบ้านพกัเพื่อดึงดูดและรกัษาครูให้อยู่ในพื้นที่
ทุรกนัดาร สรา้งเครอืข่ายความร่วมมือ โดยให้โรงเรียนในพื้นที่ใกล้เคียงเป็น "เครือข่าย" ในการช่วยเหลือ    
การแชร์ทรัพยากรร่วมกัน  และมีการประชุม รับ ฟั งปัญหาจากผู้บ ริห ารโรงเรียนอย่ างต่ อเนื่ อง                      
ซึ่ง ณิชากร ขนัธกิุล (2568,หน้า 132) กล่าวไวว้่าการด าเนินงานควรมีความสอดคล้องกบัวสิยัทศัน์ พนัธกิจ 
และอ านาจหน้าที่ขององค์กร โครงสร้างของบุคลากรและการด าเนินการต่าง ๆ มีความสอดคล้องกันอย่าง
ชดัเจน โดยเฉพาะในด้านการพฒันาคุณภาพการศกึษาและการเสรมิสรา้งความสามารถในการแข่งขนัของ
ผู้เรยีนตลอดจนการพัฒนาผู้บรหิาร ครู และบุคลากรทางการศึกษาให้มีความเชี่ยวชาญในศตวรรษที่ 21 
เน่ืองจากโครงสรา้งทีม่อียู่ในปัจจุบนัสามารถสนับสนุนการด าเนินงานในหลายดา้น เช่น การบรหิารและพฒันา
คุณภาพการศกึษา การส่งเสรมิความเสมอภาคทางการศกึษา และการพฒันาศกัยภาพบุคลากรทางการศกึษา
ในด้านการบริหารและพัฒนาคุณภาพการศึกษา โครงสร้างกรอบอัตราก าลังในปัจจุบันสามารถรองรับ        
การบรหิารการเรยีนการสอนและการพฒันาผูส้อนได ้
   2.2 ความคดิเห็นของบุคลากรเกี่ยวกับ การบรหิารจดัการภายนอก สังกดัส านักงานเขตพื้นที่
การศกึษาประถมศกึษาชลบุร ีเขต 2 พบว่า จากผลการศกึษามุมมองของบุคลากรในสงักดัส านักงานเขตพืน้ที่
การศกึษาประถมศกึษาชลบุร ีเขต 2 ไดส้ะทอ้นถึงหลายแง่มุมที่ส าคญัปัจจยัและแนวทางการบรหิารจดัการ
อตัราก าลงัครูในสภาวะวกิฤตขาดแคลน ด้านสภาพปัญหาและความท้าทายจากปัจจยัภายนอก จากการ
สมัภาษณ์พบว่า ปัจจยัภายนอกมีผลกระทบอย่างมีนัยส าคัญต่อการบริหารจดัการอตัราก าลังครู โดยมี
ขอ้จ ากดัด้านกฎหมายและนโยบาย ระเบียบจากส่วนกลางและหลักเกณฑ์ของ ก.ค.ศ. ยงัคงเป็นอุปสรรค 
โดยเฉพาะ "สถานศึกษาขนาดเล็ก" ที่ประสบปัญหาครูไม่ครบชัน้ เนื่องจากเกณฑ์การจดัสรรอตัราก าลงั       
ที่ไม่ยดืหยุ่นและไม่สอดคล้องกบัความต้องการเร่งด่วน ในบางพื้นที่ประสบปัญหาภาวะทางเศรษฐกิจและ         
ค่าครองชีพ เนื่องจากค่าครองชพีที่สูงขึ้นส่งผลกระทบต่อความมัน่คงทางการเงนิของครูบรรจุใหม่ น าไปสู่
ปัญหาการขอย้ายกลับภูมิล าเนาเพื่อลดภาระค่าใช้จ่าย ซึ่งเป็นสาเหตุส าคัญของการขาดแคลนครู          
อย่างต่อเนื่อง และการแข่งขนัระหว่างหน่วยงานในการดงึดูดบุคลากรจากภาคเอกชนและองค์กรปกครอง   
ส่วนท้องถิ่น (อปท.) ที่มคีวามคล่องตวัในการจา้งงานสูงกว่า มสีวสัดกิารพเิศษ และมรีะบบแรงจูงใจที่ดกีว่า 
บทบาทของเทคโนโลยีและดิจิทัล ผู้ให้สัมภาษณ์ส่วนใหญ่มีความเห็นสอดคล้องกันว่าเทคโนโลยี คือ         
"ดาบสองคม" ในระบบการศึกษาที่เป็นเครื่องมอืช่วยลดภาระถูกน ามาใช้ในการเพิม่ประสทิธภิาพการสอน    
ในวิชาเอกที่ขาดแคลนครู และช่วยลดภาระงานเอกสารเพื่อให้ครูมีเวลาโฟกัสกับนักเรียนมากขึ้น              
แต่ในทางกลบักนัครูบางส่วนยงัขาดทกัษะด้านเทคโนโลย ีและมคีวามกงัวลในการใช้งาน จงึจ าเป็นต้องมี   
การพฒันาอย่างเร่งด่วนและต่อเน่ือง เพื่อใหท้นัต่อความเปลี่ยนแปลง โดยผูใ้หข้อ้มูลเน้นย ้าว่าแมเ้ทคโนโลยี
จะมีข้อจ ากัดเพียงใด แต่ไม่มีเทคโนโลยีใดสามารถถ่ายทอดความรู้ได้ดีเท่ าครู โดยเฉพาะในแง่ของการ      
ขดัเกลาทางสงัคมและจติวญิญาณความเป็นคร ูกลยุทธก์ารบรหิารจดัการอตัราก าลงัทีย่ ัง่ยนื จากการวเิคราะห์      
พบแนวทางการแก้ไขปัญหาที่ผู้ให้ขอ้มูลเสนอแนะควรมกีารด าเนินงานการวางแผนเชงิรุกในการวเิคราะห์
ความต้องการอตัราก าลงัครูล่วงหน้า 3-5 ปี เพื่อเตรยีมแผนการจดัสรร การบรรจุและแต่งตัง้ มีนโยบาย      
ครูคืนถิ่นสนับสนุนการบรรจุครูที่เป็นคนในพื้นที่เพื่อลดอัตราการโยกย้าย มีการฝึกอบรมให้ครูมีทักษะ      
การสอนได้หลายกลุ่มสาระ เพื่อแก้ปัญหาครูไม่ครบชัน้ สร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวชิาชีพผ่านระบบ
ออนไลน์ เพื่ อให้ครูแลกเปลี่ยนเทคนิคการสอนและช่วยเหลือกัน สร้างแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน            
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ดา้นสวสัดกิาร ซึ่งคู่มอืการบรหิารงานบุคคลของขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาส าหรบั อ.ก.ค.ศ. 
เขตพืน้ทีก่ารศกึษา (2567, หน้า 23) สถานศกึษาทีเ่ปิดสอนระดบัปฐมวยั และหรอืระดบัประถมศกึษาก าหนด
อตัราก าลงัสายงานการสอนสูงสุดได้ไม่เกิน 4 อตัรา เพื่อจดัการเรียนการสอนตามสาขาวชิาเอกที่จ าเป็น 
ได้แก่ วชิาเอกประถมศกึษา ปฐมวยั (กรณีสถานศกึษาที่มกีารจดัการเรยีนการสอนปฐมวยัต้องก าหนดครู
วชิาเอกปฐมวยั จ านวน 1 อตัรา) ภาษาไทย คณิตศาสตร์ หรอืภาษาองักฤษ ซึ่งเป็นการก าหนดอตัราก าลงั
สายงานการสอนให้สอดคล้องกับการจัดการเรียนการสอนขัน้พื้นฐาน  ตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาเอก              
ทีก่ าหนดใหม้ใีนสถานศกึษาระดบัประถมศกึษา ดงันัน้ อ.ก.ค.ศ. เขตพืน้ทีก่ารศกึษา จงึตอ้งพจิารณาใหค้วาม
เห็นชอบเพื่อก าหนดจ านวนอตัราก าลงัสายงานการสอน โดยพิจารณาความเหมาะสมจากแผนอตัราก าลงั   
สายงานการสอนตามทีส่ านักงานเขตพื้นทีก่ารศกึษาเสนอ ซึ่งต้องค านึงถึงภาระงาน บรบิทของสถานศกึษา 
ผลสมัฤทธิท์างการเรยีนคุณภาพของผูเ้รยีน รวมถงึแผนการบรหิารจดัการโรงเรยีนขนาดเลก็ของสถานศกึษา
ทีอ่ยู่ในความรบัผดิชอบของ อ.ก.ค.ศ. เขตพืน้ทีก่ารศกึษา นัน้ ๆ ดว้ย 

ข้อเสนอแนะ 
 ขอ้เสนอแนะส าหรบัการวจิยัครัง้ต่อไป  
 1.  ควรมีการศึกษาเกี่ยวกับกลไกคุณภาพการบริหารจัดการอตัราก าลงัครูในวิชาเอกขาดแคลน 
สงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาชลบุร ีเขต 1 2 และ3  
 2.  ควรมีการศึกษาเกี่ยวกับกลไกคุณภาพการบริหารจดัการอตัราก าลงัครูในวิชาเอกขาดแคลน 
สงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษาชลบุร-ีระยอง 
 3.  ควรมกีารศกึษาความต้องการ ความพงึพอใจเพื่อมาวเิคราะห์กลไกคุณภาพการบรหิารจดัการ
อตัราก าลงัคร ู   ในวชิาเอกขาดแคลน สงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาชลบุร ีเขต 2 
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