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บทคดัย่อ  

  

  การวจิยัน้ีเป็นการวจิยัเชงิคุณภาพ มวีตัถุประสงค์เพื่อศึกษา (1) สมรรถนะในการปฏิบตัิหน้าที่ และ    

(2) ปัญหาและอุปสรรคในการพฒันาสมรรถนะของสมาชกิกองอาสารกัษาดนิแดน ใชว้ธิกีารศกึษาเอกสารและเกบ็

ขอ้มลูดว้ยการสมัภาษณ์เชงิลกึจากผูใ้หข้อ้มลูสาํคญั 21 คน ผลการวจิยัพบว่า (1) สมรรถนะดา้นความรูแ้ละทกัษะ

ยุทธวธิพีืน้ฐานอยู่ในเกณฑด์ ีแต่ขาดความเชีย่วชาญในกฎหมายใหม่และเทคโนโลยสีมยัใหม่ (2) ปัญหาสาํคญัคอื

ยุทโธปกรณ์เสือ่มสภาพ ระบบฐานขอ้มลูยงัอยู่ในรูปแบบเอกสาร และมภีาระงานสนบัสนุนทีท่บัซ้อน แนวทางการ

พฒันาและเพิ่มสมรรถนะของสมาชิกกองอาสารกัษาดินแดนควรเน้นการสร้างระบบอัจฉริยะ การบูรณาการ     

การฝึกอบรมร่วมกบัหน่วยงานความมัน่คงอื่น และการปรบัปรุงสวสัดกิารให้สอดคล้องกบัความเสี่ยงภยัในการ

ปฏบิตัหิน้าที ่
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* บทความน้ีเรียบเรียงจากการคนควาอิสระเรื่อง การเพ่ิมสมรรถนะในการปฏิบัติหนาที่ของสมาชิกกองอาสารักษาดินแดน สังกัดกองรอยอาสารักษาดินแดนจังหวัด
ตราดที่ 1 
1 นักศึกษาหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต คณะรัฐศาสตร มหาวิทยาลัยรามคำแหง 



 2  
 

บทนํา 

 กองอาสารกัษาดินแดน (อส.) จดัตัง้ขึ้นตามพระราชบญัญตัิปี 2497 เพื่อส่งเสริมการมีส่วนร่วมของ

ประชาชนในการรกัษาความสงบเรยีบร้อย ป้องกนัภยัประเทศ และเป็นกําลงัสํารองสนับสนุนทหารภายใต้การ

กํากบัของกระทรวงมหาดไทย ซึ่งมคีวามสําคญัยิง่ในการเสรมิสรา้งความมัน่คงระดบัพืน้ที่ทัง้ในสภาวะปกตแิละ

ฉุกเฉิน โดยเฉพาะในพื้นที่จงัหวดัตราดที่มคีวามซบัซ้อนทางภูมศิาสตร์ชายแดนตดิประเทศกมัพูชาและชายฝัง่

ทะเล ทําให้ อส. ต้องรบัผดิชอบภารกิจหนักทัง้การเฝ้าระวงัการลกัลอบเข้าเมอืง การค้ามนุษย์ และสนิค้าผดิ

กฎหมาย อย่างไรก็ตาม ในทางปฏิบตัิกลบัพบปัญหาด้านสมรรถนะบุคลากร ทกัษะการปฏิบตัิงานจริง และ

ทรพัยากรสนับสนุนทีไ่ม่เพยีงพอ จนเกดิช่องว่างระหว่างนโยบายกบัผลลพัธ์ในพืน้ที ่สมาชกิส่วนใหญ่ยงัขาดการ

พัฒนาอย่างเป็นระบบ ทัง้ด้านยุทธศาสตร์และการใช้เทคโนโลยีสมัยใหม่ในการรายงานข้อมูล การเพิ่มขีด

ความสามารถจงึต้องอาศยัภาวะผูนํ้าเชงิรุกและการสรา้งศกัยภาพทีส่อดคลอ้งกบัอตัลกัษณ์เชงิพื้นทีค่วบคู่ไปกบั

การฝึกซ้อมร่วมกบัหน่วยงานอื่นเพื่อยกระดบัทกัษะการจดัการภยัพบิตัแิละภยัคุกคามที่ซบัซ้อนในระดบัสากล 

การมสี่วนร่วมของประชาชนนอกจากจะช่วยลดภาระของภาครฐัแล้ว ยงัส่งผลต่อการสร้างจิตสํานึกแห่งความ

รบัผดิชอบต่อชาตแิละความพรอ้มในการรบัมอืสภาวะวกิฤต ดงัเช่นกรณีศกึษาในต่างประเทศทีใ่หค้วามสําคญักบั

ความเขม้แขง็จากฐานชุมชนและการมเีอกภาพในช่วงเวลาวกิฤต การพฒันากําลงัพล อส. จงึเป็นการสรา้งความ

เข้มแข็งทางสงัคมและความมัน่คงในระยะยาวแบบองค์รวมที่ผสานทัง้ความรู้ ทกัษะ การบริหารจดัการ และ

คุณธรรมจรยิธรรม เพื่อใหส้ามารถปฏบิตัภิารกจิไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพและเป็นทีย่อมรบัของประชาชนท่ามกลาง

การเปลีย่นแปลงของภยัคุกคามในยุคปัจจุบนัอย่างแทจ้รงิ  

การศกึษาและวเิคราะหส์ภาพปัญหา อุปสรรค รวมถงึแนวทางการพฒันาสมรรถนะของสมาชกิกองอาสา

รกัษาดินแดน สงักดักองร้อยอาสารกัษาดินแดนจงัหวดัตราดที่ 1 จะสามารนําไปใช้เป็นนวทางการเสรมิสร้าง

ศกัยภาพของกําลงัพลให้มคีวามพร้อมในการปฏิบตัิภารกิจให้บรรลุเป้าหมายตามที่กฎหมายกําหนดไว้และมี

ประสทิธภิาพสงูสุด เพือ่ตอบสนองต่อสถานการณ์ความมัน่คงในพืน้ทีช่ายแดนไดอ้ย่างเป็นรปูธรรม 

 

วตัถปุระสงคข์องการวิจยั 

 1. เพื่อศกึษาสมรรถนะในการปฏบิตัหิน้าทีข่องสมาชกิกองอาสารกัษาดนิแดน สงักดักองรอ้ยอาสารกัษา

ดนิแดนจงัหวดัตราดที ่1                      

 2. เพื่อศึกษาปัญหาและอุปสรรคในการพฒันาสมรรถนะของสมาชิกกองอาสารกัษาดินแดน สงักัด

กองรอ้ยอาสารกัษาดนิแดนจงัหวดัตราดที ่1  

 

วิธีดาํเนินการวิจยั 

 วิธีดาํเนินการวิจยั ใช้ระเบยีบวธิวีจิยัเชงิคุณภาพ (Qualitative Research) โดยการวเิคราะห์ขอ้มูล

เอกสาร (Document data) และการสมัภาษณ์เชงิลกึ (In-depth Interview) จากผูใ้หข้อ้มลูสาํคญั (Key Informant) 

จํานวน 21 คน คัดเลือกแบบเจาะจง จากกําลังพลสังกัดกองร้อยอาสารักษาดินแดนจังหวัดตราดที่ 1 และ

หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง แบ่งออกเป็น 2 กลุ่ม ได้แก่ (1) กลุ่มผู้บงัคบับญัชาและระดับนโยบาย จํานวน 6 คน 

ประกอบด้วย จ่าจงัหวดั ป้องกนัจงัหวดั และปลดัอําเภอ (2) กลุ่มผูป้ฏบิตังิาน (สมาชกิกองอาสารกัษาดนิแดน) 
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จํานวน 15 คน โดยคดัเลอืกจากผูท้ี่มปีระสบการณ์ปฏบิตัหิน้าที่อย่างน้อย 3 ปี ครอบคลุมภารกจิที่หลากหลาย 

อาท ิงานจุดตรวจ ชุดเคลื่อนทีเ่รว็ งานขา่วสาร และงานประสานชุมชน    

 เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจยั ใชแ้บบสมัภาษณ์แบบกึง่โครงสรา้ง (Semi-structured Interview) โดยแบบ

สมัภาษณ์แบ่งออกเป็น 3 ส่วน คอื (1) ข้อมูลทัว่ไปของผู้ให้ข้อมูล (2) ประเด็นสมรรถนะในการปฏิบตัิหน้าที่        

ด้านความรู้ ทกัษะ และคุณลกัษณะบุคคล และ (3) ประเดน็ปัญหา อุปสรรค และแนวทางการพฒันาสมรรถนะ         

พรอ้มบนัทกึเสยีงและจดบนัทกึภาคสนาม 

  การวิเคราะห์ข้อมูล ใช้วิธีการวิเคราะห์เน้ือหา (Content Analysis) โดยการถอดความคําต่อคํา 

ตรวจสอบความครบถ้วนและจดัหมวดหมู่ข้อมูลด้วยการลงรหสั (Coding) จากนัน้นํามาวเิคราะห์เชงิพรรณนา         

และตีความตามกรอบวตัถุประสงค์ของการวิจยั พร้อมทัง้ตรวจสอบความน่าเชื่อถือของขอ้มูลด้วยวิธีสามเส้า 

(Triangulation) ทัง้ในดา้นแหล่งขอ้มูล วธิกีาร และเอกสาร เพือ่ใหไ้ดผ้ลสรุปทีส่ะทอ้นบรบิทจรงิของพืน้ทีช่ายแดน

จงัหวดัตราด 

 กรอบการวิจยั กําหนดกรอบสมรรถนะในการปฏิบัติหน้าที่ 5 ด้านประกอบด้วย 1) ความรู้ทาง

กฎหมายและระเบียบปฏิบัติ 2) ทักษะการปฏิบัติงานเฉพาะทาง 3) สมรรถนะด้านร่างกายและจิตใจ 4) 

ยุทโธปกรณ์และโครงสรา้ง และ 5) สวสัดกิารและขวญักําลงัใจ 

 

ผลการวิจยัและอภิปรายผล  

 ผลการวิจยั 

 1. สมรรถนะในการปฏิบติัหน้าท่ีของสมาชิกกองอาสารกัษาดินแดน 

    1.1 สมรรถนะด้านความรู้ทางกฎหมายและระเบยีบปฏบิตัขิองสมาชกิกองอาสารกัษาดนิแดน (อส.) 

จงัหวดัตราด พบสภาวการณ์ที่น่าสนใจในลกัษณะความพร้อมบนความท้าทายใหม่ โดยในส่วนสมรรถนะหลกั 

(Core Competency) ทีเ่กีย่วขอ้งกบัภารกจิพืน้ฐานนัน้ กําลงัพลสว่นใหญ่แสดงใหเ้หน็ถงึความเชีย่วชาญและความ

เขา้ใจอย่างลกึซึ้งใน พระราชบญัญตักิองอาสารกัษาดนิแดน พ.ศ. 2497 ซึ่งเป็นกฎหมายแม่บททีก่ําหนดบทบาท

หน้าที่และระเบียบวินัยไว้อย่างชัดเจน ความเข้าใจน้ีสะท้อนถึงประสบการณ์การปฏิบตัิงานที่ส ัง่สมมาอย่าง

ยาวนานและการยดึมัน่ในระเบยีบแบบแผนขององคก์ร อย่างไรกต็าม เมือ่พจิารณาในมติขิองสมรรถนะเฉพาะตาม

สายงาน (Functional Competency) ท่ามกลางบริบททางสงัคมและกฎหมายที่เปลี่ยนแปลงไป ผลการวิจยั

ชีใ้หเ้หน็ว่ากําลงัพลกําลงัเผชญิกบัขอ้จํากดัดา้นความรูใ้นส่วนของกฎหมายอุบตัใิหม่ทีม่คีวามซบัซ้อนเชงิเทคนิค

และสถาบนักฎหมายทีย่กระดบัมาตรฐานสทิธมินุษยชน อาท ิพระราชบญัญตัป้ิองกนัและปราบปรามการทรมาน

และการกระทําให้บุคคลสูญหาย พ.ศ. 2565 และ ประมวลกฎหมายยาเสพติดฉบบัปรบัปรุงใหม่ ซึ่งกฎหมาย

เหล่าน้ีไม่เพยีงแต่ต้องการความจําในตวับท แต่ยงัต้องอาศยัทกัษะการตคีวามและการปรบัใชใ้นสถานการณ์หน้า

งานที่ละเอยีดอ่อน เน่ืองจากกฎหมายฉบบัใหม่เหล่าน้ีมเีงื่อนไขด้านขัน้ตอน และมาตรการตรวจสอบที่เขม้งวด

กว่าเดมิ ส่งผลใหเ้กดิช่องว่างทางสมรรถนะทีท่ําใหก้ําลงัพลบางส่วนเกดิความไม่มัน่ใจในการใชอํ้านาจหน้าทีท่าง

กฎหมาย ดงัคาํอธบิายดงัน้ี 
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 “ทุกวนัน้ีระเบยีบการจบักุมเปลีย่นไปมาก โดยเฉพาะ พ.ร.บ.อุ้มหาย ทําให้พวกผมทํางานด้วยความกงัวล 

เพราะไม่แน่ใจในขัน้ตอนทีถู่กต้องว่าจุดไหนทําได้หรอืไม่ได้” (ผู้ให้ข้อมูลคนที่ 1 (2568) สอดรบักบัความเห็น         

ของผู้ให้ข้อมูลคนที่ 2 (2568) ที่ระบุว่าการเข้าถงึตวับทกฎหมายที่อปัเดตยงัเป็นไปได้ยากในระดบัปฏบิตักิาร 

ส่งผลใหผู้ใ้หข้อ้มูลคนที ่3 (2568) สะทอ้นว่า “บางครัง้เราตอ้งรอคาํสัง่จากปลดัอําเภอเพยีงอย่างเดยีว เพราะกลวั

ว่าถ้าตัดสนิใจเองตามความเข้าใจเดิมจะกลายเป็นทําผิดกฎหมายเสยีเอง” ขณะที่ผู้ให้ข้อมูลคนที่ 4 (2568)           

และผู้ให้ข้อมูลคนที่ 5 (2568) เห็นพ้องตรงกนัว่าความรู้ด้านกฎหมายอาญาเบื้องต้นที่มอียู่นัน้เริม่ไม่เพียงพอ          

ต่อการรบัมอืกบัอาชญากรรมรปูแบบใหมท่ีเ่กดิขึน้ในพืน้ทีช่ายแดน 

 ในมติิของสมรรถนะเฉพาะตามสายงานที่เกี่ยวข้องกับภารกิจวิกฤตอย่างการปราบปรามยาเสพติด         

และการค้ามนุษย์ ผลการวจิยัสะท้อนให้เห็นถึงสภาวการณ์ที่กลุ่มผู้ปฏิบตัิงานในระดบัหน้างานมคีวามตื่นตัว     

เชงิพฤตกิรรมในระดบัสงู การมเีพยีงทศันคตทิีด่แีต่ขาดความเชีย่วชาญในทกัษะเฉพาะทาง จะทาํใหเ้กดิความเสีย่ง

ในการปฏบิตัหิน้าที ่ดงันัน้ ความทา้ทายของกองรอ้ยอาสารกัษาดนิแดนจงัหวดัตราดที ่1 คอืการเปลีย่นผา่นความ

ตื่นตวัทีม่อียู่เดมิใหก้ลายเป็น ความเชีย่วชาญระดบัมอือาชพี ผา่นกระบวนการฝึกอบรมทีเ่น้นการจาํลองสถานการณ์

จริง เพื่อปิดช่องว่างทางความรู้และยกระดบัสมรรถนะของกําลังพลให้สามารถปฏิบตัิภารกิจปราบปรามได้อย่างมี

ประสทิธภิาพควบคู่ไปกบัความถูกตอ้งแมน่ยาํตามหลกักฎหมายสากล  

ประเดน็ขา้งต้นมคีําอธบิายโดยผูใ้หข้อ้มูลคนที ่9 (2568) ใหข้อ้มูลว่า “ประมวลกฎหมายยาเสพตดิฉบบัใหม่มี

รายละเอยีดเรือ่งการขยายผลและสทิธขิองผูต้อ้งหาทีล่ะเอยีดมาก ถา้ อส. ไมแ่มน่กฎหมายตัง้แต่ตน้ทาง งานสอบสวน

ของตํารวจในขัน้ต่อไปจะมปัีญหาทนัท”ี และผูใ้ห้ขอ้มูลคนที่ 11 (2568) ที่เน้นยํ้าว่า “งานชายแดนต้องดลีกบัคน

หลายสญัชาต ิกฎหมาย ตม. และระเบยีบสทิธมินุษยชนสากลจึงสําคญัมาก แต่ตอนน้ีเราใช้ความเคยชนิในการ

ทํางานมากกว่าความรูท้ีเ่ป็นลายลกัษณ์อกัษร” โดยผูใ้ห้ขอ้มูลคนที่ 6 (2568) และผูใ้ห้ขอ้มูลคนที่ 7 (2568) ได้

เสริมว่าความสับสนในข้อกฎหมายมักเกิดขึ้นเมื่อต้องปฏิบัติหน้าที่ร่วมกับหน่วยงานอื่นที่มีระเบียบปฏิบัติ

เฉพาะตวัทีต่่างกนั สว่นผูใ้หข้อ้มลูคนที ่8 (2568) ใหข้อ้มลูเพิม่เตมิว่าปัญหาไมไ่ดอ้ยู่ทีต่วับุคคล แต่อยู่ทีร่ะยะเวลา

ในการอบรมความรูท้างกฎหมายทีม่น้ีอยเกนิไปเมือ่เทยีบกบัภารกจิทีไ่ดร้บัมอบหมาย 

  ในบรบิทของการปฏบิตัริาชการ สมรรถนะของสมาชกิกองอาสารกัษาดนิแดน (อส.) ไม่ไดจ้ํากดัอยู่เพยีง

ทกัษะทางยุทธวธิหีรอืความรู้ทางกฎหมายหลกัเท่านัน้ แต่ยงัครอบคลุมไปถงึทกัษะการบรหิารจดัการขอ้มูลและ

การสื่อสารในระบบราชการ ซึ่งผลการวจิยัชีใ้หเ้หน็ว่า ทกัษะความเขา้ใจในระเบยีบงานสารบรรณและการรายงาน

เหตุจดัเป็นสมรรถนะเชงิทกัษะที่เป็นกลไกสําคญัในการเชื่อมโยงภารกจิหน้างานเข้าสู่ระบบการบรหิารจดัการ

สว่นกลาง โดยในสว่นของระเบยีบงานสารบรรณนัน้ ถอืเป็นโครงสรา้งพืน้ฐานของการทาํงานในระบบราชการที่เน้น

ความถูกตอ้งของเอกสาร หลกัฐาน และการสง่ต่อขอ้มลูตามลําดบัชัน้การบงัคบับญัชา หากกําลงัพลขาดความแม่นยํา

ในส่วนน้ี จะส่งผลกระทบโดยตรงต่อความน่าเชื่อถอืของรายงานราชการ และความรวดเรว็ในการประสานงาน

ระหว่างหน่วยงาน นอกจากน้ี ในประเดน็การรายงานเหตุซึ่งถอืเป็นหวัใจสําคญัของการปฏบิตัหิน้าที่ด้านความ

มัน่คง พบว่าปัจจุบนัยงัเป็นจุดที่ควรไดร้บัการพฒันาอย่างเร่งด่วน เน่ืองจากสภาวการณ์ในพื้นที่จงัหวดัตราดมี

ความซบัซ้อนและมกีารเปลี่ยนแปลงรวดเรว็ การรายงานเหตุที่มปีระสทิธภิาพจงึไม่ไดห้มายถงึเพยีงการสง่ผ่าน

ขอ้มูล แต่ต้องประกอบดว้ยความถูกต้อง ครบถ้วน และทนัเวลาซึ่งเป็นสมรรถนะทีช่่วยใหผู้บ้งัคบับญัชาสามารถ

ตดัสนิใจเชงิกลยุทธ์ได้อย่างแม่นยํา หากผู้ปฏิบตัิงานมคีวามสามารถในภาคสนามแต่ขาดทกัษะการถ่ายทอด



 5  
 

ขอ้มูลเป็นลายลกัษณ์อกัษร จะทําใหคุ้ณค่าของผลการปฏบิตังิานลดน้อยลง ดงันัน้การเสรมิสรา้งความรูด้า้นงาน

สารบรรณและการฝึกฝนทกัษะการสรุปประเดน็เพื่อการรายงานเหตุ จงึเป็นสมรรถนะเสรมิพลงัที่จะช่วยเปลี่ยน

จากผู้ปฏิบตัิงานภาคสนามให้กลายเป็นเจ้าหน้าที่รฐัระดบัมืออาชีพที่สามารถปฏิบตัิงานสอดรบักับนโยบาย      

การบรหิารจดัการภาครฐัสมยัใหมไ่ดอ้ย่างสมบูรณ์ 

ดงัคําอธบิายของผูใ้หข้อ้มูลคนที ่13 (2568) ดงัน้ี “การรายงานเหตุการณ์ผา่นระบบเอกสารตามระเบยีบ

งานสารบรรณยงัล่าชา้และใชภ้าษาทีไ่มเ่ป็นทางการ ทาํใหส้ือ่สารคลาดเคลือ่นกบัสว่นกลาง” ซึง่ผูใ้หข้อ้มลูคนที ่14 

(2568) และผูใ้หข้อ้มูลคนที่ 15 (2568) ได้สะท้อนปัญหาในทศิทางเดยีวกนัว่ายงัขาดความรูใ้นการใช้เทคโนโลยี

ดจิทิลัเขา้มาช่วยจดัการระเบยีบขอ้มูลกฎหมายใหค้น้หา ไดง้่ายขึน้ ขณะทีผู่ใ้หข้อ้มูลคนที ่10 (2568) ซึ่งเน้นงาน

บรกิารและจราจรให้ขอ้มูลว่า “กฎหมายจราจรมกีารปรบัเปลีย่นค่าปรบัและขัน้ตอนใหม่ๆ อยู่ตลอด ซึง่ อส. ทีไ่ป

ช่วยงานตํารวจต้องแม่นในส่วนน้ีเพือ่ไม่ใหถู้กประชาชนรอ้งเรยีน” และผูใ้หข้อ้มูลคนที ่12 (2568) เหน็ว่าความรู้

เรื่องกฎหมายสิง่แวดลอ้มและการป่าไม ้กม็คีวามสําคญัไม่แพก้นัสําหรบัพืน้ทีจ่งัหวดัตราดทีม่ทีรพัยากรธรรมชาติ

สมบูรณ์ 

   ในมติิของการบริหารจดัการองค์กรภาครฐั พลวตัที่สําคญัในส่วนของวิสยัทศัน์และยุทธศาสตร์การ

พฒันาจากมุมมองของผู้บงัคบับญัชาและระดบันโยบาย มคีวามตื่นตวัและพยายามอย่างยิง่ในการเปลี่ยนผ่าน

รูปแบบการพฒันาสมาชกิกองอาสารกัษาดนิแดน (อส.) จากการฝึกอบรมตามวงรอบแบบเดมิ ไปสูก่าร ยกระดบั

มาตรฐานความรูท้ีเ่ป็นระบบ ความจําเป็นในการฝึกอบรมเพื่อปิดช่องว่างทางสมรรถนะระหว่างขดีความสามารถ

ในปัจจุบนักบัมาตรฐานที่พงึมใีนอนาคต ระดบันโยบายจงึมุ่งเน้นการสร้างมาตรฐานสมรรถนะใหม่ที่ไม่ได้จํากดั

เพยีงทกัษะทางยุทธวธิ ีแต่รวมถงึสมรรถนะเชงิสตปัิญญาและความรูท้างกฎหมายทีส่อดคลอ้งกบัมาตรฐานสากล

และหลกัสทิธมินุษยชน ผูบ้งัคบับญัชาในระดบัจงัหวดัตราดจงึพยายามผลกัดนัการสรา้งระบบการเรยีนรูท้ีต่่อเน่ือง 

เช่น การนําเทคโนโลยสีารสนเทศมาใชใ้นการถ่ายทอดองคค์วามรู ้และการสรา้งตวัชีว้ดัผลสมัฤทธิท์ีส่ะทอ้นถงึขดี

ความสามารถทีแ่ทจ้รงิของกําลงัพลหน้างาน สภาวการณ์น้ีแสดงใหเ้หน็ว่า ในระดบันโยบายมไิดม้องสมาชกิ อส. 

เป็นเพยีงกําลงัพลสนับสนุนทางกายภาพเท่านัน้ แต่กําลงัมุ่งเป้าไปทีก่ารสรา้งทุนมนุษยท์ีม่คีวามเชีย่วชาญเฉพาะดา้น 

เพื่อให้กองร้อยอาสารกัษาดินแดนจงัหวดัตราดที่ 1 มีสมรรถนะที่ตอบโจทย์ความมัน่คงในรูปแบบใหม่ การ

ยกระดบัอย่างเป็นระบบเช่นน้ีไม่เพยีงแต่จะช่วยเพิม่ประสทิธภิาพในการปฏบิตัหิน้าที่ แต่ยงัเป็นการสร้างความ

ยัง่ยนืใหก้บัองคก์รภายใตห้ลกัธรรมาภบิาลและการบรหิารจดัการสมยัใหม ่ 

ผู้ให้ข้อมูลคนที่ 17 (2568) ให้ข้อมูลว่า “นโยบายหลักคือ อส. ต้องเป็นมืออาชีพ ความรู้ด้านสิทธิ

มนุษยชน ต้องมาเป็นอนัดบัหนึง่เพือ่ป้องกนัการรอ้งเรยีน” สอดคลอ้งกบัผูใ้หข้อ้มลูคนที ่16 (2568) ทีใ่หข้อ้มูลว่า 

“เรายอมรบัว่า อส. มภีาระงานหนกัจนไมม่เีวลาศกึษาขอ้กฎหมายใหม่ๆ  จงัหวดัจงึตอ้งเร่งทาํคู่มอืทีเ่ขา้ใจงา่ยมาให้

ปฏบิตั”ิ ขณะทีผู่ใ้หข้อ้มูลคนที ่18 (2568) และผูใ้หข้อ้มูลคนที ่19 (2568) มคีวามเหน็ร้อยเรยีงกนัว่าความรู้ด้าน

กฎหมายต้องควบคู่ไปกบัคุณธรรมจรยิธรรมในการใช้อํานาจรฐั โดยผูใ้ห้ขอ้มูลคนที่ 20 (2568) ระบุว่า “ระดบั

อําเภอพยายามจดัเวททีบทวนความรูก้ฎหมายทุกเดอืนแต่ยงัตดิขดัเรือ่งงบประมาณวทิยากร” และผูใ้หข้อ้มูลคนที ่

21 (2568) สรุปทิ้งท้ายอย่างน่าสนใจว่า “สมรรถนะดา้นความรูค้อืเกราะป้องกนัตวัของ อส. ในยุคดจิทิลั ถ้าเขารู้

กฎหมายแม่น เขาจะกล้าตัดสินใจและทํางานได้อย่างมีประสทิธิภาพโดยไม่ต้องกังวลว่าจะถูกฟ้องร้องกลบั”           

ซึ่งสะทอ้นใหเ้หน็ว่าการเพิม่สมรรถนะดา้นความรูแ้ละกฎหมายเป็นเรื่องเร่งด่วนทีต่้องบูรณาการร่วมกนัทุกระดบั 
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เพื่อให้การปฏิบัติหน้าที่ของ อส. จังหวัดตราดเกิดความยัง่ยืนและได้รับความไว้วางใจจากภาคประชาชน              

อย่างแทจ้รงิ 

 1.2 ดา้นทกัษะการปฏบิตังิานเฉพาะทาง 

 ในด้านความสามารถและทกัษะการปฏบิตังิานเชงิยุทธวธิ ีพบว่าสมาชกิ อส. ส่วนใหญ่มคีวามเขม้แขง็

และทกัษะพืน้ฐานทีเ่ป็นจุดแขง็ของหน่วย สามารถอธบิายไดว่้า ในมติขิองความสามารถและทกัษะการปฏบิตังิาน

เชงิยุทธวธินีัน้ กําลงัพลส่วนใหญ่มสีมรรถนะทีโ่ดดเด่นในส่วนของทกัษะและคุณลกัษณะภายใน ซึ่งถอืเป็นจุดแขง็

ที่สําคญัของหน่วย โดยเฉพาะความเขม้แขง็ทางร่างกายและความเชี่ยวชาญในยุทธวธิพีื้นฐาน เช่น การใช้อาวุธ

ประจํากาย การลาดตระเวน และการตัง้จุดตรวจจุดสกดั ซึ่งทกัษะเหล่าน้ีจดัเป็นสมรรถนะที่มองเห็นได้ชดัเจน         

และเป็นรากฐานสาํคญัในการรกัษาความสงบเรยีบรอ้ย  

ผู้ให้ข้อมูลคนที่ 1 (2568) ให้ข้อมูลว่า “ทกัษะการใช้อาวุธ M16 และการลาดตระเวนพวกเรามคีวาม

ชํานาญสูงมาก เพราะฝึกกนัมานาน” ซึ่งสอดคล้องกบัผูใ้ห้ขอ้มูลคนที่ 2 (2568) และผูใ้ห้ขอ้มูลคนที่ 3 (2568)       ที่

ระบุว่าความสามารถในการสงัเกตการณ์แนวชายแดนและการแยกแยะบุคคลแปลกหน้าเป็นทกัษะทีต่ดิตวัมาจาก

การปฏิบตัิงานจรงิ อย่างไรก็ตาม ผู้ให้ข้อมูลคนที่ 4 (2568) และผู้ให้ข้อมูลคนที่ 5 (2568) สะท้อนความเห็น        

ทีน่่าสนใจว่าแมท้กัษะยุทธวธิจีะด ีแต่ยงัขาดทกัษะการเผชญิเหตุในรปูแบบใหม่ๆ โดยเฉพาะการจดัการกบับุคคล

คลุม้คลัง่หรอืการระงบัเหตุทะเลาะววิาททีต่อ้งใชจ้ติวทิยามากกว่ากําลงั ซึง่ผูใ้หข้อ้มลูคนที ่6 (2568) ไดก้ล่าวเสรมิ

อย่างชัดเจนว่า “เรายิงปืนแม่น แต่เรายงัขาดทักษะการต่อสู้ระยะประชิดและการควบคุมฝูงชนในทีแ่คบ”              

ขณะที่ผูใ้ห้ขอ้มูลคนที่ 7 (2568) และผูใ้ห้ขอ้มูลคนที่ 8 (2568) เหน็ว่าความสามารถในการช่วยเหลอืประชาชน 

และการปฐมพยาบาลเบือ้งตน้เป็นทกัษะที ่อส. ควรมเีพิม่ขึน้เพือ่ใหเ้ป็นมากกว่าแค่เจา้หน้าทีร่กัษาความปลอดภยั 

  เมื่อพจิารณาถึงความสามารถเชงิเทคนิคและการปรบัตวัเข้ากบัยุคสมยั พบว่าพฤตกิรรมการทํางาน          

เริม่มกีารเปลี่ยนแปลงแต่ยงัคงมขีอ้จํากดัดา้นเครื่องมอืกลายเป็นตวัแปรสําคญัที่หน่วงเหน่ียวการเพิม่สมรรถนะ

ของหน่วยงาน ที่จะเปลี่ยนแปลงกระบวนการทํางานให้ทนัสมยัยิง่ขึ้น โดยผูใ้ห้ขอ้มูลคนที่ 13 (2568) ให้ขอ้มูลว่า 

“พฤติกรรมการรายงานเหตุการณ์ของพวกเรายังเน้นวิทยุสือ่สารเป็นหลกั แต่ทกัษะคอมพิวเตอร์และดิจิทัล           

ยงัถือว่าน้อยมาก” ซึ่งผู้ให้ข้อมูลคนที่ 14 (2568) และผู้ให้ข้อมูลคนที่ 15 (2568) ยนืยนัในทิศทางเดียวกันว่า

ความสามารถในการจัดเก็บข้อมูลอย่างเป็นระบบเป็นจุดที่ต้องเร่งพัฒนา ในขณะที่งานด้านการข่าว                            

ผูใ้หข้อ้มูลคนที ่9 (2568) และผูใ้หข้อ้มูลคนที ่11 (2568) ใหข้อ้มูลว่ามทีกัษะการหาข่าวเชงิลกึและการแทรกซมึ

มวลชนทีด่เียีย่ม แต่ขาดทกัษะการใชอุ้ปกรณ์เสรมิสมยัใหม่ เช่น โดรนสํารวจ หรอืเครื่องมอืดกัฟัง ซึ่งผูใ้หข้อ้มูล

คนที ่10 (2568) และผูใ้หข้อ้มลูคนที ่12 (2568) ระบุว่าหากเพิม่ความสามารถในการใชเ้ทคโนโลยเีหล่าน้ีควบคู่ไป

กับพฤติกรรมการทํางานที่อดทนและเสียสละ จะทําให้ อส. จังหวัดตราดมีขีดความสามารถที่สมบูรณ์แบบ                  

ในการป้องกนัอาชญากรรมขา้มชาต ิ

  สําหรบัสมรรถนะเชงิพฤติกรรมและความเป็นมอือาชพีในมุมมองระดบัปฏิบตัิการและระดบันโยบาย 

พบว่าความมรีะเบียบวนิัยและความกล้าหาญจดัเป็นสมรรถนะเชงิพฤติกรรมหลกัในระดบัคุณลกัษณะภายใน          

ที่เป็นรากฐานสําคัญของหน่วยงานความมัน่คง โดยพฤติกรรมเหล่าน้ีสะท้อนถึงการยอมรับในบรรทัดฐาน           

ขององค์กรและจิตสํานึกในหน้าที่ซึ่งผลกัดนัให้เกิดการปฏิบตัิงานอย่างมปีระสทิธิภาพในสถานการณ์เสี่ยงภยั           

และถือเป็นสมรรถนะเชงิวชิาชพีที่ช่วยสร้างความเชื่อมัน่ให้กบัทัง้ระดบันโยบายและประชาชนในพื้นที่ภายใต้
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หลกัการพฒันาทรพัยากรมนุษย์ที่มุ่งเน้นความเป็นมอือาชีพสอดคล้องกับภารกิจหลกัของ อส. อย่างแท้จรงิ            

โดยผูใ้หข้อ้มูลคนที ่16 (2568) ใหข้อ้มูลว่า “พฤตกิรรมของ อส. ทีนี่ม่คีวามอ่อนน้อมแต่เดด็ขาด เขา้ใจบรบิทพื้นที ่

ได้ดีกว่าเจ้าหน้าทีจ่ากส่วนกลาง” ซึ่งสอดคล้องกับผู้ให้ข้อมูลคนที่ 17 (2568) ที่ระบุว่าความสามารถ                    

ในการประสานงานกบัมวลชนและผูนํ้าทอ้งถิน่เป็นสมรรถนะสําคญัที ่อส. จงัหวดัตราดแสดงออกมาไดอ้ย่างเป็นธรรมชาต ิ

อย่างไรกต็าม ผูใ้หข้อ้มลูคนที ่18 (2568) และผูใ้หข้อ้มลูคนที ่19 (2568) เหน็พอ้งว่าในปัจจุบนัตอ้งเพิม่พฤตกิรรม

การปฏบิตังิานที่เน้นการเคารพสทิธมินุษยชนให้มากขึ้น เพื่อลดความเสีย่งจากการถูกร้องเรยีน โดยผูใ้ห้ขอ้มูล         

คนที ่20 (2568) เสรมิว่า “พฤตกิรรมการทํางานเชงิรุกหรอืการกลา้ตดัสนิใจในสถานการณ์วกิฤตยงัตอ้งไดร้บัการ

สง่เสรมิผา่นการฝึกสถานการณ์จาํลอง” และผูใ้หข้อ้มลูคนที ่21 (2568) ไดส้รุปในประเดน็น้ีว่า “สมรรถนะของ อส. 

ไม่ใช่แค่เรือ่งกายภาพ แต่คอืพฤตกิรรมการเป็นทีพ่ึง่ใหป้ระชาชนในยามลําบาก ซึง่ทกัษะการสือ่สารและการมจีติอาสา

เป็นสิง่ทีต่อ้งพฒันาควบคู่ไปกบัยุทธวธิ”ี  

 1.3 สมรรถนะดา้นร่างกายและจติใจ  

 คุณลกัษณะด้านจติสํานึกรกัถิน่กําเนิดและความเสยีสละถือเป็นหวัใจสําคญัที่หล่อหลอมประสทิธิภาพ         

ในการปฏบิตังิานของ อส. ที่เป็นแรงขบัเคลื่อนสําคญัให้สมาชกิ อส. ปฏบิตัหิน้าที่ได้อย่างมปีระสทิธภิาพสูงสุด

ท่ามกลางสภาวะความเสี่ยงภยั โดยคุณลกัษณะน้ีเปรยีบเสมอืนรากฐานของทุนมนุษย์ที่ช่วยเชื่อมโยงภารกิจ         

ด้านความมัน่คงเขา้กบัความไว้วางใจของชุมชนและนําไปสู่การพฒันาองค์กรอย่างยัง่ยนืสอดคล้องกบัหลกัการ

พฒันาทรพัยากรมนุษย ์ 

ดงัคําธิบายของผู้ให้ข้อมูลคนที่ 1 (2568) ได้สะท้อนมุมมองที่น่าสนใจว่า “การเป็นคนพื้นทีท่ําให้เรา

ทํางานด้วยใจ เพราะเราปกป้องบ้านเกิดตัวเอง” ซึ่งสอดคล้องกับพฤติกรรมที่ผู้ให้ข้อมูลคนที่ 2 (2568)                   

และผู้ให้ข้อมูลคนที่ 3 (2568) แสดงออกมาผ่านความอดทนต่อสภาพอากาศและภูมิประเทศที่ยากลําบาก                

ขณะที่ผู้ให้ข้อมูลคนที่ 4 (2568) และผู้ให้ข้อมูลคนที่ 5 (2568) เน้นยํ้าว่าคุณลกัษณะของความซื่อสตัย์สุจริต             

เป็นสิง่ทีไ่มส่ามารถขาดไดใ้นพืน้ทีช่ายแดนทีม่สี ิง่ล่อใจสูง โดยผูใ้หข้อ้มูลคนที ่6 (2568) กล่าวว่า “ถา้ใจไมแ่ขง็พอ 

ความโลภจะทําใหง้านความมัน่คงพงัพนิาศ” ซึ่งคุณลกัษณะน้ีเองทีผู่ใ้หข้อ้มูลคนที ่7 (2568) และผูใ้หข้อ้มูลคนที ่8 (2568) 

มองว่าเป็นเกราะคุ้มกันชัน้ดีที่ทําให้ประชาชนในพื้นที่เกิดความเชื่อมัน่และไว้วางใจในการให้ข้อมูลข่าวสาร          

แก่เจา้หน้าที ่

  ในมิติของความยืดหยุ่นและการปรับตัวท่ามกลางวิกฤต พบว่าการควบคุมอารมณ์และจิตวิทยา         

การมวลชนจดัเป็นสมรรถนะเชงิพฤติกรรมระดบัลึกที่ช่วยเพิม่ความยดืหยุ่นในการปฏิบตัิงานท่ามกลางวกิฤต           

โดยคุณลักษณะน้ีเป็นปัจจัยขับเคลื่อนสําคัญที่ช่วยลดความขัดแย้งและสร้างความร่วมมือกับประชาชน                        

อนันําไปสูค่วามสาํเรจ็ของภารกจิอย่างยัง่ยนืสอดคลอ้งกบัหลกัการพฒันาทรพัยากรมนุษยส์มยัใหม ่                           

โดยผู้ให้ข้อมูลคนที่ 9 (2568) ให้ข้อมูลว่า “เราต้องมีใจทีเ่ย็นพอจะคุยกับคนทีก่ําลังโกรธหรือ

หวาดระแวง” ซึ่งผูใ้หข้อ้มูลคนที ่11 (2568) เสรมิว่าพฤตกิรรมการเป็นผูฟั้งทีด่ช่ีวยให ้อส. เขา้ถงึขอ้มูลเชงิลกึได้

มากกว่าการใชอํ้านาจบงัคบั โดยคุณลกัษณะน้ีสอดคล้องกบัสิง่ที่ผูใ้ห้ขอ้มูลคนที่ 10 (2568) และผูใ้ห้ขอ้มูลคนที่ 

12 (2568) ปฏบิตัอิยู่เสมอคอืการมจีติบรกิาร แมจ้ะเป็นงานดา้นความมัน่คงกต็าม ขณะทีฝ่่ายสนับสนุนอย่างผูใ้ห้

ขอ้มูลคนที ่13 (2568), ผูใ้หข้อ้มูลคนที ่14 (2568) และผูใ้หข้อ้มูลคนที ่15 (2568) ต่างระบุตรงกนัว่าคุณลกัษณะ

ของความละเอียดรอบคอบและความรบัผิดชอบต่อหน้าที่ เป็นปัจจยัที่ช่วยให้ระบบงานฐานข้อมูล และคลงั
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ยุทโธปกรณ์มคีวามพร้อมใช้อยู่เสมอ ซึ่งถอืเป็นฟันเฟืองสําคญัที่หนุนเสรมิประสทิธภิาพการทํางานในภาพรวม

ของหน่วย 

  เมื่อพิจารณาจากมุมมองระดับนโยบายและผู้บังคับบัญชา ระเบียบวินัยและความจงรักภักดี                    

จดัเป็นสมรรถนะหลกัในระดบัคุณลกัษณะภายในที่ผู้บรหิารให้ความสําคญัสูงสุดเพื่อเป็นรากฐานในการรกัษา

มาตรฐานองคก์รและธํารงไว้ซึ่งประสทิธภิาพของกองอาสารกัษาดนิแดนภายใต้หลกัการพฒันาทรพัยากรมนุษย์ 

โดยผู้ให้ข้อมูลคนที่ 17 (2568) ให้ข้อมูลว่า “อส. ทีด่ีต้องมวีนิัยเหล็กและจิตใจทีรุ่กรบแต่ต้องอยู่ในกรอบของ

กฎหมาย”  ซึ่งสอดคล้องกบัคํากล่าวของผู้ให้ขอ้มูลคนที่ 16 (2568) ที่ระบุว่าความกล้าหาญ ในการเผชญิหน้า          

กับภัยคุกคามเป็นคุณลักษณะที่น่าชื่นชมของกําลังพลจังหวัดตราด ขณะที่ผู้ให้ข้อมูลคนที่ 18 (2568)                         

และผูใ้หข้อ้มูลคนที ่19 (2568) ใหค้วามสําคญักบัคุณลกัษณะการเป็นนักประสานสบิทศิทีส่ามารถทํางานร่วมกบั

ทุกภาคส่วนได้ โดยผู้ให้ข้อมูลคนที่ 20 (2568) มองว่า “ความใฝ่เรียนรู้ เป็นคุณลักษณะทีต่้องเร่งปลูกฝัง                   

เพือ่ให ้อส. ทนัต่อโลกทีเ่ปลีย่นไป” และผูใ้หข้อ้มลูคนที ่21 (2568) สรุปทิง้ทา้ยไวอ้ย่างลกึซึง้ว่า “ประสทิธภิาพงาน

ไมไ่ดเ้กดิจากอาวุธทีท่นัสมยัเพยีงอย่างเดยีว แต่เกดิจากคุณลกัษณะของผูใ้ชท้ีม่คีวามรบัผดิชอบและมศีลีธรรมในใจ” 

   

  2. ปัญหาและอปุสรรคในการพฒันาสมรรถนะของสมาชิกกองอาสารกัษาดินแดน  

 ภารกิจในพื้นที่ชายแดนที่มีความเสี่ยงสูงจําเป็นต้องอาศยัการสนับสนุนจากระบบสนับสนุนองค์กร          

ที่เข้มแขง็ แต่ในสภาวการณ์ปัจจุบนั ปัญหาเชงิโครงสร้างและยุทโธปกรณ์ที่เสื่อมสภาพถอืเป็นอุปสรรคสําคญั             

ทีท่าํใหเ้กดิช่องว่างทางสมรรถนะ เน่ืองจากแมก้ําลงัพลจะมสีมรรถนะระดบับุคคลทีด่เีพยีงใด แต่หากขาดเครื่องมอื

ที่ทนัสมยัหรอืโครงสร้างพื้นฐานที่เอื้ออํานวย ย่อมส่งผลให้ประสทิธิภาพการปฏิบตัิงานลดลงอย่างมนีัยสําคญั 

สอดคล้องกับงานวิจัยที่ระบุว่าการขาดแคลนงบประมาณและอุปกรณ์ที่สอดคล้องกับภัยคุกคามสมัยใหม่

เปรยีบเสมอืนปัจจยัขดัขวางที่บัน่ทอนขวญักําลงัใจและขดีความสามารถเชงิยุทธวธิใีนการรกัษาความปลอดภยั

พื้นที่ชายแดนอย่างยัง่ยนื โดยผู้ให้ข้อมูลคนที่ 1 (2568) และผู้ให้ข้อมูลคนที่ 8 (2568) ได้สะท้อนเสยีงสะท้อน         

ที่ตรงกันอย่างชัดเจนว่า “ เสื้อเกราะและหมวกนิรภัยทีใ่ช้งานอยู่มีสภาพเก่าและน้ําหนักมากเกินไป                        

บางส่วนหมดอายุการใช้งานแล้ว ทําให้เจ้าหน้าทีข่าดความมัน่ใจเมือ่ต้องเผชิญหน้ากับกลุ่มขบวนการ”                      

ซึ่งสอดคล้องกับผู้ให้ข้อมูลคนที่ 21 (2568) ที่ระบุว่ากระบวนการซ่อมบํารุงยุทโธปกรณ์มีความล่าช้า                          

จนส่งผลให้เครื่องมอืบางอย่างถูกปล่อยทิ้งไว้โดยไม่ได้ใช้งาน ขณะที่ผู้ให้ข้อมูลคนที่ 6 (2568) และผู้ให้ขอ้มูล            

คนที่ 12 (2568) ให้ข้อมูลเพิม่เติมถึงอุปสรรคด้านการสื่อสารในพื้นที่อบัสญัญาณตามแนวป่าและชายฝัง่ทะเล        

โดยระบุว่าวทิยุสื่อสารรุ่นเก่าไม่สามารถตอบโจทย์การประสานงานได้อย่างทนัท่วงท ีส่วนผูใ้ห้ขอ้มูลคนที่ 15 (2568)  

ไดช้ีใ้หเ้หน็ถงึปัญหาทางกายภาพของคลงัอาวุธที่มคีวามชืน้สูงจนทําใหอ้าวุธเกดิสนิมบ่อยครัง้ ซึง่เป็นอุปสรรคที่

เกดิจากงบประมาณในการปรบัปรุงอาคารสถานทีท่ีจ่าํกดัมาอย่างยาวนาน 

  ในมติขิองทรพัยากรมนุษยแ์ละระบบสวสัดกิาร พบว่าความเหลื่อมลํ้าและภาระงานทีล่น้มอืส่งผลกระทบ

ต่อขวญัและกําลงัใจของกําลงัพล โดยผู้ให้ข้อมูลคนที่ 18 (2568) และผู้ให้ข้อมูลคนที่ 20 (2568) มคีวามเห็น    

ร้อยเรยีงกนัว่าปัจจุบนั อส. มกัได้รบัภารกจิสนับสนุนหน่วยงานอื่นจนกระทบต่อภารกจิหลกัและการฝึกทบทวน

ยุทธวธิี ซึ่งผู้ให้ข้อมูลคนที่ 9 (2568) และผู้ให้ขอ้มูลคนที่ 11 (2568) ยนืยนัว่าการที่เบี้ยเลี้ยงและสวสัดิการไม่

สอดคล้องกับความเสี่ยงภัยในงานปราบปรามยาเสพติดและการค้ามนุษย์ทําให้สมาชิกบางส่วนเกิดความ     
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เหน่ือยลา้สะสม  ขณะทีผู่ใ้หข้อ้มูลคนที ่7 (2568) และผูใ้หข้อ้มูลคนที ่10 (2568) สะทอ้นว่าสภาพทีพ่กัอาศยัของ

กองรอ้ยมคีวามทรุดโทรมมากจนส่งผลต่อคุณภาพชวีติของกําลงัพล ส่วนผูใ้หข้อ้มูลคนที ่13 (2568), ผูใ้หข้อ้มูลคนที่ 

14 (2568) และผูใ้หข้อ้มลูคนที ่15 (2568) ต่างระบุถงึอุปสรรคดา้นระบบขอ้มูลทีย่งัเป็นเอกสารกระดาษและปัญหา

ไฟฟ้าไมเ่สถยีรในพืน้ทีป่ฏบิตังิาน ซึง่ทาํใหก้ารจดัการฐานขอ้มลูและการสือ่สารดจิทิลัตดิขดัอยู่บ่อยครัง้ 

  การกําหนดแนวทางการพฒันาเพื่อก้าวขา้มอุปสรรคเชงิโครงสร้างและทกัษะจําเป็นต้องอาศยักลยุทธ์ 

การพฒันาเชงิรุกที่มุ่งเน้นการปิดช่องว่างทางสมรรถนะอย่างเป็นระบบ โดยผู้ให้ข้อมูลสําคญัได้เสนอแนวทาง            

ทีเ่ชื่อมโยงกนัระหว่างการยกระดบัสมรรถนะหลกั ผ่านการฝึกอบรมสมยัใหม่ทีเ่ท่าทนัต่อกฎหมายและเทคโนโลย ี

ควบคู่ไปกบัการปรบัปรุงระบบสนับสนุนองค์กร ทัง้ในด้านยุทโธปกรณ์และสวสัดิการ ซึ่งสอดคล้องกบัแนวคดิ         

การสร้างทุนมนุษย์ที่มองว่าการพฒันาบุคลากรให้เป็นมืออาชีพต้องทําควบคู่ไปกับการสร้างสภาพแวดล้อม          

ที่เอื้อต่อการปฏิบตัิงาน เพื่อเปลี่ยนผ่านจากการแก้ปัญหาเฉพาะหน้าไปสู่การสร้างมาตรฐานการปฏิบตัิงาน          

ที่ยัง่ยนืและมปีระสทิธิภาพสูงสุด  โดยในด้านเทคโนโลย ีผู้ให้ข้อมูลคนที่ 17 (2568) และผู้ให้ข้อมูลคนที่ 19 (2568)            

ได้วางวิสัยทัศน์การมุ่งสู่การเป็น “ระบบอัจฉริยะ” ที่ใช้แอปพลิเคชันรายงานเหตุการณ์แทนระบบวิทยุเดิม            

ซึ่งสอดคล้องกับความต้องการของผู้ปฏิบตัิงานอย่างผู้ให้ข้อมูลคนที่ 1 (2568) และผู้ให้ข้อมูลคนที่ 6 (2568)          

ที่ต้องการยุทโธปกรณ์สมยัใหม่ เช่น โดรนสํารวจและกล้องมองกลางคนืคุณภาพสูง ขณะเดียวกนั ในด้านการ

ฝึกอบรม ผูใ้หข้อ้มลูคนที ่20 (2568) และผูใ้หข้อ้มลูคนที ่21 (2568) เหน็พอ้งว่าควรจดัตัง้ “ศูนยฝึ์กอบรมระดบัจงัหวดั” 

เพื่อสร้างมาตรฐานยุทธวิธีที่ เ ป็นเอกภาพและประหยัดงบประมาณ โดยผู้ให้ข้อมูลคนที่  3 (2568 ) ,                         

ผู้ให้ข้อมูลคนที่ 4 (2568) และผู้ให้ข้อมูลคนที่ 5 (2568) เสนอให้เพิ่มหลกัสูตรการไกล่เกลี่ยประนีประนอม              

และการใชอ้าวุธควบคู่ไปกบัความรูด้า้นสทิธมินุษยชน เพื่อใหก้ารปฏบิตัหิน้าทีเ่ป็นมอือาชพีและไดร้บัการยอมรบั

จากมวลชนมากขึน้ 

 

 สรปุแนวทางการพฒันาและเพ่ิมสมรรถนะสมาชิกกองอาสารกัษาดินแดน 

ตาราง 1 สรุปแนวทางการพฒันาและเพิม่สมรรถนะสมาชกิกองอาสารกัษาดนิแดน 

ประเดน็หลกั สภาวการณ์/ข้อค้นพบ

ปัจจบุนั  

ปัญหาและอปุสรรค แนวทางการพฒันาและ

ข้อเสนอแนะ 

1. ความรู้ทาง

กฎหมายและ

ระเบียบปฏิบติั 

สมาชกิมคีวามเชีย่วชาญใน 

พ.ร.บ. อส. 2497 แต่ขาด

ความมัน่ใจในกฎหมายใหม่ๆ  

เช่น พ.ร.บ. ป้องกนัการอุม้

หายฯ และประมวลกฎหมาย

ยาเสพตดิ ฉบบัใหม ่มกีารใช้

ความเคยชนิมากกว่าตวับท

กฎหมายลายลกัษณ์อกัษร 

ความซบัซ้อนของขัน้ตอน

ทางกฎหมายใหมท่าํให้

เกดิความกงัวลในการ

ปฏบิตัหิน้าที ่การเขา้ถงึ 

ตวับทกฎหมายทีอ่ปัเดต

ทาํไดย้าก ในระดบั

ปฏบิตักิาร และมเีวลา

อบรมน้อยเกนิไป 

จดัทาํคู่มอืปฏบิตังิาน

มาตรฐานทีเ่ขา้ใจงา่ยและ

เป็นรปูธรรม จดัเวที

ทบทวนขอ้กฎหมาย

ร่วมกบันิตกิรเป็นประจาํ

ทุกเดอืน และใชเ้ทคโนโลยี

ดจิทิลัช่วยในการสบืคน้

ขอ้มลูกฎหมาย 
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2. ทกัษะการ

ปฏิบติังานเฉพาะ

ทาง 

มทีกัษะยุทธวธิพีืน้ฐาน (ใช้

อาวุธ M16/ลาดตระเวน) 

และงานขา่วเชงิลกึในพืน้ที่

ดเียีย่ม แต่ขาดทกัษะ

สมยัใหมใ่นการระงบัเหตุ

ดว้ยจติวทิยาและการใช้

เครื่องมอืเทคโนโลย ี

ขาดทกัษะการต่อสูร้ะยะ

ประชดิและการควบคุมฝงู

ชนในทีแ่คบ การรายงาน

เหตุยงัพึง่พาวทิยุสือ่สาร

เป็นหลกัแต่ขาดทกัษะ

ดจิทิลัและคอมพวิเตอร ์

รวมถงึขาดการใช้

อุปกรณ์เสรมิ (โดรน/ 

กลอ้งมองกลางคนื) 

พฒันาหลกัสตูรฝึกยุทธวธิี

แบบบูรณาการ (อาวุธและ

จติวทิยา) ฝึกสถานการณ์

จาํลองการเผชญิเหตุ และ

เพิม่หลกัสตูรการใช้

อุปกรณ์เทคโนโลยี

สมยัใหมใ่นการหาขา่ว 

และตรวจการณ์ 

3. สมรรถนะด้าน

ร่างกายและจิตใจ 

มจุีดแขง็ดา้นจติสาํนึกรกั

ถิน่กําเนิด (คนพืน้ที่

ปกป้องบา้นเกดิ) มคีวาม

อดทนสงูต่อสภาพภูมิ

ประเทศทีล่าํบาก มจีติ

บรกิาร และความ

จงรกัภกัดเีป็นทีต่ ัง้ 

พืน้ทีช่ายแดนมสีิง่ล่อใจ

และปัจจยัเสีย่งสงู (ความ

โลภ/ยาเสพตดิ) มคีวาม

เหน่ือยลา้สะสมจากภารกจิ

สนบัสนุนหน่วยงานอื่นที่

ทบัซอ้นกนัมากเกนิไปจน

ขาดเวลาพกัผอ่นและ

ฝึกซอ้ม 

ปลกูฝังวนิยัเหลก็ควบคู่ไป

กบัคุณธรรมจรยิธรรมใน

การใชอํ้านาจรฐั สง่เสรมิ

ความใฝ่เรยีนรูเ้พือ่เท่าทนั

การเปลีย่นแปลง และจดั

สมดุลภารกจิ เพือ่ลด

ความเครยีดสะสม 

4. ด้านยทุโธปกรณ์

และโครงสร้าง 

มอุีปกรณ์พืน้ฐานและคลงั

อาวุธในพืน้ที ่แต่อยู่ใน

สภาพทีไ่มพ่รอ้มใชง้าน

เตม็ประสทิธภิาพเน่ืองจาก 

ขอ้จาํกดัทางกายภาพและ

งบประมาณ 

 

เสือ้เกราะและหมวกนิรภยั

เก่า/หนกั/หมดอายุ วทิยุ

สือ่สารเขา้ไมถ่งึพืน้ทีอ่บั

สญัญาณ (ป่า/ชายฝัง่) 

คลงัอาวุธมคีวามชืน้สงูทาํ

ใหเ้กดิสนิม และระบบ

ฐานขอ้มลูยงัเป็นเอกสาร

กระดาษ 

เปลีย่นผา่นสูร่ะบบ 

อจัฉรยิะ โดยใชแ้อปพลเิค

ชนัรายงานเหตุแทน

กระดาษ จดัหา

ยุทโธปกรณ์ทีน้ํ่าหนกัเบา

และทนัสมยั กระจาย

อํานาจงบซ่อมบํารุง และ

ปรบัปรุงคลงัอาวุธ/ทีพ่กั

อาศยัใหม้มีาตรฐาน 

5. ด้านสวสัดิการ

และขวญักาํลงัใจ 

ปฏบิตังิานในความเสีย่ง

ภยัสงู (ยาเสพตดิ/คา้

มนุษย)์ แต่ผลตอบแทน

และสภาพความเป็นอยู่ยงั

ไมส่อดคลอ้งกบั

ภาระหน้าที ่

เบีย้เลีย้งและสวสัดกิารไม่

จงูใจและไมท่ดัเทยีม

หน่วยงานอื่นในพืน้ทีเ่สีย่ง

ภยั ทีพ่กัอาศยักองรอ้ย

ทรุดโทรม และขาด

เสน้ทางความกา้วหน้าที่

ชดัเจนสาํหรบับุคลากรทีม่ี

ศกัยภาพ 

ทบทวนระเบยีบสวสัดกิาร

และประกนัภยัใหเ้ทยีบเท่า

ขา้ราชการหลกัในพืน้ที่

เสีย่งภยั จดัตัง้กองทุน

สวสัดกิารภายใน และ

กําหนดเสน้ทาง

ความกา้วหน้า  เพือ่รกัษา

คนดแีละคนเก่งไวใ้นหน่วย 
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 จากตาราง สามารถนําเสนอแนวทางการพัฒนาการกําหนดนโยบายและแผนพัฒนาบุคลากร               

ในการปฏบิตัหิน้าทีข่องสมาชกิกองอาสารกัษาดนิแดน สงักดักองรอ้ยอาสารกัษาดนิแดนจงัหวดัตราดที ่1 ใน 3 ระดบั 

ดงัน้ี 

  1.ระดบัหน่วยงานปฏบิตั ิแนวทาง มุ่งเน้นการฝึกอบรมเชงิปฏบิตักิาร โดยเฉพาะทกัษะการเจรจาไกล่

เกลี่ยและการใช้เทคโนโลยพีื้นฐานในการหาข่าว เพื่อลดช่องว่างระหว่างนโยบายดจิทิลักบัการปฏบิตังิานจรงิใน

พืน้ที ่

  2. ระดบันโยบายทอ้งถิน่ (จงัหวดัตราด) แนวทาง จดัตัง้ศูนยฝึ์กอบรมระดบัจงัหวดัเพือ่บูรณาการการฝึก

ร่วมระหว่าง อส. ทหาร และตํารวจ   สรา้งมาตรฐานเดยีวกนั และจดัทําระบบฐานขอ้มูลกําลงัพลแบบดจิทิลัเพื่อ

ทดแทนการใชเ้อกสารกระดาษ 

  3. ระดบันโยบายส่วนกลาง (กรมการปกครอง/กระทรวงมหาดไทย)  แนวทางการทบทวนระเบียบ

สวสัดกิารและประกนัภยัสําหรบั อส. ในพืน้ทีเ่สีย่งภยัชายแดนให้ทดัเทยีมกบัขา้ราชการหลกั รวมถงึการกําหนด

เสน้ทางความกา้วหน้า เพือ่รกัษาบุคลากรทีม่คีุณลกัษณะสว่นบุคคลทีด่ใีหอ้ยู่กบัหน่วยงานอย่างยัง่ยนื ดงัภาพที ่1  

 

 
 

ภาพที ่1 แนวทางการพฒันาการกําหนดนโยบายและแผนพฒันาบุคลากรในการปฏบิตัหิน้าที ่

ของสมาชกิกองอาสารกัษาดนิแดน สงักดักองรอ้ยอาสารกัษาดนิแดนจงัหวดัตราดที ่1 
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อภิปรายผล  

 จากการวเิคราะหข์อ้คน้พบ สามารถนํามาอภปิราย ดงัน้ี 

 ด้านความรู้และระเบียบกฎหมาย ผลการวจิยัพบว่า กําลงัพลส่วนใหญ่มคีวามเข้าใจในบทบาทหน้าที่

พืน้ฐานตามกฎหมายปี 2497 เป็นอย่างด ีแต่ยงัขาดความมัน่ใจในขอ้กฎหมายใหมท่ีซ่บัซอ้น ผลการวจิยัเป็นเช่นน้ี

เน่ืองจาก กฎหมายและระเบยีบปฏบิตัมิกีารเปลีย่นแปลงอย่างรวดเรว็เพื่อใหท้นัต่อสภาวะการณ์สงัคมทีเ่ปลีย่นไป 

แต่กระบวนการถ่ายทอดองคค์วามรูสู้ร่ะดบัปฏบิตักิารยงัไมท่ัว่ถงึ สอดคลอ้งกบัการวจิยัของ ชลดิา ตัง้ธนาณิมากร 

(2562) ที่อธิบายว่า กฎหมายที่เกี่ยวข้องกับกองอาสารกัษาดินแดนบางส่วนมีความล้าสมยัและไม่สอดคล้อง          

กับสถานการณ์ปัจจุบนั ทําให้เกิดข้อจํากัดในการปฏิบตัิหน้าที่อย่างมีประสทิธิภาพโดยสนับสนุนผลการวจิยั         

ในประเดน็ความจําเป็นเร่งด่วนที่ต้องปรบัปรุงเกราะป้องกนัทางกฎหมายให้แก่เจ้าหน้าที่ นอกจากน้ียงัสอดรบั         

กับ กรัณฑ์วาริษฐ์ สมจันทร์ (2566) ที่ยืนยันว่าสมาชิก อส. ส่วนใหญ่ยังขาดทักษะด้านกฎหมายสมัยใหม่          

และเทคโนโลยใีนการสบืสวน ซึ่งส่งผลโดยตรงต่อความแม่นยําและความเชื่อมัน่ในสภาวะการปฏิบตัิการจริง           

ในพืน้ทีช่ายแดนทีม่คีวามเสีย่งสงู 

  ด้านความสามารถ ทกัษะ และพฤติกรรม ผลการวจิยัพบว่า ทกัษะเชงิยุทธวธิีภาคสนามเป็นจุดแข็ง            

ทีเ่ด่นชดั แต่ยงัขาดทกัษะซอฟตส์กลิ (Soft Skills) ดา้นการเจรจาจติวทิยาและการใชเ้ทคโนโลยดีจิทิลั ผลการวจิยั

เป็นเช่นน้ีเน่ืองจาก รูปแบบการฝึกอบรมในอดตีมุ่งเน้นงานเชงิยุทธการและการใช้กําลงัเพื่อรกัษาความสงบเป็นหลกั 

ทําให้ขาดทกัษะที่จําเป็นในการรบัมือกับความขดัแย้งเชิงมวลชนและการรายงานข้อมูลเชงิดิจิทลั สอดคล้อง           

กบัการวจิยัของ พรเทพ กุลเสวตต์ (2563) ที่อธบิายว่า แมส้มาชกิ อส. จะมคีวามได้เปรยีบในเรื่องความเข้าใจ

วัฒนธรรมท้องถิ่น แต่ทักษะทางยุทธวิธียังคงเสียเปรียบหน่วยงานมืออาชีพอื่น โดยสนับสนุนผลการวิจัย                 

ในแนวทางที่ อภิรกัษ์ วนะชีวนิ (2564) เสนอไว้ว่าควรปรบัเปลี่ยนบทบาทจากการเน้นงานยุทธการมาเป็น           

การบริการประชาชนและสนับสนุนงานความมัน่คงรูปแบบใหม่ เพื่อยกระดับภาพลักษณ์และการยอมรับ           

จากมวลชนใหด้ยีิง่ขึน้ 

  ด้านคุณลกัษณะส่วนบุคคลที่ส่งผลต่อประสทิธิภาพการปฏิบตัิงาน ผลการวจิยัพบว่า จิตสํานึกรกัถิ่น

กําเนิดและความเสียสละเป็นปัจจัยบวกสําคัญที่ส่งเสริมประสิทธิภาพงาน ผลการวิจัยเป็นเช่นน้ีเน่ืองจาก             

การเป็นคนในพื้นที่ทําให้กําลังพลมีความผูกพันและมีความรับผิดชอบต่อความปลอดภัยของครอบครัว                   

และชุมชนตนเองสูงกว่าเจา้หน้าทีจ่ากนอกพื้นที ่สอดคลอ้งกบัการวจิยัของ นาปีซะห ์ดอืราแม่ และคณะ (2562)  

ที่อธบิายว่า ปัจจยัด้านจติวญิญาณและความผูกพนักบัท้องถิ่นมอีิทธิพลต่อประสทิธผิลในการทํางานอย่างมาก 

โดยสนับสนุนผลการวจิยัในประเด็นที่ ฐานธวชั อิงค์อนันต์นาท (2563) ชี้ให้เห็นว่า ความรบัผดิชอบในหน้าที่            

และความสัมพันธ์ที่ดีในหน่วยงานเป็นแรงจูงใจสําคัญที่ทําให้กําลังพลมุ่งมัน่ปฏิบัติภารกิจอย่างเต็มกําลัง             

แมต้อ้งเผชญิกบัแรงกดดนัและสิง่ล่อใจในพืน้ทีช่ายแดนกต็าม 

  ด้านปัญหา อุปสรรค และแนวทางการพฒันา ผลการวจิยัพบว่า ยุทโธปกรณ์เสื่อมสภาพและสวสัดกิาร          

ที่ไม่เพียงพอต่อการเสี่ยงภัยเป็นอุปสรรคสําคัญที่บัน่ทอนขวัญกําลังใจ ผลการวิจัยเป็นเช่นน้ีเน่ืองจาก  

งบประมาณสนับสนุนในระดบัทอ้งถิน่มจีํากดัและตอ้งผ่านกระบวนการจดัซื้อจดัจา้งทีซ่บัซอ้น ทาํใหก้ารซ่อมบํารุง

และจดัหาอุปกรณ์ใหม่ไม่ทันต่อการใช้งาน สอดคล้องกับการวิจยัของ อภิชาติ นิลสลบั (2557) ที่อธิบายว่า  

สมาชกิ อส. ประสบปัญหาสาํคญัดา้นรายได ้ค่าตอบแทน และสวสัดกิารทีไ่มส่อดคลอ้งกบัภาระงานทีม่จีาํนวนมาก 
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โดยสนบัสนุนผลการวจิยัในดา้นความจาํเป็นทีต่้องมกีารยกระดบัสวสัดกิารใหท้ดัเทยีมขา้ราชการหลกัตามแนวคดิ

ของ อภิรักษ์ วนะชีวิน (2564) และการนําหลักธรรมาภิบาลมาใช้บริหารงานบุคคลตามข้อเสนอของ                   

ฐานธวชั องิคอ์นนัตน์าท (2563) เพือ่รกัษาบุคลากรทีม่ศีกัยภาพใหอ้ยู่กบัหน่วยงานไดอ้ย่างยัง่ยนื และพฒันาไปสู่

ระบบอจัฉรยิะทีเ่ชื่อมโยงเทคโนโลยเีขา้กบัการทาํงานจรงิในพืน้ทีไ่ดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพตามวสิยัทศัน์ทีว่างไว ้

 

ข้อเสนอแนะของงานวิจยั 

 จากการวจิยัพบว่าสมาชกิกองอาสารกัษาดนิแดนจงัหวดัตราดที ่1 มสีมรรถนะเชงิยุทธวธิแีละจติสํานึก 

รกัถิน่กําเนิดทีเ่ขม้แขง็ แต่ยงัขาดความมัน่ใจในการบงัคบัใชก้ฎหมายใหมแ่ละขาดทกัษะดา้นดจิทิลัรวมถงึอุปกรณ์

สนับสนุนที่ทันสมัย ดังนั ้น หน่วยงานในระดับปฏิบัติการควรเร่งจัดทําคู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน                       

ที่สรุปสาระสําคญัของกฎหมายใหม่ เช่น พ.ร.บ.อุ้มหายฯ ให้เขา้ใจง่าย พร้อมทัง้จดัการฝึกอบรมเชงิปฏบิตักิาร           

ทีเ่น้นทกัษะซอฟต์สกลิ การเจรจาไกล่เกลีย่ และทกัษะการใชเ้ทคโนโลยสีมยัใหม่ในการหาข่าวสาร เพื่อลดความกงัวล

ในการปฏบิตัหิน้าทีแ่ละเพิม่ประสทิธภิาพในการเฝ้าระวงัภยัชายแดนใหเ้ท่าทนัต่อสถานการณ์ปัจจุบนั 

 

ข้อเสนอแนะในการวิจยัครัง้ต่อไป 

 ควรมกีารศกึษาความเป็นไปไดใ้นการปฏริูปโครงสรา้งสวสัดกิารและระบบประกนัภยัของกองอาสารกัษา

ดนิแดนในพื้นที่เสีย่งภยัชายแดนทัว่ประเทศ เพื่อกําหนดเกณฑ์มาตรฐานค่าตอบแทนที่ทดัเทยีมกบัขา้ราชการ

หลกั รวมถึงการวิจยัเชิงยุทธศาสตร์ที่เป็นรูปธรรมสําหรบักําลงัพลอาสาสมคัร ซึ่งจะส่งผลต่อการธํารงรกัษา

บุคลากรทีม่คีุณลกัษณะสว่นบุคคลทีด่ใีหอ้ยู่กบัหน่วยงานไดอ้ย่างยัง่ยนื นอกจากน้ีควรขยายขอบเขตการศกึษาไป

ยงัการบูรณาการระบบฐานขอ้มลูกําลงัพลแบบดจิทิลัร่วมกบัหน่วยงานความมัน่คงอื่น เพือ่ยกระดบัสูก่ารเป็นระบบ

อจัฉรยิะในการบรหิารจดัการความมัน่คงระดบัทอ้งถิน่ทีม่เีอกภาพ 
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