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บทคดัย่อ 

 การวจิยันี้เป็นการวจิยัเชงิคุณภาพ มวีตัถุประสงค์เพื่อศกึษาบทบาทขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน่
สภาพปัญหาและอุปสรรคขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ตลอดจนแนวทางส่งเสริมบทบาทขององค์กร
ปกครองส่วนทอ้งถิน่ในการเตรยีมความพรอ้มเขา้สู่สงัคมผูส้งูอายุ โดยใชว้ธิกีารวเิคราะหเ์อกสารและการสมัภาษณ์ 
รวบรวมขอ้มูลโดยการสมัภาษณ์แบบมโีครงสร้าง จากผู้ให้ขอ้มูลส าคญั จ านวน 4 คน ผลการวิจยั พบว่า 
บทบาทขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถิน่ในการเตรยีมความพรอ้มเขา้สู่สงัคมผูสู้งอายุ คอื มกีารวางแผนงาน 
จัดท าโครงการหรือกิจกรรมที่มุ่งพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุในพื้นที่ ส่งเสริมสุขภาพและให้บริการ
สาธารณสุข ส่งเสริมการรวมกลุ่มของผู้สูงอายุ เช่น การจดัตัง้ชมรมผู้สูงอายุ ส่งเสริมการประกอบอาชีพ  
การให้ผู้สูงอายุได้รบัความรู้ และเข้าถึงข้อมูลข่าวสาร ปรุงปรบัที่อยู่อาศัย และสภาพแวดล้อมที่เหมาะสม 
สนับสนุนงบประมาณ และบุคลากรเพื่อรองรบัสงัคมผูสู้งอายุ ส่วนปัญหาและอุปสรรค คอื ฐานขอ้มูลผูสู้งอายุ
ไม่เป็นระบบ ขาดการบูรณาการร่วมกันระหว่างหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง มีงบประมาณที่จ ากัด บุคลากร 
ที่ปฎิบตัิงานไม่เพยีงพอต่อจ านวนผูสู้งอายุทีเ่พิม่ขึน้ แนวทางส่งเสรมิบทบาทองค์กรปกครองส่วนทอ้งถิ่น คอื 
ควรบูรณาการกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องทัง้ในด้านงบประมาณ บุคลากร ตลอดจนการพฒันาระบบจัดท า
ฐานข้อมูลผู้สูงอายุและควรเปิดโอกาสให้ผู้สูงอายุเข้ามามีส่วนร่วมในการก าหนดแผนงานหรือโครงการ 
ด้านผู้สูงอายุ ทัง้นี้ เพื่อให้สามารถขบัเคลื่อนการพฒันานโยบายและแผนงานรองรบัสงัคมผูสู้งอายุได้อย่าง 
มเีอกภาพ ครอบคลุม และลดความเหลื่อมล ้าในการเขา้ถงึบรกิาร” 

 

 

 

ค าส าคญั : บทบาทขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน่ ; สงัคมผูส้งูอายุ ; การเตรยีมความพรอ้ม 

Keyword: Role of local administrative organizations; Aging Society ; Preparation 

* บทความนี้เรียบเรียงจากการศึกษาอิสระเรื่อง บทบาทขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในการเตรียมความพร้อมเข้าสู่สงัคมผู้สูงอายุ  กรณีศึกษา 
องคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน่ ในเขตพืน้ทีอ่ าเภอเสนา จงัหวดัพระนครศรอียุธยา 

** นักศกึษาหลกัสตูรรฐัประศาสนศาสตรมหาบณัฑติ คณะรฐัศาสตร์ มหาวทิยาลยัรามค าแหง 
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บทน า 
  ปัจจุบันประเทศไทยก าลังเผชิญกับการเปลี่ยนแปลงโครงสร้างประชากรอย่างมีนัยส าคัญ  

จากการเพิม่ขึ้นของจ านวนประชากรผู้สูงอายุอย่างรวดเร็ว อนัเป็นผลมาจากความก้าวหน้าทางการแพทย์  
และวทิยาศาสตร์สุขภาพ การเขา้ถึงบรกิารสาธารณสุขที่มคีุณภาพ ตลอดจนมาตรฐานการครองชพีที่ดขี ึน้  
ส่งผลให้อายุขยัเฉลี่ยของประชากรเพิ่มสูงขึ้น ขณะเดียวกันอตัราการเจริญพนัธุ์กลบัลดลงอย่างต่อเนื่อง 
โดยเฉพาะในเขตเมืองและพื้นที่อุตสาหกรรม ท าให้ประเทศไทยก้าวเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุอย่างชัดเจน  
โดยประเทศไทยได้เข้าสู่สังคมผู้สูงอายุ (Aging Society) ตัง้แต่ปี พ.ศ. 2548 และเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุ 
อย่างสมบูรณ์ (Aged Society) ในปี พ.ศ. 2568 และจากการคาดการณ์เชงิประชากรศาสตร์ ประเทศไทย 
มีแนวโน้มจะก้าวสู่สงัคมผู้สูงอายุระดบัสุดยอด (Super-Aged Society) ภายในปี พ.ศ. 2576 ซึ่งสะท้อนถึง
ความท้าทายด้านโครงสร้างประชากรที่ทวีความรุนแรงมากยิ่งขึ้น การเพิ่มขึ้นของประชากรผู้สูงอายุ 
ส่งผลกระทบในหลายมิติ ทัง้ด้านเศรษฐกิจ สงัคม และระบบบริการสุขภาพ โดยเฉพาะปัญหาการลดลง  
ของก าลงัแรงงาน ภาวะพึ่งพิงที่เพิ่มสูงขึ้น ความกดดนัต่อระบบสวสัดิการสงัคมและงบประมาณภาครัฐ 
ตลอดจนความต้องการบริการสุขภาพที่มีความซับซ้อนมากขึ้นจากโรคเรื้อรังและการดูแลระยะยาว 
สถานการณ์ดงักล่าวสะทอ้นใหเ้หน็ถงึความจ าเป็นที่ประเทศไทยต้องเตรยีมความพรอ้มในการพฒันาระบบ
การดูแลผู้สูงอายุแบบองค์รวม เพื่อยกระดบัคุณภาพชวีติและลดผลกระทบเชงิลบที่อาจเกิดขึน้ในระยะยาว  
ซึ่งการรบัมอืกบัสงัคมผูสู้งอายุไม่อาจด าเนินการโดยภาคส่วนใดภาคส่วนหนึ่ง หากแต่ตอ้งอาศยัความร่วมมอื
จากทุกภาคส่วน โดยเฉพาะองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ซึ่งเป็นหน่วยงานที่อยู่ใกล้ชดิประชาชนมากที่สุด  
มคีวามเขา้ใจบรบิทพืน้ที่ และมบีทบาทหน้าที่ตามกฎหมายในการจดับรกิารสาธารณะและสวสัดกิารสงัคม
ให้แก่ประชาชนโดยตรง ทัง้นี้ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมศีกัยภาพในการวางแผนและด าเนินมาตรการ  
ที่สอดคล้องกบัความต้องการของผู้สูงอายุในพื้นที่ อนัจะน าไปสู่การดูแล ส่งเสรมิ และพฒันาคุณภาพชวีติ
ผูส้งูอายุไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ 

อ าเภอเสนา จังหวัดพระนครศรีอยุธยา เป็นอีกหนึ่งพื้นที่ที่ประสบกับการเพิ่มขึ้นของผู้สูงอายุ 
อย่างชดัเจน การศกึษาบทบาทขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถิน่ในการเตรยีมความพรอ้มเขา้สู่สงัคมผูสู้งอายุ
ในพื้นที่ดงักล่าว จงึมคีวามส าคญัต่อการท าความเขา้ใจระดบัความพรอ้ม รูปแบบการด าเนินงาน ตลอดจน
ศกัยภาพและขอ้จ ากัดขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในการรองรบัสงัคมผู้สูงอายุ การวิจยัครัง้นี้มุ่งหวงั  
ให้เกิดองค์ความรู้เชิงนโยบายและข้อเสนอแนะที่สามารถน าไปประยุกต์ใช้ในการพัฒนาและยกระดับ  
การด าเนินงานขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน่ เพื่อรองรบัการเปลีย่นแปลงของสงัคมผูส้งูอายุอย่างยัง่ยนืต่อไป 

วิธีด าเนินการวิจยั 

 งานวิจยัในครัง้นี้ เป็นงานวจิยัเชงิคุณภาพ (Qualitative Research) เพื่อศึกษาบทบาทขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น สภาพปัญหาและอุปสรรคขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถิ่น ตลอดจนแนวทางส่งเสรมิ
บทบาทขององค์กรปกครองส่วนท้องถิน่ในการเตรยีมความพร้อมเขา้สู่สงัคมผูสู้งอายุ ซึ่งผู้วจิยัไดใ้ชว้ธิกีาร
วจิยั 2 วธิ ีดงันี้  

 1. การวิจัยเอกสาร (Documentary research) เป็นการเก็บรวบรวมข้อมูล โดยศึกษาแนวคิด 
ทฤษฎีต่าง ๆ จากต ารา บทความทางวิชาการ วารสาร สิ่งพิมพ์ สื่ออิเล็กทรอนิกส์ วิทยานิพนธ์ งานวจิยั 
ทีเ่กีย่วขอ้ง สบืคน้ขอ้มลูจากระบบออนไลน์ เพื่อน ามาเป็นกรอบแนวคดิในการวจิยั 

 2. การลงพืน้ทีเ่พื่อสมัภาษณ์ผูใ้หข้อ้มลูส าคญัดว้ยการสมัภาษณ์แบบมโีครงสรา้งหรอืแบบเป็นทางการ   
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 ประชากรและผู้ให้ข้อมูลส าคญั  
 1. ประชากร (Population) ได้แก่ ขา้ราชการ หรอืเจ้าหน้าที่ที่ปฏิบตัิงานในสงักัดองค์กรปกครอง  
ส่วนท้องถิ่น ในเขตพื้นที่อ าเภอเสนา จงัหวดัพระนครศรอียุธยา จ านวน 4 แห่ง ได้แก่ เทศบาลเมอืงเสนา 
เทศบาลต าบลหวัเวยีง องคก์ารบรหิารส่วนต าบลดอนทอง และองคก์ารบรหิารส่วนต าบลรางจรเข ้

2. กลุ่มตัวอย่าง (Sample) ที่ใช้ในการวิจัยครัง้นี้ เป็นการสุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง (Purposive 
sampling) เป็นการเลือกตัวอย่างโดยก าหนดคุณลกัษณะของประชากรที่ต้องการศึกษา (วิโรจน์ ก่อสกุล , 
2565, หน้า 46) จงึใชว้ธิเีกบ็ขอ้มลูจากผูใ้หข้อ้มลูส าคญั (Key informants) จ านวน 4 คน ประกอบดว้ย 
         2.1 ผูอ้ านวยการกองสวสัดกิารสงัคม สงักดัเทศบาลเมอืงเสนา   จ านวน 1 คน 
         2.2 นักพฒันาชุมชนช านาญการ สงักดัเทศบาลต าบลหวัเวยีง   จ านวน 1 คน 
         2.3 นักพฒันาชุมชนช านาญการ สงักดัองคก์ารบรหิารส่วนต าบลดอนทอง จ านวน 1 คน 
         2.4 เจา้หน้าทีพ่ฒันาชุมชน สงักดัองคก์ารบรหิารส่วนต าบลรางจรเข ้  จ านวน 1 คน 

 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยั 
 เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลในการวิจัยกรณีศึกษาครัง้นี้  ผู้วิจ ัยได้ใช้วิธีการสัมภาษณ์  
โดยสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง หรือการสัมภาษณ์แบบเป็นทางการ (Structured interview or Formal interview) 
ลักษณะของการสัมภาษณ์เป็นการสัมภาษณ์ที่มีค าถาม และข้อก าหนดที่แน่นอนตายตัว จะสัมภาษณ์ผู้ใด 
ก็ใช้ค าถามเดียวกัน สุภางค์ จนัทวานิช (อ้างถึงใน วิโรจน์ ก่อสกุล , 2566, หน้า 51) และการสมัภาษณ์  
จะท าการสัมภาษณ์เป็นรายบุคคล ก่อนการเก็บรวบรวมข้อมูลผู้วิจ ัย ได้ก าหนดวันนัดหมายวันสัมภาษณ์  
โดยได้แจ้งให้ผู้สมัภาษณ์ทราบก่อนล่วงหน้า ในการสมัภาษณ์ ผู้สมัภาษณ์จะใช้การจดบนัทึกและบนัทึกเสยีง  
โดยก่อนสมัภาษณ์จะขออนุญาตผูถู้กสมัภาษณ์ในการจดบนัทกึการสนทนาก่อนทุกครัง้  

  การวิเคราะห์ข้อมูล  
การวเิคราะห์ขอ้มูลในการท าการศกึษาครัง้นี้ เป็นการวเิคราะห์ขอ้มูลเชงิคุณภาพ ผู้วจิยัมขี ัน้ตอน 

ในการวเิคราะห ์ดงันี้  
1. ผูว้จิยัจะน าขอ้มลูทีไ่ดจ้ากการสมัภาษณ์มาแยกประเดน็ตามแต่ละประเดน็  
2. น าข้อมูลที่ได้จากการสมัภาษณ์มาแยกประเด็นค าถาม แล้วน ามาเปรียบเทียบความเหมือน  

หรอืความแตกต่างของผูใ้หส้มัภาษณ์แต่ละคน ก่อนจะน าขอ้มลูนัน้ไปวเิคราะห ์ 
3. น าขอ้มูลทีไ่ดจ้ากการสมัภาษณ์มาแยกประเด็นค าถาม แล้วน ามาเปรยีบเทยีบกบัขอ้มูลเอกสาร  

ทีเ่กีย่วขอ้งกนั   
4. น าขอ้มลูทีไ่ดจ้ากการเปรยีบเทยีบมาวเิคราะหข์อ้มลูร่วมกนั เพื่อสรุปบทบาทขององคก์รปกครอง

ส่วนท้องถิ่น สภาพปัญหาและอุปสรรคในการเตรยีมความพร้อมเขา้สู่สงัคมผู้สูงอายุ และแนวทางส่งเสริม
บทบาทขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ในการเตรียมความพร้อมสู่สังคมผู้สูงอายุ โดยใช้การน าเสนอ
ผลการวจิยัในรปูแบบพรรณนา (วโิรจน์ ก่อสกุล, 2566, หน้า 62 - 63) 

 วตัถปุระสงคก์ารวิจยั  
 1. เพื่อศกึษาบทบาทขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในการเตรยีมความพรอ้มเขา้สู่สงัคมผูสู้งอายุ  
ในเขตพืน้ทีอ่ าเภอเสนา จงัหวดัพระนครศรอียุธยา  

2. เพื่อศกึษาสภาพปัญหาและอุปสรรคขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในการเตรยีมความพร้อม  
เขา้สู่สงัคมผูส้งูอายุ ในเขตพืน้ทีอ่ าเภอเสนา จงัหวดัพระนครศรอียุธยา 

3. เพื่อศึกษาแนวทางส่งเสริมบทบาทขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในการเตรียมความพร้อม 
เขา้สู่สงัคมผูส้งูอายุ ในเขตพืน้ทีอ่ าเภอเสนา จงัหวดัพระนครศรอียุธยา 
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 ผลการวิจยัและการอภิปรายผล  
 ผลการวิจยั  
 บทบาทขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถิน่ในการเตรยีมความพร้อมเขา้สู่สงัคมผูสู้งอายุ ในเขตพืน้ที่
อ าเภอเสนา จงัหวดัพระนครศรอียุธยา ผลวจิยั ดงันี้ 

1. การวางแผนนโยบายหรือแผนงานรองรับสังคมผู้สูงอายุในพื้นที่ พบว่า  มีการบรรจุประเด็น
ผู้สูงอายุไว้ในแผนพฒันาท้องถิ่น เป็นยุทธศาสตร์ด้านการส่งเสรมิและพฒันาคุณภาพชวีติ ทัง้นี้ ได้ยดึถือ  
ให้สอดคล้องกบันโยบายของรฐับาล แผนผู้สูงอายุแห่งชาติ เช่น การวางแผนด้านสุขภาพและการดูแลระยะยาว 
การวางแผนด้านสวัสดิการสังคมและการช่วยเหลือผู้สูงอายุ  ฯลฯ รวมทัง้ให้ความส าคัญกับการส ารวจ 
และจดัท าฐานขอ้มูลประชากรผูสู้งอายุ เพื่อน าขอ้มูลทีไ่ดม้าวเิคราะห์และก าหนดเป็นแนวทางการช่วยเหลอื
และพฒันาใหเ้หมาะสมกบับรบิทและสภาพปัญหาของแต่ละพืน้ที่  

2. การจดัท าโครงการหรอืกิจกรรมที่มุ่งพฒันาคุณภาพชวีติผู้สูงอายุในพื้นที่ พบว่า มกีารด าเนิน
กิจกรรมด้านการส่งเสรมิอาชพี เพื่อเพิม่พูนทกัษะและสร้างโอกาสในการประกอบอาชพีให้แก่ผู้สูงอายุ รวมทัง้
บุคคลในช่วงวยัใกล้เกษียณ และไดจ้ดัโครงการพาผูสู้งอายุไปศกึษาอบรม และดงูานนอกพืน้ที ่เพื่อเปิดโอกาสให้
เกิดการพบปะแลกเปลี่ยนเรียนรู้ สร้างแรงจูงใจ ลดความตึงเครียด ตลอดจนเพิ่มองค์ความรู้และทกัษะ  
ที่สามารถน าไปใช้ในชวีติประจ าวนั และสามารถพึ่งพาตนเองได้ ตลอดจนมกีิจกรรมที่ส่งเสรมิการอนุรักษ์ 
ประเพณีและวฒันธรรม เช่น วนัลอยกระทง วนัสงกรานต์ เพื่อสนับสนุนให้ผู้สูงอายุมกีิจกรรมกลุ่มร่วมกนั
ภายในชุมชน 

3. การส่งเสรมิสุขภาพ และบรกิารสาธารณสุขของผู้สูงอายุในพื้นที่ มกีารส่งเสรมิสุขภาพและใหบ้รกิาร
สาธารณสุขแก่ผู้สูงอายุ โดยมุ่งเน้นการประสานความร่วมมอืกับหน่วยงานด้านสาธารณสุขที่เกี่ยวขอ้ง ได้แก่ 
ศูนย์บริการสาธารณสุข โรงพยาบาลเสนา และโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล  โดยจัดท าโครงการ 
หรือกิจกรรมด้านสุขภาพที่หลากหลาย เช่น โครงการการตรวจคดักรองสายตา การตรวจสุขภาพผู้สูงอายุ 
การสนับสนุนผา้อ้อมผูใ้หญ่ส าหรบัผูป่้วยทีม่ภีาวะพึง่พงิและผูสู้งอายุทีไ่ม่สามารถช่วยเหลอืตนเองได ้จดักจิกรรม
ออกก าลงักาย จดัอบรมใหค้วามรูด้า้นสุขภาพทัง้ทางร่างกายและจติใจ ส่งเสรมิใหผู้สู้งอายุมสุีขภาวะทีย่ ัง่ยนื
และสามารถด ารงชวีติไดอ้ย่างเหมาะสม  

4. การส่งเสรมิการรวมกลุ่ม และสรา้งความเขม้แขง็ของสงัคมผูสู้งอายุในพืน้ที ่พบว่า มกีารส่งเสรมิ
การรวมกลุ่มของผู้สูงอายุผ่านการจดัตัง้ชมรมผู้สูงอายุ เพื่อให้ผู้สูงอายุในพื้นที่ได้ด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ 
ร่วมกัน ซึ่งเป็นกลไกที่ส าคัญในการสร้างความสัมพันธ์อันดีระหว่างสมาชิกผู้สูงอายุด้วยกัน ตลอดจน
เสรมิสรา้งเครอืขา่ยทางสงัคม และช่วยลดปัญหาความโดดเดีย่วของผูส้งูอายุในทอ้งถิน่ได้ 

5. การส่งเสริมการประกอบอาชีพ หรือการหารายได้ของผู้สูงอายุในพื้นที่  พบว่า มีการส่งเสริม 
การประกอบอาชพีและหารายไดใ้หแ้ก่ผูส้งูอายุ ผ่านการจดัท าโครงการหรอืกจิกรรมฝึกอบรมทกัษะดา้นอาชพี 
พรอ้มทัง้สนับสนุนใหผู้สู้งอายุประกอบอาชพีทีเ่หมาะสมกบัสภาพร่างกายและวยัของตน เช่น งานหตัถกรรม 
งานแปรรปูผลติภณัฑช์ุมชน กระเป๋า Hand Made เป็นตน้ อกีทัง้มกีารประสานหาช่องทางการจ าหน่ายสนิคา้
และผลติภณัฑข์องผูส้งูอายุ เพื่อเปิดโอกาสใหม้รีายไดแ้ละพึง่พาตนเองได ้

6. การส่งเสรมิให้ผู้สูงอายุได้รบัความรู้ และเขา้ถึงขอ้มูลข่าวสาร พบว่า มกีารส่งเสรมิให้ผู้สูงอายุ
ไดร้บัความรู ้และเขา้ถงึขอ้มูลข่าวสารโดยการประชาสมัพนัธ์ผ่านเสยีงตามสายหรอืหอกระจายข่าว การตดิ
ป้ายประชาสมัพนัธ ์ประชาสมัพนัธ์ผ่านเวบ็ไซตข์ององคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน่ ประชาสมัพนัธ์ผ่านช่องทาง 
Social ต่าง ๆ ตลอดจนมกีารจดัอบรมใหค้วามรูด้า้นสทิธแิละสวสัดกิารต่าง ๆ ทีเ่กีย่วขอ้งกบัผูส้งูอายุ 

7. การส่งเสรมิใหผู้สู้งอายุมทีีอ่ยู่อาศยั และสภาพแวดล้อมทีเ่หมาะสม พบว่า มุ่งปรบัปรุงและพฒันา
สิง่อ านวยความสะดวกทัง้ในชุมชนและภายในที่อยู่อาศยัของผู้สูงอายุ เพื่อให้เอื้อต่อการด ารงชวีติประจ าวนั
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อย่างปลอดภยัและสะดวกสบาย รณรงคใ์หป้ระชาชนงดการเผาฟางในพืน้ที ่เพื่อช่วยลดผลกระทบจากมลพษิ
ทางอากาศ  

8. การสนับสนุนงบประมาณเพื่อรองรบัสงัคมผูสู้งอายุ พบว่า มีการจดัสรรงบประมาณเพื่ออุดหนุน
กองทุน สปสช. เพื่อให้ผู้ที่ขอรับการสนับสนุนไปด าเนินโครงการหรือกิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับผู้สูงอายุ  
และจดัสรรงบประมาณไวส้ าหรบัการด าเนินกจิกรรมหรอืโครงการภายใต้แผนงานและยุทธศาสตร์การพฒันา
ด้านการส่งเสรมิและพฒันาคุณภาพชวีติ เช่น งบประมาณด้านสุขภาพและการดูแลระยะยาว งบประมาณ 
ดา้นสวสัดกิารและความมัน่คง เป็นตน้ 

9. การวางแผนดา้นบุคลากรทีป่ฏบิตังิานดา้นผูสู้งอายุ พบว่า มผีูป้ฏบิตังิานพรอ้มส าหรบัการปฏบิตัิ
หน้าที ่รวมทัง้ส่งเสรมิใหเ้จา้หน้าทีไ่ดร้บัการพฒันาความรูแ้ละทกัษะทีจ่ าเป็นในการดูแลผูสู้งอายุ เช่น การจดัส่ง
บุคลากรเขา้รบัการอบรมหลกัสตูรต่าง ๆ ประกอบกบัประสานความร่วมมอืกบัอาสาสมคัรและหน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้ง 
เพื่อใหก้ารด าเนินงานดา้นผูส้งูอายุสามารถขบัเคลื่อนไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ 

สภาพปัญหาและอุปสรรคขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถิน่ในการเตรยีมความพรอ้มเขา้สู่สงัคมผูส้งูอายุ 
ในเขตพืน้ทีอ่ าเภอเสนา จงัหวดัพระนครศรอียุธยา มดีงันี้ 

1. การวางแผนนโยบายหรือแผนงานรองรับสังคมผู้สูงอายุในพื้นที่ พบว่า มีปัญหาและอุปสรรค 
ในเรื่องฐานขอ้มลูผูส้งูอายุทีไ่ม่เป็นระบบและปัจจุบนั ขาดขอ้มลูทีถู่กตอ้ง สภาพสงัคม และความตอ้งการของผูส้งูอายุ
ทีแ่ตกต่างกนั ท าใหข้าดความชดัเจนในการวางแผนงาน ประกอบกบัขาดการบูรณาการระหว่างหน่วยงาน ท าใหเ้กดิ
ความซ ้าซอ้นในการปฏบิตังิาน 

2. การจัดท าโครงการหรือกิจกรรมที่มุ่งพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุในพื้นที่ พบว่า มีปัญหา 
และอุปสรรคการจดัท าโครงการหรือกิจกรรมที่มุ่งพฒันาคุณภาพชีวติผู้สูงอายุในพื้นที่ เนื่องจากผู้สูงอายุ 
บางกลุ่ม มขีอ้จ ากดัดา้นการเคลื่อนไหวทางร่างกาย ภาระหน้าทีส่่วนตวั บางรายขาดแรงจูงใจในการเขา้ร่วม
กจิกรรม เน่ืองจากขาดแรงกระตุน้จากคนรอบขา้งและเดนิทางไม่สะดวก ประกอบกบังบประมาณมไีม่เพยีงพอ
เมื่อเทียบกับจ านวนผู้สูงอายุในพื้นที่และความหลากหลายของกิจกรรมที่จ าเป็นต้องด าเนินการ ส่งผลให้ 
บางโครงการตอ้งลดขนาดลง 

3. การส่งเสรมิสุขภาพ และบรกิารสาธารณสุขของผูสู้งอายุในพืน้ที ่พบว่า ขาดบุคลากรทางการแพทย์
และหน่วยบรกิารสาธารณสุข ประกอบกบัจ านวนอาสาสมคัรบรบิาลท้องถิ่น (อสบ.) ในพื้นที่มจี านวนน้อย 
ส่งผลให้บุคลากรไม่เพยีงพอต่อการให้บรกิารแก่ผู้สูงอายุที่มจี านวนเพิม่ขึ้นอย่างต่อเนื่อง อีกทัง้มขีอ้จ ากดั  
ด้านงบประมาณและอุปกรณ์การแพทย์ ท าให้เกิดอุปสรรคต่อการเข้าถึงบริการด้านสุขภาพของผู้สูงอายุ 
ในพืน้ทีอ่ย่างมปีระสทิธภิาพ 

4. การส่งเสรมิการรวมกลุ่ม และสรา้งความเขม้แขง็ของสงัคมผูสู้งอายุในพืน้ที ่พบว่า ขาดความร่วมมอื
จากผู้สูงอายุในพื้นที่ เพราะผู้สูงอายุส่วนใหญ่จ าเป็นต้องอยู่บ้านในช่วงเวลากลางวนั เพราะลูกหลานต้องไป
ท างาน ท าให้การเข้าร่วมกิจกรรมขาดความสม ่าเสมอ มีข้อจ ากัดด้านสุขภาพ ขาดแรงจูงใจในการเข้าร่วม
กิจกรรม และผู้สูงอายุบางกลุ่มไม่สามารถรบัรูข้อ้มูลข่าวสารทีอ่งค์กรปกครองส่วนทอ้งถิน่ประชาสมัพนัธ์ได้
อย่างทัว่ถงึ เนื่องจากไม่สามารถเขา้ถงึเทคโนโลยแีละสื่อสารสมยัใหม่ได ้

5. การส่งเสรมิการประกอบอาชพี หรอืการหารายไดข้องผูสู้งอายุในพืน้ที ่พบว่า มผีูสู้งอายุบางกลุ่ม
ไม่ให้ความร่วมมือในการเข้าร่วมกิจกรรมส่งเสริมการประกอบอาชีพ ผู้สูงอายุเข้าไม่ถึงข้อมูลจึงไม่รบัรู้
กิจกรรมที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจัดขึ้น และขาดหน่วยงานหลักที่ร ับผิดชอบกิจกรรมการส่งเสริม 
การประกอบอาชีพ ประกอบกับบุคลากรไม่มีความรู้เฉพาะทาง ท าให้การส่งเสริมการประกอบอาชีพ  
ขาดความต่อเนื่อง และไม่บรรลุวตัถุประสงค์ 
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6. การส่งเสริมให้ผู้สูงอายุได้รบัความรู้ และเข้าถึงข้อมูลข่าวสาร มีผู้สูงอายุส่ วนมากไม่สามารถ
เข้าถึงเทคโนโลยีได้เอง ขาดทกัษะการใช้เทคโนโลย ีลูกหลานไม่ได้ให้ความสนใจหรือไม่มเีวลาเพยีงพอ 
ในการถ่ายทอดข้อมูลข่าวสาร ประกอบกับบางองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีงบประมาณจ ากัดไม่สามารถ 
ผลติสื่อประชาสมัพนัธไ์ดห้ลากหลายรปูแบบ ท าใหก้ารรบัรูข้อ้มลูขา่วสารของผูส้งูอายุไม่ครอบคลุมทุกพืน้ที ่ 

7. การส่งเสริมให้ผู้สูงอายุมีที่อยู่อาศัย และสภาพแวดล้อมที่เหมาะสม พบว่า มีงบประมาณ 
ในการปรบัปรุงซ่อมแซมทีอ่ยู่อาศยัและพฒันาสิง่อ านวยความสะดวกไม่เพยีงพอต่อความตอ้งการของผูสู้งอายุ 
อีกทัง้ยงัขาดองค์ความรู้เกี่ยวกับการจดัการที่อยู่อาศยัที่ถูกต้องตรงตามหลกัการ เนื่องจากไม่มีบุคลากร  
ที่มคีวามรู้เฉพาะด้านที่อยู่อาศยัและการจดัสภาพแวดล้อมที่เหมาะสมส าหรบัผูสู้งอายุ ส่งผลให้ไม่สามารถ  
ใหค้ าแนะน าหรอืสนับสนุนการปรบัปรุงทีอ่ยู่อาศยัไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ   

8. การสนับสนุนงบประมาณเพื่อรองรับสังคมผู้สูงอายุ พบว่า มีงบประมาณที่จ ากัด เนื่องจาก  
ตอ้งจดัสรรงบประมาณบางส่วนไวไ้ปใชด้ าเนินภารกจิดา้นอื่น ๆ ควบคู่กนั ตามความตอ้งการและความจ าเป็น
ของประชาชนส่วนรวม อกีทัง้ยงัมขีอ้ผูกพนัตามระเบยีบและกฎหมายทีเ่กี่ยวขอ้ง ส่งผลใหข้าดความยดืหยุ่น
ในการจดัสรรงบประมาณเพิม่เตมิส าหรบัการด าเนินงานดา้นผูสู้งอายุ ท าใหก้ารรเิริม่หรอืพฒันาโครงการใหม่
เพื่อรองรบัความตอ้งการของผูสู้งอายุเป็นไปไดอ้ย่างจ ากดัและไม่ครอบคลุม 

9. การวางแผนดา้นบุคลากรทีป่ฏบิตังิานดา้นผูส้งูอายุจากผูใ้หข้อ้มลูส าคญั พบว่า มบีุคลากรจ านวน
จ ากัด ประกอบกับต้องรับผิดชอบภารกิจหลายด้านตามอ านาจหน้าที่ ส่งผลให้ไม่สามารถรองรับงาน  
ดา้นผูสู้งอายุซึ่งมปีรมิาณงานทีเ่พิม่ขึน้ตามจ านวนผูสู้งอายุ ส่งผลใหก้ารใหบ้รกิาร การดูแล และการตดิตาม
ขอ้มูลผูสู้งอายุไม่ครอบคลุมทุกพืน้ทีห่รอืทุกกลุ่มเป้าหมาย และขาดโอกาสในการฝึกอบรมและพฒันาทกัษะ
บุคลากรเฉพาะดา้น เนื่องจากขอ้จ ากดัดา้นงบประมาณเวลา และจ านวนบุคลากร ท าใหบุ้คลากรไม่สามารถ
พฒันาความรู ้ความเชีย่วชาญ หรอืทกัษะทีจ่ าเป็นต่อการปฏบิตังิานดา้นผูส้งูอายุไดอ้ย่างเตม็ที่ 

จากวตัถุประสงค์ที่ 3 เพื่อศกึษาแนวทางส่งเสรมิบทบาทขององค์ก์รปกครองส่วนท้องถิ่นในการเตรยีม
ความพร้อมเข้าสู่สงัคมผู้สูงอายุ กรณีศึกษาองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ในเขตพื้นที่อ าเภอเสนา จงัหวดั
พระนครศรอียุธยา มดีงันี้ 

1. การวางแผนนโยบายหรือแผนงานรองรับสังคมผู้สูงอายุในพื้นที่ พบว่า ควรให้จัดท าฐานข้อมูล 
ของผู้สูงอายุให้เป็นปัจจุบนั และครอบคลุมในทุกด้าน เช่น จ านวนผู้สูงอายุ ปัญหาสุขภาพ รายได้ และสภาพ
ความเป็นอยู่ ประเมนิแนวโน้มการเพิม่จ านวนผูสู้งอายุ เพื่อใช้เป็นแนวทางในการก าหนดนโยบายและแผนงาน  
มกีารก าหนดวสิยัทศัน์และพนัธกจิด้านผู้สูงอายุให้สอดคล้องกบัแผนระดบัจงัหวดัและประเทศ ตัง้เป้าหมาย
ระยะยาว และระยะสัน้ใหต้รงกบัความตอ้งการของผูส้งูอายุในพืน้ที ่และบูรณาการกบัหน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้ง 

2. การจดัท าโครงการหรอืกจิกรรมทีมุ่่งพฒันาคุณภาพชวีติผูส้งูอายุในพืน้ที ่พบว่า ควรศกึษาคน้ควา้
และรวบรวมข้อมูลที่เกี่ยวขอ้งในการจดัท าโครงการหรือกิจกรรมที่สามารถส่งเสริมการเรียนรู้และพฒันา
คุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุได้อย่างแท้จริง โดยมุ่งเน้นการออกแบบโครงการที่มีความหลากหลายและ
ครอบคลุมมิติต่าง ๆ ของคุณภาพชีวิต เช่น ด้านสุขภาพ ด้านอาชีพและรายได้ ด้านสังคมและอารมณ์  
ดา้นสภาพแวดลอ้ม ตลอดจนดา้นการคุม้ครองและสวสัดกิาร พรอ้มทัง้เปิดโอกาสใหผู้ส้งูอายุเขา้มามส่ีวนร่วม
ในการวางแผน เสนอความคิดเห็น และร่วมด าเนินกิจกรรมหรือโครงการต่าง ๆ เพื่อให้การด าเนินงาน
ตอบสนองต่อความตอ้งการของผูส้งูอายุในพืน้ทีไ่ดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ 

3. การส่งเสรมิสุขภาพ และบรกิารสาธารณสุขของผู้สูงอายุในพื้นที่ พบว่า ต้องด าเนินการพฒันา 
และสนับสนุนระบบการบรกิารสุขภาพระดบัพืน้ทีใ่นระยะยาว ส่งเสรมิการท างานร่วมกบัโรงพยาบาลส่งเสรมิ
สุขภาพต าบล (รพ.สต.)และอาสาสมัครสาธารณสุขประจ าหมู่บ้าน (อสม.) พัฒนาระบบการเยี่ยมบ้าน  
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และตดิตามดแูลสุขภาพผูส้งูอายุ โดยเฉพาะผูป่้วยตดิเตยีงและผูท้ีต่อ้งพึง่พงิจดัระเบยีบบรกิาร เน้นการออกแบบ
ดูแลสุขภาพเชงิป้องกนัมากกว่าการรกัษา และจดัตัง้ชมรมส่งเสรมิสุขภาพในชุมชนส่งเสรมิความรูด้า้นโภชนาการ 
การใชย้าทีถู่กตอ้ง และการดแูลสุขภาพตนเองเบือ้งตน้ของผูส้งูอายุ 

4. การรวมกลุ่ม และสร้างความเข้มแข็งของสงัคมผู้สูงอายุในพื้นที่ พบว่า ควรด าเนินการส่งเสริม 
การรวมกลุ่มผูสู้งอายุอย่างครอบคลุมและทัว่ถงึ โดยเน้นการเขา้ถงึระดบัครวัเรอืน และเปิดโอกาสใหผู้สู้งอายุ
ได้มส่ีวนร่วมในการเสนอความเหน็ ส่งเสรมิใหผู้้สูงอายุมบีทบาทเป็นผู้น าชุมชน สร้างช่องทางการรวมกลุ่ม 
เช่น Line Group, Facebook ชมรม เป็นตน้ ส่งเสรมิการจดัตัง้ชมรมผูส้งูอายุระดบัหมู่บา้น และสรา้งเครอืขา่ย
ระดบัต าบล อ าเภอ  

5. การส่งเสรมิการประกอบอาชพี หรอืการหารายไดข้องผูสู้งอายุในพืน้ที ่พบว่า ควรส่งเสรมิการใช้
เทคโนโลยีสร้างช่องทางจ าหน่ายสินค้าทางออนไลน์ และผูกขาดการค้ากับตลาดในพื้นที่ เพื่อเป็นแหล่ง 
ในการจ าหน่ายสนิคา้อย่างต่อเนื่อง และส่งเสรมิการใชภู้มปัิญญาทอ้งถิน่ หรอืสิง่ทีพ่ืน้ทีม่อียู่เพื่อประหยดัตน้ทุน
ในการผลิต ส่งเสริมและพัฒนาอาชีพที่เหมาะสมกับความสามารถและบริบทในพื้นที่ รวมทัง้ประสาน
หน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้งเพื่อจดัอบรม พฒันาทกัษะจ าเป็นส าหรบัการประกอบอาชพีสมยัใหม่ 

6. การส่งเสรมิใหผู้ส้งูอายุไดร้บัความรู ้และเขา้ถงึขอ้มลูขา่วสาร พบว่า ควรส่งเสรมิใหผู้ส้งูอายุมกีาร
เรียนรู้ตลอดชีวิต จัดอบรมความรู้ด้านเทคโนโลยีพื้นฐาน จัดตัง้ศูนย์การเรียนรู้ภายในองค์กรปกครอง 
ส่วนท้องถิ่นหรอืศูนย์ผู้สูงอายุ บูรณาการขอ้มูลจากหน่วยงานทีเ่กี่ยวขอ้งและจดัท าฐานขอ้มูลข่าวสารส าหรบั
ผูส้งูอายุ และอปัเดตอย่างสม ่าเสมอ เพื่อใหผู้ส้งูอายุสามารถเขา้ถงึขอ้มลูทีท่นัสมยั ถูกตอ้ง และเป็นประโยชน์ต่อ
การด ารงชวีติ 

7. การส่งเสรมิใหผู้สู้งอายุมทีีอ่ยู่อาศยั และสภาพแวดล้อมทีเ่หมาะสม พบว่า ต้องใหค้วามส าคญัต่อ
การพฒันาทีอ่ยู่อาศยัและสภาพแวดล้อมของผู้สูงอายุ โดยมุ่งปรบัปรุงโครงสรา้งพื้นฐานและพื้นที่สาธารณะ  
ใหป้ลอดภยัและเหมาะสม ควรบูรณาการกบัหน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้ง เช่น พม. การเคหะแห่งชาต ิเพื่อสนับสนุน
งบประมาณด าเนินโครงการด้านที่อยู่อาศยั พร้อมทัง้ควรจดัอบรมให้ความรู้แก่ผู้สูงอายุเกี่ยวกับการจัด
สภาพแวดลอ้มในบา้น เพื่อลดความเสีย่งในการเกดิอุบตัเิหตุ 

8. การสนับสนุนงบประมาณเพื่อรองรบัสงัคมผูสู้งอายุ พบว่า ควรสนับสนุนงบประมาณเพื่อรองรบั
สงัคมผู้สูงอายุ โดยจดัสรรงบประมาณที่มีอยู่อย่างจ ากัดให้เป็นระบบ ควบคู่กับการบูรณาการทรพัยากร
ร่วมกับหน่วยงานต่าง ๆ ตลอดจนแสวงหาแหล่งงบประมาณเพิ่มเติมจากภาครัฐส่วนกลางและจงัหวดั  
เพื่อสนับสนุนโครงการด้านคุณภาพชวีิต การดูแลสุขภาพ การปรบัปรุงที่อยู่อาศยั และการส่งเสรมิอาชพี 
ของผูสู้งอายุ ใหค้วามส าคญักบัการก าหนดงบประมาณในแผนพฒันาทอ้งถิน่อย่างชดัเจน และการประสาน
ความร่วมมอืกบัภาคเอกชนและองคก์รสาธารณประโยชน์เพื่อระดมทุนสนับสนุนกจิกรรมอย่างต่อเนื่อง 

9. การวางแผนด้านบุคลากรที่ปฏิบัติงานด้านผู้สูงอายุจากผู้ให้ข้อมูลส าคัญ พบว่า ควรให้
ความส าคัญต่อการวางแผนบุคลากรที่ปฏิบัติงานด้านผู้สูงอายุ โดยค านึงถึงจ านวนผู้สูงอายุ ลักษณะ  
ของปัญหา และความต้องการการดูแลของผู้สูงอายุในแต่ละชุมชน ใหเ้หมาะสมกบัภารกจิในพืน้ที ่พรอ้มทัง้
พฒันาศกัยภาพของบุคลากร ผ่านการอบรมและเพิม่ทกัษะทีจ่ าเป็น รวมถึงส่งเสรมิการใชเ้ทคโนโลยจีดัท า
ฐานข้อมูล เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการท างาน เน้นการสร้างเครือข่ายการท างานร่วมกับภาคส่วนต่าง ๆ  
และควรสรา้งแรงจงูใจเพื่อสนับสนุนใหบุ้คลากรมขีวญัก าลงัใจและปฏบิตังิานไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ 

อภิปรายผลการวิจยั  

 จากผลการวิจัย น าแนวคิดทฤษฎีของ  Christopher Hood, David Osborne and Ted Gaebler  
และแนวคดิทฤษฎทีีเ่กีย่วขอ้งมาอภปิรายผลตามกรอบประเดน็ปัญหา ซึง่มปีระเดน็ทีน่ ามาอภปิรายดงัต่อไปนี้ 
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1. บทบาทขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน่ในการเตรยีมความพรอ้มเขา้สู่สงัคมผูส้งูอายุ  

      1.1 การวางแผนนโยบายหรอืแผนงานรองรบัสงัคมผูสู้งอายุในพืน้ที ่พบว่า มกีารวางแผน
นโยบายและแผนงานเพื่อรองรบัสงัคมผูส้งูอายุ โดยบรรจุไวใ้นแผนพฒันาทอ้งถิน่ภายใตยุ้ทธศาสตรด์า้นการส่งเสรมิ
และพฒันาคุณภาพชวีติ ทัง้นี้ การด าเนินงานมคีวามสอดคล้องกบันโยบายของรฐับาล แผนผูสู้งอายุแห่งชาต ิ
และยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี (พ.ศ. 2561) โดยให้ความส าคญักับการส ารวจและจัดท าฐานข้อมูลประชากร
ผู้สูงอายุ เพื่อน ามาใช้ในการวเิคราะห์ วางแผน และก าหนดแนวทางการช่วยเหลือให้เหมาะสมกับบรบิท 
ของแต่ละพืน้ที ่นอกจากนี้ ยงัสอดคล้องกบัแนวคดิการบรหิารจดัการภาครฐัแนวใหม่ของ Christopher Hood 
(อ้างถึงใน บุญเกียรติ การะเวกพนัธุ์, 2567, หน้า 99) ที่เน้นการก าหนดเป้าหมาย ยุทธศาสตร์ และตัวชี้วดั 
ที่ชัดเจน ควบคู่กับการบริหารจัดการโดยผู้บริหารและเจ้าหน้าที่ผู้ร ับผิดชอบอย่างเป็นระบบ เพื่อให้ 
การด าเนินงานดา้นผูส้งูอายุเกดิประสทิธภิาพและสามารถตดิตามประเมนิผลไดอ้ย่างเป็นรปูธรรม 

  1.2 การจัดท าโครงการหรือกิจกรรมที่มุ่งพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ ในพื้นที่ พบว่า  
มกีารด าเนินกิจกรรมด้านการส่งเสริมอาชีพ จดัโครงการพาผู้สูงอายุไปศึกษาอบรม และดูงานนอกพื้นที่  
เพื่อเปิดโอกาสใหเ้กดิการพบปะแลกเปลีย่นเรยีนรู ้สรา้งแรงจงูใจ ลดความตงึเครยีด ตลอดจนเพิม่องคค์วามรู้
และทกัษะที่สามารถน าไปใช้ในชวีติประจ าวนั และสามารถพึ่งพาตนเองได้ ตลอดจนมีกิจกรรมที่ส่งเสรมิ 
การอนุรกัษ์ ประเพณีและวฒันธรรม เช่น วนัลอยกระทง วนัสงกรานต ์เพื่อสนับสนุนใหผู้ส้งูอายุมกีจิกรรมกลุ่ม
ร่วมกันภายในชุมชน สอดคล้องกับงานวจิยัของกัญญาณัฐ สุรินทวงค์ (2567) ที่ชี้ให้เห็นถึงความต้องการ
กจิกรรมพฒันาทกัษะ การดแูลสุขภาพ และการมส่ีวนร่วมทางสงัคมของผูส้งูอาย ุซึง่สะทอ้นใหเ้หน็ว่าโครงการ
ฝึกอาชพี การแลกเปลี่ยนเรยีนรู ้และการสรา้งพืน้ทีท่างสงัคม เป็นกลไกส าคญัในการยกระดบัคุณภาพชวีติ
ผูส้งูอายุในระดบัทอ้งถิน่  

1.3 การส่งเสรมิสุขภาพ และบรกิารสาธารณสุขของผู้สูงอายุในพื้นที่ พบว่า มีการส่งเสรมิสุขภาพ
และให้บริการสาธารณสุขแก่ผู้สูงอายุ โดยมุ่งเน้นการประสานความร่วมมือกับหน่วยงานด้านสาธารณสุข 
ที่เกี่ยวข้อง ได้แก่ ศูนย์บริการสาธารณสุข โรงพยาบาลเสนา และโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล ทัง้นี้  
มกีารด าเนินโครงการและกจิกรรมดา้นสุขภาพทีห่ลากหลาย เช่น การตรวจคดักรองสายตา การตรวจสุขภาพ
ผู้สูงอายุการสนับสนุนผ้าอ้อมผู้ใหญ่ส าหรบัผู้ป่วยทีม่ภีาวะพึ่งพงิและผู้สูงอายุทีไ่ม่สามารถช่วยเหลอืตนเองได ้ 
จดักจิกรรมออกก าลงักาย จดัอบรมใหค้วามรูด้า้นสุขภาพทัง้ทางร่างกายและจติใจ ส่งเสรมิใหผู้สู้งอายุมสุีขภาวะ 
ทีย่ ัง่ยนืและสามารถด ารงชวีติไดอ้ย่างเหมาะสม สอดคลอ้งกบัการบรหิารจดัการภาครฐัแนวใหม่ (New Public 
Management : NPM) ของ Christopher Hood (อา้งถงึใน บุญเกยีรต ิการะเวกพนัธุ,์ 2567, หน้า 99) สอดคลอ้ง
กบัแนวคดิการบรหิารจดัการภาครฐัแนวใหม่ของ Christopher Hood ทีเ่น้นการบรหิารจดัการโดยนักวชิาชพีที่มี
ความเชีย่วชาญในการก ากบัดูแลงานดา้นสุขภาพ ตลอดจนสอดคล้องกบังานวจิยัของชดิชนก พวงเพช็ร (2567) 
และแผนพฒันาเศรษฐกจิและสงัคมแห่งชาต ิฉบบัที ่12 ซึ่งใหค้วามส าคญักบัการพฒันาระบบการดูแลผูสู้งอายุ
แบบบูรณาการ และการสรา้งเครอืขา่ยผูด้แูลในชุมชน เพื่อรองรบัสงัคมผูส้งูอายุอย่างมปีระสทิธภิาพและยัง่ยนื 

1.4 การส่งเสริมการรวมกลุ่ม และสร้างความเข้มแขง็ของสงัคมผู้สูงอายุในพื้นที่ พบว่า มกีารส่งเสรมิ 
การรวมกลุ่มของผูสู้งอายุผ่านการจดัตัง้ชมรมผูสู้งอายุ เพื่อใหผู้สู้งอายุในพืน้ทีไ่ดด้ าเนินกจิกรรมต่าง ๆ ร่วมกนั 
ซึ่งเป็นกลไกที่ส าคญัในการสร้างความสมัพนัธ์อนัดรีะหว่างสมาชกิผูสู้งอายุดว้ยกนั ตลอดจนเสรมิสรา้งเครอืข่าย
ทางสงัคม และช่วยลดปัญหาความโดดเดีย่วของผูสู้งอายุในทอ้งถิน่ได ้สอดคลอดกบังานวจิยัของเบญจพร พงึไชย 
(2566) ที่ได้ศึกษาเรื่อง บทบาทขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในการดูแลผู้สูงอายุ เพื่อการพึ่งพาตนเอง 
กรณีศกึษา องค์การบรหิารส่วนต าบลบางรกัใหญ่ อ.บางบวัทอง จ.นนทบุร ีผลการวจิยัพบว่าองคก์รปกครอง
ส่วนทอ้งถิน่ด าเนินการตามบทบาทหน้าทีใ่นการสนับสนุนการรวมกลุ่มของผูสู้งอายุ และหลกัการบรหิารจดัการ
ภาครฐัแนวใหม่ (New Public Management: NPM) ของ Christopher Hood (อ้างถงึใน บุญเกยีรต ิการะเวกพนัธุ์, 
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2567, หน้า 99) เน้นการจดัการตามแบบภาคเอกชน (Stress on private sector styles of management practice) 
เพราะการส่งเสรมิการรวมกลุ่มของผูสู้งอายุ เป็นการสรา้งระบบทีเ่ปิดโอกาสใหก้ลุ่มภาคประชาชนเขา้มามบีทบาท
บรหิารจดัการตนเอง คล้ายแนวคดิ การกระจายอ านาจแบบเอกชน (Self-managed groups) ท าให้ผู้สูงอายุ
เกดิความรูส้กึเป็นเจา้ของกจิกรรม มส่ีวนร่วม และร่วมขบัเคลื่อนการพฒันาในพืน้ที ่

  1.5 การส่งเสรมิการประกอบอาชพี หรอืการหารายไดข้องผูส้งูอายุในพืน้ที ่พบว่า มกีารส่งเสรมิ
การประกอบอาชพีและหารายไดใ้หแ้ก่ผูส้งูอายุ ผ่านการจดัท าโครงการหรอืกจิกรรมฝึกอบรมทกัษะดา้นอาชพี 
เช่น งานหตัถกรรม งานแปรรปูผลติภณัฑช์มุชน กระเป๋า Hand Made เป็นตน้ อกีทัง้ยงัมกีารประสานหาชอ่งทางการ
จ าหน่ายสนิคา้และผลติภณัฑข์องผูสู้งอายุ เพื่อเปิดโอกาสใหม้รีายได้และพึง่พาตนเองได้ สอดคล้องกบังานวจิยั
ของเบญจพร พงึไชย (2566) ได้ศกึษาเรื่อง บทบาทขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถิน่ในการดูแลผูสู้งอายุเพื่อ
การพึง่พาตนเอง กรณีศกึษา องคก์ารบรหิารส่วนต าบลบางรกัใหญ่ อ. บางบวัทอง จ. นนทบุร ีผลการวจิยัพบวา่ 
องคก์ารบรหิารส่วนต าบลบางรกัใหญ่ด าเนินงานตามบทบาทที่่ไดร้บัในเรื่องการส่งเสรมิสุขภาพ การสนับสนุน
การรวมกลุ่มของผู้สูงอายุ การฝึกอาชพี และสอดคล้องกบัยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี (2561) ยุทธศาสตร์ชาต ิ
ด้านการพฒันาและเสรมิสร้างศกัยภาพทรพัยากรมนุษย์ โดยมเีป้าหมายการพฒันาที่ส าคญัเพื่อพฒันาคน 
ในทุกมติแิละในทุกช่วงวยั ใหเ้ป็นคนด ีเก่ง และมคีุณภาพ  มจีติสาธารณะ และอนุรกัษ์ภาษาทอ้งถิน่ มนีิสยั
รกัการเรียนรู้และการพฒันาตนเองอย่างต่อเนื่องตลอดชวีติสู่การเป็นคนไทยที่มทีกัษะสูง โดยมสีมัมาชพี 
ตามความถนัดของตนเอง 

  1.6 การส่งเสริมให้ผู้สูงอายุได้รบัความรู้ และเข้าถึงขอ้มูลข่าวสาร พบว่า มีการส่งเสรมิ 
ใหผู้สู้งอายุไดร้บัความรู ้และเขา้ถงึขอ้มูลข่าวสาร โดยการประชาสมัพนัธ์ผ่านเสยีงตามสายหรอืหอกระจาย
ข่าว การตดิป้ายประชาสมัพนัธ์ ประชาสมัพนัธ์ผ่านเวบ็ไซต์ขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถิน่ ประชาสมัพนัธ์  
ผ่านช่องทาง Social ต่าง ๆ ตลอดจนมกีารจดัอบรมใหค้วามรูด้้านสทิธแิละสวสัดกิารต่าง ๆ ที่เกี่ยวขอ้งกบั
ผู้สูงอายุ สอดคล้องกบัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย (2560) ที่ก าหนดใหอ้งค์กรปกครองส่วนทอ้งถิน่มี
หน้าที่ดูแล จดับริการสาธารณะ และส่งเสริมคุณภาพชีวิตของประชาชนในท้องถิ่น รวมถึงกลุ่มผู้สูงอายุ  
และสอดคล้องแนวคดิของ David Osborne and Ted Gaebler (อ้างถึงใน บุญเกียรติ การะเวกพนัธุ์, 2567, 
หน้า 100) ที่ต้องการให้ระบบราชการเป็นระบบที่มุ่งสนองตอบต่อการเรียกร้องของลูกค้ามากกว่า  
ทีจ่ะสนองตอบต่อความตอ้งการของตวัระบบราชการและขา้ราชการ 

  1.7 การส่งเสรมิใหผู้้สูงอายุมทีี่อยู่อาศยั และสภาพแวดล้อมทีเ่หมาะสม พบว่า มกีารส่งเสรมิให้
ผู้สูงอายุมีที่อยู่อาศยั และสภาพแวดล้อมที่เหมาะสม โดยมุ่งปรับปรุงและพฒันาสิ่งอ านวยความสะดวก 
ทัง้ ในชุมชนและภายในที่อยู่อาศัยของผู้สูงอายุ  เพื่อให้เอื้อต่อการด ารงชีวิตประจ าวัน อย่างปลอดภัย 
และสะดวกสบาย มกีารรณรงคใ์หป้ระชาชนงดการเผาฟางในพืน้ที ่เพื่อช่วยลดผลกระทบจากมลพษิทางอากาศ 
โดยเฉพาะฝุ่ นละอองขนาดเลก็ PM2.5 ทีอ่าจส่งผลกระทบต่อสุขภาพของผูสู้งอายุในทอ้งถิน่ได ้สอดคล้องกบั
งานวจิยัของเบญจพร พงึไชย (2566) ที่ได้ศกึษาเรื่อง บทบาทขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในการดูแล
ผู้สูงอายุเพื่อการพึ่งพาตนเอง กรณีศึกษาองค์การบริหารส่วนต าบลบางรกัใหญ่ อ.บางบวัทอง จ.นนทบุรี  
ผลการศกึษาพบว่า องค์การบรหิารส่วนต าบลบางรกัใหญ่่ด าเนินงานตามบทบาทที่่ไดร้บัในเรื่องการส่งเสรมิ
สุขภาพ การสนับสนุนการรวมกลุ่มของผู้สูงอายุ การฝึกอาชีพ รวมถึงการส่งเสริมให้มทีี่อยู่อาศยั และจดั
สภาพแวดล้อมที่เหมาะสม และสอดคล้องกบัแนวคดิของ David Osborne and Ted Gaebler (อ้างถึงใน บุญเกยีรติ 
การะเวกพนัธุ์, 2567, หน้า 100) ที่ต้องการให้ระบบราชการเป็นระบบที่มุ่งสนองตอบต่อการเรียกร้องของลูกค้า
มากกว่าทีจ่ะสนองตอบต่อความตอ้งการของตวัระบบราชการและขา้ราชการ 

  1.8 การสนับสนุนงบประมาณเพื่อรองรบัสงัคมผูสู้งอายุ พบว่า มกีารสนับสนุนงบประมาณ
เพื่อรองรับสังคมผู้สูงอายุ โดยการจัดสรรงบประมาณเพื่ออุดหนุนกองทุน สปสช. เพื่ อให้ผู้ที่ขอรับ 
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การสนับสนุนไปด าเนินโครงการหรือกิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับผู้สูงอายุ และจัดสรรงบประมาณไว้ส าหรบั  
การด าเนินกิจกรรมหรือโครงการภายใต้แผนงานและยุทธศาสตร์การพฒันาด้านการส่งเสริมและพัฒนา
คุณภาพชวีติ สอดคล้องกบัรฐัธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย (2560) ได้บญัญตัิในเรื่องการปกครองท้องถิ่นไว้ 
กล่าวคอื การจดัท าบรกิารสาธารณะ และกิจกรรมสาธารณะใดที่สมควรใหเ้ป็นหน้าที่และอ านาจโดยเฉพาะ 
ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นแต่ละรูปแบบ หรือให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเป็นหน่วยงานหลัก  
ในการด าเนินการใด ใหเ้ป็นไปตามทีก่ฎหมายบญัญตัซิึง่ต้องสอดคล้องกบัรายไดข้ององค์กรปกครองส่วนทอ้งถิน่ 
ตลอดจนงบประมาณและบุคลากรทีเ่กี่ยวกบัหน้าทีแ่ละอ านาจดงักล่าวของส่วนราชการใหแ้ก่องคก์รปกครอง
ส่วนทอ้งถิน่ดว้ย โดยใหอ้งค์กรปกครองส่วนทอ้งถิน่มรีายได้เป็นของตนเองโดยจดัระบบภาษีหรอืการจดัสรร
ภาษี ที่เหมาะสม รวมทัง้ส่งเสรมิและพฒันาการหารายได้ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เพื่อให้สามารถ
ด าเนินกจิการต่าง ๆ ไดอ้ย่างเพยีงพอ 

  1.9 การวางแผนดา้นบุคลากรทีป่ฏบิตังิานดา้นผูส้งูอายุ พบว่า มกีารวางแผนดา้นบุคลากร
ทีป่ฏบิตังิานดา้นผูสู้งอายุ โดยมกีารจดัเตรยีมผูป้ฏบิตังิานใหพ้รอ้มส าหรบัการปฏบิตัหิน้าที่อยู่เสมอ รวมทัง้
ส่งเสรมิให้เจา้หน้าทีไ่ด้รบัการพฒันาความรู้และทกัษะทีจ่ าเป็นในการดูแลผูสู้งอายุ เช่น การจดัส่งบุคลากร 
เขา้รบัการอบรมหลกัสูตรต่าง ๆ ประกอบกบัประสานความร่วมมอืกบัอาสาสมคัรและหน่วยงานทีเ่กี่ยวขอ้ง 
เพื่อให้การด าเนินงานด้านผู้สูงอายุสามารถขับเคลื่อนได้อย่างมีปร ะสิทธิภาพ สอดคล้องกับแนวคิด 
ของ Christopher Hood (อ้างถึงใน บุญเกียรติ การะเวกพนัธุ์, 2567, หน้า 99) กล่าวคอื บรหิารจดัการโดย 
นักวชิาชพีทีช่ านาญการ (Hands-on professional management) รบัผดิชอบหน้าทีท่ีไ่ดร้บัมอบหมาย 

2. ปัญหาและอุปสรรคขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน่ในการเตรยีมความพรอ้มเขา้สู่สงัคมผูส้งูอายุ  

  2.1 การวางแผนนโยบายหรอืแผนงานรองรบัสงัคมผู้สูงอายุในพื้นที่ พบว่า มฐีานขอ้มูล
ผูส้งูอายุทีไ่ม่เป็นระบบและปัจจุบนั ขาดขอ้มลูทีถู่กต้อง สภาพสงัคม และความตอ้งการของผูสู้งอายุทีแ่ตกต่างกนั 
ท าใหข้าดความชดัเจนในการวางแผนงาน ประกอบกบัขาดการบูรณาการระหว่างหน่วยงาน ท าใหเ้กดิความซ ้าซ้อน
ในการปฏบิตังิาน สอดคลอ้งกบังานวจิยัจริฐา ปิตตาระพงั (2567) ไดศ้กึษาเรื่อง บทบาทองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน่
ในการพฒันาคุณภาพชวีติผู้สูงอายุ กรณีศกึษาองค์การบรหิารส่วนต าบลสองคอน อ าเภอแก่งคอย จงัหวดัสระบุร ี
ผลการวิจยัพบว่าองค์การบริหารส่วนต าบลสองคอนมีความพยายามในการพฒันาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ 
ผ่านกิจกรรมต่าง ๆ เช่น การจดัตัง้โรงเรยีนผู้สูงอายุ การเยี่ยมบ้านร่วมกบัอสม. การสนับสนุนการเข้าถึง
บรกิารสาธารณสุขและรายไดข้ ัน้พืน้ฐาน บทบาทดงักล่าวยงัอยู่ในลกัษณะ กจิกรรมเฉพาะกจิ ไม่ไดถู้กวางไว้
ในฐานะภารกิจหลักเชิงระบบ เนื่องจากติดขดัข้อจ ากัดเชิงโครงสร้างหลายด้าน ได้แก่ การขาดอ านาจ 
เชงินโยบาย และไม่มฐีานขอ้มูลรายบุคคลทีเ่พยีงพอ และสอดคล้องกบังานวจิยัของอรอุมา บุตรเริม่ (2561) 
ได้ศกึษาเรื่อง บทบาทของภาครฐัและภาคเอกชนในการน านโยบายการพฒันาคุณภาพชวีติ ผู้สูงอายุไปสู่ 
การปฏบิตัผิลการวจิยัพบว่า ระบบฐานขอ้มลูยงัขาดการเชื่อมโยง 

  2.2 การจัดท าโครงการหรือกิจกรรมที่มุ่งพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ ในพื้นที่ พบว่า 
ผูส้งูอายุบางกลุ่ม มขีอ้จ ากดัดา้นการเคลื่อนไหวทางร่างกาย ภาระหน้าทีส่่วนตวั บางรายขาดแรงจงูใจในการเขา้รว่ม
กจิกรรม เน่ืองจากขาดแรงกระตุน้จากคนรอบขา้งและเดนิทางไม่สะดวก ประกอบกบังบประมาณมไีม่เพยีงพอ
เมื่อเทยีบกบัจ านวนผูสู้งอายุในพืน้ที่และความหลากหลายของกจิกรรมทีจ่ าเป็นต้องด าเนินการ ส่งผลใหบ้างโครงการ
ต้องลดขนาดลง สอดคล้องกบังานวจิยัของกญัญาณัฐ สุรนิทวงค์ (2567) ได้ศกึษาเรื่อง การพฒันาคุณภาพ
ชีวิตของผู้สูงอายุเพื่อเสรมิสร้างต าบลสุขภาวะ กรณีศกึษา องค์การบรหิารส่วนต าบลปากแพรก อ าเภอดอนสกั 
จงัหวดัสุราษฎรธ์านี ผลการวจิยัพบว่า ผูส้งูอายุประสบปัญหาสุขภาวะดา้นร่างกายจากโรคไม่ตดิต่อเรื้อรงั เช่น 
โรคเบาหวาน โรคความดันโลหิตสูง และโรคข้อเข่าเสื่อม อีกทัง้บางรายยังขาดการดูแลจากสมาชิก 
ในครอบครวั ด้านจติใจ ผู้สูงอายุเผชญิกบัความต่างทางความคดิระหว่างวยักบัสมาชกิในครอบครวั ส่งผลให้
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ผู้สูงอายุรู้สกึขาดคุณค่าและก าลงัใจ ในด้านสงัคม ผู้สูงอายุบางรายขาดการสนับสนุนจากสมาชิกในครอบครวั 
ในการเขา้ร่วมกจิกรรมทางสงัคม 

  2.3 การส่งเสรมิสุขภาพ และบรกิารสาธารณสุขของผูสู้งอายุในพืน้ที ่พบว่า ขาดบุคลากร
ทางการแพทย์และหน่วยบรกิารสาธารณสุข ประกอบกบัจ านวนอาสาสมคัรบรบิาลทอ้งถิ่น (อสบ.) ในพื้นที ่
มจี านวนน้อย ส่งผลใหบุ้คลากรไม่เพยีงพอต่อการใหบ้รกิารแก่ผูส้งูอายุทีม่จี านวนเพิม่ขึน้อย่างต่อเนื่อง อกีทัง้
มขีอ้จ ากดัด้านงบประมาณและอุปกรณ์การแพทย์ ท า สอดคล้องกบังานวจิยัของเบญจพร พงึไชย (2566)  
ไดศ้กึษาเรื่อง บทบาทขององค์กรปกครองส่วนท้องถิน่ในการดูแลผู้สูงอายุเพื่อการพึง่พาตนเอง  กรณีศกึษา 
องค์การบรหิารส่วนต าบลบางรกัใหญ่ อ.บางบวัทอง จ.นนทบุรี ผลการวจิยัพบว่าปัญหา และอุปสรรคทีท่ าให้
ปฎิบตังิานไดอ้ย่างจ ากดั ไดแ้ก่ ปัญหาดา้นบุคลากร และสอดคล้องกบังานวจิยัของจริฐา ปิตตาระพงั (2567) 
ได้ศกึษาเรื่อง บทบาทองค์กรปกครองส่วนทอ้งถิน่ในการพฒันาคุณภาพชวีติผูสู้งอายุ กรณีศกึษาองค์การบรหิาร
ส่วนต าบลสองคอน อ าเภอแก่งคอย จงัหวดัสระบุรี ผลการวิจยัพบว่า องค์การบริหารส่วนต าบลสองคอน 
มคีวามพยายามในการพฒันาคุณภาพชวีติผูส้งูอายุผ่านกจิกรรมตา่ง ๆ  เช่น การจดัตัง้โรงเรยีนผูส้งูอายุ การเยีย่มบา้น
ร่วมกับอสม. การสนับสนุนการเข้าถึงบริการสาธารณสุขและรายได้ข ัน้พื้นฐาน บทบาทดังกล่าวยังอยู่  
ในลกัษณะ กจิกรรมเฉพาะกจิไม่ไดถู้กวางไวใ้นฐานะภารกจิหลกัเชงิระบบ เนื่องจากตดิขดัขอ้จ ากดัเชงิโครงสร้าง 
ไดแ้ก่ การขาดอ านาจเชงินโยบาย ขาดงบประมาณทีม่คีวามยดืหยุ่น ขาดบุคลากรเฉพาะทางดา้นผูส้งูอายุ 

  2.4 การส่งเสริมการรวมกลุ่ม และสร้างความเขม้แข็งของสงัคมผู้สูงอายุในพื้นที่ พบว่า  
ขาดความร่วมมือจากผู้สูงอายุในพื้นที่ เพราะผู้สูงอายุส่วนใหญ่จ าเป็นต้องอยู่บ้านในช่วงเวลากลางวนั  
เพราะลูกหลานต้องไปท างาน ท าให้การเข้าร่วมกิจกรรมขาดความสม ่าเสมอ มีข้อจ ากัดด้านสุขภาพ  
ขาดแรงจูงใจในการเขา้ร่วมกิจกรรม และผู้สูงอายุบางกลุ่มไม่สามารถรบัรู้ขอ้มูลข่าวสารที่องค์กรปกครอง 
ส่วนท้องถิ่นประชาสัมพนัธ์ได้อย่างทัว่ถึง เนื่องจากไม่สามารถเข้าถึงเทคโนโลยีและสื่อสารสมยัใหม่ ได้ 
สอดคล้องกบังานวจิยัของชดิชนก พวงเพช็ร (2567) ไดศ้กึษาเรื่อง บทบาทขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถิน่ 
ในการพฒันาคุณภาพชวีิตผู้สูงวยั : กรณีศึกษา เทศบาลต าบลธญับุรี จงัหวดัปทุมธานี ผลการวจิยัพบว่า  
ทางเทศบาลมขีอ้จ ากดัด้านงบประมาณ บุคลากร โครงสร้างพืน้ฐาน และการเขา้ถึงกลุ่มเป้าหมายบางกลุ่ม 
เช่น ผูส้งูอายุในพืน้ทีห่่างไกลและกลุ่มทีข่าดความพรอ้มทางเทคโนโลย ี

  2.5 การส่งเสริมการประกอบอาชีพ หรือการหารายได้ของผู้สูงอายุในพื้นที่ พบว่า  
มผีู้สูงอายุบางกลุ่มไม่ให้ความร่วมมอืในการเขา้ร่วมกิจกรรมส่งเสรมิการประกอบอาชพี ผู้สูงอายุเขา้ไม่ถึง
ขอ้มูลจงึไม่รบัรูก้จิกรรมทีอ่งค์กรปกครองส่วนทอ้งถิน่จดัขึน้ และขาดหน่วยงานหลกัทีร่บัผดิชอบกจิกรรมการ
ส่งเสรมิการประกอบอาชพี ประกอบกบับุคลากรไม่มคีวามรูเ้ฉพาะทาง ท าใหก้ารส่งเสรมิการประกอบอาชพี
ขาดความต่อเนื่อง และไม่บรรลุวตัถุประสงค์ สอดคล้องกบัผลการวจิยัของชดิชนก พวงเพช็ร (2567) ไดศ้กึษา
เรื่อง บทบาทขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในการพฒันาคุณภาพชวีติผู้สูงวยั : กรณีศกึษา เทศบาลต าบล
ธัญบุรี จังหวดัปทุมธานี ผลการวิจยัพบว่า ผู้สูงอายุในพื้นที่ห่างไกลและบางกลุ่มที่ขาดความพร้อมทาง
เทคโนโลยจีงึท าใหข้าดการรบัรูข้า่วและกจิกรรมต่าง ๆ ทีอ่งคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน่จดัขึน้ 

  2.6 การส่งเสริมให้ผู้สูงอายุได้รับความรู้ และเข้าถึงข้อมูลข่าวสาร พบว่า มีผู้สูงอายุ
ส่วนมากไม่สามารถเขา้ถงึเทคโนโลยไีดเ้อง ขาดทกัษะการใชเ้ทคโนโลย ีลูกหลานไม่ไดใ้หค้วามสนใจหรอืไม่มี
เวลาเพยีงพอในการถ่ายทอดขอ้มูลข่าวสาร ประกอบกบับางองค์กรปกครองส่วนทอ้งถิน่มงีบประมาณจ ากดั
ไม่สามารถผลติสื่อประชาสมัพนัธ์ได้หลากหลายรูปแบบ ท า สอดคล้องกบัผลการวจิยัของชดิชนก พวงเพช็ร 
(2567) ไดศ้กึษาเรื่อง บทบาทขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน่ในการพฒันาคุณภาพชวีติผูส้งูวยั : กรณีศกึษา 
เทศบาลต าบลธญับุร ีจงัหวดัปทุมธานี ผลการวจิยัพบว่า ผูสู้งอายุบางกลุ่มทีข่าดความพรอ้มทางเทคโนโลยี 
และสอดคล้องกับงานวิจยัของกัญญาณัฐ สุรินทวงค์ (2567) ได้ศึกษาเรื่อง การพัฒนาคุณภาพชีวิตของ
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ผูส้งูอายุเพื่อเสรมิสรา้งต าบลสุขภาวะ กรณีศกึษา องคก์ารบรหิารส่วนต าบลปากแพรก อ าเภอดอนสกั จงัหวดั
สุราษฎร์ธานี ผลการวจิยัพบว่าผู้สูงอายุบางรายขาดการดูแลจากสมาชกิในครอบครวั ด้านจติใจ ผู้สูงอายุ
เผชญิกบัความต่างทางความคดิระหว่างวยักบัสมาชกิในครอบครวั ส่งผลใหผู้ส้งูอายุรูส้กึขาดคุณค่าและก าลงัใจ 
ในดา้นสงัคม ผูส้งูอายุบางรายขาดการสนับสนุนจากสมาชกิในครอบครวัในการเขา้ร่วมกจิกรรมทางสงัคม 

  2.7 การส่งเสรมิใหผู้สู้งอายุมทีีอ่ยู่อาศยั และสภาพแวดล้อมทีเ่หมาะสม พบว่า มงีบประมาณ
ในการปรบัปรุงซ่อมแซมทีอ่ยู่อาศยัและพฒันาสิง่อ านวยความสะดวกไมเ่พยีงพอต่อความตอ้งการของผูส้งูอายุ 
อกีทัง้ยงัขาดองค์ความรูเ้กี่ยวกบัการจดัการที่อยู่อาศยัทีถู่กต้องตรงตามหลกัการ เนื่องจากไม่มบีุคลากรที่มี
ความรู้เฉพาะด้านที่อยู่อาศยัและการจดัสภาพแวดล้อมที่เหมาะสมส าหรบัผู้สูงอายุ ส่งผลให้ไม่สามารถให้
ค าแนะน าหรอืสนับสนุนการปรบัปรุงทีอ่ยู่อาศยัไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ สอดคล้องกบังานวจิยัของเบญจพร พงึไชย 
(2566) ได้ศึกษาเรื่อง บทบาทขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในการดูแลผู้สูงอายุเพื่อการพึ่งพาตนเอง  
กรณีศกึษา องคก์ารบรหิารส่วนต าบลบางรกัใหญ่ อ. บางบวัทอง จ. นนทบุร ีผลการวจิยัพบว่า ปัญหา และอุปสรรค
ทีท่ าใหป้ฎบิตังิานไดอ้ย่างจ ากดั ไดแ้ก่ ปัญหาดา้นงบประมาณ 

  2.8 การสนับสนุนงบประมาณเพื่อรองรับสังคมผู้สูงอายุ พบว่า มีงบประมาณที่จ ากัด 
เนื่องจากต้องจดัสรรงบประมาณบางส่วนไว้ไปใช้ด าเนินภารกิจด้านอื่น ๆ ควบคู่กัน ตามความต้องการ 
และความจ าเป็นของประชาชนส่วนรวม สอดคล้องกับงานวิจยัของเบญจพร พึงไชย (2566) ที่ได้ศึกษา 
เรื่อง บทบาทขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถิน่ในการดูแลผู้สูงอายุเพื่อการพึง่พาตนเอง  กรณีศกึษา องค์การ
บริหารส่วนต าบลบางรกัใหญ่ อ. บางบวัทอง จ. นนทบุรี ผลการวิจยัพบว่า ปัญหา และอุปสรรคที่ท าให้
ปฎิบตังิานไดอ้ย่างจ ากดั ไดแ้ก่ ปัญหาดา้นงบประมาณ ปัญหาดา้นบุคลากร และปัญหาและอุปสรรคในการลงพืน้ที่
ในการดูแลผู้สูงอายุุ และสอดคล้องกบังานวจิยัของจริฐา ปิตตาระพงั (2567) ได้ศกึษาเรื่อง บทบาทองค์กร
ปกครองส่วนทอ้งถิน่ในการพฒันาคุณภาพชวีติผูส้งูอายุ กรณีศกึษาองคก์ารบรหิารส่วนต าบลสองคอน อ าเภอ
แก่งคอย จงัหวดัสระบุรี ผลการศึกษาพบว่า มีข้อจ ากัดเชิง โครงสร้างหลายด้าน ได้แก่ การขาดอ านาจ 
เชงินโยบาย ขาดงบประมาณทีม่คีวามยดืหยุ่น 

  2.9 การวางแผนด้านบุคลากรที่ปฏิบัติงานด้านผู้สูงอายุจากผู้ให้ข้อมูลส าคัญ พบว่า  
มบีุคลากรจ านวนจ ากดั ประกอบกบัต้องรบัผดิชอบภารกจิหลายด้านตามอ านาจหน้าที ่ส่งผลให้ไม่สามารถ
รองรับงานด้านผู้สูงอายุซึ่งมีปริมาณงานที่เพิ่มขึ้นตามจ านวนผู้สูงอายุ ส่งผลให้การให้บริการ การดูแล  
และการติดตามขอ้มูลผู้สูงอายุไม่ครอบคลุมทุกพื้นที่หรอืทุกกลุ่มเป้าหมาย และขาดโอกาสในการฝึกอบรม 
และพฒันาทกัษะบุคลากรเฉพาะด้าน เนื่องจากขอ้จ ากดัด้านงบประมาณ เวลา และจ านวนบุคลากร ท าให้
บุคลากรไม่สามารถพัฒนาความรู้ ความเชี่ยวชาญ หรือทักษะที่จ าเป็นต่อการปฏิบัติงานด้านผู้สูงอายุ 
ได้อย่างเต็มที่ จิรฐา ปิตตาระพงั (2567) ได้ศึกษาเรื่อง บทบาทองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในการพฒันา
คุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ กรณีศึกษาองค์การบริหารส่วนต าบลสองคอน  อ าเภอแก่งคอย จังหวัดสระบุรี 
ผลการวจิยัพบว่ามขีอ้จ ากดัในเชงิโครงสรา้งขาดุคลากรเฉพาะทางดา้นผูส้งูอายุ 

 3. แนวทางส่งเสริมบทบาทขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในการเตรียมความพร้อมเขา้สู่สงัคม
ผูส้งูอายุ  

   3.1 การวางแผนนโยบายหรอืแผนงานรองรบัสงัคมผูสู้งอายุในพืน้ที ่พบว่า ควรใหจ้ดัท า
ฐานขอ้มูลของผูสู้งอายุใหเ้ป็นปัจจุบนั และครอบคลุมในทุกดา้น เช่น จ านวนผูสู้งอายุ ปัญหาสุขภาพ รายได ้
และสภาพความเป็นอยู่ ประเมนิแนวโน้มการเพิม่จ านวนผูสู้งอายุ เพื่อใชเ้ป็นแนวทางในการก าหนดนโยบาย
และแผนงาน มกีารก าหนดวสิยัทศัน์และพนัธกจิดา้นผู้สูงอายุใหส้อดคล้องกบัแผนระดบัจงัหวดัและประเทศ 
ตัง้เป้าหมายระยะยาว และระยะสัน้ ใหต้รงกบัความตอ้งการของผูส้งูอายุในพืน้ที ่และบูรณาการกบัหน่วยงาน
ทีเ่กีย่วขอ้งสอดคลอ้งกบังานวจิยัของเบญจพร พงึไชย (2566) ไดศ้กึษาเรื่อง บทบาทขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน่
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ในการดูแลผู้สูงอายุเพื่อการพึ่งพาตนเอง กรณีศกึษา องค์การบรหิารส่วนต าบลบางรกัใหญ่ อ.บางบวัทอง  
จ. นนทบุร ีผลการวจิยัพบว่าองค์กรภาครฐัที่่เกี่ยวขอ้งควรวางแผนร่วมกนัในการดูแลผูสู้งอายุให้ครอบคลุม 
ในเรื่องการดููแลสุขภาพ ร่างกาย จติใจ และสงัคม เน้นให้้ผูสู้งอายุุ บุคคลในครอบครวั ไดม้ส่ีวนร่วม และสอ
คล้องกบังานวจิยัของอรอุมา บุตรเริม่ (2561) ที่ได้ศกึษาเรื่อง บทบาทของภาครฐัและภาคเอกชนในการน า
นโยบายการพฒันาคุณภาพชวีติ ผูสู้งอายุไปสู่การปฏบิตัิ ผลการวจิยัพบว่าควรส่งเสรมิความเขม้แขง็ กลไก
การขบัเคลื่อนการด าเนินงานผู้สูงอายุในทุกระดบั โดยพฒันาขดีความสามารถของคณะกรรมการผู้สูงอายุ
แห่งชาตใิหด้ าเนินการเชงิรุก ประสานความร่วมมอืทุกฝ่ายทีเ่กี่ยวขอ้ง ภาครฐัควรมหีน่วยงานประสานกลาง 
และมกีารบูรณาการ ระหว่างหน่วยงานภาครฐัภาคเอกชน และประชาชน ควรแต่งตัง้ภาคประชาชนเขา้ไปมี
ส่วนร่วมในขัน้ตอนของคณะกรรมการก ากบัดแูล เพื่อใหม้บีทบาทในกระบวนการตดิตาม  

  3.2 การจัดท าโครงการหรือกิจกรรมที่มุ่งพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ ในพื้นที่ พบว่า  
ควรศกึษาคน้ควา้และรวบรวมขอ้มลูทีเ่กีย่วขอ้งในการจดัท าโครงการหรอืกจิกรรมทีส่ามารถส่งเสรมิการเรยีนรู้ 
และพฒันาคุณภาพชวีติของผู้สูงอายุได้อย่างแทจ้รงิ โดยมุ่งเน้นการออกแบบโครงการทีม่คีวามหลากหลาย
และครอบคลุมมติิต่าง ๆ ของคุณภาพชวีติ เช่น ด้านสุขภาพ ด้านอาชพีและรายได้ ด้านสงัคมและอารมณ์ 
ดา้นสภาพแวดลอ้ม ตลอดจนดา้นการคุม้ครองและสวสัดกิาร พรอ้มทัง้เปิดโอกาสใหผู้ส้งูอายุเขา้มามส่ีวนร่วม
ในการวางแผน เสนอความคิดเห็น และร่วมด าเนินกิจกรรมหรือโครงการต่าง ๆ เพื่อให้การด าเนินงาน
ตอบสนองต่อความต้องการของผูสู้งอายุในพืน้ทีไ่ดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ สอดคล้องกบังานวจิยัของเบญจพร 
พึงไชย (2566) ได้ศึกษาเรื่อง บทบาทขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในการดูแลผู้สูงอายุเพื่อการพึ่งพา
ตนเอง กรณีศกึษา องคก์ารบรหิารส่วนต าบลบางรกัใหญ่ อ.บางบวัทอง จ.นนทบุร ีผลการวจิยัพบว่าแนวทาง
ส่งเสริมบทบาทขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ควรสนับสนุนในเรื่องการจดัสรรงบประมาณ บุุคลากร 
ด้านผู้สูงอายุุ  และองค์กรภาครัฐที่่ เกี่ยวข้องควรวางแผนร่วมกันในการดูแลผู้สูงอายุให้ครอบคลุม 
ในเรื่องการดูแูลสุขภาพ ร่างกาย จติใจ และสงัคม เน้นใหผู้ส้งูอายุุ บุคคลในครอบครวั ได้้มส่ีวนร่วม 

   3.3 การส่งเสรมิสุขภาพ และบรกิารสาธารณสุขของผูส้งูอายุในพืน้ที ่พบว่า ตอ้งด าเนินการ
พฒันาและสนับสนุนระบบการบรกิารสุขภาพระดบัพื้นที่ในระยะยาว ส่งเสรมิการท างานร่วมกบัโรงพยาบาล
ส่งเสรมิสุขภาพต าบล (รพ.สต.) และอาสาสมคัรสาธารณสุขประจ าหมู่บ้าน (อสม.) พฒันาระบบการเยีย่มบ้าน
และตดิตามดแูลสุขภาพผูส้งูอายุ โดยเฉพาะผูป่้วยตดิเตยีงและผูท้ีต่อ้งพึง่พงิจดัระเบยีบบรกิาร เน้นการออกแบบ
ดูแลสุขภาพเชิงป้องกันมากกว่าการรักษา และจัดตัง้ชมรมส่งเสริมสุขภาพในชุมชนส่งเสริมความรู้ด้าน
โภชนาการ การใช้ยาทีถู่กต้อง และการดูแลสุขภาพตนเองเบื้องต้นของผูสู้งอายุ สอดคล้องกบังานวจิยัของ
เบญจพร พงึไชย (2566) ได้ศกึษาเรื่อง บทบาทขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในการดูแลผู้สูงอายุเพื่อการ
พึ่งพาตนเอง กรณีศึกษา องค์การบริหารส่วนต าบลบางรกัใหญ่ อ.บางบวัทอง จ.นนทบุรี ผลการวิจยัพบว่า
แนวทางส่งเสรมิบทบาทขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถิ่น ควรสนับสนุน บุุคลากรดา้นผูสู้งอายุุ ควรวางแผน
ร่วมกนัในการดแูลผูส้งูอายุใหค้รอบคลุมในเรื่องการดูแูลสุขภาพ ร่างกาย จติใจ และสงัคม  

  3.4 การรวมกลุ่ม และสร้างความเขม้แข็งของสงัคมผู้สูงอายุในพื้นที่ พบว่า ควรด าเนิน 
การส่งเสรมิการรวมกลุ่มผูส้งูอายุอย่างครอบคลุมและทัว่ถงึ โดยเน้นการเขา้ถงึระดบัครวัเรอืน และเปิดโอกาส
ให้ผู้สูงอายุได้มส่ีวนร่วมในการเสนอความเห็น ส่งเสรมิให้ผู้สูงอายุมบีทบาทเป็นผู้น าชุมชน สร้างช่องทาง 
การรวมกลุ่ม เช่น Line Group, Facebook ชมรม เป็นต้น ส่งเสริมการจดัตัง้ชมรมผู้สูงอายุระดบัหมู่บ้าน  
และสรา้งเครอืข่ายระดบัต าบล อ าเภอ สอดคล้องกบัแนวคดิของ David Osborne and Ted Gaebler (อ้างถงึ
ใน บุญเกยีรต ิการะเวกพนัธุ์, 2567, หน้า 100) เสนอการด าเนินการปฏริูประบบราชการแบบผูป้ระกอบการ  
ทีใ่หบ้ทบาทแก่ชุมชนในการจดัการตนเอง 
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   3.5 การส่งเสริมการประกอบอาชีพ หรือการหารายได้ของผู้สูงอายุในพื้นที่ พบว่า  
ควรส่งเสรมิการใชเ้ทคโนโลยสีรา้งช่องทางจ าหน่ายสนิคา้ทางออนไลน์ และผูกขาดการค้ากบัตลาดในพืน้ที ่
เพื่อเป็นแหล่งในการจ าหน่ายสนิค้าอย่างต่อเนื่อง และส่งเสรมิการใช้ภูมปัิญญาท้องถิ่น หรอืสิง่ที่พื้นที่มอียู่  
เพื่อประหยดัต้นทุนในการผลิต ส่งเสริมและพฒันาอาชีพที่เหมาะสมกับความสามารถและบริบทในพื้นที่ 
รวมทัง้ประสานหน่วยงานทีเ่กี่ยวขอ้งเพื่อจดัอบรม พฒันาทกัษะจ าเป็นส าหรบัการประกอบอาชพีสมยัใหม่ 
สอดคล้องกับแนวคดิของ David Osborne and Ted Gaebler (อ้างถึงใน บุญเกียรติ การะเวกพนัธุ์, 2567, 
หน้า 100) ตอ้งการใหร้ะบบราชการท าหน้าทีเ่ป็นพีเ่ลีย้งมากกว่าใหร้ะบบราชการลงมอืท าเอง 

  3.6 การส่งเสรมิใหผู้สู้งอายุได้รบัความรู ้และเขา้ถงึขอ้มูลข่าวสาร ควรส่งเสรมิใหผู้สู้งอายุ 
มกีารเรยีนรูต้ลอดชวีติ จดัอบรมความรู้ดา้นเทคโนโลยพีืน้ฐาน จดัตัง้ศูนย์การเรยีนรูภ้ายในองค์กรปกครอง
ส่วนทอ้งถิน่หรอืศูนยผ์ูสู้งอายุ บูรณาการขอ้มูลจากหน่วยงานทีเ่กี่ยวขอ้งและจดัท าฐานขอ้มลูข่าวสารส าหรบั
ผูส้งูอายุ และอปัเดตอย่างสม ่าเสมอ เพื่อใหผู้ส้งูอายุสามารถเขา้ถงึขอ้มลูทีท่นัสมยั ถูกตอ้ง และเป็นประโยชน์
ต่อการด ารงชวีติ สอดคล้องกบังานวจิยัของจริฐา ปิตตาระพงั (2567) ไดศ้กึษาเรื่อง บทบาทองค์กรปกครอง
ส่วนทอ้งถิน่ในการพฒันาคุณภาพชวีติผูส้งูอายุ กรณีศกึษาองคก์ารบรหิารส่วนต าบลสองคอน อ าเภอแก่งคอย 
จงัหวดัสระบุรี ผลการศกึษาพบว่า ควรปรบัโครงสร้างความสมัพนัธ์ระหว่างหน่วยงานหลกัในการท าหน้าที่
ออกแบบนโยบาย ก ากบัมาตรฐาน สนับสนุน งบประมาณ และพฒันาฐานขอ้มลูกลาง ขณะทีท่อ้งถิน่ควรไดร้บั
การเสรมิสร้างศกัยภาพเพื่อท าหน้าที่ เป็นหน่วยปฏิบตัิในพื้นที่อย่างมปีระสิทธภิาพ เพื่อยกระดบับทบาท
องคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน่จากผู ้ปฏบิตั ิใหเ้ป็นผูจ้ดัการรฐัสวสัดกิารเชงิพืน้ทีไ่ด ้เพื่อใหเ้กดิระบบการจดัการ
คุณภาพชวีติผูส้งูอายุทีต่อบสนองต่อความเปลีย่นแปลงของโครงสรา้งประชากรในระยะยาวอย่างแทจ้รงิ  

   3.7 การส่งเสริมให้ผู้สูงอายุมีที่อยู่อาศยั และสภาพแวดล้อมที่เหมาะสม พบว่า ต้องให้
ความส าคญัต่อการพฒันาที่อยู่อาศยัและสภาพแวดล้อมของผู้สูงอายุ โดยมุ่งปรบัปรุงโครงสรา้งพืน้ฐานและ
พืน้ทีส่าธารณะใหป้ลอดภยัและเหมาะสม ควรบูรณาการกบัหน่วยงานทีเ่กี่ยวขอ้ง เพื่อสนับสนุบงบประมาณ
ด าเนินโครงการด้านที่อยู่อาศยั พร้อมทัง้ควรจดัอบรมให้ความรู้แก่ผู้สูงอายุเกี่ยวกบัการจดัสภาพแวดล้อม 
ในบ้าน เพื่อลดความเสีย่งในการเกดิอุบตัเิหตุ สอดคล้องกบังานวจิยัของจริฐา ปิตตาระพงั (2567) ทีไ่ดศ้กึษาเรื่อง 
บทบาทองค์กรปกครองส่วนทอ้งถิน่ในการพฒันาคุณภาพชวีติผูสู้งอายุ กรณีศกึษาองค์การบรหิารส่วนต าบล
สองคอน อ าเภอแก่งคอย จังหวัดสระบุรี ผลการศึกษาพบว่า ควรปรับโครงสร้างความสัมพันธ์ระหว่าง
หน่วยงานหลกัในการท าหน้าที่ออกแบบนโยบาย ก ากบัมาตรฐาน สนับสนุน งบประมาณ เป็นหน่วยปฏบิตั ิ
ในพืน้ทีอ่ย่างมปีระสทิธภิาพ เพื่อยกระดบับทบาทองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน่จากผูป้ฏบิตั ิใหเ้ป็นผูจ้ดัการรฐั
สวสัดกิารเชงิพืน้ทีไ่ด ้และสอดคลอ้งกบัแนวคดิของ David Osborne and Ted Gaebler (อา้งถงึใน บุญเกยีรต ิ
การะเวกพนัธุ์, 2567, หน้า 100) กล่าวคอื ต้องการใหร้ะบบราชการเป็นระบบทีมุ่่งสนองตอบต่อการเรยีกรอ้ง
ของลูกคา้มากกว่าทีจ่ะสนองตอบต่อความตอ้งการของตวัระบบราชการและขา้ราชการ 

   3.8 การสนับสนุนงบประมาณเพื่อรองรบัสงัคมผู้สูงอายุ พบว่า ควรสนับสนุนงบประมาณ
เพื่อรองรบัสงัคมผู้สูงอายุ โดยจดัสรรงบประมาณที่มอียู่อย่างจ ากัดให้เป็นระบบ ควบคู่กับการบูรณาการ
ทรพัยากรร่วมกบัหน่วยงานต่าง ๆ แสวงหาแหล่งงบประมาณเพิม่เตมิจากภาครฐัส่วนกลางและจงัหวดั เพื่อ
สนับสนุนโครงการด้านคุณภาพชวีติ การดูแลสุขภาพ การปรบัปรุงที่อยู่อาศยั และการส่งเสริมอาชพีของ
ผูสู้งอายุ ใหค้วามส าคญักบัการก าหนดงบประมาณในแผนพฒันาทอ้งถิน่อย่างชดัเจน และการประสานความ
ร่วมมอืกบัภาคเอกชนและองคก์รสาธารณประโยชน์เพื่อระดมทุนสนับสนุนกจิกรรมอย่างต่อเนื่อง สอดคล้องกบั
แนวคดิของ David Osborne and Ted Gaebler (อ้างถงึใน บุญเกยีรต ิการะเวกพนัธุ์, 2567, หน้า 100) กล่าวคอื 
ตอ้งการใหร้ะบบราชการด าเนินงานในลกัษณะทีเ่ป็นแบบรฐัวสิาหกจิมุ่งการแสวงหารายไดม้ากกว่าการใชจ้่าย 
โดยไม่เพยีงแต่บรหิารงบประมาณทีม่อียู่ใหเ้กดิประสทิธภิาพสูงสุด แต่ยงัควรมองหาแนวทางใหม่ ๆ ในการ
สรา้งงบประมาณเพิม่เตมิหรอืเพิม่ศกัยภาพทางการเงนิขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน่ 
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   3.9 การวางแผนดา้นบุคลากรทีป่ฏบิตังิานดา้นผูส้งูอายุจากผูใ้หข้อ้มลูส าคญั พบว่า ควรให้
ความส าคญัต่อการวางแผนบุคลากรที่ปฏบิตัิงานด้านผู้สูงอายุ โดยค านึงถึงจ านวนผูสู้งอายุ ลกัษณะของปัญหา 
และความตอ้งการการดแูลของผูส้งูอายุ ใหเ้หมาะสมกบัภารกจิในพืน้ที ่พรอ้มทัง้พฒันาศกัยภาพของบุคลากร 
ผ่านการอบรมและเพิม่ทกัษะทีจ่ าเป็น รวมถงึส่งเสรมิการใชเ้ทคโนโลยจีดัท าฐานขอ้มลู เน้นการสรา้งเครอืขา่ย
การท างานร่วมกบัภาคส่วนต่าง ๆ และควรสรา้งแรงจูงใจเพื่อสนับสนุนใหบุ้คลากรมขีวญัก าลงัใจและปฏบิตังิาน
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ สอดคล้องกับงานวิจยัของเบญจพร พึงไชย (2566) ที่ได้ศึกษาเรื่อง บทบาทของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในการดูแลผู้สูงอายุเพื่อการพึ่งพาตนเองกรณีศกึษา องค์การบรหิารส่วนต าบล 
บางรกัใหญ่ อ.บางบวัทอง จ. นนทบุรี ผลการวจิยัพบว่าควรสนับสนุนเรื่องการวางแผนร่วมกนัในบุุคลากร 
ดา้นผูสู้งอายุุ และองค์กรภาครฐัที่เกีย่วขอ้งควรการดูแลผูสู้งอายุใหค้รอบคลุมในเรื่องการดูแูลสุขภาพ ร่างกาย 
จติใจ และสงัคม และสอดคล้องกบัแนวคดิการบรหิารจดัการภาครฐัแนวใหม่ของ Christopher Hood (อ้างถงึใน บุญเกยีรต ิ
การะเวกพนัธุ,์ 2567, หน้า 99) (Hands-on professional management) เพราะมกีารวางแผนก าลงัคน พฒันาศกัยภาพ 
อบรมทกัษะ และสรา้แรงจงูใจใหบุ้คลากร 

ข้อเสนอแนะ 

 ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจยัไปใช้  

 การวจิยัเรื่อง บทบาทขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถิน่ในการเตรยีมความพรอ้มเขา้สู่สงัคมผูสู้งอายุ 
ในเขตพืน้ทีอ่ าเภอเสนา จงัหวดัพระนครศรอียุธยา ผูว้จิยัมขีอ้เสนอแนะดงันี้ 

 1. การวางแผนนโยบายหรือแผนงานรองรบัสงัคมผู้สูงอายุในพื้นที่ ควรพฒันาฐานขอ้มูลผู้สูงอายุ 
ใหเ้ป็นปัจจุบนัและครอบคลุม เพื่อน ามาใชก้ าหนดทศิทางนโยบายและการวางแผนงานดา้นผูสู้งอายุทัง้ในระยะสัน้
และระยะยาว และควรมกีารบูรณาการกบัหน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้งในการประสานขอ้มลูและก าหนดนโยบายร่วมกนั 

2. การจดัท าโครงการหรือกิจกรรมที่มุ่งพฒันาคุณภาพชวีติผู้สูงอายุในพื้นที่ ควรมีท างานเชงิรุก 
ในการพฒันาโครงการและกจิกรรมทีมุ่่งยกระดบัคุณภาพชวีติของผูส้งูอายุ โดยศกึษาขอ้มลูและความตอ้งการ
ของผู้สูงอายุอย่างเป็นระบบรวบรวมข้อมูลพื้นฐานและข้อมูลเชิงลึกที่เกี่ยวข้องกับปัญหา ความต้องการ  
และบริบทของผู้สูงอายุในพื้นที่ ใช้ข้อมูลเป็นฐานประกอบการออกแบบโครงการและกิจกรรมให้ตอบสนอง 
ต่อปัญหาอย่างแทจ้รงิ ออกแบบโครงการทีค่รอบคลุมหลายมติขิองคุณภาพชวีติ  

3. การส่งเสริมสุขภาพ และบริการสาธารณสุขของผู้สูงอายุในพื้นที่ ควรพัฒนาระบบบริการ
สาธารณสุขระดับพื้นที่แบบบูรณาการ โดยส่งเสริมความร่วมมือระหว่างองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
โรงพยาบาลส่งเสรมิสุขภาพต าบล (รพ.สต.) อาสาสมคัรสาธารณสุขประจ าหมู่บ้ าน (อสม.) และหน่วยงาน 
ด้านสุขภาพในระดบัอ าเภอและจงัหวดั จดัตัง้กลไกท างานร่วม เช่น คณะท างานดูแลสุขภาพผู้สูงอายุระดบั
ต าบล เพื่อใหก้ารด าเนินงานมทีศิทางร่วมกนัและลดความซ ้าซอ้นของการท างานร่วมกนั 

  4. การส่งเสรมิการรวมกลุ่ม และสรา้งความเขม้แขง็ของสงัคมผูสู้งอายุในพืน้ที ่ควรส่งเสรมิการรวมกลุ่ม
ของผูสู้งอายุในทุกระดบัตัง้แต่ระดบัครวัเรอืน หมู่บ้าน ต าบล ไปจนถงึระดบัอ าเภอ โดยสนับสนุนการก่อตัง้
ชมรมผูสู้งอายุทีค่รอบคลุมทุกพืน้ที ่รวมถึงกลุ่มย่อยตามความสนใจ เช่น กลุ่มออกก าลงักาย กลุ่มงานฝีมอื 
หรอืกลุ่มเรยีนรูเ้ทคโนโลยี สรา้งพืน้ทีแ่ละช่องทางการสื่อสารเพื่อการมส่ีวนร่วม พฒันาช่องทางแลกเปลี่ยน
ข้อมูลและจัดกิจกรรม เช่น Line Group, Facebook, แพลตฟอร์มชุมชน และศูนย์ผู้สูงอายุประจ าต าบล 
ส่งเสรมิใหผู้ส้งูอายุสามารถสื่อสารเชื่อมต่อกบัเพื่อนร่วมวยั อปท. และภาคประชาสงัคมไดส้ะดวกขึน้  

     5. การส่งเสริมการประกอบอาชีพ หรือการหารายได้ของผู้สูงอายุในพื้นที่ ควรส่งเสริมโอกาส 
ทางเศรษฐกิจและการประกอบอาชพีส าหรบัผู้สูงอายุ ผ่านภูมปัิญญาท้องถิ่นและทรพัยากรในพื้นที่ ค้นหา  
และพัฒนาผลิตภัณฑ์หรือกิจกรรมด้านอาชีพที่ผู้สูงอายุมีศักยภาพ เช่น งานหัตถกรรม อาหารพื้นบ้าน 
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การเกษตรปลอดภยั สนับสนุนการใชว้ตัถุดบิภายในทอ้งถิน่ เพื่อลดต้นทุน และสรา้งอตัลกัษณ์สนิคา้ใหเ้ป็นทีรู่จ้กั 
ประสานความร่วมมอืกบัหน่วยงานภาครฐั เอกชน มหาวทิยาลยั และสถาบนัฝึกอบรมจดัอบรมเสรมิทกัษะจ าเป็น  

6. การส่งเสริมให้ผู้สูงอายุุได้รับความรู้ และเข้าถึงข้อมูลข่าวสาร ควรสร้างระบบข้อมูลส าหรบั
ผู้สูงอายุและบูรณาการร่วมกับทุกหน่วยงานที่เกี่ยวขอ้ง ในการรวบรวมข้อมูลและประมวลผลให้ได้ขอ้มูล
ข่าวสารที่เป็นปัจจุบนั ควรพฒันาบุคลากรท้องถิ่นให้มศีกัยภาพด้านการบริหารจดัการและการให้บริการ
สวสัดกิารสงัคมเชงิรุก พร้อมทัง้สร้างความร่วมมอืระหว่างหน่วยงานรฐั และภาคประชาชน เพื่อให้การจดั
สวสัดกิารใหม้คีวามต่อเนื่อง ครอบคลุมประชากรสูงวยัไดอ้ย่างยัง่ยนื รวมทัง้ควรผลกัดันใหท้อ้งถิน่มบีทบาท
ในการเป็นศูนยก์ลางการเรยีนรูแ้ละผูจ้ดัการรฐัสวสัดกิารระดบัพืน้ทีอ่ย่างแทจ้รงิ 

7. การส่งเสรมิใหผู้ส้งูอายุุมทีี่่อยู่อาศยั และสภาพแวดลอ้มที่่เหมาะสม ควรยกระดบับทบาทดา้นการจดัการ
สภาพแวดล้อมและทีอ่ยู่อาศยัของผูสู้งอายุอย่างเป็นระบบ โดยบูรณาการท างานร่วมกบัหน่วยงานหลกั เช่น 
กระทรวงการพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนุษย ์การเคหะแห่งชาต ิตลอดจนหน่วยงานภาคเอกชนต่าง ๆ 
เพื่อใหเ้กดิการสนับสนุนงบประมาณ โครงการจดัสรา้งหรอืปรบัปรุงทีอ่ยู่อาศยัทีเ่หมาะสมและปลอดภยัต่อผูสู้งวยั 
ควบคู่กบัการส่งเสรมิความรู้แก่ผู้สูงอายุและครอบครวัเกี่ยวกบัการปรบัสภาพบ้าน ลดจุดเสี่ยงและอุบตัเิหตุ 
นอกจากนี้ องค์กรปกครองส่วนทอ้งถิน่ควรมบีทบาทในฐานะผูจ้ดัการรฐัสวสัดกิารเชงิพืน้ทีท่ีเ่น้นการตอบสนองต่อ
ความต้องการของประชาชน มากกว่าการท างานเชงิรบัในระบบราชการ อนัจะน าไปสู่การยกระดบัคุณภาพ
ชวีติของผูส้งูอายุอย่างยัง่ยนืและสอดคลอ้งกบัการเปลีย่นแปลงทางสงัคมในระยะยาว 

8. การสนับสนุนงบประมาณเพื่อรองรบัสงัคมผู้สูงอายุ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นควรวางแผน  
การจัดสรรงบประมาณด้านผู้สูงอายุให้เพียงพอต่อและเหมาะสมกับบริบทในพื้นที่ โดยก าหนดไว้ 
ในแผนพฒันาทอ้งถิน่อย่างชดัเจน พรอ้มด าเนินการบูรณาการแหล่งทุนจากหลายภาคส่วน ทัง้หน่วยงานรฐั
ส่วนกลาง จงัหวดั ภาคเอกชน และองคก์รสาธารณประโยชน์ เพื่อใหเ้กดิความยัง่ยนืในการสนับสนุนโครงการ
ในดา้นต่าง ๆ ทีเ่กีย่วขอ้งกบัผูส้งูอายุ  

9. การวางแผนด้านบุคลากรที่ปฏิบตัิงานด้านผู้สูงอายุ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ควรมุ่งเน้น  
การพฒันาระบบการวางแผนก าลงัคนในองค์กรปกครองส่วนทอ้งถิน่ โดยใหม้กีารก าหนดโครงสรา้งบุคลากร  
ที่รองรบัภารกิจด้านผู้สูงอายุอย่างเพยีงพอ และเหมาะสมกับสภาพปัญหาในพื้นที่ ควบคู่กับการยกระดบั
ทกัษะ ความรู้ และสมรรถนะของเจ้าหน้าที่ผ่านหลกัสูตรอบรมเฉพาะทาง รวมทัง้ ศกึษาแนวทางการสรา้ง
แรงจงูใจและระบบสวสัดกิารบุคลากรเพื่อเพิม่ประสทิธผิลในการท างาน 

 ข้อเสนอแนะส าหรบัการท าวิจยัครัง้ต่อไป 

 1. เนื่องจากการวจิยัครัง้นี้เป็นการวจิยัเชงิคุณภาพ โดยใช้ขอ้มูลจากการสมัภาษณ์ผู้ใหข้อ้มูลจาก
ผูป้ฏบิตังิานเท่านัน้ ควรเพิม่วธิกีารเกบ็ขอ้มูล เช่น การใชแ้บบสอบถามเชงิปรมิาณร่วมกบัการสมัภาษณ์เชิงลึก 
รวมถึงการเก็บขอ้มูลจากผู้สูงอายุ ครอบครวั หน่วยงานสนับสนุน และผู้ก าหนดนโยบาย เพื่อให้ได้ขอ้มูล  
ทีค่รบถว้นและสะทอ้นมุมมองของผูม้ส่ีวนไดส่้วนเสยีทุกระดบั 

2. ควรขยายพืน้ทีก่ารศกึษาไปยงัหลายองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน่อื่น ๆ ในจงัหวดัพระนครศรอียุธยา 
ที่มีบริบทแตกต่างกัน เพื่อเปรียบเทยีบรูปแบบการด าเนินงาน และแนวทางที่ส่งเสริมบทบาทขององค์กร
ปกครองส่วนทอ้งถิน่ในการเตรบีมความพรอ้มเขา้สู่สงัคมผูส้งูอายุในระดบัพืน้ที่ 

3. ผูว้จิยัควรศกึษาในประเดน็อื่น ๆ เพิม่เตมิ เช่น ศกึษากระบวนการบรหิารจดัการ การประสานงาน 
การท างานร่วมกนัระหว่างองค์กรปกครองส่วนทอ้งถิน่ หน่วยงานรฐั ศูนย์บรกิารสาธารณสุข และอาสาสมคัร 
การเขา้ถงึบรกิารดา้นสุขภาพ การประกอบอาชพีของผูส้งูอายุ สภาพความเป็นอยู่ เป็นตน้ 

 



17 
 

เอกสารอ้างอิง 

กรรณนิกา เจรญิลกัษณ์. (2545). บทบาทผูส้งูอายุในฐานะเป็นผูใ้หก้ารสนับสนุนแก่สงัคม: ศกึษา
เฉพาะกรณีชมรมผูส้งูอายใุนเขตกรุงเทพมหานคร. วทิยานิพนธส์งัคมสงเคราะหศ์าสตรมหาบณัฑติ, 
มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร.์ 

กญัญาณฐั สุรนิทวงค.์ (2567). การพฒันาคุณภาพชวีติของผูส้งูอายุเพือ่เสรมิสรา้งต าบลสุขภาวะ 
กรณีศกึษา องคก์ารบรหิารส่วนต าบลปากแพรก อ าเภอดอนสกั จงัหวดัสุราษฎรธ์านี. วทิยานิพนธ ์
ศลิปศาสตรมหาบณัฑติ, มหาวทิยาลยัศลิปากร. 

เกษรา โพธิเ์ยน็. (2562). สงัคมผูส้งูอายุ : โอกาสของธุรกจิทีย่ ัง่ยนืในอนาคต. วารสารวทิยาการ
ปรทิศัน์, 21(ฉบบัที ่1), 203-205. 

จริฐา ปิตตาระพงั. (2567). บทบาทขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน่ในการพฒันา คุณภาพชวีติ
ผูส้งูอายุ กรณีศกึษา องคก์ารบรหิาร ส่วนต าบลสองคอน อ าเภอแก่งคอย จงัหวดัสระบุร.ี การคน้ควา้อสิระ
รฐัศาสตรมหาบณัฑติ, มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร.์ 

จุฑาภคั เจนจติร. (2567). ชมุชนทีเ่ป็นมติรกบัผูส้งูอายุและผูพ้กิาร Age-Friendly Communities 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 (หน้า 4). กรมอนามยั : กลุ่มพฒันาระบบส่งเสรมิสุขภาวะผูส้งูอายุและ
เครอืขา่ย ส านักอนามยัผูส้งูอาย.ุ  

ชนัญญา ปัญจพล. (2558). การเตรยีมความพรอ้มเขา้สู่วยัผูส้งูอายุ: กรณีศกึษา ส านักงาน
ปลดักระทรวงสาธารณสุข (ส่วนกลาง). วทิยานิพนธส์งัคมสงเคราะหศ์าสตรมหาบณัฑติ,
มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร.์  

ชดิชนก พวงเพช็ร. (2567). บทบาทขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน่ในการพฒันาคุณภาพชวีติ 
ผูส้งูวยั:กรณีศกึษา เทศบาลต าบล ธญับุรจีงัหวดัปทมุธานี. สารนิพนธน์ี้รฐัประศาสนศาสตรมหาบณัฑติ,
จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั. 

นงนุช เชาวน์ศลิป์. (2563). เอกสารประกอบการสอนรายวชิาการพยาบาล. นครปฐม : 
มหาวทิยาลยัราชภฏันครปฐม,คณะพยาบาลศาสตร.์ 

บุญเกยีรต ิการะเวกพนัธุ.์ (2567). เอกสารประกอบการบรรยายกระบวนวชิาพื้นฐาน 
รฐัประศาสนศาสตร.์ กรุงเทพมหานคร : มหาวทิยาลยัรามค าแหง, โครงการรฐัประศาสนศาสตรมหาบณัฑติ. 

ผูช้่วยศาสตราจารย ์ดร.เบญจพร พงึไชย.(2566). บทบาทขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน่ 
ในการดแูลผูส้งูอายุเพือ่การพึง่พาตนเอง กรณีศกึษา องคก์ารบรหิารส่วนต าบลบางรกัใหญ่ อ. บางบวัทอง  
จ. นนทบุร.ีโรงเรยีนกฎหมายและการเมอืง, มหาวทิยาลยัสวนดสุติ 

สริณิฐัชา จาง. (2566). แนวทางการพฒันาทีพ่กัอาศยัของกจิการการดแูลผูส้งูอายุหรอืผูท้ีม่ภีาวะ
พึง่พงิทีม่หีลายสาขา กรณีศกึษา บา้นลลิสิา สาขาล าปาง ป่าแดด เชยีงใหม่ และบางนา.วทิยานิพนธ์
เคหพฒันศาสตรมหาบณัฑติ,จฬุาลงกรณ์มหาวทิยาลยั. 

สุภเิชต เวฬุวนารกัษ์. (2562). การศกึษาพฤตกิรรมการใชพ้ื้นทีส่าธารณะในเขตเมอืงของผูส้งูอายุ 
กรณีศกึษา เขตเทศบาลนครขอนแก่น. สถาปัตยกรรมศาสตรม์หาบณัฑติ,มหาวทิยาลยัขอนแกน่. 

อรอุมา บุตรเริม่. (2561). บทบาทของภาครฐัและภาคเอกชนในการน านโยบายการพฒันาคุณภาพ
ชวีติผูส้งูอายุไปสู่การปฏบิตั.ิ ดษุฎนีิพนธป์รชัญาดุษฎบีณัฑติ, มหาวทิยาลยัรามค าแหง. 


