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บทคดัย่อ 

การวจิยัครัง้นี้มวีตัถุประสงค์เพื่อศกึษากระบวนการมส่ีวนร่วม ปัญหาอุปสรรค และแนวทางส่งเสรมิ
การมส่ีวนร่วมของประชาชนในการจดัการขยะมลูฝอย : กรณีศกึษาชุมชนซอยก านันแมน้ 13 แขวงคลองบาง
พราน เขตบางบอน กรุงเทพมหานคร งานวิจยันี้ เป็นการวจิยัเชงิคุณภาพ ใช้วิธีการวจิยัเอกสารและวจิยั
ภาคสนาม โดยการสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้างจากผู้ให้ข้อมูลส าคัญ จ านวน 7 คน ผลการวิจัยพบว่า 
กระบวนการมส่ีวนร่วมของประชาชนมดีงัต่อไปนี้ 1) การมส่ีวนร่วมในการตดัสนิใจ การตดัสนิใจส่วนใหญ่อยู่ที่
คณะกรรมการชุมชน ท าให้ประชาชนไม่มีส่วนร่วมในการตัดสินใจ 2) การมีส่วนร่วมในการด าเนินงาน 
คณะกรรมการชุมชนมีบทบาททัง้ในด้านการบริหารโครงการ การประสานโครงการ และการสนับสนุน
โครงการ ในขณะทีป่ระชาชนมส่ีวนร่วมเพยีงการสนับสนุนโครงการ 3) การมส่ีวนร่วมในการรบัผลประโยชน์ 
จากการมส่ีวนร่วมของประชาชนในการทิ้งขยะลงถงัท าให้ชุมชนมสีภาพแวดล้อมสะอาด ภาพลกัษณ์ชุมชนด ี
ประชาชนมสุีขภาพกายและใจด ี4) การมส่ีวนร่วมในการประเมนิผล ชุมชนยงัไม่มกีารประเมนิผลโครงการกบั
ส านักงานเขต แต่คณะกรรมการชุมชนมกีารจดัการประชุมภายในชุมชนทุกเดอืน จากนัน้จงึน าขอ้มลูรายงาน
ส านักงานเขต ปัญหาอุปสรรค มดีงันี้ 1) จ านวนถงัขยะไม่พอ 2) ไม่มกีารคดัแยกขยะ 3) รถยนต์จอดขวาง
ทางเขา้ออกรถเกบ็ขยะ และ 4) กลิน่มลูแมว เพราะเลีย้งแมวจรจดัจ านวนมาก แนวทางส่งเสรมิการมส่ีวนร่วม 
มดีงันี้ 1) เพิม่จ านวนถงัขยะแยกประเภท 2) สรา้งพฤตกิรรมการคดัแยกขยะในระดบัครวัเรอืน 3) จดัระเบยีบ
การจอดรถ และ 4) รณรงคใ์หเ้จา้ของสตัวเ์ลีย้งลงทะเบยีนสตัวเ์ลีย้งในชุมชน  
 
 
ค าส าคญั: การมส่ีวนร่วม; ขยะมลูฝอย; ชุมชนซอยก านันแมน้ 13 
Keywords: Participation; solid waste; Soi Kamnan Maen 13 Community 
 
 
 

*บทความน้ีเรียบเรียงจากการค้นคว้าอิสระเรื่อง การมีส่วนร่วมของประชาชนในการจดัการขยะมูลฝอย : กรณีศึกษาชุมชนซอยก านันแม้น 13  
แขวงคลองบางพราน เขตบางบอน กรงุเทพมหานคร 
**นักศึกษาหลกัสูตรรฐัประศาสนศาสตรมหาบณัฑิต คณะรฐัศาสตร ์มหาวิทยาลยัรามค าแหง 
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บทน า 

ปี พ.ศ. 2567 ประเทศไทยมขียะมูลฝอยรวมประมาณ 27.20 ล้านตนั หรอืเฉลี่ย 74,529 ตนัต่อวนั 
เมื่อเทยีบกบัจ านวนประชากรตามทะเบยีนราษฎร์ ปี พ.ศ. 2567 จ านวน 64,953,661 คน สาเหตุทีข่ยะเพิม่
ขึ้นมาจากมาตรการกระตุ้นเศรษฐกจิ เช่น การยกเวน้ค่าวซี่าให ้93 ประเทศ เป็นเวลา 60 วนั จงึส่งผลใหม้ี
นักท่องเทีย่วต่างชาตเิพิม่ขึน้ และมกีารจา้งแรงงานต่างชาตเิพื่อทดแทนแรงงานทีข่าดแคลน จงึส่งผลใหม้กีาร
ผลติและการบรโิภคเพิม่ขึน้ นอกจากนี้ พฤติกรรมการบรโิภคของประชาชนทีม่กีารสัง่ซื้อสนิค้าและอาหาร
ออนไลน์มากขึ้น ท าให้ขยะประเภทบรรจุภณัฑ์และพลาสติกใช้ครัง้เดยีวเพิม่ขึ้นตามไปด้วย  (กรมควบคุม
มลพษิ, 2567, หน้า 4)    

กรุงเทพมหานครเป็นเมอืงหลวงทีม่ปีระชากรมากที่สุดในประเทศไทย เป็นศูนย์กลางการปกครอง 
การศึกษา การคมนาคมขนส่ง การเงิน และความเจริญของประเทศ มีพื้นที่ทัง้หมด 1,568.737 ตาราง
กิโลเมตร มปีระชากรตามทะเบยีนราษฎรกว่า 6 ล้านคน โดยแบ่งเขตปกครองออกเป็น 173 แขวง 50 เขต 
(ส านักงานสถติแิห่งชาติ, 2566, หน้า 11) ส านักงานเขตบางบอนมพีืน้ทีท่ ัง้หมด 34.62 ตารางกโิลเมตร แบ่ง
ออกเป็น 4 แขวง คอื แขวงบางบอนเหนือ แขวงบางบอนใต้ แขวงคลองบางบอน และแขวงคลองบางพราน  
(ส านักงานเขตบางบอน, 2568, หน้า 1) ซึง่ 1 คน ผลติขยะเฉลีย่ 1 กโิลกรมัต่อวนั ท าใหม้ขียะ 99,072 ตนัต่อ
วนั และส่งผลใหม้ปีรมิาณขยะมูลฝอยเพิม่ขึน้อย่างต่อเนื่อง ปัญหาขยะจงึเป็นปัญหาส าคญัทีส่่งผลกระทบใน
วงกว้าง ทัง้ต่อสังคม เศรษฐกิจ สิ่งแวดล้อม และสุขภาพของประชาชน ปัญหาดังกล่าวจึงเป็นประเด็น
ระดบัชาตซิึง่ไดม้กีารก าหนดไวใ้นรฐัธรรมนูญ มาตรา 258 ช.ดา้นอื่นๆ (3) จดัใหม้รีะบบจดัการและก าจดัขยะ
มูลฝอยที่มปีระสทิธภิาพ (รฐัธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พุทธศกัราช 2560, 2560, หน้า 1-90) และ
ยุทธศาสตร์ชาต ิ20 ปี หวัขอ้ย่อยที ่4.1.5. “ส่งเสรมิใหม้กีารลดขยะเป็นศูนย ์จดัการขยะแบบเบด็เสรจ็ยัง่ยนื” 
(ส านักงานคณะกรรมการพฒันาการเศรษฐกจิและสงัคมแห่งชาติ, 2561, หน้า 55) ทัง้นี้ การจดัการขยะอย่าง
ยัง่ยนืจ าเป็นต้องอาศยัการมส่ีวนร่วมของประชาชน โดยเฉพาะระดบัชุมชนซึ่งเป็นหน่วยพื้นฐานของสงัคม 
การทีป่ระชาชนมคีวามตระหนัก มคีวามเขา้ใจและมกีารลงมอืปฏบิตัใินการลด คดัแยก และการน าขยะกลบัมา
ใช้ใหม่ จะเป็นแรงขบัเคลื่อนส าคญัให้ระบบจดัการขยะมปีระสิทธภิาพ ช่วยลดภาระค่าใช้จ่ายจดัการขยะ
ภาครัฐ จากประเด็นดังกล่าว ผู้วิจ ัยจึงสนใจศึกษาเกี่ยวกับกระบวนการมีส่วนร่วม ปัญหาอุปสรรค และ
แนวทางในการส่งเสรมิการมส่ีวนร่วมของประชาชนในการจดัการขยะมูลฝอยในชุมชนซอยก านันแม้น 13 
กรุงเทพมหานคร  

 วิธีด าเนินการวิจยั 
ในการวจิยัครัง้นี้ ใชว้ธิกีารวจิยั 2 วธิ ีดงันี้ 
1. การวิจยัเอกสาร ผู้วิจยัท าการรวบรวมขอ้มูลจากวารสาร สื่ออิเล็กทรอนิกส์ วิทยานิพนธ์ สาร

นิพนธ ์และขอ้บญัญตัทิีเ่กีย่วขอ้งกบัการจดัการขยะมลูฝอย  
2. การวจิยัภาคสนาม ผูว้จิยัด าเนินการสมัภาษณ์กลุ่มตวัอย่างดว้ยแบบสมัภาษณ์แบบกึง่โครงสรา้ง

ที่จ ัดท าขึ้นซึ่งสอดคล้องตามวัตถุประสงค์การวิจัย โดยน าแนวคิดเกี่ยวกับกระบวนการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนของ Cohen & Uphoff มาใชเ้ป็นกรอบในการก าหนดขอ้ค าถาม และเกบ็ขอ้มลูจากผูใ้หข้อ้มลูส าคญั 
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ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 

ผูว้จิยัไดก้ าหนดประชากรและกลุ่มตวัอย่างในการวจิยั โดยก าหนดผูใ้หข้อ้มลูส าคญัและคดัเลอืกกลุ่ม
ตัวอย่างแบบเจาะจง ซึ่งเป็นการเลือกกลุ่มตวัอย่างโดยก าหนดคุณลกัษณะของประชากรที่ต้องการศกึษา 
(วโิรจน์ ก่อสกุล, 2567, หน้า 47) เพื่อให้ได้ขอ้มูลที่ถูกต้องแม่นย า ซึ่งบุคคลผู้ให้สมัภาษณ์ประกอบด้วย 2 
กลุ่ม คอื กลุ่มผูน้ าชุมชนซึ่งมบีทบาทในการส่งเสรมิการมส่ีวนร่วมของประชาชนในการจดัการขยะมลูฝอยใน
ชุมชน และกลุ่มประชาชน จากนัน้จงึน าขอ้มูลทัง้หมดมาประมวลผล เพื่อตอบวตัถุประสงค์ของการวจิยั และ
การอภปิรายผลการวจิยั 

กลุ่มตวัอย่างผูใ้หข้อ้มลูหลกัในการวจิยัจ านวนรวม 7 คน ประกอบดว้ย 
1. กลุ่มผูน้ าชุมชน จ านวน 2 คน ประกอบดว้ย ประธานชุมชนซอยก านันแมน้ 13 จ านวน 1 คน และ

รองประธานชุมชนซอยก านันแม้น 13 จ านวน 1 คน ซึ่งผู้ให้ขอ้มูลในกลุ่มนี้เป็นผู้รบัผิดชอบในการพฒันา
ชุมชนโดยการมส่ีวนร่วมของสมาชกิชุมชน และการใหค้วามร่วมมอืเกี่ยวกบันโยบาย โครงการ แผนงานของ
กรุงเทพมหานคร  

2. กลุ่มประชาชน จ านวน 5 คน ประกอบดว้ย ตวัแทนประชากรทีอ่าศยัในชุมชนซอยก านันแมน้ 13 

เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยั  
เครื่องมอืที่ผู้วจิยัใช้เก็บรวบรวมขอ้มูลครัง้นี้ เป็นแบบสมัภาษณ์ที่จดัท าขึ้นเพื่อให้สอดคล้องตาม

วตัถุประสงคข์องการวจิยั โดยใชว้ธิกีารสมัภาษณ์แบบกึ่งโครงสรา้ง มกีารตัง้ค าถามไวก้่อนล่วงหน้า และการ
สมัภาษณ์จะท าการสมัภาษณ์เป็นรายบุคคล โดยจะสมัภาษณ์บุคคลทีก่ าหนดไวแ้บบตวัต่อตวั ไม่มบีุคคลอื่น
มาร่วมในการสมัภาษณ์ ทัง้นี้ ก่อนการเกบ็รวบรวมขอ้มูล ผูว้จิยัไดก้ าหนดวนันัดหมายสมัภาษณ์ โดยมกีาร
แจ้งให้ผู้ถูกสัมภาษณ์ทราบก่อนล่วงหน้าทุกครัง้ และในการสัมภาษณ์ ผู้วิจ ัยใช้การจดบนัทึกข้อมูลและ
บนัทกึเสยีงในการสมัภาษณ์ตามทีผู่ถู้กสมัภาษณ์ไดใ้หข้อ้มลูและอนุญาตใหบ้นัทกึเท่านัน้ โดยก่อนสมัภาษณ์
จะขออนุญาตผูถู้กสมัภาษณ์ในการจดบนัทกึการสนทนาก่อนทุกครัง้ (วโิรจน์ ก่อสกุล, 2567, หน้า 53) 

ผลการวิจยัและการอภิปรายผล 
ผลการวิจยั ตามวตัถุประสงคข์องการวจิยั ดงันี้ 
วตัถปุระสงค์ข้อท่ี 1 เพื่อศึกษากระบวนการมีส่วนร่วมของประชาชนในการจดัการขยะมูล

ฝอยในชุมชนซอยก านันแม้น 13  
ขอ้บญัญตักิรุงเทพมหานคร เรื่อง การเกบ็ ขน และก าจดัสิง่ปฏกิูลหรอืมลูฝอย พ.ศ. 2544 ไดม้กีาร

ก าหนดไวอ้ย่างชดัเจนเกี่ยวกบัการจดัการขยะในขอ้ 5 หา้มมใิหผู้ใ้ดถ่าย เท ทิ้ง หรอืท าใหม้ขีึน้ซึ่งสิง่ปฏิกูล
หรอืมลูฝอยในทีห่รอืทางสาธารณะ นอกจากทีท่ีก่รุงเทพจดัไวใ้ห ้(กรุงเทพมหานคร, 2544, หน้า 7-11)  

ผลการวจิยัพบว่า 
1. การมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ   

1.1. การอภิปรายปัญหา 
การมส่ีวนร่วมในการอภปิรายปัญหาอยูท่ีค่ณะกรรมการชุมชน โดยเฉพาะประธานชมุชนและรอง

ประธานชมุชน เช่น ปัญหาจ านวนถงัขยะไม่เพยีงพอ ปัญหาการจดัเกบ็ขยะชา้ เน่ืองจากมรีถจอดกดีขวางรถ
เกบ็ขยะ และปัญหาการไม่คดัแยกขยะภายในครวัเรอืน เป็นตน้ (ผูใ้หข้อ้มลูส าคญัคนที ่1, 2568) ในขณะที่
ประชาชนไมม่ส่ีวนร่วมในการอภปิรายปัญหา ตามขอ้มลูทีป่ระชาชนใหข้อ้มลูว่า ตอนนี้ชมุชนไม่มปัีญหาขยะ 
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มลูฝอย เนื่องจากประชาชนปฎบิตัติามกฎระเบยีบของส านักงานเขต จนเกดิความเป็นระเบยีบเรยีบรอ้ย (ผูใ้ห้
ขอ้มลูส าคญัคนที ่4, 2568) 

1.2. การล าดบัความส าคญัของปัญหา  
ปัญหาขยะภายในชุมชนลดลงจากปี พ.ศ. 2567 เน่ืองจากประธานชุมชนด าเนินการจดัการแกไ้ขแลว้ 

แต่มปัีญหาทีแ่ตกต่างกนัไป โดยประธานชุมชนใหข้อ้มลูว่า ปัญหาการใชพ้ืน้ทีส่าธารณะตัง้สิง่กดีขวาง ปัญหา
การเลี้ยงสตัว์โดยไม่มกีารควบคุม (ผูใ้หข้อ้มูลส าคญัคนที ่1, 2568) ในขณะทีร่องประธานชุมชนใหข้อ้มูลว่า 
ปัญหารถยนต์ทีข่บัขีด่ว้ยความเรว็สูง (ผูใ้หข้อ้มูลส าคญัคนที ่2, 2568) และประชาชนใหข้อ้มลูว่า ปัญหาการ
ไม่คดัแยกขยะก่อนทิ้ง (ผูใ้หข้อ้มูลส าคญัคนที ่3, 2568) ปัญหากลิน่มูลแมวจากบ้านทีเ่ลี้ยงแมวจรจดัจ านวน
มาก (ผูใ้หข้อ้มลูส าคญัคนที ่4, 2568)   

1.3. การก าหนดทางเลือกโครงการ 
ส านักงานเขตบางบอนมกีารประชาสมัพนัธ์ใหแ้ต่ละชุมชนเขา้ร่วมโครงการชุมชนต้นแบบคดัแยก

ขยะตามความสมคัรใจ แต่ชุมชนซอยก านันแมน้ 13 ไม่ไดเ้ขา้ร่วมโครงการดงักล่าว เนื่องจากความไม่พรอ้ม
และประชาชนต่างมภีาระหน้าที ่ชุมชนจงึไม่สามารถเขา้ร่วมโครงการดงักล่าวได้ (ผู้ให้ขอ้มูลส าคญัคนที่ 1, 
2568) อย่างไรกต็าม ประธานชุมชนมบีทบาทหลกัในการก าหนดแนวทางการจดัการขยะของชุมชน เช่น การ
ก าหนดจุดทิง้ขยะกลางของชุมชน การก าหนดกตกิาในการทิ้งขยะว่า ถงัขยะทีต่ัง้ไวห้น้าบา้นหา้มทิง้จนล้นถงั 
รวมถึงการด าเนินมาตรการกบัประชาชนทีไ่ม่ใหค้วามร่วมมอื ในขณะที่ประชาชนจะปฏบิตัติามกฎระเบยีบ
ของส านักงานเขตและกตกิาทีป่ระธานชุมชนก าหนดไว ้(ผูใ้หข้อ้มลูส าคญัคนที ่7, 2568) 

2. การมีส่วนร่วมในการด าเนินงาน 
2.1. การเป็นผู้บริหารโครงการ 
คณะกรรมการชุมชนเป็นผูบ้รหิารโครงการ โดยประธานชุมชนเป็นผูก้ าหนดเงือ่นไขในการทิง้ขยะว่า 

หา้มทิ้งขยะจนล้นถงัและหา้มวางขยะไวก้บัพืน้หรอืหา้มวางไวข้า้งถงัขยะ เพื่อป้องกนัปัญหาขยะตกคา้ง ส่ง
กลิน่เหมน็ หากพบว่าผูใ้ดฝ่าฝืน ประธานชุมชนจะเริม่จากการตกัเตอืนก่อน แต่ถ้ายงัฝ่าฝืนอกีจงึด าเนินการ
เกบ็ถงัขยะของบา้นหลงัทีฝ่่าฝืนมาไวท้ีส่่วนกลาง หรอืถ่ายภาพเพื่อแจง้ใหเ้จา้หน้าทีข่องส านักงานเขตเขา้มา
ด าเนินการแทน (ผูใ้หข้อ้มูลส าคญัคนที ่1, 2568) อย่างไรกต็าม ประชาชนไม่มส่ีวนร่วมในการเป็นผู้บรหิาร
โครงการ 

2.2. การเป็นผู้ประสานโครงการ 
คณะกรรมการชุมชนเป็นผูป้ระสานโครงการ โดยประธานชุมชนใชโ้ทรศพัท์ในการตดิต่อสื่อสารกบั

ส านักงานเขต เพื่อแจ้งปัญหาและให้ได้รบัการแก้ไขปัญหาอย่างรวดเร็ว  (ผู้ให้ขอ้มูลส าคญัคนที่ 1, 2568) 
อย่างไรกต็าม ประชาชนไม่มส่ีวนร่วมในการเป็นผูป้ระสานโครงการ  

2.3. การเป็นผู้สนับสนุนโครงการ    
คณะกรรมการชุมชนเป็นผู้สนับสนุนโครงการ โดยประธานชุมชนมกีารจดัหาวทิยากรมาอบรมให้

ความรู้แก่ประชาชนเกี่ยวกบัการจดัการขยะและการสร้างมูลค่าใหก้บัขยะ เช่น การท าถงัเขมอืบโลก (ผู้ให้
ขอ้มูลส าคญัคนที ่1, 2568) นอกจากนี้ รองประธานชุมชนสร้างแรงจูงใจใหเ้ยาวชนเขา้มามส่ีวนร่วมในการ
จดัการขยะ โดยการน าขยะหนึ่งชิน้มาแลกเงนิหนึ่งบาท (ผูใ้หข้อ้มลูส าคญัคนที ่2, 2568) ประชาชนคนหนึ่งมี
การใหข้อ้มลูและแจง้ปัญหาต่าง ๆ ทีพ่บเจอเกีย่วกบัขยะมลูฝอยใหป้ระธานชุมชนทราบ (ผูใ้หข้อ้มลูส าคญัคน
ที ่3, 2568) ในขณะทีป่ระชาชนอกีคนหนึ่งมกีารใหอ้าหารและเครื่องดื่มแก่เจา้หน้าที ่(ผูใ้หข้อ้มลูส าคญัคนที ่4, 
2568)   
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3. การมีส่วนร่วมในการรบัผลประโยชน์ 

3.1. ประโยชน์ด้านวตัถ ุ
จากการมส่ีวนร่วมของประชาชนในการทิ้งขยะลงถงั ท าให้สภาพแวดล้อมของชุมชนสะอาดและเป็น

ระเบยีบเรยีบรอ้ย แมว้่าพฤตกิรรมการคดัแยกขยะก่อนทิง้จะขึน้อยู่กบัพฤตกิรรมของแต่ละบุคคล  
3.2. ประโยชน์ด้านสงัคม 
ท าให้เกิดภาพลกัษณ์ของชุมชนด ีเนื่องจากประชาชนในชุมชนมกีารทิ้งขยะลงถงัขยะทีส่ านักงาน

เขตตัง้ไว ้ส่งผลใหส้ภาพแวดล้อมในชุมชนมคีวามสะอาดและเป็นระเบยีบเรยีบรอ้ย ปราศจากกลิน่เหมน็และ
สิง่สกปรก  

3.3. ประโยชน์ส่วนบุคคล 
บา้นเรอืนและบรเิวณรอบบา้นสะอาด ไม่มปัีญหาเรื่องกลิน่เหมน็จากขยะ และลดปัญหาความขดัแยง้

ระหว่างกนัในเรื่องจุดทิง้ขยะภายในชุมชน ส่งผลใหสุ้ขภาพกายและสุขภาพใจของประชาชนด ีเมื่อการทิง้ขยะ
เป็นทีเ่ป็นทาง จะช่วยนิสยัทีด่แีละจติส านึกในการดแูลความสะอาด  

4. การมีส่วนร่วมในการประเมินผล 
4.1. การประเมินแบบเป็นทางการ  
ชุมชนซอยก านันแม้น 13 ไม่มีการประเมินผลเกี่ยวกับการจดัการขยะมูลฝอยกับส านักงานเขต 

เนื่องจากความไม่พร้อมและประชาชนต่างมภีาระหน้าทีข่องตน จงึท าให้ชุมชนไม่สามารถเขา้ร่วมโครงการ
ชุมชนต้นแบบคัดแยกขยะ (ผู้ให้ข้อมูลส าคัญคนที่ 1 , 2568) และประชาชนก็ไม่เคยมีส่วนร่วมในการ
ประเมนิผลแบบเป็นทางการเช่นกนั  

4.2. การประเมินแบบไม่เป็นทางการ 
คณะกรรมการชุมชนและประชาชนมกีารสื่อสารกนัอย่างต่อเนื่องในลกัษณะที่ไม่เป็นทางการ โดย

การแจง้ปัญหาทางไลน์กลุ่ม อกีทัง้ ประธานชุมชนมกีารลงพืน้ทีไ่ปตามบา้นหลงัต่าง ๆ เพื่อสอบถามถงึปัญหา
และความต้องการ อีกทัง้ ยงัมกีารจดัการประชุมประจ าเดอืน เพื่อรบัฟังปัญหาและความต้องการประชาชน 
จากนัน้จงึรวบรวมและน าเสนอขอ้มลูใหส้ านักงานเขตทราบ เพื่อพจิารณาด าเนินการต่อไป (ผูใ้หข้อ้มลูส าคญั
คนที่ 1, 2568) ในขณะเดยีวกนั ประชาชนให้ขอ้มูลว่า มกีารแจ้งปัญหาและความคดิเห็นผ่านทางไลน์กลุ่ม 
เช่น ปัญหาถงัขยะน้อย หรอืขอ้เสนอเกีย่วกบัถงัแยกขยะ (ผูใ้หข้อ้มลูส าคญัคนที ่3, 2568)   

วตัถปุระสงค์ข้อท่ี 2 เพื่อศึกษาปัญหาและอุปสรรคของการมีส่วนร่วมของประชาชนในการ
จดัการขยะมูลฝอยในชุมชนซอยก านันแม้น 13 ผลการวจิยัพบว่า  

1. จ านวนถงัขยะไม่เพยีงพอ โดยเฉพาะในพืน้ทีท่ีม่ปีระชากรหนาแน่น ท าใหเ้กดิปัญหาขยะล้นถงั
และปัญหาขยะตกคา้ง 

2. การไม่คดัแยกขยะ เนื่องจากจ านวนถังขยะแยกประเภทไม่เพียงพอ ท าให้ประชาชนทิ้งขยะ
รวมกนัทุกประเภทในถุงเดยีวกนั เมื่อขยะเกดิการปนเป้ือน จงึไม่สามารถน ากลบัไปรไีซเคลิได้ 

3. ขอ้จ ากดัดา้นพืน้ที ่เน่ืองจากมรีถจอดกดีขวางทางเขา้ออกรถเกบ็ขยะ ท าใหร้ถเกบ็ขยะไม่สามารถ
เขา้ถงึจุดเกบ็ขยะไดต้ามก าหนดเวลา ท าใหเ้กดิปัญหาขยะตกคา้ง 

4. การเลีย้งแมวจรจดัจ านวนมาก โดยไม่มกีารดแูลอย่างเหมาะสม ท าใหเ้กดิปัญหาดา้นความสะอาด
และกลิน่ไม่พงึประสงค ์ 
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5. ขาดการประเมินผลอย่างเป็นทางการ ท าให้ชุมชนขาดการติดตาม ตรวจสอบ และปรบัปรุง

แผนการด าเนินงานทีเ่หมาะสม 
วตัถปุระสงค์ข้อท่ี 3 เพื่อศึกษาแนวทางในการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนในการ

จดัการขยะมูลฝอยในชุมชนซอยก านันแม้น 13 ผลการวจิยัพบว่า  
1. เพิม่จ านวนถงัขยะประเภทต่าง ๆ ให้เพยีงพอต่อพื้นที่ภายในชุมชน เพื่ออ านวยความสะดวก

ใหแ้ก่ประชาชนทีม่กีารคดัแยกขยะตามประเภทชนิดต่างๆ และลดปัญหาการทิง้ขยะรวมกนัทุกประเภท 
2. ส่งเสริมการคดัแยกขยะในครวัเรือนด้วยกิจกรรมสนุก เพื่อดึงดูดการมส่ีวนร่วม และจดัท าสื่อ

ประชาสมัพนัธใ์หป้ระชาชนเขา้ใจวธิคีดัแยกทีถู่กตอ้งและผลกระทบจากการจดัการขยะไม่เหมาะสม 
3. จดัระเบียบการจอดรถ โดยขอความร่วมมอืประชาชนไม่จอดรถกีดขวางทางรถเก็บขยะ และ

ร่วมกนัก าหนดระเบยีบการจอดรถในพืน้ที ่เพื่อป้องกนัปัญหากดีขวางทางเขา้ออกของรถเกบ็ขยะและปัญหา
ขยะตกคา้ง 

4. ก าหนดแนวทางการดแูลสตัวเ์ลี้ยง โดยการประชาสมัพนัธ์ใหเ้จา้ของสตัวเ์ลี้ยงร่วมกนัลงทะเบยีน
สตัวเ์ลีย้ง เพื่อส่งเสรมิใหเ้จา้ของสตัวเ์ลีย้งมคีวามรบัผดิชอบมากขึน้ 

5. มกีารตดิตามและประเมนิผลแบบเป็นทางการร่วมกบัส านักงานเขต โดยการประเมนิเป็นรายเดอืน 
พรอ้มก าหนดตวัชีว้ดั เช่น ปรมิาณขยะทีล่ดลงคดิเป็นรอ้ยละ แต่ละครวัเรอืนมกีารคดัแยกขยะเพิม่ขึน้รอ้ยละ  

อภิปรายผลการวิจยั 
ผลการวจิยัตามวตัถุประสงคข์องการวจิยัสามารถน ามาอภปิรายผลการวจิยั ดงันี้ 
วตัถปุระสงค์ข้อท่ี 1 เพื่อศึกษากระบวนการมีส่วนร่วมของประชาชนในการจดัการขยะมูล

ฝอยในชุมชนซอยก านันแม้น 13 มีประเดน็ในการน ามาอภิปรายดงัน้ี 
1. การมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ   

1.1. การอภิปรายปัญหา  
การมส่ีวนร่วมในการอภิปรายปัญหาอยู่ที่คณะกรรมการชุมชน โดยเฉพาะประธานชุมชนและรอง

ประธานชุมชน เช่น ปัญหาจ านวนถงัขยะไม่เพยีงพอ ปัญหาการจดัเกบ็ขยะชา้ เนื่องจากมรีถจอดกดีขวางรถ
เก็บขยะ และปัญหาการไม่คดัแยกขยะภายในครวัเรือน เป็นต้น ในขณะที่ประชาชนไม่มีส่วนร่วมในการ
อภปิรายปัญหา สอดคล้องกบังานวจิยัของ วรีวฒัน์ จนัทรกัษ์ (2558) ไดท้ าการวจิยัเรื่อง การมส่ีวนร่วมของ
คณะกรรมการชุมชน ผู้น าท้องที่และอาสาสมคัรสาธารณสุข (อสม.) ในการปฏิบตัิงานพฒันาชุมชนเขต
เทศบาลต าบลบางลกึ อ าเภอเมอืง จงัหวดัชุมพร พบว่า คณะกรรมการชุมชนมกีารร่วมตดัสนิใจมาก 

1.2. การล าดบัความส าคญัของปัญหา 
ปัญหาขยะภายในชุมชนลดลงจากปี พ.ศ. 2567 เน่ืองจากประธานชุมชนด าเนินการจดัการแกไ้ขแลว้ 

แต่มปัีญหาที่แตกต่างกนัไป โดยปัญหาในชุมชน ประกอบด้วย ปัญหาการใช้พื้นที่สาธารณะตัง้สิง่กีดขวาง 
ปัญหารถยนตท์ีข่บัขีด่ว้ยความเรว็สงู ปัญหากลิน่มลูแมวจากบา้นทีเ่ลีย้งแมวจรจดัจ านวนมาก และปัญหาการ
ไม่คดัแยกขยะก่อนทิง้ สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ พระวสุพล วชริปิโย (2564) ไดท้ าการวจิยัเรื่อง รปูแบบการ
จดัการขยะมลูฝอยแบบมส่ีวนร่วมของชุมชนยายชา อ าเภอสามพราน จงัหวดันครปฐม พบว่า ปัญหาขยะพบ
เหน็ไดท้ัว่ชุมชน เนื่องจากขาดการคดัแยกขยะจากครวัเรอืน มกีารรวมกนั ท าใหป้รมิาณขยะมูลฝอยเพิม่ขึน้
และก าจดัยาก  
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1.3. การก าหนดทางเลือกโครงการ 
ส านักงานเขตบางบอนมกีารประชาสมัพนัธ์ใหแ้ต่ละชุมชนเขา้ร่วมโครงการชุมชนต้นแบบคดัแยก

ขยะตามความสมคัรใจ แต่ชุมชนซอยก านันแมน้ 13 ไม่ไดเ้ขา้ร่วมโครงการดงักล่าว เนื่องจากความไม่พรอ้ม
และประชาชนต่างมภีาระหน้าที่ ชุมชนจงึไม่สามารถเขา้ร่วมโครงการดงักล่าวได้  อย่างไรก็ตาม ประธาน
ชุมชนมบีทบาทหลกัในการก าหนดแนวทางการจดัการขยะของชุมชน เช่น การก าหนดจุดทิ้งขยะกลางของ
ชุมชน การก าหนดกตกิาในการทิง้ขยะว่า ถงัขยะทีต่ัง้ไวห้น้าบา้นหา้มทิง้จนลน้ถงั รวมถงึการด าเนินมาตรการ
กบัประชาชนทีไ่ม่ใหค้วามร่วมมอื ในขณะทีป่ระชาชนจะปฏบิตัติามกฎระเบยีบของส านักงานเขตและกตกิาที่
ประธานชุมชนก าหนดไว้ ซึ่งสะทอ้นใหเ้หน็ถงึกระบวนการด าเนินงานในลกัษณะจากบนลงล่าง (Top-down) 
กล่าวคอื ประธานชุมชนและคณะกรรมการชุมชนจะท าหน้าทีเ่ป็นตวักลางประสานระหว่างส านักงานเขตบาง
บอนและประชาชนในชุมชนซอยก านันแมน้ 13 โดยประธานชุมชนจะคอยก ากบัดูแลประชาชนใหป้ฏบิตัติาม
กฎระบียบที่ส านักงานเขตบางบอนประกาศบังคับใช้ เป็นไปตามแนวคิดการน านโยบายไปปฏิบัติของ 
Yavaprabhas and Whangmahaporn (2012, หน้า 11 อ้างถึงใน สุปราณี ธรรมพทิกัษ์, 2561, หน้า 505-
510) อธบิายว่า แนวคดิการน านโยบายไปปฏบิตั ิประกอบดว้ย แนวคดิการน านโยบายไปปฏิบตัจิากบนลง
ล่าง (Top Down) หมายถงึ การทีส่่วนราชการเป็นผูด้ าเนินการ โดยประชาชนไม่มส่ีวนร่วมในการน านโยบาย
ไปปฏบิตั ิ

2. การมีส่วนร่วมในการด าเนินงาน  
2.1. การเป็นผู้บริหารโครงการ 
คณะกรรมการชุมชนเป็นผูบ้รหิารโครงการ โดยประธานชุมชนเป็นผูก้ าหนดเงือ่นไขในการทิง้ขยะว่า 

หา้มทิ้งขยะจนล้นถงัและหา้มวางขยะไวก้บัพืน้หรอืหา้มวางไวข้า้งถงัขยะ เพื่อป้องกนัปัญหาขยะตกคา้ง ส่ง
กลิน่เหมน็ และเป็นแหล่งเพาะพนัธุข์องสตัวพ์าหะน าโรค เช่น หนู แมลงวนั หรอืสุนัขจรจดั เป็นตน้ ทัง้นี้ หาก
พบว่าผูใ้ดฝ่าฝืน ประธานชุมชนจะเริม่จากการตกัเตอืนก่อน แต่ถ้ายงัฝ่าฝืนอกีจงึด าเนินการเกบ็ถงัขยะของ
บา้นหลงัทีฝ่่าฝืนมาไวท้ีส่่วนกลาง หรอืถ่ายภาพเพื่อแจง้ใหเ้จา้หน้าทีข่องส านักงานเขตเขา้มาด าเนินการแทน 
อย่างไรกต็าม ประชาชนไม่มส่ีวนร่วมในการเป็นผูบ้รหิารโครงการ หากพจิารณาทีร่ปูแบบการด าเนินการแล้ว
คล้ายกบัแนวคดิแบบล่างขึน้บน (Bottom-up) แต่ในทางปฏบิตัดิ าเนินในลกัษณะจากบนลงล่าง (Top-down) 
กล่าวคอื ประชาชนใหค้วามร่วมมอืในการปฏบิตัติามกฎระเบยีบที่ส านักงานเขตบางบอนก าหนดไว ้ เป็นไป
ตามแนวคดิกระบวนการนโยบายสาธารณะของ Robert Eyestone (อ้างถึงใน วณีา พงึววิฒัน์นิกุล, 2567, 
หน้า 25-26) อธบิายว่า การสรา้งกระบวนการมส่ีวนร่วมในระดบัรากแกว้ (Bottom up) ท าไดย้ากมาก ภายใต้
กรอบของเวลาและทรพัยากรในการด าเนินงาน และประชาชนส่วนใหญ่ขาดความรู้ ความเขา้ใจในประเดน็
นโยบายตามหลกัวชิา ประชาชนรบัรูแ้ค่ปัญหาและตอ้งการใหแ้กปั้ญหาใหม้ากกว่าทีจ่ะมาพฒันากระบวนการ
เรยีนรูจ้ากระดบัล่างขึน้ไป 

2.2. การเป็นผู้ประสานโครงการ 
คณะกรรมการชุมชนเป็นผูป้ระสานโครงการ โดยประธานชุมชนใชโ้ทรศพัท์ในการตดิต่อสื่อสารกบั

ส านักงานเขต เพื่อแจง้ปัญหาและใหไ้ดร้บัการแก้ไขปัญหาอย่างรวดเรว็ ในขณะทีป่ระชาชนไม่มส่ีวนร่วมใน
การเป็นผู้ประสานโครงการ ซึ่งบทบาทของประธานชุมชนสะทอ้นใหเ้หน็ถงึการเป็นผู้แทนของประชาชนใน
ชุมชนและเป็นตวักลางประสานระหว่างประชาชนกบัหน่วยงานภาครฐั เป็นไปตามแนวคดิการกระจายอ านาจ
ของ โกวทิย์ พวงงาม (2554, หน้า 13 อ้างถงึใน ภริมย์พร ไชยยนต์, 2557, หน้า 8) อธบิายว่า การกระจาย 
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อ านาจการปกครอง คอื การที่ประชาชนในพื้นที่มส่ีวนร่วมในการบรหิารและปกครองตนเอง สามารถร่วม
ตดัสนิใจแกไ้ขปัญหาชุมชน ซึง่กระท าผ่านตวัแทนของประชาชน  

2.3. การเป็นผู้สนับสนุนโครงการ  
คณะกรรมการชุมชนเป็นผู้สนับสนุนโครงการ โดยประธานชุมชนมกีารจดัหาวทิยากรมาอบรมให้

ความรู้แก่ประชาชนเกี่ยวกับการจัดการขยะและการสร้างมูลค่าให้กับขยะ เช่น การท าถังเขมือบโลก 
นอกจากนี้ รองประธานชุมชนสรา้งแรงจงูใจใหเ้ยาวชนเขา้มามส่ีวนร่วมในการจดัการขยะ โดยการน าขยะหนึ่ง
ชิน้มาแลกเงนิหนึ่งบาท ในขณะทีป่ระชาชนมกีารใหข้อ้มลูและแจง้ปัญหาต่าง ๆ ทีพ่บเจอเกีย่วกบัขยะมลูฝอย
ให้ประธานชุมชนทราบ สอดคล้องกบังานวจิยัของ กญัญ์ณณัฎฐ์ วชริหตัถพงศ์ (2560) ได้ท าการวจิยัเรื่อง 
การมส่ีวนร่วมจดัการขยะมูลฝอยของคนในชุมชนเขตชุมชนเทศบาลเมอืงบ้านบงึ จงัหวดัชลบุ ร ีพบว่า ควร
ส่งเสรมิใหเ้ดก็รูจ้กัแยกขยะ โดยเราจะตอ้งปลูกฝังตัง้แต่เดก็เลก็ ใหเ้ดก็รูว้่าขยะใดเป็นขยะมลพษิ ขยะแบบใด
ควรจดัการแบบใด   

3. การมีส่วนร่วมในการรบัผลประโยชน์ 
3.1. ประโยชน์ด้านวตัถ ุ
จากการมส่ีวนร่วมของประชาชนในการทิ้งขยะลงถงั ท าใหส้ภาพแวดล้อมของชุมชนสะอาดและเป็น

ระเบยีบเรยีบรอ้ย แมว้่าพฤตกิรรมการคดัแยกขยะก่อนทิ้งจะขึน้อยู่กบัพฤตกิรรมของแต่ละบุคคล สอดคล้อง
กบังานวจิยัของ จรรยา ปานพรม (2554) ได้ท าการวจิยัเรื่องการมส่ีวนร่วมในการคดัแยกขยะมูลฝอยของ
ครวัเรอืน : เทศบาลต าบลคลองจกิ อ าเภอบางปะอนิ จงัหวดัพระนครศรอียุธยา พบว่า การคดัแยกขยะก่อนทิง้ 
และน าขยะกลบัมาใชใ้หม่ จะท าใหชุ้มชนลดปัญหาสิง่แวดล้อม บ้านเมอืงสะอาด เป็นระเบยีบและเป็นสงัคมที่
น่าอยู่ 

3.2. ประโยชน์ด้านสงัคม 
ท าใหชุ้มชนเกดิภาพลกัษณ์ด ีเนื่องจากประชาชนมกีารทิง้ขยะลงถงัขยะทีส่ านักงานเขตตัง้ไว ้ส่งผล

ให้สภาพแวดล้อมในชุมชนมีความสะอาดและเป็นระเบียบเรียบร้อย ปราศจากกลิ่นเหม็นและสิ่งสกปรก 
สอดคล้องกบังานวจิยัของ พรชยั ทรพัย์ทววีศนิ (2560) ได้ท าการวจิยัเรื่อง กระบวนการมส่ีวนร่วมในการ
จดัการขยะมลูฝอยชุมชนของศูนย์รไีซเคลิขยะชุมชนพบสุข ต าบลบางตลาด อ าเภอปากเกรด็ จงัหวดันนทบุรี 
พบว่า ถนนภายในหมู่บา้นสะอาด ซึง่ศูนยร์ไีซเคลิขยะชุมชนพบสุขกท็ าหน้าทีเ่กบ็ขนขยะเปียกออกจากชมุชน 
ท าใหชุ้มชนไดร้บัประโยชน์จากการมสีิง่แวดลอ้ม ทางเทา้และถนนภายในหมู่บา้นทีป่ราศจากขยะมลูฝอยที่ส่ง
กลิน่เหมน็ 

3.3. ประโยชน์ส่วนบุคคล 
บา้นเรอืนและบรเิวณรอบบา้นสะอาด ไม่มปัีญหาเรื่องกลิน่เหมน็จากขยะ และลดปัญหาความขดัแยง้

ระหว่างกันในเรื่องจุดทิ้งขยะภายในชุมชน ส่งผลให้สุขภาพกายและสุขภาพใจของประชาชนดี ทัง้นี้ การ
ปลูกฝังจติส านึกในการคดัแยกขยะใหแ้ก่ประชาชนเป็นสิง่ส าคญั เพื่อใหป้ระชาชนรบัรูถ้งึผลกระทบจากการไม่
คดัแยกขยะ เช่น ปัญหากลิน่เหมน็ การแพร่ระบาดของสตัวพ์าหะน าโรค และการปนเป้ือนเชื้อโรคในแหล่งน ้า 
สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ นพพล อนิทรยี,์ ธรีพล เขยีวเหลอืง และกมัปนาท วงษ์วฒันพงษ์ (2565) ไดท้ าการ
วจิยัเรื่อง กระบวนการจดัการขยะมลูฝอยแบบมส่ีวนร่วมของชุมชนอย่างยัง่ยนื พบว่า การไม่คดัแยกขยะท าให้
เกดิการเสีย่งต่อสุขภาพ ถ้าขาดการจดัการทีเ่หมาะสมย่อมก่อใหเ้กดิผลกระทบต่อสุขภาพของประชาชน เช่น 
โรคทางเดนิอาหารทีเ่กดิจากเชือ้แบคทเีรยีทีม่แีมลงวนัเป็นพาหะ และการก าจดัทีด่จีะช่วยใหชุ้มชนเกดิความ
สวยงาม มคีวามเป็นระเบยีบเรยีบรอ้ย อนัส่อแสดงถงึความเจรญิและวฒันธรรมของชุมชน  
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4. การมีส่วนร่วมในการประเมินผล 

4.1. การประเมินแบบเป็นทางการ 
ชุมชนซอยก านันแม้น 13 ไม่มีการประเมินผลเกี่ยวกับการจดัการขยะมูลฝอยกับส านักงานเขต 

เนื่องจากความไม่พร้อมและประชาชนต่างมภีาระหน้าทีข่องตน จงึท าใหชุ้มชนไม่สามารถเขา้ร่วมโครงการ
ชุมชนตน้แบบคดัแยกขยะ และประชาชนกไ็ม่เคยมส่ีวนร่วมในการประเมนิผลแบบเป็นทางการเช่นกนั เป็นไป
ตามแนวคดิกระบวนการมส่ีวนร่วมของประชาชนของ Cohen & Uphoff (1980, หน้า 213-235 อา้งถงึใน นพ
พล อนิทรยี์, ธรีพล เขยีวเหลอืง และ กมัปนาท วงษ์วฒันพงษ์, 2565, หน้า 480-493) อธบิายว่า การมส่ีวน
ร่วมในการประเมนิผลเป็นการคน้หาขอ้ดแีละขอ้บกพร่อง เพื่อหาแนวทางแก้ไขการท างานใหม้ปีระสทิธภิาพ
ต่อไป แต่การมีส่วนร่วมในขัน้นี้ส่วนใหญ่บทบาทดังกล่าวจะเป็นของเจ้าหน้าที่ภาครัฐ บางกรณีแม้แต่
เจา้หน้าทีเ่องยงัไม่มโีอกาสเขา้มามส่ีวนร่วมในขัน้ตอนดงักล่าว  

4.2. การประเมินแบบไม่เป็นทางการ 
คณะกรรมการชุมชนและประชาชนมกีารสื่อสารกนัอย่างต่อเนื่องในลกัษณะที่ไม่เป็นทางการ โดย

การแจง้ปัญหาทางไลน์กลุ่ม อกีทัง้ ประธานชุมชนมกีารลงพืน้ทีไ่ปตามบา้นหลงัต่าง ๆ เพื่อสอบถามถงึปัญหา
และความต้องการ อีกทัง้ ยงัมกีารจดัการประชุมประจ าเดอืน เพื่อรบัฟังปัญหาและความต้องการประชาชน 
จากนัน้จงึรวบรวมและน าเสนอขอ้มูลให้ส านักงานเขตทราบ เพื่อพจิารณาด าเนินการต่อไป  สอดคล้องกับ
งานวจิยัของ พงศเ์พชร พรหมงาม (2563) ไดท้ าการวจิยัเรื่อง บทบาทของคณะกรรมการชุมชนกบัการพฒันา
ชุมชน: กรณีศกึษา ชุมชนในพืน้ที ่ของส านักงานเขตคลองเตย พบว่า คณะกรรมการชุมชนเป็นตวัแทนและ
กระบอกเสยีงใหก้บัคนในชุมชน ซึ่งท าหน้าที่รบัฟังปัญหาและความต้องการของคนในชุมชน เพื่อเสนอแนะ
และหาแนวทางร่วมกบัเจา้หน้าที ่ใหไ้ดม้าซึง่การพฒันาชุมชนใหม้คีวามเป็นอยู่ทีด่ี  

วตัถปุระสงค์ข้อท่ี 2 เพื่อศึกษาปัญหาและอุปสรรคของการมีส่วนร่วมของประชาชนในการ
จดัการขยะมูลฝอยในชุมชนซอยก านันแม้น 13 มีประเดน็ในการน ามาอภิปรายดงัน้ี  

ปัญหาขยะมลูฝอยของชุมชนในปัจจบุนัมแีนวโน้มลดลง เน่ืองจากประชาชนในชุมชนใหค้วามร่วมมอื
ในการทิง้ขยะลงถงัขยะ อย่างไรกต็าม ประชาชนส่วนใหญ่มพีฤตกิรรมไม่คดัแยกขยะ มกัทิง้รวมกนัในถุงเดยีว 
เนื่องจากจ านวนถงัขยะไม่เพยีงพอ สอดคล้องกบังานวจิยัของพระวสุพล วชริปิโย (2564) ไดท้ าการวจิยัเรื่อง 
รูปแบบการจดัการขยะมูลฝอยแบบมส่ีวนร่วมของชุมชนยายชา อ าเภอสามพราน จงัหวดันครปฐม พบว่า 
ปัญหาขยะมูลฝอยในชุมชนพบเหน็ไดท้ัว่ทัง้ชุมชน เนื่องจากขาดการคดัแยกขยะจากครวัเรอืน มกีารรวมกนั 
ท าใหป้รมิาณขยะมลูฝอยเพิม่ขึน้และก าจดัยาก  

ปัญหาประชาชนบางส่วนจอดรถกดีขวางทางเขา้ออกของรถเกบ็ขยะ ซึ่งเป็นอุปสรรคต่อการจดัเกบ็
ของเจา้หน้าที่ สอดคล้องกบังานวจิยัของ เจษฎา สงวนจติต์ (2568) ไดท้ าการวจิยัเรื่อง กระบวนการจดัการ
ขยะมูลฝอยแบบมส่ีวนร่วม : กรณีศกึษาชุมชนศริสุิข แขวงดอนเมอืง เขตดอนเมอืง กรุงเทพมหานคร พบว่า 
ประชาชนไม่มจีติส านึกในการคดัแยกขยะครวัเรอืนก่อนทิ้งและยงัมปัีญหารถยนตจ์อดขวางจุดตัง้วางรบัขยะ
มลูฝอย  

ปัญหาขาดการประเมนิผลอย่างเป็นทางการ ส่งผลใหชุ้มชนขาดการตดิตาม ตรวจสอบ และปรบัปรุง
แผนการด าเนินงานที่เหมาะสม เป็นไปตามแนวคิดกระบวนการมีส่วนร่วมของประชาชนของ Cohen & 
Uphoff (1980, หน้า 213-235 อ้างถงึใน นพพล อนิทรยี์, ธรีพล เขยีวเหลอืง และ กมัปนาท วงษ์วฒันพงษ์, 
2565, หน้า 480-493) อธบิายว่า การมส่ีวนร่วมในการประเมนิผลเป็นการคน้หาขอ้ดแีละขอ้บกพร่อง เพื่อหา 
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แนวทางแก้ไขการท างานใหม้ปีระสทิธภิาพต่อไป แต่การมส่ีวนร่วมในขัน้นี้ส่วนใหญ่บทบาทดงักล่าวจะเป็น
ของเจา้หน้าทีภ่าครฐั บางกรณีแมแ้ต่เจา้หน้าทีเ่องยงัไม่มโีอกาสเขา้มามส่ีวนร่วมในขัน้ตอนดงักล่าว 

วตัถปุระสงค์ข้อท่ี 3 เพื่อศึกษาแนวทางในการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนในการ
จดัการขยะมูลฝอยในชุมชนซอยก านันแม้น 13 มีประเดน็ในการน ามาอภิปรายดงัน้ี 

เพิ่มจ านวนถังขยะแยกประเภท ให้เพียงพอต่อพื้นที่ภายในชุมชน และควรตัง้ถังขยะให้อยู่ไม่
ห่างไกลกนัมาก เพื่ออ านวยความสะดวกใหแ้ก่ประชาชนทีม่กีารคดัแยกขยะตามประเภทชนิดต่างๆ และลด
ปัญหาการทิ้งขยะรวมกนัทุกประเภท สอดคล้องกบังานวจิยัของ กญัญ์ณณัฎฐ์ วชริหตัถพงศ์ (2560) ได้ท า
การวจิยัเรื่อง การมส่ีวนร่วมจดัการขยะมลูฝอยของคนในชุมชนเขตชุมชนเทศบาลเมอืงบา้นบงึ จงัหวดัชลบุร ี
พบว่า ขอ้เสนอแนะในดา้นปัญหาทีอ่ยากใหแ้กไ้ข คอื ถงัขยะควรมเีพิม่เตมิให ้เน่ืองจากประชากรเยอะ  

ปลูกฝังจติส านึกในการคดัแยกขยะใหแ้ก่ประชาชนในชุมชน ใหร้บัรูถ้งึผลกระทบจากการไม่คดัแยก
ขยะ เช่น หากเทขยะรวมกนัจะท าใหเ้กดิปัญหากลิน่เหมน็ ปัญหาการแพร่ระบาดของสตัวพ์าหะน าโรค ปัญหา
การปนเป้ือนเชือ้โรคในแหล่งน ้า สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ นพพล อนิทรยี,์ ธรีพล เขยีวเหลอืง และ กมัปนาท 
วงษ์วฒันพงษ์ (2565) ได้ท าการวจิยัเรื่อง กระบวนการจดัการขยะมูลฝอยแบบมส่ีวนร่วมของชุมชนอย่าง
ยัง่ยนื พบว่า การไม่คดัแยกขยะท าใหเ้กดิการเสี่ยงต่อสุขภาพ ถ้าขาดการจดัการทีเ่หมาะสมย่อมก่อใหเ้กดิ
ผลกระทบต่อสุขภาพของประชาชน เช่น โรคทางเดนิอาหารที่เกดิจากเชื้อแบคทเีรยีทีม่แีมลงวนัเป็นพาหะ 
และการก าจดัทีด่จีะช่วยใหชุ้มชนเกดิความสวยงาม มคีวามเป็นระเบยีบเรยีบรอ้ย อนัส่อแสดงถงึความเจรญิ
และวฒันธรรมของชุมชน 

จดัระเบยีบการจอดรถในชุมชนใหม่ โดยการขอความร่วมมอืใหป้ระชาชนไม่จอดรถในบรเิวณที่รถ
เกบ็ขยะเขา้ออกและอาจแต่งตัง้ตวัแทนประชาชนทีอ่าศยัอยู่ในบรเิวณแยกนัน้ ๆ มาร่วมกนัก าหนดระเบยีบ
การจอดรถในพืน้ที ่เพื่อไม่ใหเ้กดิปัญหาการกดีขวางทางเขา้ออกของรถเกบ็ขยะและปัญหาขยะตกคา้ง   

ข้อเสนอแนะท่ีได้จากการวิจยั 
 จากผลการวจิยัครัง้นี้ ผูว้จิยัมขีอ้เสนอแนะ ดงันี้ 

1. ส่งเสรมิให้ประชาชนมส่ีวนร่วมในการจดัการขยะมากขึ้น เนื่องจากปัจจุบนัประชาชนในชุมชน
ซอยก านันแมน้ 13 ยงัไม่มส่ีวนร่วมในการวางแผนและการก าหนดแนวทางการจดัการขยะ จงึควรเปิดพืน้ทีใ่ห้
ผูค้นไดแ้สดงความคดิเหน็ เช่น การจดัเวทปีระชาคมย่อยในอพาร์ตเมนต์ เพื่อเปิดโอกาสใหป้ระชาชนมส่ีวน
ร่วมในการคดิ วางแผน และแสดงความคดิเหน็อย่างทัว่ถงึ ซึง่จะช่วยสรา้งความรูส้กึเป็นเจา้ของโครงการมาก
ขึน้ 

2. เพิ่มจ านวนถังขยะให้เพียงพอกับชุมชน และระยะห่างระหว่างถงัขยะกับบ้านเรือนไม่ควรอยู่
ห่างไกลกนัมาก เพื่ออ านวยความสะดวกในการทิ้งและการคดัแยกขยะ ซึ่งการตัง้ถงัขยะในต าแหน่งทีเ่ขา้ถงึ
งา่ยจะช่วยส่งเสรมิใหป้ระชาชนคดัแยกขยะมากขึน้  

3. ปลูกฝังการคดัแยกขยะตัง้แต่วยัเดก็ จากการสมัภาษณ์พบว่า การมส่ีวนร่วมของเยาวชนมาจาก
การกระตุ้นของผูใ้หญ่ เช่น การแลกขยะเป็นเงนิ จงึควรพฒันาแนวทางการส่งเสรมิทีท่ าใหเ้กดิความต่อเน่ือง
มากขึน้ เช่น การจดักจิกรรมรไีซเคลิเพื่อสรา้งงานประดษิฐ ์และการจดัประกวดบา้นสะอาด เป็นตน้  

4. สรา้งแรงจูงใจใหป้ระชาชนมส่ีวนร่วมในการคดัแยกขยะ โดยการเปลี่ยนแนวคดิจากหน้าทีท่ีต่อ้ง
ท าสู่ กจิกรรมทีค่นในชุมชนอยากท าผา่นการใหร้างวลั เพื่อเพิม่แรงจงูใจใหแ้ก่ครวัเรอืนทีค่ดัแยกขยะสม ่าเสมอ 
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5. ใช้ช่องทางการสื่อสารทีห่ลากหลายเพื่อใหป้ระชาชนทุกกลุ่มเขา้ถงึได ้แม้ชุมชนจะมกีารใชไ้ลน์

กลุ่ม แต่อาจมปีระชากรบางกลุ่มที่เขา้ไม่ถึงขอ้มูลข่าวสาร เช่น ผู้สูงอายุ จงึควรใช้รูปแบบการสื่อสารแบบ
ผสมผสาน เช่น การแจกใบปลิวประชาสมัพนัธ์และการปิดประกาศ เพื่อให้ประชาชนทุกกลุ่มได้รบัขอ้มูล
ขา่วสารอย่างทัว่ถงึ 
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