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บทคดัย่อ 
 การวิจัยครัง้นี้  มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาบทบาทและความรับผิดชอบ ปัญหา และอุปสรรค 
ในการปฏบิตังิาน ตลอดจนแนวทางในการแกไ้ขปัญหา และขอ้เสนอแนะตามบทบาทและความรบัผดิชอบของ  
ก านัน ผู้ใหญ่บ้าน ในเขตพื้นที่อ าเภอด าเนินสะดวก โดยเป็นการศกึษาวจิยัเชงิคุณภาพ ซึ่งเก็บขอ้มูลจาก
เอกสารและการสมัภาษณ์เชงิลกึกบัผูใ้หข้อ้มลูส าคญั จ านวน 6 คน ประกอบดว้ย ปลดัอ าเภอหวัหน้ากลุ่มงาน
บริหารงานปกครอง ก านัน และผู้ใหญ่บ้าน ผลการศึกษาวิจัยพบว่า ก านัน ผู้ใหญ่บ้านมีบทบาทและ         
ความรบัผดิชอบ ตามพระราชบญัญตัิลกัษณะปกครองท้องที่ ทัง้ด้านการอ านวยความเป็นธรรม การรกัษา
ความสงบเรียบร้อย และการประสานงานระหว่างรัฐกับประชาชน อย่างไรก็ตาม ก็พบปัญหา                       
ทัง้ดา้นงบประมาณ ปัญหาดา้นการมส่ีวนร่วมของประชาชน ปัญหาดา้นบุคลากรและค่าตอบแทน และปัญหา
ดา้นขอ้กฎหมายและระเบยีบ จงึเสนอแนะแนวทางใหม้กีารจดัสรรงบประมาณโดยตรงไปยงัพืน้ที ่การพฒันา
บทบาทและศกัยภาพของก านัน ผูใ้หญ่บ้าน รวมทัง้ การปรบัปรุงกฎหมายหรอืระเบยีบ เพื่อใหส้อดคล้องกบั
การบรหิารราชการในปัจจุบนั 

ค าส าคญั : บทบาทและความรบัผดิชอบ, ก านัน ผูใ้หญ่บา้น  

Keywords : The Performance of Roles and Responsibilities, The Subdistrict and Village Headmen 

บทน า 
 สถาบันก านัน ผู้ใหญ่บ้าน เป็นสถาบันที่อยู่คู่กับต าบล หมู่บ้าน มาโดยตลอด ตัง้แต่อดีตจนถึง
ปัจจุบนั เป็นผู้ที่คอยช่วยเหลือทางราชการในการบ าบดัทุกข์ บ ารุงสุข ให้แก่ประชาชนในต าบล หมู่บ้าน      
และเป็นผูแ้ทนประชาชนในต าบล หมู่บ้าน ในการตดิต่อกบัภาคส่วนต่าง ๆ ทัง้ภาคราชการ และภาคเอกชน 
ถงึแม ้สภาพสงัคมจะเปลี่ยนแปลงไปตามยุคสมยั ท าใหภ้ารกจิบทบาทหน้าทีข่องก านัน ผูใ้หญ่บา้น เพิม่มาก
ขึ้นก็ตาม โดยที่มีกรมการปกครอง เป็นหน่วยงานที่รบัผิดชอบในการก ากับดูแล ก านัน ผู้ใหญ่บ้าน และ        
ได้พฒันาศกัยภาพก านัน ผู้ใหญ่บ้าน ให้เกิดประโยชน์มากที่สุด ด้วยการขยายเวลาการท างานใหถ้งึ 60 ปี 
เพราะประสบการณ์การท างานของก านัน ผู้ใหญ่บ้าน จะช่วยสร้างเสรมิความมัน่ใจในการท างาน รวมทัง้

 
 บทความนี้เรียบเรียงจากการค้นคว้าอิสระ เรื่อง บทบาทและความรับผิดชอบของกำนันและผู้ใหญ่บ้าน : กรณีศึกษา อำเภอดำเนินสะดวก จังหวัดราชบุรี 
 ผู้วิจัยเป็นนักศึกษาหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต คณะรัฐศาสตร์ มหาวิทยาลัยรามคำแหง 
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ปรบัปรุงรปูแบบการท างานของคณะกรรมการหมู่บา้นใหเ้ป็นผูช้่วยเหลอืนายอ าเภอ และผูช้่วยเหลอืประชาชน
ในพื้นที่ได้อย่างมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น ทัง้นี้ ก านัน ผู้ใหญ่บ้าน จะเป็นที่ยอมรับหรือได้รับความศรัทธา          
จากประชาชนมากน้อยเท่าใด กข็ึน้อยู่กบัการทุ่มเทก าลงัใจ ก าลงักาย ก าลงัความสามารถในการบ าบดัทุกข ์
บ ารุงสุข ใหแ้ก่ประชาชนของก านัน ผูใ้หญ่บา้น (กรมการปกครอง, 2556 ก)   
 อ าเภอด าเนินสะดวก จงัหวดัราชบุร ีเป็นอ าเภอทีม่ลีกัษณะพืน้ทีเ่ป็นทีร่าบลุ่มแม่น ้า มคีลองด าเนิน
สะดวกเป็นเส้นทางน ้าสายส าคญั มีประชากรประกอบอาชพีเกษตรกรรมเป็นหลกั และมีแหล่งท่องเที่ยว          
ทีส่ าคญั คอื ตลาดน ้าด าเนินสะดวก โดยไดม้กีารแบ่งเขตการปกครอง ออกเป็น 13 ต าบล 105 หมู่บ้าน และ   
มกี านัน ผู้ใหญ่บ้าน จ านวน 105 คน ซึ่งต้องรบัผดิชอบการปฏบิตังิานในพืน้ที่ทีม่คีวามหลากหลายทัง้ดา้น
ภูมิศาสตร์ เศรษฐกิจ วิถีชีวิต และสังคม (แผนพัฒนาอ าเภอด าเนินสะดวก 5 ปี (พ.ศ. 2566 – 2570)          
ฉบบัทบทวนปี 2568) นอกจากนี้ ก านัน ผูใ้หญ่บ้านในพืน้ทีอ่ าเภอด าเนินสะดวก ต้องเผชญิกบัความทา้ทาย
หลายประการ ในเรื่องการปฏิบตังิาน เช่น การขาดความรู ้ความเขา้ใจในกฎหมาย และระเบยีบกฎหมายที่
เกี่ยวขอ้งการขาดทกัษะในการใช้เทคโนโลยสีมยัใหม่ ภาระงานที่มากเกินไป งบประมาณ และทรพัยากรที่
จ ากดั รวมถงึการประสานงานกบัหน่วยงานต่างๆ ทีย่งัไม่มปีระสทิธภิาพเท่าทีค่วร 
 จากความส าคญัทีก่ล่าวมาขา้งต้น ผู้วจิยัจงึมคีวามสนใจที่จะศกึษาการปฏิบตังิานตามบทบาทและ
ความรบัผดิชอบของก านันและผู้ใหญ่บ้าน ในพื้นที่อ าเภอด าเนินสะดวก เพื่อทราบถึงระดบัการปฏิบตัิงาน 
ปัญหา อุปสรรค และแนวทางในการพฒันาการปฏบิตังิานใหม้ปีระสทิธภิาพมากยิง่ขึน้ ซึ่งผลการวจิยัจะเป็น
ประโยชน์ต่อการพฒันาศกัยภาพของก านัน ผู้ใหญ่บ้าน และการพฒันาระบบการปกครองท้องที่ให้มคีวาม
เขม้แขง็และตอบสนองต่อความตอ้งการของประชาชนไดอ้ย่างแทจ้รงิ 
 ผู้วิจยัได้น าแนวคิดแนวคดิ ทฤษฎี และงานวจิยัที่เกี่ยวขอ้ง ซึ่งมีความสอดคล้องกับบทบาทและ           
ความรบัผดิชอบของของก านันและผู้ใหญ่บ้าน ในพื้นที่อ าเภอด าเนินสะดวก ตามพระราชบญัญตัิลกัษณะ
ปกครองทอ้งที ่พระพุทธศกัราช 2457 และทีแ่กไ้ขเพิม่เตมิ ไดก้ าหนดบทบาทความรบัผดิชอบของผูใ้หญ่บา้น 
ตามมาตร 27 – 28 และบทบาทความรบัผดิชอบของก านัน ตามมาตรา 34 – 35 น ามาเป็นกรอบในการวจิยั 
โดยมวีตัถุประสงค ์ดงันี้ 
 1. เพื่อศกึษาบทบาทและความรบัผดิชอบของก านันและผูใ้หญ่บา้น ในเขตพืน้ทีอ่ าเภอด าเนินสะดวก 
จงัหวดัราชบุร ี
 2. เพื่อศึกษาปัญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงานตามบทบาทและความรบัผิดชอบของก านัน              
และผูใ้หญ่บา้น ตามพระราชบญัญตัลิกัษณะปกครองทอ้งที ่พุทธศกัราช 2457 และทีแ่กไ้ขเพิม่เตมิถงึปัจจุบนั              
ในเขตพืน้ทีอ่ าเภอด าเนินสะดวก จงัหวดัราชบุร ี
 3. เพื่อน าเสนอแนวทางการแก้ไขปัญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงานตามบทบาทและความ
รบัผดิชอบของก านันและผู้ใหญ่บ้าน ตามพระราชบญัญตัิลกัษณะปกครองท้องที ่พุทธศกัราช 2457 และที่
แกไ้ขเพิม่เตมิถงึปัจจุบนั ในเขตพืน้ทีอ่ าเภอด าเนินสะดวก จงัหวดัราชบุร ี

วิธีด าเนินการวิจยั 
 ในการศกึษาวจิยัครัง้นี้ ไดท้ าการศกึษาดว้ยวธิศีกึษาวจิยัเชงิคุณภาพ (Qualitative Research) โดย
ศึกษาค้นคว้ารวบรวมข้อมูลจากเอกสาร (Documentary Research) และวิธีการสัมภาษณ์เชิงลึกแบบมี
โครงสร้างหรือการสมัภาษณ์แบบเป็นทางการ (Structured interview or Formal interview) ใช้วิธีการเก็บ

ขอ้มลูจากผูใ้หข้อ้มลูหลกั (Key informants) 
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 ประชากรและผูใ้หข้อ้มลูส าคญั 
 1. ประชากร (Population) ไดแ้ก่ ก านัน ผูใ้หญ่บา้น ในพืน้ทีอ่ าเภอด าเนินสะดวก จงัหวดัราชบุร ี 
 2. ผูใ้หข้อ้มูลส าคญั ใชว้ธิคีดัเลอืกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) เป็นการเลอืกกลุ่มตวัอย่าง
โดยก าหนดคุณลกัษณะประชากรทีต่อ้งการศกึษาเพื่อเลอืกผูใ้หข้อ้มูลส าคญั โดยเลอืกจากปลดัอ าเภอหวัหน้า
กลุ่มงานบรหิารงานปกครอง ซึ่งมหีน้าที่ก ากบัดูแลก านัน ผู้ใหญ่บ้าน จ านวน 1 คน และก านัน ผู้ใหญ่บ้าน   
ในพืน้ทีอ่ าเภอด าเนินสะดวก จงัหวดัราชบุร ีจ านวน 5 คน รวมทัง้หมด จ านวน 6 คน ไดแ้ก่ 
 ผู้ให้ข้อมูลคนที่ 1 คือ ปลดัอ าเภอหวัหน้ากลุ่มงานบริหารงานปกครอง ที่ท าการปกครองอ าเภอ
ด าเนินสะดวก 
 ผูใ้หข้อ้มลูคนที ่2 คอื ก านันต าบลท่านัด อ าเภอด าเนินสะดวก จงัหวดัราชบุร ี  
 ผูใ้หข้อ้มลูคนที ่3 คอื ผูใ้หญ่บา้น หมู่ที ่2 ต าบลบวังาม อ าเภอด าเนินสะดวก จงัหวดัราชบุรี  
 ผูใ้หข้อ้มลูคนที ่4 คอื ผูใ้หญ่บา้น หมู่ที ่6 ต าบลบวังาม อ าเภอด าเนินสะดวก จงัหวดัราชบุรี  
 ผูใ้หข้อ้มลูคนที ่5 คอื ผูใ้หญ่บา้น หมู่ที ่4 ต าบลบา้นไร่ อ าเภอด าเนินสะดวก จงัหวดัราชบุรี 
 ผูใ้หข้อ้มลูคนที ่6 คอื ผูใ้หญ่บา้น หมู่ที ่1 ต าบลท่านัด อ าเภอด าเนินสะดวก จงัหวดัราชบุรี 
 เครื่องมอืทีใ่ชใ้นการวจิยั 
 เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลในการวจิยักรณีศึกษาครัง้นี้  ผู้วิจยัได้ใช้วธิกีารสมัภาษณ์            
แบบมีโครงสร้าง (Structured interview) ลักษณะของการสัมภาษณ์เป็นการสัมภาษณ์ที่มีค าถามและ
ขอ้ก าหนดแน่นอนตายตวัจะสมัภาษณ์ผู้ใดก็ใช้ค าถามแบบเดยีวกนั (สุภางค์ จนัทวานิช, อ้างถึงในวโิรจน์     
ก่อสกุล, 2567, หน้า 45) และการสมัภาษณ์จะท าการสมัภาษณ์เป็นรายบุคคล ก่อนการเก็บรวบรวมขอ้มูล     
ผู้ศึกษาได้ก าหนดวนันัดหมายวันสมัภาษณ์โดยแจ้งให้ผู้สมัภาษณ์ทราบก่อนล่วงหน้า  ในการสมัภาษณ์         
ผู้สมัภาษณ์จะใช้การจดบนัทกึ โดยก่อนสมัภาษณ์จะขออนุญาตผู้ถูกสมัภาษณ์ในการจดบนัทกึการสนทนา
ก่อนทุกครัง้ 
 การสรา้งเครื่องมอื 
 ผูว้จิยัเริม่จากการศกึษาทฤษฎี บทความ เอกสาร และงานวจิยัทีเ่กี่ยวขอ้ง เพื่อก าหนดขอบเขตของ
การวจิยัและวางแนวทางการสรา้งแบบสมัภาษณ์ จากนัน้ จงึออกแบบแบบสมัภาษณ์โดยใชค้ าถามปลายเปิด 
และน าร่างแบบสมัภาษณ์ เสนออาจารย์ทีป่รกึษาเพื่อตรวจสอบความเหมาะสมของเนื้อหา ก่อนปรบัปรุงตาม
ขอ้เสนอแนะและน าไปใชใ้นการเกบ็ขอ้มลูจรงิ 
 การทดสอบเครื่องมอื 

ผู้วิจยัได้ปรึกษากับอาจารย์ที่ปรึกษาวิชาการค้นคว้าอิสระ เพื่อให้เกิดความเชื่อมัน่ว่า  แนวทาง      
การสมัภาษณ์ถูกตอ้งตรงตามหลกัวชิาการ ชดัเจน และครอบคลุม วตัถุประสงคข์องการวจิยั ทีก่ าหนดไวอ้ย่าง
เหมาะสม ซึ่งผู้วจิยัได้ใชว้ธิกีารตรวจสอบขอ้มูลแบบสามเส้า (Triangulation) (วโิรจน์ ก่อสกุล, 2567, หน้า 
117 - 118) ดงันี้ (1) Data Triangulation: ตรวจสอบ ขอ้มูลจากแหล่งเวลา สถานที ่และบุคคล เพื่อดูความ
สอดคลอ้งของขอ้มลู (2) Investigator Triangulation: ใชผู้ว้จิยัหลายคนในการเกบ็ขอ้มูล เพื่อตรวจสอบความ
แตกต่างในการรบัรู ้(3) Theory Triangulation: วเิคราะหข์อ้มลูโดยใชแ้นวคดิหรอืทฤษฎทีีห่ลากหลาย เพื่อลด
อคติจากมุมมองเดียว และ (4) Methodological Triangulation: ใช้หลายวิธีในการเก็บข้อมูล เช่น               
การสมัภาษณ์ การสงัเกต และการศกึษาจากเอกสาร 
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 วธิกีารเกบ็รวบรวมขอ้มลู 
 ผูว้จิยัใชว้ธิกีารเกบ็ขอ้มลู ดงันี้ (วโิรจน์ ก่อสกุล, 2567, หน้า 62) 
 1. การวิจัยเชิงเอกสาร (documentary research) โดยรวบรวมข้อมูลจากเอกสารต่าง ๆ ดังนี้              
(1) หนังสอืทัว่ไป ไดแ้ก่ ต ารา คู่มอื เอกสารประกอบการบรรยาย รวมถงึเอกสารทางวชิาการ วารสาร สิง่พมิพ ์       
เป็นต้น (2) งานวิจัย วิทยานิพนธ์ เป็นต้น (3) หนังสืออ้างอิง ได้แก่ สารานุกรม พจนานุกรม เป็นต้น            
(4) เอกสารทางราชการ เช่น นโยบาย กฎระเบยีบ พระราชบญัญตั ิคู่มอืปฏบิตังิาน ประกาศ ค าสัง่ แผนพฒันา
อ าเภอ เป็นตน้ 

2. การวจิยัสนาม (field research) ผูว้จิยัรวบรวมขอ้มลูดว้ยการสมัภาษณ์แบบมโีครงสรา้ง โดยเกบ็
ขอ้มลูดว้ยตนเอง รวมทัง้ ขออนุญาตจดบนัทกึขอ้มลูในการสมัภาษณ์ทุกครัง้ 
 การวเิคราะหข์อ้มลู 
 การวิเคราะห์ข้อมูลในการท าการศึกษาครัง้นี้  เป็นการวิเคราะห์เชิงคุณภาพ ผู้วิจ ัยมีข ัน้ตอน            
ในการวเิคราะห์ ดงันี้ (1) น าขอ้มูลทีไ่ดจ้ากการสมัภาษณ์มาแยกเป็นประเดน็ (2) เปรยีบเทยีบความเหมอืน
หรอืความแตกต่างของผูใ้หส้มัภาษณ์ในแต่ละคน (3) เปรยีบเทยีบกบัขอ้มลูเอกสารทีเ่กีย่วขอ้ง ไดแ้ก่ แนวคดิ 
ทฤษฎี ผลงานวจิยัที่เกี่ยวขอ้ง เพื่อจะได้ทราบถึงลกัษณะที่มคีวามคล้ายคลงึกนัและแตกต่างกนัของขอ้มูล     
(4) วเิคราะห์ขอ้มูล และน าผลการวเิคราะห์ขอ้มูลมาท าการสรุปผลการวเิคราะห์ โดยจ าแนกตามวตัถุประสงค์
ของการวจิยั (5) ตคีวามผลการวเิคราะหข์อ้มลู (6) น าเสนอผลการวจิยั เรื่อง การปฏบิตังิานตามบทบาทและ
ความรบัผดิชอบของก านันและผูใ้หญ่บ้าน : กรณีศกึษา อ าเภอด าเนินสะดวก จงัหวดัราชบุรี โดยการน าเสนอ
ผลการวจิยัในรปูแบบพรรณนา 

ผลการวิจยัและอภิปรายผล 
 ผลการวิจยั ตามวตัถุประสงคก์ารวจิยั ดงันี้ 
 1. บทบาทและความรบัผิดชอบของก านันและผู้ใหญ่บ้าน ในเขตพื้นท่ีอ าเภอด าเนินสะดวก        
จงัหวดัราชบุรี 
 บทบาทและความรบัผดิชอบของก านันและผูใ้หญ่บ้าน ตามพระราชบญัญตัลิกัษณะปกครองท้องที่        
พระพุทธศกัราช 2457 และทีแ่กไ้ขเพิม่เตมิถงึปัจจุบนั ซึง่ผูว้จิยัสรุปบทบาทและความรบัผดิชอบ ไดด้งันี้ 
 1.1 การรกัษาความสงบเรยีบร้อยในหมู่บ้าน/ต าบล ก านัน ผู้ใหญ่บ้าน มปีฏิบตัิหน้าที่ร่วมกบัฝ่าย
ปกครองและเจา้หน้าทีต่ ารวจ ในการตัง้จุดตรวจในพืน้ที ่การออกลาดตระเวน โดยมวีตัถุประสงค์เพื่อป้องกนั
และปราบปรามอาชญากรรม ตรวจสอบการกระท าผดิกฎหมาย และกวดขนัวนิัยจราจร รวมทั ้งลดอุบตัเิหตุ
ทางถนน ซึ่งเป็นกิจกรรมทีด่ าเนินการเป็นประจ าในหลายหมู่บ้าน ทัง้นี้แสดงใหเ้หน็ถงึการบูรณาการความ
ร่วมมอืระหว่างหลายหน่วยงาน ทัง้นี้ อ าเภอด าเนินสะดวกได้ด าเนินกจิกรรมนี้ อย่างน้อยสปัดาห์ละ 1 ครัง้  
(ผูใ้หญ่บา้น หมู่ที ่6 ต าบลบวังาม, สมัภาษณ์ส่วนบุคคล, 5 กรกฎาคม 2568) 
 1.2 การปฏิบัติห น้าที่ ในการชี้แจงประกาศแก่ประชาชน ให้ความช่วยเหลือในกิจการ
สาธารณประโยชน์เพื่อบ าบดัปัดป้องภยนัตรายสาธารณะ รวมทัง้การช่วยเหลอืบรรเทาทุกขแ์ก่ผูป้ระสบภยั 
ก านัน ผู้ใหญ่บ้านได้ปฏิบัติหน้าที่ตามที่กฎหมายก าหนดไว้อย่างชัดเจนและต่อเนื่อง  ซึ่งการชี้แจงและ
ประชาสมัพนัธข์า่วสารแก่ประชาชนเป็นประจ า เป็นบทบาททีก่ านัน ผูใ้หญ่บ้านใหค้วามส าคญัอย่างยิง่ โดยมี
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การใชช้่องทางต่าง ๆ ในการสื่อสารเพื่อใหป้ระชาชนไดร้บัทราบขอ้มูลอย่างทัว่ถงึและทนัต่อสถานการณ์ เช่น 
การประกาศผ่านเสยีงตามสายของหมู่บา้น การใชแ้อปพลเิคชนัไลน์กลุ่มชุมชน และการลงพืน้ทีช่ีแ้จงโดยตรง 
ทัง้นี้เพื่อเตรยีมความพรอ้มในการป้องกนัและรบัมอืกบัภยนัตรายสาธารณะ (ผูใ้หญ่บา้น หมู่ที ่4 ต าบลบา้นไร่, 
สมัภาษณ์ส่วนบุคคล, 6 กรกฎาคม 2568) ตลอดจนสร้างความเขา้ใจร่วมกนัในชุมชนเกี่ยวกบัการเฝ้าระวงั
และแจง้เตอืนเหตุการณ์ฉุกเฉิน  
 1.3 การสร้างความสมานฉันท์และความสามคัคใีห้เกิดขึ้นในหมู่บ้าน/ต าบล รวมทัง้ การส่งเสรมิ
วัฒนธรรมและประเพณีในท้องที่ ก านัน ผู้ใหญ่บ้านได้แสดงบทบาทอย่างชัดเจนในการส่งเสริมความ
สมานฉันท์ ความสามคัค ีและการสบืสานรกัษาไวซ้ึ่งวฒันธรรมทอ้งถิน่ ผ่านการจดักจิกรรมในวนัส าคญัทาง
ชาต ิศาสนา พระมหากษตัรยิ์ และการประเพณีทอ้งถิน่ต่าง ๆ ซึ่งถอืเป็นกลไกทีช่่วยเชื่อมโยงความสมัพนัธ์
ระหว่างประชาชนในชุมชน และเป็นรากฐานส าคญัในการพฒันาสงัคมทอ้งถิน่อย่างยัง่ยนื 
 1.4 การรบัฟังปัญหาและน าความเดอืดรอ้น และความต้องการทีจ่ าเป็นของประชาชน  ในหมู่บ้าน/
ต าบล ก านัน ผู้ใหญ่บ้านได้แสดงบทบาทอย่างมปีระสทิธภิาพในการรบัฟังและแก้ไขปัญหาความเดอืดรอ้น
ของประชาชน โดยมทีัง้การไกล่เกลี่ยปัญหาเบื้องต้น การแจ้งต่อหน่วยงานภาครฐั การใช้เทคโนโลยใีนการ
ประสานงาน และการลงพื้นที่ร่วมกับประชาชน ซึ่งสะท้อนให้เห็นถึงการท าหน้าที่เป็น “ตัวกลางระหว่าง
ประชาชนกบัรฐั” อย่างแทจ้รงิ อนัเป็นบทบาทส าคญัในการปกครองท้องที่ภายใต้บรบิทของการบรหิารงาน  
เชงิพืน้ทีอ่ย่างมส่ีวนร่วม 
 1.5 การประสานหรอือ านวยความสะดวกแก่ราษฎรในหมู่บ้าน/ต าบล ในการตดิต่อหรอืรบับรกิารกบั
ส่วนราชการ ก านัน ผูใ้หญ่บา้นปฏบิตัหิน้าทีใ่นการประสานและอ านวยความสะดวกแก่ประชาชนอยา่งต่อเนื่อง 
และมีบทบาทส าคญัในการเป็น “สะพานเชื่อม” ระหว่างประชาชนกับหน่วยงานของรฐั เพื่อให้ประชาชน
สามารถเขา้ถึงบรกิารภาครฐัได้อย่างสะดวก รวดเร็ว และทัว่ถึง ซึ่งสอดคล้องกบัหน้าที่ตามที่บญัญตัิไว้ใน
พระราชบัญญัติลักษณะปกครองท้องที่ พ.ศ. 2457 และเจตนารมณ์ของการบริหารราชการแบบใกล้ชิด
ประชาชน 
 1.6 การสนับสนุน ส่งเสรมิ และอ านวยความสะดวกในการปฏบิตัหิน้าทีห่รอืการใหบ้รกิารของส่วน
ราชการ ซึ่งก านันและผูใ้หญ่บ้านใหก้ารสนับสนุน ส่งเสรมิ และอ านวยความสะดวกในการใหบ้รกิารของส่วน
ราชการอย่างต่อเนื่องและมคีวามรบัผดิชอบสูง ทัง้ในดา้นการอยู่เวรบรกิารราษฎร การช่วยเหลอืประชาชน
ที่มาติดต่อราชการ และการประสานงานกบัเจ้าหน้าทีใ่นหน่วยงานต่าง ๆ ซึ่งแสดงใหเ้หน็ถงึบทบาทส าคญั
ของผูน้ าทอ้งทีใ่นการเป็นกลไกขบัเคลื่อนการใหบ้รกิารประชาชนระดบัรากฐานอย่างแทจ้รงิ 
 1.7 การควบคุมดูแลประชาชนในหมู่บ้าน ให้ปฏิบตัิตามกฎหมายหรอืระเบยีบแบบแผนของทาง
ราชการ ก านัน ผูใ้หญ่บ้านมบีทบาทในการควบคุมดูแลราษฎรใหป้ฏบิตัติามกฎหมายหรอืระเบยีบแบบแผน
ของทางราชการในพืน้ทีอ่ าเภอด าเนินสะดวก จงัหวดัราชบุร ีเป็นไปในลกัษณะ “การสื่อสารสรา้งความเขา้ใจ” 
มากกว่า “การควบคุมแบบบังคับใช้กฎหมาย” โดยเน้นให้ความรู้ ความร่วมมือ และการมีส่วนร่วมของ
ประชาชน รวมถงึการเป็นแบบอย่างของผูน้ าทอ้งที ่ซึง่สะทอ้นแนวคดิการบรหิารราชการแนวประชาธปิไตยที่
มุ่งเน้นการมส่ีวนร่วมและความสมคัรใจของประชาชนในการปฏบิตัติามกฎหมายอย่างมจีติส านึก 
 1.8 การชี้แจงใหป้ระชาชนมคีวามรูค้วามเขา้ใจในขอ้ราชการ กฎหมาย หรอืระเบยีบแบบแผนของ
ทางราชการ หรือมีการแจ้งขอ้มูลข่าวสารที่ได้รบัจากทางราชการให้ราษฎรได้รบัทราบ โดยมีการสื่อสาร       
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ขอ้ราชการ กฎหมาย และระเบยีบแบบแผนของทางราชการแก่ประชาชน มคีวามเป็นระบบและมชี่องทาง
หลากหลาย ทัง้แบบดัง้เดิม และแบบสมยัใหม่ ซึ่งก านันและผู้ใหญ่บ้านได้แสดงบทบาทอย่างเข้มแขง็ใน       
การเป็นผูถ้่ายทอดขอ้มลูใหป้ระชาชนเขา้ใจและสามารถปฏบิตัติามไดอ้ย่างถูกตอ้ง 
 1.9 การจดัให้มีการประชุมประชาชนและคณะกรรมการหมู่บ้าน มีการจดัประชุมประชาชนและ
คณะกรรมการหมู่บ้านอย่างสม ่าเสมอ ซึ่งเป็นกลไกส าคัญในการเชื่อมโยงข้อมูลข่าวสารระหว่างรัฐกับ
ประชาชน ตลอดจนเป็นเวทีให้ประชาชนได้แสดงความคิดเห็นและมส่ีวนร่วมในการพฒันาชุมชนอย่างมี
ประสทิธผิล ซึ่งสะท้อนถึงบทบาทหน้าที่ของก านันผู้ใหญ่บ้านในการบรหิารจดัการหมู่บ้านต าบลอย่างเป็น
ระบบและใกล้ชดิประชาชน และมีการประชุมคณะกรรมการหมู่บ้าน อย่างน้อยเดือนละ 1 ครัง้ เพื่อชี้แจง     
ขอ้สัง่การต่างๆ จากทางอ าเภอ (ผูใ้หญ่บา้น หมู่ที ่2 ต าบลบวังาม, สมัภาษณ์ส่วนบุคคล, 5 กรกฎาคม 2568) 
 1.10 การปฏิบตัิตามภารกิจหรอืงานอื่นตามกฎหมายหรอืระเบยีบแบบแผนของทางราชการหรือ
ตามทีก่ระทรวง ทบวง กรม หน่วยงานอื่นของรฐั ก านัน ผูใ้หญ่บ้านมบีทบาทส าคญัในการน านโยบายส าคญั
ของรัฐและภารกิจที่ได้รับมอบหมายไปปฏิบัติในพื้นที่อย่างเป็นระบบและตรงตามเป้าหมาย โดยให้
ความส าคญักบัการด าเนินการให้เสร็จทนัเวลาเพื่อสร้างประสทิธภิาพในการใหบ้รกิารและตอบสนองความ
ตอ้งการของประชาชนอย่างเหมาะสม 
 2. ปัญหาและอุปสรรคในการปฏิบติังานตามบทบาทและความรบัผิดชอบของก านันและ

ผู้ใหญ่บ้าน   ในเขตพื้นท่ีอ าเภอด าเนินสะดวก จงัหวดัราชบุรี  สามารถสรุปไดด้งันี้ 
 2.1 ดา้นงบประมาณ ถอืเป็นปัญหาส าคญั ทีก่ านันผูใ้หญ่บ้าน ต้องพบเจอในการปฏบิตังิาน เพราะ
งบประมาณทีจ่ ากดั ท าใหไ้ม่สามารถด าเนินงานพฒันาหมู่บา้นไดอ้ย่างเตม็ที ่การพฒันาหมู่บา้นในหลายกรณี
ต้องพึ่งพางบประมาณจากส่วนกลางจากหน่วยงานทางท้องถิ่น หรือหน่วยงานทางภาคเอกชนและภาคี
เครอืข่ายต่างๆ แต่ไม่ได้รบังบประมาณโดยตรง จงึท าให้การแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้า เช่น ภยัพบิตัิฉุกเฉิน 
หรือกิจกรรมพฒันาชุมชน ต้องเผชญิกับความล่าช้า เช่น โครงการพฒันาอาชพี การบ าบดัผู้ติดยาโดยใช้
หมู่บ้านเป็นฐาน หรอืกจิกรรมเพื่อเยาวชน มกัขาดงบประมาณด าเนินงานอย่างต่อเนื่อง (ปลดัอ าเภอหวัหน้า
กลุ่มงานบรหิารงานปกครอง, สมัภาษณ์ส่วนบุคคล, 4 กรกฎาคม 2568) 
 2.2 ด้านความร่วมมอืจากประชาชน ในบางพื้นที่ประชาชนก็ยงัไม่ค่อยให้ความร่วมมอืสกัเท่าไร 
โดยเฉพาะการเขา้ร่วมประชุมหรอืกจิกรรมเพื่อส่วนรวม ส่งผลต่อความส าเรจ็ของภารกจิในระดบัพืน้ทีอ่ย่างมี
นัยส าคญั และโครงสร้างประชากรในหลายพื้นที่ที่เป็นผู้สูงอายุ ท าให้การระดมก าลังเพื่อกิจกรรมพฒันา
หมู่บ้านไม่สามารถท าไดอ้ย่างต่อเน่ือง (ผูใ้หญ่บา้น หมู่ที ่4 ต าบลบ้านไร่, สมัภาษณ์ส่วนบุคคล, 6 กรกฎาคม 
2568) 
 2.3 ด้านบุคลากรและค่าตอบแทน เป็นอีกหนึ่งปัญหาที่ทางก านัน ผู้ใหญ่บ้าน ฯลฯ ได้สะท้อนขึ้น
มาถงึปลดัอ าเภอประจ าต าบลหรอืนายอ าเภอ ในฐานะผูบ้งัคบับญัชาโดยตรง ซึง่ในเรื่องนี้มผีลต่อขวญัก าลงัใจ
ของผู้ปฏิบัติ ไม่ว่าจะเป็นเรื่องของบุคลากรที่ไม่เพียงพอต่อภารกิจ เพราะภารกิ จของก านันผู้ใหญ่บ้าน          
ในปัจจุบันต้องรับผิดชอบงานของกระทรวงมหาดไทย และหน่วยงานต่างๆ ที่ได้มีการร้องขอให้ช่วย
ด าเนินงาน ซึง่เป็นการเพิม่ภาระงานและความรบัผดิชอบขึน้หลายเท่า แต่ดนัสวนทางในเรื่องของค่าตอบแทน
ที่ทางก านัน ผู้ใหญ่บ้าน ได้รบัจากการปฏิบตัิงาน (ก านันต าบลท่านัด, สมัภาษณ์ส่วนบุคคล, 7 กรกฎาคม 
2568) 
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 2.4 ดา้นขอ้กฎหมายและระเบยีบ ปัญหาในเรื่องระบบกฎหมายและระเบยีบทีใ่ชใ้นการควบคุมการ
ปฏบิตังิานของก านัน ผูใ้หญ่บ้านมคีวามซบัซ้อนและแยกส่วนกนัอย่างมาก ก านัน ผูใ้หญ่บ้านต้องปฏบิตัติาม
กฎหมายและระเบยีบทีม่าจากหลายแหล่ง ประกอบดว้ย พระราชบญัญตัทิีเ่กีย่วกบัก านัน ผู้ใหญ่บา้น ระเบยีบ
กระทรวงมหาดไทย ระเบียบการเบิกจ่ายเงินราชการ ระเบียบของกรมการปกครอง และกฎหมายอื่นๆ           
ที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงานในแต่ละด้าน การที่กฎหมายและระเบียบเหล่านี้มีการพัฒนาและแก้ไข          
ในช่วงเวลาทีต่่างกนั โดยไม่มกีารบูรณาการอย่างเป็นระบบ ส่งผลใหเ้กดิความไม่สอดคลอ้งกนัในบางประเดน็ 
และก่อใหเ้กดิความสบัสนในการปฏบิตังิาน นอกจากนี้ การทีก่ฎหมายบางฉบบัยงัไม่ไดร้บัการปรบัปรุงใหท้นั
กบัการเปลีย่นแปลงของสงัคมและเทคโนโลย ีท าใหก้ารบงัคบัใชไ้ม่มปีระสทิธภิาพ (ผูใ้หญ่บา้น หมู่ที ่1 ต าบล    
ท่านัด, สมัภาษณ์ส่วนบุคคล, 9 กรกฎาคม 2568) 

3. แนวทางการแก้ไขปัญหาและอปุสรรคในการปฏิบติังานตามบทบาทและความรบัผิดชอบ
ของก านันและผู้ใหญ่บ้าน ในเขตพื้นท่ีอ าเภอด าเนินสะดวก จงัหวดัราชบุรี  

3.1 ด้านงบประมาณ ควรมกีารจดัสรรงบประมาณโดยตรงไปยงัหมู่บ้านหรอืต าบล เพื่อให้ก านัน 
ผู้ใหญ่บ้าน สามารถบริหารจดัการในกิจกรรมต่างๆ ที่เป็นประโยชน์ต่อประชาชนได้ตนเองอย่างคล่องตวั 
ตอบสนองต่อสถานการณ์ฉุกเฉินได้ทนัเวลา ลดความล่าช้าในเรื่องของการพฒันาโครงการที่อยู่นอกเหนือ
ภารกิจของของท้องถิ่น อีกทัง้ควรมีระบบติดตามและก ากับดูแลการใช้จ่ายงบประมาณเพื่อให้เกิดความ
โปร่งใสและทัว่ถงึ  

3.2 ดา้นความร่วมมอืจากประชาชน การสรา้งความร่วมมอืจากประชาชนตอ้งเริม่จากการสรา้งความ
เขา้ใจทีถู่กตอ้งเกีย่วกบับทบาทและความรบัผดิชอบของก านัน ผูใ้หญ่บา้นและกระบวนการการบรหิารจดัการ
หมู่บา้น การจดักจิกรรมประชาสมัพนัธแ์ละการใหค้วามรูแ้ก่ประชาชนอย่างสม ่าเสมอจะช่วยลดความเขา้ใจผดิ
และสร้างความไว้วางใจ การปรบัปรุงกลไกการสื่อสารให้ทนัสมยัและเข้าถึงได้ง่ายเป็นสิ่งจ าเป็น การใช้
เทคโนโลยดีจิทิลัและสื่อสงัคมออนไลน์ควบคู่ไปกบัช่องทางการสื่อสารแบบดัง้เดมิจะช่วยเพิม่ประสทิธภิาพใน
การเผยแพร่ขอ้มลูและการรบัฟังความคดิเหน็จากประชาชน 

3.3 ด้านบุคลากรและค่าตอบแทน ควรมีการแก้ไขปัญหาค่าตอบแทนให้เหมาะสมกับภาระงานที่
เพิม่ขึน้ เพราะก านัน ผูใ้หญ่บา้น ไดม้บีทบาทและความรบัผดิชอบงานจากทุกกระทรวง และหน่วยงานส่วนกลาง 
ทีร่อ้งขอใหช้่วยด าเนินการ บางครัง้กเ็ปรยีบ ก านัน ผูใ้หญ่บ้านว่าเป็น “ของดรีาคาถูก” ทีค่วรไดร้บัการสนับสนุน
ใหส้มดุลกบัภาระงานจรงิ  

3.4 ดา้นขอ้กฎหมายและระเบยีบ ควรมีการแก้ไขกฎหมาย หรอืระเบยีบเกี่ยวกบับทบาทและความ
รบัผดิชอบของก านัน ผูใ้หญ่บา้น ใหม้คีวามทนัสมยั สอดคล้องกบัสภาพสงัคมและเทคโนโลยใีนปัจจุบนั เพื่อให้
การปฏบิตัหิน้าทีข่องก านันผูใ้หญ่บา้นมปีระสทิธภิาพ และตอบโจทยค์วามตอ้งการของประชาชนไดด้ยีิง่ขึน้ เช่น 
การลดขัน้ตอนการเบกิจ่ายงบประมาณ การรายงานผล ปรบัขอ้ก าหนดใหส้อดคลอ้งกบัยุคสมยัในปัจจุบนั 

อภิปรายผลการวิจยั 
 งานวจิยันี้ แสดงใหเ้หน็ถงึบทบาทและความรบัผดิชอบของก านันและผูใ้หญ่บ้าน ซึ่งเป็นผูป้กครอง
ท้องที่ในการดูแลทุกข์ของประชาชนในต าบล หมู่บ้าน ตัง้แต่อดีตจนถึงปัจจุบัน และมีความใกล้ชิด               
กบัประชาชนมากที่สุด อีกทัง้ มกีารให้ประชาชนได้มบีทบาทและสิทธใินการเลอืกผู้น าต าบล และหมู่บ้าน     
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ของตนเอง ซึ่งถือว่าเป็นจุดเริ่มต้นของการเลือกตัง้ตามแบบประชาธิปไตยของไทยในปัจจุบัน                           
โดยสอดคลอ้งกบัแนวคดิและทฤษฎกีารปกครองทอ้งที ่กล่าวคอื การปกครองทอ้งที ่ไดเ้ริม่ตน้มาจากสมยัของ
พระบาทสมเดจ็พระจุลจอมเกล้าเจา้อยู่หวั ซึ่งทรงมพีระราชด ารใิหม้กีารฟ้ืนฟูการปกครองระดบัหมู่บ้านทีม่า
แต่เดมิขึน้ใหม่ เพราะทรงเลง็เหน็ว่าการปกครองในระดบันี้ จ าเป็นและส าคญัยิง่ในการบรหิารราชการแผ่นดนิ 
เน่ืองจากเป็นหน่วยการปกครองทีใ่กลช้ดิกบัราษฎรมากทีสุ่ด โดยไดท้รงมกีารทดลองจดัระเบยีบการปกครอง
ต าบล หมู่บ้าน ขึ้นที่อ าเภอบางปะอิน จงัหวดัพระนครศรอียุธยา เมื่อ ร.ศ.111 (พ.ศ. 2435) โดยให้ราษฎร
เลอืกกนัเองเป็นผูใ้หญ่บ้านแทนการแต่งตัง้จากเจา้เมอืง ต่อจากนัน้มาจงึไดม้กีารจดัระเบยีบการปกครองเป็น
รูปแบบต าบล และหมู่บ้าน โดยตราเป็นพระราชบัญญัติลักษณะปกครองท้องที่ ร.ศ. 116 ต่อมาใน              
สมัยพระบาทสมเด็จพระมงกุฎเกล้าเจ้าอยู่หัว ได้มีการตราพระราชบัญญัติลักษณะปกครองท้องที่              
พุทธศกัราช 2457 ขึน้ใชแ้ทน และไดม้กีารใชม้าจนถงึปัจจุบนั  
 จากการวจิยั พบว่า การปกครองครองท้องที่ ยงัแบ่งรูปแบบได้ดงันี้ 1. หมู่บ้าน เป็นการปกครอง
ทอ้งที ่โดยมรีปูแบบทีร่องลงมาจากต าบล โดยม ีผูใ้หญ่บา้น เป็นผูป้กครองหมู่บา้น 2. ต าบล เป็นการปกครอง
ทอ้งที ่โดยมรีูปแบบทีร่องลงมาจากอ าเภอหรอืกิง่อ าเภอ โดยม ีก านัน เป็นผูป้กครองต าบล ซึ่งทัง้ 2 รูปแบบ 
ล้วนเป็นต้นแบบของการปกครองของประชาชน เป็นต้นมา โดยจะไปสอดคล้องกบัแนวคดิและทฤษฎีการ
ปกครองท้องที่ กล่าวคือ พระราชบญัญัติลกัษณะปกครองท้องที่ (ฉบบัที่ 12)  พ.ศ. 2552 ก าหนดจดัการ
ปกครองท้องที่ โดยมรีูปแบบ ดงันี้ 1. หมู่บ้าน เป็นการปกครองท้องที่ โดยมรีูปแบบที่รองลงมาจากต าบล   
การจดัระเบยีบการปกครองหมู่บ้าน ตามพระราชบญัญตัลิกัษณะปกครองทอ้งที ่โดยม ีผู้ใหญ่บ้าน หมู่บ้าน
หนึ่ง มผีูใ้หญ่บา้น 1 คน ท าหน้าทีป่กครองราษฎรในเขตหมู่บา้นโดยมาจากการเลอืกของราษฎรในหมู่บา้นนัน้ 
2. ต าบล เป็นหน่วยการปกครองทอ้งที ่โดยมรีปูแบบทีร่องลงมาจากอ าเภอหรอืกิง่อ าเภอ การจดัการปกครอง
ต าบลเป็นไปตามพระราชบญัญตัลิกัษณะปกครองทอ้งที ่ซึ่งก าหนดใหต้ าบล ประกอบดว้ย หลาย ๆ หมู่บ้าน
รวมกัน การจดัระเบียบปกครองต าบล การบริหารราชการต าบล มีพนักงานปกครองต าบล โดยมีก านัน        
คนหนึ่งเป็นผูป้กครองและรบัผดิชอบในการดูแลทุกขสุ์ขของประชาชนทุกหมู่บา้น ซึ่งท าใหเ้ราทราบทีม่าและ
รปูแบบการปกครองทอ้งที ่เพื่อน ามาศกึษาบทบาทและความรบัผดิชอบของก านัน ผูใ้หญ่บา้นต่อไป 
 ในส่วนของบทบาทและความรับผิดชอบของก านันและผู้ใหญ่บ้าน จากการวิจัย พบว่า                     
มีด้านต่างๆ เช่น การอ านวยความเป็นธรรมและดูแลรกัษาความสงบเรียบร้อยและความปลอดภัยให้แก่
ประชาชน ซึ่งก านัน ผู้ใหญ่บ้านปฏิบตัิหน้าที่ร่วมกบัฝ่ายปกครองอ าเภอและเจ้าหน้าที่ต ารวจในการตัง้จุด
ตรวจในพื้นที่การออกลาดตระเวน โดยมวีตัถุประสงค์เพื่อป้องกนัและปราบปรามอาชญากรรม ตรวจสอบ   
การกระท าผิดกฎหมาย ซึ่งเป็นกิจกรรมที่ด าเนินการเป็นประจ าในหลายหมู่บ้าน ทัง้นี้  แสดงให้เห็นถึง      
การบูรณาการความร่วมมอืระหว่างหลายหน่วยงาน ซึ่งสอดคล้องกบังานวจิยัของ นงนุช โพธิส์าน (2560)    
ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง “การปฏิบัติงานตามอ านาจหน้าที่ของผู้ใหญ่บ้านในเขตอ าเภอกันทรวิชัย จังหวัด
มหาสารคาม” ผลการวจิยัพบว่า ผูใ้หญ่บา้นทีม่อีายุต่างกนัการปฏบิตังิานตามอ านาจไม่แตกต่างกนั ระยะเวลา
ในการด ารงต าแหน่งที่ต่างกันมีการปฏิบัติงานที่ไม่แตกต่าง การปฏิบัติหน้ าที่หลัก ๆ มี 3 ด้าน คือ             
ด้านการอ านวยความเป็นธรรม ด้านความรับผิดชอบเกี่ยวด้วยความอาญา และด้านการปกครองและ        
รกัษาความสงบเรยีบรอ้ย  
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 การสร้างความสมานฉันท์และความสามัคคี รวมทัง้ส่งเสริมวัฒนธรรมและประเพณีในท้องที่         
และสอดคล้องกับแนวคิดการมีส่วนร่วมของประชาชน กล่าวคือ บทบาทของก านันและผู้ใหญ่บ้าน                
ในการส่งเสริมให้ประชาชนมีส่วนร่วมในกิจกรรมต่างๆ ของหมู่บ้าน การมีส่วนร่วม ดงักล่าว  ไม่เพียงแต่
เสริมสร้างเป็นประชาธิปไตยในระดับท้องถิ่น แต่ยังช่วยให้การด าเนินนโยบายมีประสิทธิผลมากขึ้น         
ก านัน ผูใ้หญ่บ้านไดแ้สดงบทบาทอย่างชดัเจนในการส่งเสรมิความสมานฉันท ์ความสามคัค ีและการสบืสาน
รกัษาไว้ซึ่งวฒันธรรมท้องถิ่น ผ่านการจดักิจกรรมในวนัส าคญัทางชาติ ศาสนา พระมหากษัตรยิ์ และการ
ประเพณีท้องถิ่นต่าง ๆ ซึ่งถือเป็นกลไกที่ช่วยเชื่อมโยงความสมัพนัธ์ระหว่างประชาชนในชุมชน และเป็น
รากฐานส าคญัในการพฒันาสงัคมทอ้งถิน่อย่างยัง่ยนื ซึง่สอดคลอ้งกบังานวจิยัของนิยม พฒันศร ีและ พรเพญ็ 
เพชรสุขศิร (2564) ศึกษาบทบาทการพฒันาท้องที่ของก านันผู้ใหญ่บ้านในจงัหวดันครปฐม พบว่าก านัน 
ผู้ใหญ่บ้านมีบทบาทและปฏิบัติงานร่วมกับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ในด้านการส่งเสริมสนับสนุน          
การปฏิบตัิงาน และประสานการปฏิบตัิงานหน่วยงานท้องถิ่น ให้เป็นไปตามกฎหมายและเจตนารมณ์ของ
ราษฎรในทอ้งที ่
 การรบัฟังปัญหาและน าความเดอืดรอ้น ทุกขสุ์ขและความตอ้งการทีจ่ าเป็นของประชาชนในหมู่บา้น 
แจง้ต่อส่วนราชการ เพื่อใหก้ารแกไ้ขหรอืชว่ยเหลอื ก านัน ผูใ้หญ่บา้น ไดแ้สดงบทบาทอย่างมปีระสทิธภิาพใน
การรบัฟังและแก้ไขปัญหาความเดอืดร้อนของประชาชน โดยมทีัง้การไกล่เกลี่ยปัญหาเบื้องต้น การแจง้ต่อ
หน่วยงานภาครฐั การใชเ้ทคโนโลยใีนการประสานงาน และการลงพืน้ทีร่่วมกบัประชาชน ซึง่สะทอ้นใหเ้หน็ถงึ
การท าหน้าทีเ่ป็น “ตวักลางระหว่างประชาชนกบัรฐั” อย่างแทจ้รงิ อนัเป็นบทบาทส าคญัในการปกครองทอ้งที่
ภายใตบ้รบิทของการบรหิารงานเชงิพืน้ทีอ่ย่างมส่ีวนร่วม  
 การประสานหรอือ านวยความสะดวกแก่ราษฎรในหมู่บา้นในการตดิต่อหรอืรบับรกิารกบัส่วนราชการ 
ก านัน ผู้ใหญ่บ้านปฏิบตัิหน้าที่ในการประสานและอ านวยความสะดวกแก่ประชาชนอย่างต่อเนื่อง และมี
บทบาทส าคญัในการเป็น “สะพานเชื่อม” ระหว่างประชาชนกบัหน่วยงานของรฐั เพื่อให้ประชาชนสามารถ
เข้าถึงบริการภาครัฐได้อย่างสะดวก รวดเร็ว และทัว่ถึง ซึ่งสอดคล้องกับหน้าที่ตามที่บัญญัติไว้                      
ในพระราชบญัญตัิลกัษณะปกครองท้องที่ พ.ศ. 2457 และเจตนารมณ์ของการบรหิารราชการแบบใกล้ชิด
ประชาชน  
 การควบคุมดแูลประชาชนในหมู่บา้นใหป้ฏบิตัใิหเ้ป็นไปตามกฎหมายหรอืระเบยีบแบบแผนของทาง
ราชการ ก านัน ผูใ้หญ่บ้าน มบีทบาทในการควบคุมดูแลราษฎรใหป้ฏบิตัติามกฎหมายหรอืระเบยีบแบบแผน
ของทางราชการในพืน้ทีอ่ าเภอด าเนินสะดวก จงัหวดัราชบุร ีเป็นไปในลกัษณะเน้นใหค้วามรู้ ความร่วมมอื 
และการมส่ีวนร่วมของประชาชน รวมถงึการเป็นแบบอย่างของผูน้ าทอ้งที ่ 
 การอบรมหรอืชีแ้จงใหป้ระชาชนมคีวามรูค้วามเขา้ใจในขอ้ราชการ กฎหมาย หรอืระเบยีบแบบแผน
ของทางราชการ พบว่า ก านัน ผูใ้หญ่บ้านมกีารชี้แจงใหร้าษฎรมคีวามรูค้วามเขา้ใจในขอ้ราชการ กฎหมาย 
หรอืระเบยีบแบบแผนของทางราชการ หรอืมกีารแจง้ขอ้มลูขา่วสารทีไ่ดร้บัจากทางราชการใหป้ระชาชนไดร้บั
ทราบ โดยมกีารสื่อสารขอ้ราชการ กฎหมาย และระเบยีบแบบแผนของทางราชการแก่ประชาชน การประชุม
ประชาชนและคณะกรรมการหมู่บา้นเป็นประจ าอย่างน้อยเดอืนละหนึ่งครัง้ มกีารจดัประชุมอย่างสม ่าเสมอ ซึง่
เป็นกลไกส าคญัในการเชื่อมโยงขอ้มลูข่าวสารระหว่างรฐักบัประชาชน ตลอดจนเป็นเวทใีหป้ระชาชนไดแ้สดง
ความคดิเหน็และมส่ีวนร่วมในการพฒันาชุมชนอย่างมปีระสทิธผิล ซึง่สะทอ้นถงึบทบาทของก านันผูใ้หญ่บ้าน
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ในการบริหารจดัการหมู่บ้านต าบลอย่างเป็นระบบและใกล้ชิดประชาชน โดยสอดคล้องกับงานวิจยัของ 
สุพรรณ นามศรฐีาน (2565) ศกึษาวจิยั เรื่อง “การปฏบิตังิานตามอ านาจหน้าทีข่องก านันผูใ้หญ่บ้านในเขต
อ าเภอเมอืงขอนแก่น จงัหวดัขอนแก่น” สรุปผลการศกึษาว่า ก านันและผูใ้หญ่บา้น เป็นผูแ้ทนของรฐัในระดบั
พื้นที่ ท าหน้าที่ประสานงานระหว่างภาครฐักบัประชาชน โดยมบีทบาทส าคญัในการประชาสมัพนัธ์ข่าวสาร
ราชการ จัดการประชุมในชุมชน และอ านวยความสะดวกในการด าเนินงานของหน่วยงานต่าง ๆ                  
ในขณะเดยีวกนั ยงัท าหน้าที่เป็นผู้แทนของประชาชน รบัฟังปัญหาและสะท้อนความต้องการของชุมชนสู่
หน่วยงานที่เกี่ยวขอ้ง อีกทัง้มหีน้าที่ดูแลทุกข์สุขของประชาชนในด้านความเป็นธรรม ความสงบเรยีบร้อย 
และความปลอดภยัในชวีติและทรพัยส์นิก านัน ผูใ้หญ่บา้น มบีทบาทส าคญัในการน านโยบายส าคญัของรฐัและ
ภารกจิทีไ่ดร้บัมอบหมายไปปฏบิตัใินพื้นทีอ่ย่างเป็นระบบและตรงตามเป้าหมาย โดยใหค้วามส าคญักบัการ
ด าเนินการใหเ้สรจ็ทนัเวลาเพื่อสรา้งประสทิธภิาพในการใหบ้รกิารและตอบสนองความตอ้งการของประชาชน
อย่างเหมาะสม จะเหน็ไดว้่า บทบาทและความรบัผดิชอบของก านันและผูใ้หญ่บา้น นัน้ ล้วนมคีวามส าคญัต่อ
การพฒันาและการด ารงอยู่ของพื้นที่ โดยต้องสมดุลระหว่างการเป็นผู้น าที่เขา้ใจปัญหาของพื้นที่ และเป็น
ตวัแทนของรฐัในการด าเนินนโยบายต่างๆ 
 จะเห็นได้ว่ า  บทบาทและความรับผิดชอบของก านันและผู้ ใหญ่บ้าน ที่ได้ก ล่าวมานั ้น                        
กส็อดคล้องกบัแนวคดิและทฤษฎเีกีย่วกบับทบาท กล่าวคอื บทบาท หมายถงึ การปฏบิตัติามสทิธแิละหน้าที่
ตามต าแหน่งทีไ่ดร้บั จ าเป็นตอ้งแสดงบทบาทและความรบัผดิชอบตามทีต่ าแหน่งนัน้ก าหนดไว ้และสอดคลอ้ง
กับความคาดหวังของสังคม ซึ่งก านัน ผู้ใหญ่บ้าน ก็ได้แสดงให้เห็นถึงบทบาท และความรับผิดชอบ           
ตามต าแหน่งของตนเองที่ได้รบัอ านาจตามกฎหมาย เช่น การอ านวยความเป็นธรรม การรกัษาความสงบ
เรียบร้อย สร้างความสมานฉันท์และความสามคัคีให้เกิดขึ้นในพื้นที่ ประสานหรืออ านวยความสะดวกแก่
ประชาชนในพืน้ที ่เป็นตน้  
 ในส่วนประเด็นของปัญหา และอุปสรรคในการปฏิบัติงานตามบทบาทและความรับผิดชอบ              
ของก านันและผูใ้หญ่บา้น จากการศกึษาวจิยั มปีระเดน็ ดงันี้ 
 1. ปัญหาดา้นงบประมาณ ถอืเป็นอุปสรรคส าคญัที ่ก านัน ผูใ้หญ่บา้นเผชญิในการปฏบิตังิาน เพราะ
งบประมาณทีจ่ ากดัท าใหไ้ม่สามารถด าเนินงานพฒันาหมู่บา้นไดอ้ย่างเตม็ที ่การพฒันาหมู่บ้านในหลายกรณี
ตอ้งพึง่พางบประมาณจากส่วนกลางหรอืหน่วยงานทอ้งถิน่ แต่ไม่ไดร้บังบประมาณโดยตรง จงึท าใหก้ารแกไ้ข
ปัญหาเฉพาะหน้า เช่น ภยัพบิตัฉุิกเฉิน หรอืกจิกรรมพฒันาชุมชน ต้องเผชญิกบัความล่าชา้  เช่น โครงการ
พฒันาอาชพี การบ าบดัผูต้ดิยาโดยใชชุ้มชนเป็นฐานหรอืกจิกรรมเพื่อเยาวชน มกัขาดงบประมาณด าเนินงาน
ต่อเนื่อง ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจยัของ พชัริน ปานอ่วม กัมปนาท วงษ์วฒันพงษ์ และภาสกร ดอกจนัทร์ 
(2567) ศึกษาปัจจยัที่ส่งผลต่อภาวะผู้น าของก านัน ผู้ใหญ่บ้าน ในเขตอ าเภอบางระก า จงัหวดัพษิณุโลก 
พบว่า ปัจจยัทีส่่งผลต่อการท างานของก านัน ผูใ้หญ่บ้าน คอืการไดร้บัการสนับสนุนจากภาครฐัในดา้นต่าง ๆ 
ท าให้เกิดแรงจูงใจในการท างานให้ส าเร็จลุล่วงไปตามความต้องการของประชาชน ภาครัฐควรจัดสรร
งบประมาณและอุปกรณ์ทีจ่ าเป็นให ้ก านัน ผูใ้หญ่บ้าน ในการจดัท าโครงการและแผนพฒันาหมู่บ้าน รวมถงึ
จดัท าโครงการฝึกอบรมเพิม่ความรูใ้นการพฒันาหมู่บา้น          
 2. ปัญหาดา้นความร่วมมอืจากประชาชน ปัญหาความร่วมมอืจากประชาชนในการปฏบิตังิานของ
ก านัน ผูใ้หญ่บ้าน มลีกัษณะทีห่ลากหลายและซบัซ้อน การขาดการมส่ีวนร่วมของประชาชนในกจิกรรมทีจ่ดั
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โดยผู้น าหมู่บ้านเป็นปัญหาหลกัที่พบในหลายพื้นที่ ประชาชนส่วนใหญ่มกัมทีศันคติที่เป็นผู้รบัการบรกิาร
มากกว่าการเป็นผูร้่วมสรา้งสรรค์การพฒันาหมู่บ้าน ท าใหเ้กดิช่องว่างระหว่างผูน้ าหมู่บ้าน กบัประชาชนใน
การก าหนดทศิทางการพฒันาและการแก้ไขปัญหา การขาดความเขา้ใจในบทบาท และความรบัผดิชอบของ
ก านัน ผูใ้หญ่บา้น เป็นอกีปัจจยัส าคญัทีส่่งผลต่อระดบัความร่วมมอื  
 3. ปัญหาดา้นบุคลากรและค่าตอบแทน กเ็ป็นอกีหนึ่งปัญหาทีท่างก านัน ผูใ้หญ่บา้น ฯลฯ ไดส้ะทอ้น
ขึน้มาทางปลดัอ าเภอประจ าต าบลหรอืนายอ าเภอ ซึ่งในเรื่องนี้มผีลต่อขวญัก าลงัใจของผูป้ฏบิตั ิไม่ว่าจะเป็น
เรื่องของบุคลากรที่ไม่เพยีงพอต่อภารกจิ เพราะภารกจิของก านันผูใ้หญ่บ้าน ในปัจจุบนัต้องรบัผดิชอบงาน
ของกระทรวงมหาดไทย และหน่วยงานต่างๆ ทีไ่ดม้กีารรอ้งขอใหช้่วยด าเนินงาน ซึ่งเป็นการเพิม่ภาระงาน
และความรบัผดิชอบขึน้หลายเท่า แต่ดนัสวนทางในเรื่องของค่าตอบแทนทีท่าง ก านัน ผูใ้หญ่บ้าน ไดร้บัจาก
การปฏิบัติงาน ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ พิพัฒน์ ปิติสิวะพัฒน์ (2565) ศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อการ
ปฏิบตัิงานตามอ านาจหน้าที่ของ ผู้ใหญ่บ้าน กรณีศกึษา อ าเภอแม่ออน จงัหวดัเชยีงใหม่ พบว่า การเพิม่
สวสัดกิารและค่าตอบแทนหรอืค่าปฏบิตังิานใหเ้หมาะสมกบัหน้าทีค่วามรบัผดิชอบ เพื่อผลการปฏบิตังิานทีม่ี
ประสิทธิภาพ ไม่มีใครเดือดร้อนจากการปฏิบัติหน้าที่ และเป็นขวัญก าลังใจต่อผู้ใหญ่บ้านซึ่งต้องคอย
ประสานงาน ส่งต่อสื่อสารใหก้บัประชาชนและรฐั 
 4. ปัญหาขอ้กฎหมายและระเบยีบ เช่น กฎระเบยีบราชการทีล่า้สมยั กฎเกณฑบ์างอย่างไม่เหมาะสม
กบับรบิทปัจจุบนัของสงัคม การจดัสรรงบประมาณทีซ่บัซ้อนและมขีอ้จ ากดั ท าใหก้ารบรหิารงานในพืน้ทีข่าด
ความยดืหยุ่น ผูใ้หข้อ้มูลส าคญัส่วนหนึ่งเสนอว่าหากมงีบประมาณประจ าหมู่บ้านอย่างเป็นรูปธรรม จะท าให้
แกปั้ญหาไดร้วดเรว็และมปีระสทิธภิาพมากขึน้ สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ อฐัภร ยาด ี(2564) ศกึษาวจิยั เรื่อง 
“บทบาทและการท าหน้าที่ของก านัน ผู้ใหญ่บ้านใน พ.ศ. 2562 กรณีศกึษา : จงัหวดัสระบุร”ี ผลการศกึษา
พบว่า ปัญหาด้านความไม่ชดัเจนของบทบาททีพ่ระราชบญัญตัิได้กล่าวถงึบทบาทหน้าทีท่ี่กวา้งเกนิไปและ    
ไม่ชดัเจน  
 ดงันัน้ บทบาทและความรบัผิดชอบของก านัน ผู้ใหญ่บ้าน ถึงแม้จะมอี านาจในการปฏิบตัิหน้าที่        
ที่หลากหลาย และใกล้ชดิประชาชนก็ตาม แต่ก็ยงัมปีระเด็นปัญหาทีท่างผูว้จิยัได้ท าการศกึษาและทราบถงึ
ปัญหาดงักล่าว ซึ่งเป็นปัญหาทีเ่กี่ยวกบัการปฏบิตังิานของก านัน ผูใ้หญ่บ้าน จงึท าใหผู้ว้จิยัไดเ้กดิความคดิ
และเสนอแนวทางการแก้ไขปัญหา เพื่อที่จะท าให้ปัญหาดงักล่าวได้รับการแก้ไข เมื่อด าเนินการแก้ไขแล้ว      
ก็จะส่งผลในเรื่องของการปฏิบัติหน้าที่ของก านัน ผู้ใหญ่บ้าน ที่จะเกิดประสิทธิภาพเพิ่มขึ้นในอนาคต      
สุดทา้ยนี้ ควรเน้นย ้าถงึความส าคญัของการปรบัปรุงระบบการสนับสนุนและการพฒันาศกัยภาพของก านัน 
ผู้ใหญ่บ้าน เพื่อให้สามารถปฏิบตัิงานได้อย่างมปีระสทิธภิาพและสอดคล้องกบัหลกัการปกครองที่ดีในยุค
ดจิทิลัต่อไป 

ข้อเสนอแนะ 
 จากการศกึษาวจิยั เรื่อง การปฏบิตังิานตามบทบาทและความรบัผดิชอบของก านัน และผูใ้หญ่บา้น : 
กรณีศกึษา อ าเภอด าเนินสะดวก จงัหวดัราชบุร ี โดยการศกึษาครัง้นี้ผูว้จิยั มขีอ้เสนอแนะ ดงันี้ 
 ขอ้เสนอแนะทีไ่ดจ้ากผลการวจิยั 
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 1. กรมการปกครอง กระทรวงมหาดไทย ในฐานะก ากับดูแลก านัน ผู้ใหญ่บ้าน ควรมีการพฒันา
ศักยภาพของก านัน ผู้ใหญ่บ้าน ให้สามารถปฏิบัติหน้าที่ได้ครอบคลุมตามบทบาทและความรบัผิดชอบ         
ทีก่ฎหมายก าหนด ทัง้ดา้นการอ านวยความเป็นธรรมและการรกัษาความสงบเรยีบรอ้ย โดยจดัใหม้กีารอบรม
หรอืพฒันาทกัษะเฉพาะทางทีจ่ าเป็นอย่างสม ่าเสมอ เช่น ทกัษะดา้นกฎหมาย การบรหิารจดัการความขดัแยง้
ในชุมชน และการบรหิารภาวะฉุกเฉิน เพื่อใหส้ามารถปฏบิตัหิน้าทีไ่ดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ 
 2. กรมการปกครอง กระทรวงมหาดไทย ควรพฒันาและสนับสนุนใหก้ านัน ผูใ้หญ่บา้น ใชเ้ครื่องมอื
ดจิทิลัในการปฏิบตังิาน เช่น ระบบฐานขอ้มูลประชากร แอปพลเิคชนัการสื่อสารราชการ หรอืระบบตดิตาม
การปฏบิตังิาน เพื่อใหก้ารควบคุมดูแลประชาชน การแจง้ข่าวสาร และการสื่อสารขอ้มูลราชการเป็นไปอย่าง
ทนัสมยั มปีระสทิธภิาพ และตรวจสอบได ้
 3. กรมการปกครอง กระทรวงมหาดไทย ควรปรบัปรุงค่าตอบแทนของ ก านัน ผูใ้หญ่บา้น ใหส้มดุล
กบัภาระงานและความรบัผดิชอบทีเ่พิม่ขึน้ และจดัสวสัดกิารต่างๆ ให้กบัก านัน ผู้ใหญ่บ้าน  เพื่อสร้างความ
มัน่คงในการท างาน 
 ขอ้เสนอแนะส าหรบัการวจิยัครัง้ต่อไป 
 1. ควรศกึษาเปรยีบเทยีบการปฏบิตังิานของก านัน ผูใ้หญ่บ้านในพืน้ทีต่่าง ๆ เพื่อหาปัจจยัทีส่่งผล
ต่อประสทิธภิาพการปฏบิตังิาน 
 2. ควรศกึษาผลกระทบของการปรบัปรุงกฎหมายและระเบยีบต่อประสทิธภิาพการปฏิบตังิานของ
ก านัน ผูใ้หญ่บา้น 
 3. ควรศกึษาการมส่ีวนร่วมของประชาชน ในการพฒันาพืน้ทีแ่ละปัจจยัทีส่่งผลต่อการมส่ีวนร่วมของ
ประชาชน 
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