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บทคดัย่อ 

 การวจิยันี้มวีตัถุประสงค์เพื่อศกึษา (1) ปัจจยัทีม่ผีลต่อการบรหิารงานในศูนย์พฒันาเดก็ก่อนวยัเรยีนใน
พืน้ทีเ่ขตราชเทว ี(2) ปัญหาและอุปสรรคในการบรหิารศูนยพ์ฒันาเดก็ก่อนวยัเรยีน ใชก้ารวจิยัเชงิคุณภาพ จากการ
วเิคราะห์ขอ้มูลเอกสารและการสมัภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลหลกัจ านวน 11 ราย ผลการวจิยัพบว่า ปัจจยัที่มผีลต่อการ
บรหิารงานประกอบดว้ย 4 ปัจจยั คอื 1) ด้านการบรหิารจดัการ มคีวามไม่ชดัเจนในบทบาทหน้าทีร่ะหว่างส านัก
พัฒนาสังคม ส านักงานเขต และคณะกรรมการบริหารศูนย์พฒันาเด็กก่อนวัยเรียน ท าให้เกิดช่องว่างในการ
ปฏบิตังิาน 2) ดา้นงบประมาณ ไม่เพยีงพอ ไม่มงีบค่าสาธารณูปโภค และขาดความยดืหยุ่นในการใชจ้่าย 3) ดา้น
บุคลากร อาสาสมคัรผูดู้แลเดก็ส่วนใหญ่ไม่ไดจ้บครุศาสตร์โดยตรง ขาดสวสัดกิารทีเ่หมาะสม และไม่มรีะบบพฒันา
อย่างต่อเนื่อง 4) ดา้นสภาพแวดล้อม ศูนย์พฒันาเดก็ก่อนวยัเรยีน ตัง้อยู่บนทีด่นิการรถไฟแห่งประเทศไทยท าให้
ต้องต่อสญัญาทุก 5 ปี สรา้งความไม่แน่นอนในการของบประมาณเพื่อพฒันาในระยะยาว และประสบปัญหามลพษิ 
ส าหรบัปัญหาอุปสรรคทีส่ าคญั ประกอบดว้ย การขาดหลกัสูตรมาตรฐานและตวัชีว้ดัการประเมนิผลทีช่ดัเจน ระบบ
ประสานงานซบัซอ้น และการขาดการมส่ีวนร่วมของชุมชน 

ค าส าคญั: การบรหิารงาน ; ศูนยพ์ฒันาเดก็ก่อนวยัเรยีน ; กรุงเทพมหานคร 
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*บทความนี้เรยีบเรยีงจากการคน้ควา้อสิระเรื่อง การบรหิารงานในศูนยพ์ฒันาเดก็ก่อนวยัเรยีนของกรุงเทพมหานคร : กรณีศกึษาศูนย์พฒันาก่อนวยัเรยีน 
ในพืน้ทีเ่ขตราชเทว ี
** นักศกึษาหลกัสตูรรฐัประศาสนศาสตรมหาบณัฑติ มหาวทิยาลยัรามค าแหง
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บทน า 

ศูนยพ์ฒันาเดก็ก่อนวยัเรยีนของกรุงเทพมหานคร เป็นสถานทีส่ าคญัในการดูแลและพฒันาเดก็อายุ 2-6 ปี 
ซึ่งด าเนินงานภายใต้การควบคุมดูแลของคณะกรรมการชุมชน โดยมสี านักพฒันาสงัคมและส านักงานเขตเป็น
หน่วยงานสนับสนุน อย่างไรกต็าม การบรหิารงานศูนยพ์ฒันาเดก็ก่อนวยัเรยีนยงัคงเผชญิกบัความทา้ทายหลาย
ประการ ทัง้ดา้นโครงสรา้งการบรหิาร งบประมาณ บุคลากร และสภาพแวดล้อม ซึ่งส่งผลกระทบต่อคุณภาพการ
ดูแลและพฒันาเด็กปฐมวยั การศกึษาครัง้นี้จงึมุ่งเน้นศกึษาปัจจยัที่มผีลต่อการบรหิารงานและปัญหาอุปสรรค             
ในการบรหิารศูนย์พฒันาเดก็ก่อนวยัเรยีนในพืน้ทีเ่ขตราชเทว ีเพื่อเป็นแนวทางในการพฒันาการบรหิารงานใหม้ี
ประสิทธภิาพมากยิง่ขึ้น โดยการพฒันาเด็กปฐมวยัถือเป็นรากฐานส าคญัของการพฒันาทรพัยากรมนุษย์ของ
ประเทศ โดยเฉพาะช่วงอายุ 2-6 ปี ซึง่เป็นช่วงวยัทองของการพฒันาสมองและการเรยีนรู ้ซึง่รฐับาลไดต้ระหนักถงึ
ความส าคญัดงักล่าว  จงึก าหนดไวใ้นรฐัธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พุทธศกัราช 2560 มาตรา 54 ใหร้ฐัตอ้ง
ด าเนินการใหเ้ดก็เลก็ไดร้บัการดแูลและพฒันาก่อนเขา้รบัการศกึษา เพื่อพฒันาร่างกาย จติใจ วนิัย อารมณ์ สงัคม 
และสตปัิญญาใหส้มกบัวยั กรุงเทพมหานครในฐานะองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน่รูปแบบพเิศษ ไดร้บัการกระจาย
อ านาจในการจดัการศกึษาตามพระราชบญัญตักิารศกึษาแห่งชาต ิพ.ศ. 2542 โดยมอบหมายใหส้ านักพฒันาสงัคม
ดูแลงานด้านศูนย์พฒันาเด็กก่อนวยัเรียน ซึ่งเป็นสถานที่รับเลี้ยงและดูแลเด็กก่อนวยัเรียนที่ตัง้อยู่ในชุมชน 
ด าเนินงานในรูปของคณะกรรมการภายใต้การควบคุมดูแลของคณะกรรมการชุมชน ปัจจุบนักรุงเทพมหานครมี
ศูนย์พฒันาเดก็ก่อนวยัเรยีนทัง้สิน้ 271 แห่ง กระจายอยู่ใน 50 เขต แต่ละศูนย์มกีารบรหิารจดัการทีแ่ตกต่างกนั
ตามลกัษณะของแต่ละเขตและชุมชน อย่างไรกต็าม จากการศกึษาทีผ่่านมาพบว่าการบรหิารศูนยพ์ฒันาเดก็ก่อน
วยัเรยีนยงัคงเผชญิกบัปัญหาหลายประการ เช่นพบว่าศูนยพ์ฒันาเดก็เลก็ขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน่มปัีญหา
ด้านความสมัพนัธ์กับชุมชน ด้านบุคลากร และด้านอาคารสถานที่ในระดบัปานกลาง ขณะที่ปัญหาส าคญัคือ
บุคลากรขาดการจดัสรรสวสัดกิารทีเ่หมาะสม ไม่มคีวามมัน่คงในการประกอบอาชพี และงบประมาณทีต่น้สงักดัจดั
ให้ไม่เหมาะสมเพยีงพอ ซึ่งสอดคล้องกบัทีพ่บว่าคณะกรรมการบรหิารศูนย์ส่วนใหญ่ไม่ตระหนักถงึความส าคญั
ของการจดัการศกึษา และขาดการมส่ีวนร่วมในการจดัท าหลกัสตูร  

ในพื้นที่เขตราชเทวีซึ่งเป็นเขตชัน้ในของกรุงเทพมหานคร มีโครงสร้างทางสงัคมที่หลากหลายและ
ซบัซ้อน ประกอบดว้ยชุมชนแออดั ชุมชนอาคารสูง และย่านธุรกจิสมยัใหม่ มศีูนย์พฒันาเดก็ก่อนวยัเรยีน 2 ศูนย์ 
ได้แก่ ศูนย์พฒันาเด็กก่อนวยัเรยีนชุมชนรมิทางรถไฟมกักะสนั(ร่วมใจ) และศูนย์พฒันาเด็กก่อนวยัเรยีนชุมชน
นิคมมักกะสัน ทัง้สองศูนย์ตัง้อยู่บนที่ดินของการรถไฟแห่งประเทศไทย ซึ่งสร้างความไม่แน่นอนในจดัสรร
งบประมาณพฒันา แม้จะอยู่ในเขตเดยีวกนัแต่มคีณะกรรมการบรหิารศูนย์เป็นคนละคณะ จงึส่งผลใหเ้กดิความ
แตกต่างในการบรหิารงาน 
วตุัประสงคข์องการวิจยั  

(1) เพื่อศกึษาปัจจยัทีม่ผีลต่อการบรหิารงานในศูนยพ์ฒันาเดก็ก่อนวยัเรยีนในพืน้ทีเ่ขตราชเทว ี 
  (2) ศกึษาปัญหาและอุปสรรคในการบรหิารศูนยพ์ฒันาเดก็ก่อนวยัเรยีนในพืน้ทีเ่ขตราชเทว ี
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วิธีด าเนินการวิจยั 
การศกึษาครัง้นี้ใช้การวจิยัเชงิคุณภาพ (Qualitative Research) ประกอบด้วย การวเิคราะห์เอกสาร 

(Documentary data) ระเบียบ ประกาศ ค าสัง่ เอกสารที่เกี่ยวข้องกับศูนย์พฒันาเด็กก่อนวยัเรียน และการ
สมัภาษณ์ผูใ้หข้อ้มลูส าคญั (Key Informants) ซึ่งเป็นบุคลากรทีม่คีวามเกีย่วขอ้งกบัการบรหิารงานในศูนยพ์ฒันา
เดก็ก่อนวยัเรยีนของกรุงเทพมหานคร จ านวน 11 คน ประกอบดว้ย สมาชกิสภากรุงเทพมหานคร คณะกรรมการ
บรหิารศูนยพ์ฒันาเดก็ก่อนวยัเรยีน อาสาสมคัรผูด้แูลเดก็ และเจา้หน้าทีผู่ป้ฏบิตังิาน  

ส าหรบัเอกสารที่ใช้ในการศกึษาครัง้นี้ได้แก่ 1. เอกสารชัน้ต้น (primary source) ได้แก่ นโยบายของ
รฐับาล ค าสัง่ ประกาศ ระเบยีบปฏิบตั ินโยบายระดบักรุงเทพมหานคร เขต ประกาศ ค าสัง่ ขอ้ก าหนด รวมถงึ
เอกสารของทางราชการทีเ่กีย่วขอ้งกบัศูนยพ์ฒันาเดก็ก่อนวยัเรยีน 2. เอกสารชัน้รอง (secondary source) ไดแ้ก่ 
งานเขยีน บทความ วารสารวทิยานิพนธ ์สารนิพนธแ์ละงานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้ง  

กรอบแนวคดิการวจิยัมแีนวคดิมาจากการจดัการศกึษาในปัจจุบนัทีไ่ดก้ าหนดมาตรฐานการจดัการศกึษา
ไว ้6 มาตรฐาน ซึ่งกรุงเทพมหานครกไ็ดน้ ามาตรฐานสถานพฒันาเดก็ปฐมวยัแห่งชาต ิมาปรบัใชใ้นสถานศกึษา
และศูนยพ์ฒันาเดก็ก่อนวยัเรยีนกรุงเทพมหานคร โดยใชม้าตรฐานดงันี้ 

1. การบรหิารจดัการศูนยพ์ฒันาเดก็เลก็  
2. บุคลากร  
3. อาคาร สถานที ่สิง่แวดลอ้มและความปลอดภยั  
4. ดา้นวชิาการ และกจิกรรมตามหลกัสตูร  
5. การมส่ีวนร่วม และส่งเสรมิสนับสนุน  
6. ดา้นส่งเสรมิเครอืขา่ยการพฒันาเดก็ปฐมวยั 

 

กรอบแนวคิดการวิจยั  
กรอบแนวคิดการวิจยั 
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ผลการวิจยั  
ประการแรก ปัจจยัทีม่ผีลต่อการบรหิารงานในศูนยพ์ฒันาเดก็ก่อนวยัเรยีน ดงันี้ 
1. ปัจจยัดา้นการบรหิารจดัการ มผีลต่อการบรหิารงานศูนยพ์ฒันาเดก็ก่อนวยัเรยีนอย่างมนีัยส าคญั โดย

พบปัญหาความไม่ชดัเจนในบทบาทหน้าทีร่ะหว่างหน่วยงาน ทัง้นี้การบรหิารงานทีม่ปีระสทิธภิาพขึน้อยูก่บัความรู้
ความสามารถของขา้ราชการทีดู่แลบรหิารจดัการศูนยเ์ป็นหลกั ขณะทีค่ณะกรรมการบรหิารศูนยม์บีทบาทในการ
บรหิารรองลงมา และฝ่ายพฒันาชุมชนและสวสัดกิารสงัคมเป็นผูส้นับสนุนมากกว่าผูท้ีดู่แลหลกั ซึ่งน ้าหนักในการ
ดูแลบริหารจดัการจะเป็นคณะกรรมการบริหารศูนย์พฒันาเด็กก่อนวยัเรยีน และคณะกรรมการชุมชนร่วมกนั           
เป็นหลกั ดงัค าอธบิายดงันี้ 

"...ศูนยเ์ดก็อยู่ในภายใตก้ารดแูลของส านักพฒันาสงัคม โดยมนีกัพฒันาสงัคมทีอ่ยูใ่นฝ่ายพฒันาชุมชน
และสวสัดกิารสงัคม เป็นผูร้บัผดิชอบในภาพรวม การบรหิารงานทีม่ปีระสทิธภิาพจงึขึ้นอยู่กบัความรูค้วามสามารถ
ของขา้ราชการทีด่แูลบรหิารจดัการศูนยเ์ป็นหลกั ขณะทีค่ณะกรรมการบรหิารศูนยม์บีทบาทในการบรหิาร
รองลงมา...” (เอกกวนิ โชคประสพรวย,2568) 

“...ตามระเบยีบกรุงเทพมหานครว่าดว้ยชุมชนและกรรมการชมุชน พ.ศ. 2564 ขอ้ 91 ทีใ่หค้ณะกรรมการ
ชุมชนเสนอแต่งตัง้หรอืเปลีย่นแปลงคณะกรรมการบรหิารศูนยพ์ฒันาเดก็ก่อนวยัเรยีนในชมุชนโดยผ่านความ
เหน็ชอบของผูอ้ านวยการเขต เพือ่ท าหน้าทีบ่รหิารและก ากบัดแูลศูนยพ์ฒันาเดก็ก่อนวยัเรยีนในชุมชนใหม้ี
ประสทิธภิาพ มไีวใ้หพ้วกเราปฏบิตัติามอยู่แลว้ดงันัน้ ผมวา่บทบาทของฝ่ายพฒันาชมุชนและสวสัดกิารสงัคม จงึ
เป็นผูส้นับสนุนมากกว่าผูท้ีด่แูลหลกั โดยน ้าหนักในการดแูลบรหิารจดัการจะเป็นคณะกรรมการบรหิารศูนยเ์ดก็ 
และคณะกรรมการชมุชนรว่มกนัเป็นหลกั พอเป็นแบบนัน้แลว้ การบรหิารงานกอ็ยูท่ีช่มุชนแลว้แหละว่าจะบรหิาร
จดัการในทศิทางใด...” (ยุทธจกัร มณีแดง,2568) 

“...ปกตถิา้มอีะไรกรรมการกม็าประชุมกนัทีศู่นย ์เรยีกคยุกนัแบบปากเปล่านีแ่หละ ไม่ตอ้งมรีายงานการ
ประชุม อยากประชมุวนัไหนกโ็ทรมาก ซึง่ตัง้แต่เราท างานมา มปีระชุมกบัคณะกรรมการบรหิารไม่กีค่รัง้เอง...” 
(ชนัญธดิา วุฒวิาร,ี2568) 

2. ปัจจยัด้านงบประมาณ มผีลกระทบโดยตรงต่อการบรหิารงาน เพราะงบประมาณมส่ีวนส าคญัเป็น
อย่างมาก และบางครัง้งบประมาณไม่ไดถู้กใชใ้หต้รงจุดของปัญหา หรอืไม่ไดน้ าไปใชใ้นการพฒันาศูนยพ์ฒันาเดก็
ก่อนวยัเรยีนอย่างมปีระสทิธภิาพ ซึ่งในปีงบประมาณ 2568 ในขอ้บญัญตัิกรุงเทพมหานคร เรื่อง งบประมาณ
รายจ่ายประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 ฝ่ายพัฒนาชุมชนและสวัสดิการสังคม ได้รับงบประมาณ ทัง้สิ้น 
24,491,400 บาท โดยแบ่งสดัส่วนทีใ่ชส้นับสนุนศูนย์พฒันาเด็กก่อนวยัเรยีนเป็น ค่าตอบแทนอาสาสมคัรผู้ดูแล
เดก็ จ านวน 3,286,100 บาท ค่าอาหารกลางวนัและอาหารเสรมิ(นม) จ านวน 1,495,700 บาท และค่าวสัดุอุปกรณ์
การเรยีนการสอน อุปกรณ์เสรมิทกัษะ จ านวน 144,000 บาท และงบประมาณทีศู่นยพ์ฒันาเดก็ก่อนวยัเรยีนไดร้บั
ประกอบดว้ย ค่าตอบแทนอาสาสมคัรผูดู้แลเดก็ตามวุฒกิารศกึษา ค่าอาหารกลางวนัและอาหารเสรมิ(นม) ไม่เกนิ 
32 บาทต่อคนต่อวนั และค่าวสัดุอุปกรณ์การเรยีนการสอนไม่เกนิ 600 บาทต่อคนต่อปี ซึง่งบประมาณส าหรบัการ
จดัซื้อสื่อการเรยีนการสอนทีไ่ดร้บัเพยีง 600 บาทต่อคน ท าใหต้้องเลอืกระหว่างการซื้อหนังสอื อุปกรณ์การเรยีน
การสอน หรอืของเล่นเสรมิพฒันาการ ส่งผลให้เด็กขาดโอกาสในการได้รบัการพฒันาอย่างครอบคลุม นอกจาก
ความไม่เพยีงพอของงบประมาณแล้ว ยงัพบปัญหาความไม่คล่องตวัในการใช้งบประมาณ ซึ่งมขีอ้ก าหนดและ
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หลกัเกณฑ์ทีซ่บัซ้อนเกีย่วกบัการจดัซื้อจดัจา้ง ส่งผลใหก้ารจดัซื้ออุปกรณ์ต่างๆ ล่าชา้ ปัญหาทีส่ าคญัอกีประการ
หนึ่งคอืศูนยพ์ฒันาเดก็ก่อนวยัเรยีนไม่ไดร้บังบประมาณค่าสาธารณูปโภค ท าใหต้อ้งขอความร่วมมอืเรีย่ไรเงนิจาก
ผู้ปกครองเพื่อเป็นค่าใช้จ่ายเพิม่เติม ซึ่งสะท้อนถึงปัญหาโครงสร้างการเงินการคลงัของการปกครองท้องถิ่น
รปูแบบพเิศษ เพราะกรุงเทพมหานครมบีทบาทอ านาจหน้าทีใ่นการจดับรกิารสาธารณะ แต่การจดัสรรงบประมาณ
ยงัไม่เพยีงพอต่อการพฒันาคุณภาพการด าเนินงานอย่างครอบคลุม ดงัค าอธบิายดงันี้ 

“...งบประมาณมส่ีวนส าคญัเป็นอย่างมาก เนือ่งจากงบประมาณศูนยเ์ดก็ไดร้บัการจดัสรรตามทีส่ านัก
พฒันาสงัคม และฝ่ายพฒันาชมุชนฯ เป็นผูก้ าหนดจ านวนเงนิ และเสนอต่อสภากรุงเทพมหานคร ซึง่กจ็ะไดร้บัการ
อนุมตัปิระจ าทุกปีในลกัษณะเดมิๆ ท าใหบ้างครัง้งบประมาณไมไ่ดถู้กใชต้รงจุดของปัญหา หรอืไม่ไดน้ าไปใชใ้น
การพฒันาศูนยพ์ฒันาเดก็ก่อนวยัเรยีนอย่างมปีระสทิธภิาพ โดยเฉพาะในส่วนของสือ่การเรยีนการสอน นอกจากน้ี 
ปัญหาดา้นงบประมาณยงัเกีย่วขอ้งกบัการปรบัปรุงสิง่แวดลอ้มทางกายภาพ เนือ่งจากศูนยเ์ดก็ประมาณ 80% 
ไม่ไดอ้ยูใ่นพื้นทีข่องกรุงเทพมหานคร ท าใหง้บประมาณสาธารณูปโภคตอ้งใชข้อ้บญัญตัเิดยีวกบัเงนิสนับสนุน
กรรมการชมุชน หรอืกค็อืตอ้งใชข้อ้บญัญตักิรุงเทพมหานคร เรือ่ง ค่าใชจ้่ายเกีย่วกบัการพฒันาชมุชน ในการ
เบกิจ่ายซึง่มขีอ้จ ากดัในการด าเนินการ และในปัจจุบนัยงัไม่สามารถเบกิจ่ายได.้..” (เอกกวนิ โชคประสพรวย
,2568) 

“...ปัจจยัดา้นงบประมาณมผีลตอ่การบรหิารงานศูนยเ์ดก็มากทีสุ่ด เนือ่งจากงบประมาณเป็นตวัก าหนด
ว่าจะสามารถผลกัดนัการพฒันาในหลายๆดา้นไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพมากน้อยเพยีงใด ในปัจจบุนังบประมาณที ่
จดัสรรใหก้บัศูนยเ์ดก็มเีพยีงค่านม ค่าอาหาร และเงนิเดอืนอาสาสมคัร ทีไ่ดทุ้กเดอืน ส่วนค่าอุปกรณ์การเรยีนการ
สอนนัน้ไดปี้ละหนึง่ครัง้ ซึง่หากมงีบประมาณเพิม่ขึ้นกจ็ะสามารถยกระดบัคุณภาพการบรหิารงานในศูนยพ์ฒันา
เดก็ก่อนวยัเรยีนในพื้นทีเ่ขตราชเทวไีดม้ากยิง่ขึ้น และผมมองว่างบประมาณถอืเป็นทัง้ปัจจยัแห่งความส าเรจ็และ
อุปสรรคในเวลาเดยีวกนั เนือ่งจากความไม่คล่องตวัในการใชง้บประมาณของกรงุเทพมหานคร ซึง่มขีอ้ก าหนดและ
หลกัเกณฑท์ีซ่บัซอ้น เกีย่วกบัการจดัซื้อจดัจา้งฯ ส่งผลการจดัซือ้อุปกรณ์ต่างๆ ล่าชา้ และไม่ไดม้ปีระสทิธภิาพ
เท่าทีค่วร...” (ยุทธจกัร มณีแดง,2568) 

“...งบประมาณมจี านวนน้อย ไมม่คี่าไฟ และไมม่งีบประมาณทีเ่พยีงพอส าหรบัการด าเนินงาน ท าใหศู้นย์
เดก็ตอ้งขอความร่วมมอืเรีย่ไรเงนิจากผูป้กครองเพือ่เป็นค่าใชจ้่ายเพิม่เตมิ...” (ผูใ้หข้อ้มลูคนที ่4,2568) 

“...งบประมาณไม่เพยีงพอนะคะ อย่างเช่นงบประมาณส าหรบัการจดัซื้อสือ่การเรยีนการสอน ซึง่เดก็แต่
ละคนจะไดร้บังบสือ่การเรยีน ไมเ่กนิ 600 บาทต่อคน ท าใหต้อ้งเลอืกระหว่างการซื้อหนังสอื อุปกรณ์การเรยีนการ
สอน หรอืของเล่นเสรมิพฒันาการ ส่งผลใหเ้ดก็ขาดโอกาสในการไดร้บัการพฒันาอย่างครอบคลุม...” (สุวรรณี ภูม,ี 
2568) 

3. ปัจจยัดา้นบุคลากร มคีวามซบัซ้อนหลายประการ ทัง้ในดา้นคุณวุฒ ิความเชีย่วชาญ ความเหมาะสม
ของอายุและสมรรถภาพ โดยพบว่าอาสาสมคัรผูดู้แลเดก็ส่วนใหญ่มคีุณวุฒทิีไ่ม่ตรงกบัสายงานโดยตรง เนื่องจาก
ไม่ได้จบการศกึษาด้านครุศาสตร์หรอืด้านการพฒันาเด็กปฐมวยั ส่งผลให้ขาดความรู้ความเขา้ใจในการจดัการ
เรยีนการสอน การควบคุมอารมณ์ และการเขา้ใจพฒันาการตามช่วงวยัของเดก็ ในดา้นสวสัดกิารพบว่าอาสาสมคัร
ขาดความมัน่คงในอาชพี ไม่มสีวสัดกิารที่เหมาะสมจากภาครฐั ซึ่งส่งผลต่อขวญัก าลงัใจในการท างาน ประเด็น
ดา้นอายุและสมรรถภาพกเ็ป็นอกีปัญหาหนึ่ง เนื่องจากเกณฑ์การรบัสมคัรอาสาสมคัรผูดู้แลเดก็ ก าหนดช่วงอายุ 
20-65 ปี ซึ่งค่อนขา้งกวา้ง ในขณะทีล่กัษณะงานดูแลเดก็เลก็จ าเป็นต้องใชค้วามคล่องตวัและพลงังานสูง จงึควร
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พิจารณาความเหมาะสมของอายุกับภาระงานให้สอดคล้องกัน นอกจากนี้ยงัขาดระบบการพฒันาและอบรม
บุคลากรอย่างต่อเนื่อง ท าใหอ้าสาสมคัรไม่ไดร้บัการพฒันาศกัยภาพเท่าทีค่วร ดงัค าอธบิายดงันี้ 

“...บุคลากรมส่ีวนส าคญัเนือ่งจากศูนยพ์ฒันาเดก็ก่อนวยัเรยีนเกดิขึ้นจากชุมชนและใชค้นในชมุชนเขา้มา
บรหิารจดัการภายในศูนยเ์ดก็ แต่ปัญหาทีพ่บคอืบุคลากรบางส่วนไม่ไดร้บัการอบรมดา้นการดแูลเดก็ หรอืไม่ไดจ้บ
การศกึษาดา้นครุศาสตรโ์ดยเฉพาะ ส่งผลใหก้ารควบคมุอารมณ์หรอืการเขา้ใจชว่งวยัของเดก็ไม่เป็นไปตาม
วตัถุประสงคข์องกรุงเทพมหานคร นอกจากน้ียงัมอีกีประเดน็หนึง่ทีผ่มว่าตอ้งพจิารณาอย่างรอบคอบ คอืการ
จดัการทรพัยากรบุคคลใหเ้หมาะสมกบัลกัษณะงานในปัจจุบนั มนีโยบายรบัอาสาสมคัรผูด้แูลเดก็ในช่วงอายุ 20-
65 ปี ซึง่เปิดโอกาสใหผู้ท้ีม่ปีระสบการณ์ชวีติไดม้ส่ีวนร่วมในการดแูลเดก็ เพยีงแตศู่นยพ์ฒันาเดก็มลีกัษณะการ
ท างานทีต่อ้งใชพ้ลงังานสงู และความคล่องตวัในการเคลือ่นไหว จงึควรมกีารประเมนิความเหมาะสมของบทบาท
หน้าที ่ใหส้อดคลอ้งกบัศกัยภาพของแต่ละบุคคล เพือ่ใหส้ามารถตอบสนองต่อสถานการณ์ต่างๆ ไดอ้ย่าง                  
มปีระสทิธภิาพ และรกัษาความปลอดภยัของเดก็ใหไ้ดใ้นระดบัสงูสุด ทัง้นี้การจดัหาบุคลากรทีเ่หมาะสมจงึควร
ค านึงถงึทัง้ความรูค้วามสามารถ ประสบการณ์ และความพรอ้มทางร่างกายในการดแูลเดก็ เพือ่ใหเ้กดิการท างานที ่
มปีระสทิธภิาพและปลอดภยั และถอืประโยชน์ของเดก็ในศูนยเ์ดก็เป็นส าคญั...” (เอกกวนิ โชคประสพรวย,2568) 

“...ถา้กระบวนการคดัเลอืกทีด่ ีเรากอ็าจจะไดบ้คุลากรทีด่มีา ทัง้นี้เมือ่คดัเลอืกบุคลากรเขา้มาท างานแลว้
กค็วรมกีารอบรมและประเมนิสภาพจติใจเป็นระยะ เพราะอาสาสมคัรผูด้แูลเดก็อยู่ใกลช้ดิกบัเดก็ทุกวนัอาจจะเกดิ
ความเครยีดขึ้นได ้ถา้อาสาสมคัรผูด้แูลเดก็ไม่ไดม้จีติใจทีด่ ีทีร่กัเดก็มากพอ กอ็าจะส่งผลกระทบต่อเดก็ได ้ดงันัน้
เราควรทีจ่ะมกีารอบรมและประเมนิผลสภาพจติใจของอาสาสมคัรผูด้แูลเดก็เป็นประจ าอยู่เสมอ...” (ยุทธจกัร มณี
แดง,2568) 

“...อาสาผูด้แูลเดก็เป็นสิง่ทีส่ าคญัมาก เนือ่งจากหากขาดอาสาผูด้แูลเดก็ทีม่คีุณภาพ จะท าใหก้ารท างาน
ไม่ราบรืน่และการสือ่สารขาดความต่อเนือ่ง ดงันัน้ จงึควรมสีวสัดกิารทีด่แูลอาสาผูด้แูลเดก็อย่างเหมาะสม เพราะ
ถา้หากอาสาผูด้แูลเดก็มคีุณภาพชวีติทีด่กีจ็ะมกี าลงัใจในการท างานมากขึ้น...” (ผูใ้หข้อ้มลูคนที ่3,2568) 

“...เหน็ดว้ยว่าบุคลากรทีด่ ีมคีวามส าคญัต่อการด าเนินงานศูนยพ์ฒันาเดก็ก่อนวยัเรยีน เพราะถา้
บุคลากรไม่ด ีกจ็ะท างานร่วมกนั ประสานงานกนัล าบาก...” (ผูใ้หข้อ้มลูคนที ่2,2568) 

“...ศูนยเ์ดก็ เราอยากไดอ้าสาสมคัรทีจ่บปรญิญาครปูฐมวยัเขา้มาช่วยงานโดยตรง เพือ่สนับสนุนการ
เรยีนการสอนของเดก็ใหม้คีุณภาพ แลว้กค็นทีเ่ขา้มาท างาน จะตอ้งท างานไดห้ลากหลาย ไม่ไดแ้ค่การสอนเดก็ แต่
ยงัรวมถงึการดแูลท าความสะอาดในศูนยเ์ดก็ การดแูลสุขอนามยัเดก็ และการส่งเสรมิพฒันาการใหเ้ดก็ ซึง่ใน
ปัจจบุนัเรามองว่าอาสาสมคัรผูด้แูลเดก็มคีุณวุฒทิีห่ลากหลายนะ แต่ไมค่่อยจะตรงสายงานสกัเท่าไหร่ ส่งผลใหเ้มือ่
ท าจรงิ อาสาสมคัรบางส่วนขาดความรูเ้รือ่งการเรยีนการสอนของเดก็ หรอืขาดความรูใ้นการจดัการและการช่วย
บรหิารงานในศูนยเ์ดก็...” (ชนัญธดิา วุฒวิาร,ี2568)  

4. ปัจจยัดา้นสภาพแวดล้อม มคีวามซบัซ้อนและเป็นปัจจยัทีแ่ก้ไขไดย้ากทีสุ่ด ศูนย์พฒันาเด็กก่อนวยั
เรยีนทัง้สองศูนย ์ในเขตราชเทวนีัน้ตัง้อยู่บนทีด่นิของการรถไฟแห่งประเทศไทย ซึง่ตอ้งท าสญัญาขอใชส้ทิธเิหนือ
พื้นดนิทุก 5 ปี สร้างความไม่แน่นอนในการของบประมาณเพื่อพฒันาในระยะยาว ซึ่งสภาพแวดล้อมของศูนย์
พฒันาเดก็ก่อนวยัเรยีนทัง้สองศูนย ์มคีวามแตกต่างกนั ศูนย์พฒันาเดก็ก่อนวยัเรยีนชุมชนรมิทางรถไฟมกักะสนั
(ร่วมใจ) ตัง้อยู่ในชุมชนแออดัใกลโ้รงงานผลติปนู มขีอ้จ ากดัดา้นพืน้ทีไ่ม่สามารถจดัแบ่งพืน้ทีต่ามช่วงอายุของเดก็
ได ้ขณะทีศู่นยพ์ฒันาเดก็ก่อนวยัเรยีนชุมชนนิคมมกักะสนั มพีืน้ทีก่วา้งขวางกว่า สามารถจดัแบ่งพืน้ทีก่ารเรยีนรู้
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ตามช่วงวยัได้อย่างชดัเจน ซึ่งปัญหามลพษิก็เป็นอีกประเด็นส าคญั พบว่าศูนย์พฒันาเด็กก่อนวยัเรยีนมปัีญหา
เรื่องกลิน่บุหรี่ กลิน่กญัชาจากคนในชุมชนที่มาสูบหน้าศูนย์ แล้วก็มปัีญหาเรื่องฝุ่ น PM2.5 ปัญหาสิง่แวดล้อม
เหล่าน้ีส่งผลกระทบโดยตรงต่อสุขภาพและพฒันาการของเดก็ ดงัค าอธบิายดงันี้ 

“...สภาพแวดลอ้มมผีลต่อการบรหิารจดัการศูนยเ์ดก็เป็นอย่างมากเลยนะ เนือ่งจากสภาพแวดลอ้ม
โดยรอบศูนยเ์ดก็เกดิขึ้นจากการทีศู่นยต์ัง้อยู่ในชุมชน ซึง่อาจอยูใ่กลก้บัแหล่งยาเสพตดิหรอืสภาพแวดลอ้มทีไ่ม่
เหมาะสม ผมว่าดา้นสภาพแวดลอ้มเป็นปัจจยัทีแ่กไ้ขไดย้ากทีสุ่ดใน 4 ปัจจยั เพราะเป็นเรือ่งของสถานทีต่ัง้ทีศู่นย์
เดก็ไม่สามารถยา้ยหนไีด ้และหากสามารถแกไ้ขปัจจยัดา้นที ่1-3 (การบรหิารจดัการ งบประมาณ และบุคลากร) 
ไดด้ ีผมว่าก ็เพยีงพอทีจ่ะท าใหศู้นยพ์ฒันาเดก็ก่อนวยัเรยีนด าเนินไปดว้ยความเรยีบรอ้ย แมจ้ะมขีอ้จ ากดัดา้น
สภาพแวดลอ้ม...”(เอกกวนิ โชคประสพรวย,2568) 

“...มคีวามซบัซอ้นของปัญหาสิง่แวดลอ้มในดา้นการบรหิารงาน ทีท่ าใหก้ารบรหิารงานศูนยเ์ดก็มคีวาม
ยากขึ้น เนือ่งจากศูนยเ์ดก็ส่วนใหญ่ตัง้อยู่ในพื้นทีข่องการรถไฟแห่งประเทศไทย ซึง่ลกัษณะเป็นการบุกรุก ท าให้
การใชง้บประมาณในดา้นการปรบัปรุงศูนยเ์ดก็เป็นไปไดย้าก เนือ่งจากกรุงเทพมหานครตอ้งท าสญัญากบัการ
รถไฟแห่งประเทศไทยทุก 5 ปี เพือ่ขอใชส้ทิธเิหนือพื้นดนิส าหรบัการปรบัปรุงคุณภาพของศูนยเ์ดก็...”            
(ยุทธจกัร มณีแดง,2568) 

“...มปัีญหาเรือ่งกลิน่บหุรี ่กลิน่กญัชาจากคนในชุมชนทีม่าสบูหน้าศูนย ์ถา้เดก็สดูดมเขา้ไปกอ็าจจะส่งผล
กระทบต่อพฒันาการของเดก็ แลว้กม็ปัีญหาเรือ่งปัญหาฝุ่ น PM2.5 ทีท่ าใหต้อ้งปิดหน้าต่าง แตว่า่ดหีน่อยทีว่่า
ตอนนี้กทม. ก าลงัชว่ยท าโครงการหอ้งเรยีนปลอดฝุ่ น กจ็ะเป็นผลดกีบัเดก็...” (ชนัญธดิา วุฒวิาร,ี2568)  

“...กงัวลเรือ่งฝุ่ น กถ็า้ในอนาคตไดท้ าหอ้งเรยีนปลอดฝุ่ นกค็งจะดกีว่านี้...” (สุวรรณี ภูม,ี 2568) 
 

ประการทีส่อง ปัญหาและอุปสรรคในการบรหิารศูนยพ์ฒันาเดก็ก่อนวยัเรยีน 
1. ปัญหาการขาดมาตรฐานและหลกัสูตรทีช่ดัเจน พบว่ากรุงเทพมหานครไม่มหีลกัสูตรทีเ่ป็นมาตรฐาน

และไม่มตีวัชี้วดัการประเมนิผลทีช่ดัเจน ท าให้การบรหิารงานของศูนย์พฒันาเดก็ก่อนวยัเรยีนเป็นไปอย่างไม่มี
แบบแผน ซึ่งการที่ศูนย์พฒันาเด็กก่อนวยัเรียนแต่ละแห่งต้องหาแนวทางการจดัการเรียนรู้เอง อาจส่งผลให้
คุณภาพการพฒันาเดก็ไม่เท่าเทยีมกนั 

2. ปัญหาระบบการประสานงานทีซ่บัซ้อน การประสานงานระหว่างหน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้งมคีวามซบัซอ้น
และล่าชา้ เน่ืองจากตอ้งผ่านหลายขัน้ตอน ตัง้แต่ส านักพฒันาสงัคม ส านักงานเขต ฝ่ายพฒันาชุมชนและสวสัดกิาร
สงัคม คณะกรรมการชุมชน และคณะกรรมการบรหิารศูนย์พฒันาเดก็ก่อนวยัเรยีน อกีทัง้กรุงเทพมหานครไม่ไดม้ี
คู่มอืปฏบิตังิานหรอืมแีนวทางในการบรหิารจดัการศูนยพ์ฒันาเดก็ก่อนวยัเรยีนอย่างเป็นรปูธรรม 

3. ปัญหาการเปลีย่นแปลงเจ้าหน้าทีผู่้รบัผดิชอบบ่อยครัง้  มีการโยกย้ายนักพัฒนาสงัคมที่ดูแลศูนย์
พฒันาเดก็ก่อนวยัเรยีนบ่อยครัง้ ท าใหก้ารด าเนินงานขาดความต่อเนื่อง ซึ่งการเปลี่ยนแปลงบุคลากรบ่อยครัง้ท า
ใหไ้ม่สามารถวางแผนระยะยาวไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ 

4. ปัญหาการขาดการมส่ีวนร่วมของชุมชน พบว่าชุมชนไม่ค่อยมส่ีวนร่วมในการสร้างสภาพแวดล้อมที่
เหมาะสมส าหรบัการพฒันาเดก็  ดงัค าอธบิายดงันี้ 

“...ศูนยเ์ดก็เราไม่มหีลกัสตูรทีต่ายตวัค่ะ ศูนยเ์ดก็เราส่งเสรมิใหเ้ดก็รกัการมาเรยีน แค่เดก็ไม่รอ้งไหต้อน
มาเรยีนเรากด็ใีจแลว้ ไม่ไดห้วงัใหเ้ขาตอ้งเก่งเลศิเลอหรอก แค่เขาชอบมาเรยีนกพ็อ...” (ชนัญธดิา วุฒวิาร,ี2568) 
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“...ศูนยเ์ดก็เรามหีลกัสตูรแผนจดัประสบการณ์ปฐมวยั ตามแบบของพระเทพ ซึง่กจ็ะใชห้ลกัสตูรตวันี้
แหละสอนเดก็ๆ...” (สุวรรณี ภูม,ี2568) 

“...ถา้มคีู่มอืมนักด็ ีแต่ว่ามนักต็อ้งมาปรบักบัศูนยเ์ดก็แหละ เพราะศูนยเ์ดก็แต่ละทีม่บีรบิททีต่่างกนั แต่พี ่
คดิว่าถา้มคีู่มอืกย็งัดกีว่าไม่มนีัน่แหละ อย่างน้อยมนักเ็ป็นแนวทางใหพ้วกเราต่อยอด ดดัแปลงได ้ดกีว่าไม่มอีะไร
มาใหเ้ลย...” (เอนก ศรฎีาบรรฑติ,2568) 

"...นักพฒัน์ทีม่าดแูลศูนยเ์ดก็ ไม่กีปี่กเ็ปลีย่น ตัง้แตห่นูอยูม่าพีเ่ป็นคนทีส่ามแลว้ ทีเ่ขาเปลีย่นมาดแูลพวก
หนู พอเปลีย่นนักพฒัน์ท ีกต็อ้งท าความเขา้ใจกนัใหม่อกีท ีมนัท ายากนะพี ่กว่าจะจนูกนัตดิอ่ะ...” (นิชนิภา พดัพรม
,2568) 

"...ไม่เขา้ใจผูป้กครองบางคนว่าท าไมเวลาทีศู่นยเ์ดก็เรยีกประชมุเขาถงึมาไม่ได ้แต่เวลาทีโ่รงเรยีนเรยีก
ประชุม เขากลบัลางานไปได ้เหมอืนว่าเขาไม่ค่อยใหค้วามส าคญักบัศูนยเ์ดก็เท่ากบัโรงเรยีนใหญ่....” (ชนัญธดิา 
วุฒวิาร,ี2568) 
ประการทีส่าม แนวทางการพฒันาการบรหิารงานศูนยพ์ฒันาเดก็ก่อนวยัเรยีน 
 พบว่าศูนย์พฒันาเดก็ก่อนวยัเรยีนจ าเป็นตอ้งมกีารพฒันาอย่างเป็นระบบและครอบคลุมทุกมติ ิโดยเริม่
จากการปรบัโครงสร้างการบรหิารให้มคีวามชดัเจน ก าหนดบทบาทหน้าที่ของแต่ละหน่วยงานเป็นลายลกัษณ์
อกัษร พร้อมจดัท าคู่มอืการบรหิารงานที่เป็นมาตรฐานเดยีวกนัทัง้ 50 เขต และพฒันาระบบฐานขอ้มูลออนไลน์
เพื่อการบรหิารจดัการทีม่ปีระสทิธภิาพ ควบคู่ไปกบัการจดัท าหลกัสตูรการพฒันาเดก็ก่อนวยัเรยีนทีส่อดคล้องกบั
มาตรฐานสถานพฒันาเด็กปฐมวยัแห่งชาติ มีการก าหนดตัวชี้วดัการประเมินผลพฒันาการที่ชดัเจน ในด้าน
งบประมาณควรเพิม่ใหค้รอบคลุมค่าใชจ้่ายทีจ่ าเป็น โดยเฉพาะค่าสาธารณูปโภคและค่าสื่อการเรยีนการสอน ควร
ปรบัเพิม่วงเงนิค่าวสัดุอุปกรณ์ใหส้อดคล้องกบัสภาพเศรษฐกจิปัจจุบนั พรอ้มทัง้พฒันาระบบการจดัซื้อจดัจา้งใหม้ี
ความยดืหยุ่น ส าหรบัการพฒันาบุคลากรควรก าหนดมาตรฐานคุณสมบตัอิาสาสมคัรผู้ดูแลเด็กใหส้อดคล้องกบั
ภาระงาน จดัระบบการอบรมพฒันาอย่างต่อเนื่อง ปรบัปรุงสวสัดกิารใหเ้หมาะสม เพิม่ประกนัสุขภาพและอุบตัเิหตุ 
นอกจากนี้ควรส่งเสรมิการมส่ีวนร่วมของผูป้กครองและชุมชน สรา้งเครอืขา่ยความร่วมมอืระหว่างศูนยพ์ฒันาเดก็
ในพืน้ทีใ่กลเ้คยีง และประสานความร่วมมอืกบัหน่วยงานภาครฐัและเอกชน รวมถงึการเจรจากบัหน่วยงานเจา้ของ
พืน้ทีเ่พื่อความมัน่คงในการใชส้ถานทีร่ะยะยาว พฒันาสภาพแวดล้อมใหเ้อื้อต่อการเรยีนรูแ้ละปลอดภยั ทัง้นี้การ
พฒันาตามแนวทางดงักล่าวต้องด าเนินการอย่างบูรณาการและต่อเนื่อง โดยอาศยัความร่วมมอืจากทุกภาคส่วน 
เพื่อยกระดบัคุณภาพการดูแลและพฒันาเด็กปฐมวยัให้เป็นไปตามศกัยภาพ อนัจะเป็นรากฐานส าคญัของการ
พฒันาทรพัยากรมนุษยท์ีม่คีุณภาพของประเทศต่อไป ดงัค าอธบิายดงันี้ 

"...ในอนาคต ควรมกีารจดัท าคูม่อืการดแูลเดก็ปฐมวยัภายใตก้ารดแูลของส านักการศกึษา เพือ่ใชใ้นการ
พฒันาสือ่การเรยีนการสอนและปรบัปรุงรปูแบบการศกึษา และส าหรบัศูนยเ์ดก็ทีต่อ้งการแกไ้ขปัญหาดา้น
กายภาพกบัสิง่แวดลอ้ม ผมว่าการยา้ยศูนยเ์ดก็ เขา้ไปตัง้อยู่ในโรงเรยีนจะเป็นทางเลอืกทีด่กีว่า และบุคลากรควร
ไดร้บัการอบรมอย่างสม า่เสมอ ทัง้นี้ผมว่าส านักการศกึษาควรสง่ผูเ้ชีย่วชาญดา้นการดแูลเดก็พเิศษและการจดัการ
อารมณ์มาใหก้ารฝึกอบรมแก่บคุลากรศูนยเ์ดก็เพิม่เตมิดว้ย...” (เอกกวนิ โชคประสพรวย,2568) 

"...กรุงเทพมหานครควรจดัสรรงบประมาณต่างๆใหส้อดคลอ้งกบัสภาพเศรษฐกจิปัจจุบนั เพราะระเบยีบ
กฎหมายทีผ่่านมากว่าจะขึ้นเงนิเดอืน ขึ้นค่าอุปกรณ์มกัใชเ้วลานาน ควรมีกัารปรบัใหส้อดคลอ้งทุกปี หรอืทุก 2 ปีก็
ได.้..” (ยุทธจกัร มณีแดง,2568) 
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"...ในตอนน้ีเหมอืนศูนยเ์ดก็ เหมอืนเป็นทีฝ่ากเลี้ยงเดก็ไปวนัๆ แต่ถา้เรายกระดบัศูนยเ์ดก็จากการฝาก
เลี้ยงสู่การเตรยีมความพรอ้มก่อนวยัเรยีน กค็วรทีจ่ะส่งเสรมิสนบัสนุนเกีย่วกบัเดก็ปฐมวยัใหค้รศููนยเ์ดก็ การ
พจิารณาเลอืกรบับุคลากรครขูองศูนยเ์ดก็ การจดัอบรมใหค้วามรูแ้ก่ครศููนยเ์ดก็ และใหก้รุงเทพมหานครจดัท า
มาตรฐานการด าเนินงานทีเ่ป็นแนวทางเดยีวกนัทัง้ 50 เขต...” (ผูใ้หข้อ้มลูคนที ่1,2568) 
ตาราง 2. 
สรุปปัจจยัทีม่ผีลต่อการบรหิารงานของศูนยพ์ฒันาเดก็ก่อนวยัเรยีน 
 

ปัจจัย  ปัญหาและอุปสรรค แนวทางการแก้ไข 
ปัจจยัดา้นการ 
บรหิารจดัการ 

 • -บทบาทหน้าทีไ่มช่ดัเจนระหว่าง
หน่วยงาน 

• -ขาดระบบประสานงานทีม่ี
ประสทิธภิาพ 

• -ขาดความเขา้ใจในระบบบรหิาร
จดัการทีด่ ี

• -การประชุมไม่เป็นระบบ ไม่มี
รายงานการประชมุ 

• -ขาดคู่มอืการปฏบิตังิานทีช่ดัเจน 
 

• -ปรบัโครงสรา้งการบรหิารให้
ชดัเจน 

• -ก าหนดบทบาทหน้าทีเ่ป็นลาย
ลกัษณ์อกัษร 

• -จดัท าคู่มอืการบรหิารงานใหเ้ป็น
มาตรฐานเดยีวกนั 

• -พฒันาระบบฐานขอ้มลูออนไลน์ 
-จดัระบบการประชมุทีเ่ป็น
ทางการ 

ปัจจยัดา้น 
งบประมาณ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ปัจจยัดา้น 
บุคลากร 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

• -งบประมาณไม่เพยีงพอ (สื่อการ
เรยีน 600 บาท/คน/ปี) 

• -ไม่มงีบประมาณค่า
สาธารณูปโภค ตอ้งเรีย่ไรจาก
ผูป้กครอง 

• -ความไม่คล่องตวัในการใช้
งบประมาณ 

• -หลกัเกณฑก์ารจดัซื้อซบัซอ้น  
• ท าใหก้าร 
• -ด าเนินงานล่าชา้งบประมาณ 

ไม่ตรงจุดของปัญหา 

 

• -คุณวุฒไิมต่รงสายงาน (ไม่จบครุ
ศาสตร/์ปฐมวยั) 

• -ขาดความรูก้ารจดัการเรยีนการ
สอน 

• -เพิม่งบประมาณใหค้รอบคลุม
ค่าใชจ้่ายจ าเป็น 

• -ปรบัเพิม่วงเงนิคา่วสัดุอุปกรณ์ให้
สอดคลอ้งกบัเศรษฐกจิ 

• -พฒันาระบบการจดัซื้อใหม้คีวาม
ยดืหยุ่น 

• -จดัสรรงบประมาณค่า
สาธารณูปโภค 
-ปรบัปรุงระเบยีบการเบกิจ่ายให้

รวดเรว็ 

 

 

• -ก าหนดมาตรฐานคุณสมบตัใิห้
สอดคลอ้งกบัภาระงาน 

• -จดัระบบการอบรมพฒันาอย่าง
ต่อเนื่อง 
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ปัจจยัดา้น 
สภาพแวดลอ้ม 

 

 

 

 

 

 

 

• -ขาดความมัน่คงในอาชพี ไมม่ี
สวสัดกิารทีเ่หมาะสม 

• -ช่วงอายุกวา้ง (20-65 ปี) ไม่
เหมาะกบังานทีต่อ้งใชพ้ลงังานสงู 

• -ขาดระบบการพฒันาและอบรม
อย่างต่อเนื่อง 

 

• -ตัง้อยู่บนทีด่นิการรถไฟ ตอ้งตอ่
สญัญาทุก 5 ปี 

• -ความไม่แน่นอนในการลงทุน
พฒันาระยะยาว 

• -ปัญหามลพษิ (กลิน่บุหรี,่ กญัชา
, ฝุ่ น PM2.5) 

• -ขอ้จ ากดัดา้นพืน้ที ่ไม่สามารถ
แบ่งพืน้ทีต่ามช่วงอาย ุ
-สภาพแวดลอ้มแต่ละศูนย์

แตกต่างกนั 

• -ปรบัปรุงสวสัดกิารใหเ้หมาะสม 
• เพิม่ประกนัสุขภาพและอุบตัเิหตุ 
• -ประเมนิความเหมาะสมของอายุ

กบัภาระงาน 
 
 
 

• -เจรจากบัหน่วยงานเจา้ของพืน้ที่
เพื่อความมัน่คง 

• -พฒันาสภาพแวดลอ้มใหเ้อือ้ต่อ
การเรยีนรู ้

• -จดัท าโครงการหอ้งเรยีนปลอด
ฝุ่ น 

• -ยา้ยศูนยเ์ขา้ไปตัง้ในโรงเรยีน 
(ทางเลอืก) 
-ประสานชุมชนแกไ้ขปัญหา
สิง่แวดลอ้ม 

 
แหล่งทีม่า: จากการสมัภาษณ์ผูใ้หข้อ้มลูหลกั จ านวน 11 ราย ประจ าปี 2568 

 

อภิปรายผล 
ผลการศกึษาครัง้นี้สะท้อนให้เห็นถึงความซบัซ้อนของการบรหิารงานศูนย์พฒันาเด็กก่อนวยัเรียนใน

บรบิทของการกระจายอ านาจสู่ทอ้งถิน่ ซึ่งสอดคล้องกบัแนวคดิการกระจายอ านาจที ่ธนัยวฒัน์ รตันสคั (2555, 
หน้า 13 อ้างถึงใน บุญเกียรติ การะเวกพนัธุ์ , 2567, หน้า 40) ได้กล่าวไว้ว่า เป็นการที่รฐัมอบอ านาจปกครอง
บางส่วนใหแ้ก่องค์กรปกครองส่วนทอ้งถิน่อื่นทีไ่ม่ไดเ้ป็นส่วนหนึ่งของหน่วยบรหิารราชการส่วนกลางใหไ้ปจดัท า
บรกิารสาธารณะบางอย่างโดยมอีิสระตามสมควร แต่การศกึษาครัง้นี้พบว่า ยงัคงมคีวามไม่ชดัเจนในบทบาท
หน้าทีร่ะหว่างหน่วยงานต่างๆ ซึง่แตกต่างจากหลกัการกระจายอ านาจที ่ประยรู กาญจนดุล (2538, หน้า 183-184 
อ้างถงึใน บุญเกยีรต ิการะเวกพนัธุ์, 2567, หน้า 40-41) ไดอ้ธบิายไวว้่า หน่วยการปกครองทอ้งถิน่มคีวามเป็น
อสิระในการด าเนินการ โดยราชการบรหิารราชการส่วนกลางไม่อาจใชอ้ านาจควบคุมบงัคบับญัชาสัง่การใหท้ าตาม
ความประสงคข์องตนได ้ซึง่ความไม่ชดัเจนในบทบาทหน้าทีท่ีพ่บในการศกึษาครัง้นี้ สะทอ้นถงึปัญหาของการขาด
ความสอดคล้องระหว่างนโยบายและการปฏิบตั ิซึ่งเป็นอุปสรรคต่อการน าแนวคดิการบรหิารจดัการภาครฐัแนว
ใหม่ (New Public Management) มาใช้อย่างมีประสิทธิภาพ และสอดคล้องกับที่ บุญเกียรติ การะเวกพนัธุ์ 
(2567,หน้า 98) ไดอ้ธบิายว่า การบรหิารจดัการภาครฐัแนวใหม่เป็นการปรบัเปลี่ยนการบรหิารจดัการภาครฐัโดย
น าหลกัการเพิม่ประสทิธภิาพของระบบราชการและการแสวงหาประสทิธภิาพในการปฏบิตัริาชการทีมุ่่งสู่ความเป็น



11 
 

เลศิ โดยการน าเอาแนวทางหรอืวธิกีารบรหิารงานของภาคเอกชนมาปรบัใชก้บัการบรหิารงานภาครฐั แต่ความไม่
ชดัเจนในบทบาทหน้าทีท่ีพ่บในการศกึษาครัง้นี้ กลบัเป็นอุปสรรคต่อการประยุกต์ใชห้ลกัการดงักล่าว และการที่
ผู้ให้ข้อมูลจากระดบันโยบายมองว่าการบริหารจดัการขึ้นอยู่กับความรู้ความสามารถของขา้ราชการเป็นหลกั 
ขณะที่ผู้ปฏิบตังิานมองว่าคณะกรรมการบรหิารศูนย์พฒันาเด็กก่อนวยัเรยีนเป็นผูร้บัผดิชอบหลกันัน้ สะท้อนถงึ
การขาดความเขา้ใจทีต่รงกนัในเรื่องของโครงสรา้งและกลไกการบรหิารงาน  

ปัจจัยด้านงบประมาณที่พบในการศึกษาครัง้นี้ สอดคล้องกับข้อค้นพบของ  จิตติรัตน์ แหย่งบุดดา              
และถนอมวรรณ ประเสรฐิเจรญิสุข (2553, หน้า 163) ทีไ่ดศ้กึษาการบรหิารจดัการศกึษาศูนยพ์ฒันาเดก็เลก็ของ
องคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน่ในเขตอ าเภอสชีมพ ูจงัหวดัขอนแก่น และพบว่า การจดัสรรงบประมาณเพื่อการศกึษา
ตอ้งเพิม่มากขึน้ใหเ้พยีงพอและครอบคลุมต่อการด าเนินการดา้นการศกึษา ความไม่เพยีงพอของงบประมาณทีพ่บ
ในการศกึษาครัง้นี้ โดยเฉพาะการทีง่บประมาณสื่อการเรยีนการสอนมไีม่เกนิ 600 บาทต่อคน ซึ่งท าใหต้อ้งเลอืก
ระหว่างการซื้อหนังสอื อุปกรณ์การเรยีนการสอน หรอืของเล่นเสรมิพฒันาการนัน้ สะท้อนถึงปัญหาการจดัสรร
งบประมาณที่ไม่เพยีงพอต่อการพฒันาเด็กอย่างครอบคลุม อีกทัง้ยงัมขีอ้จ ากดัเกิดความไม่คล่องตวัในการใช้
งบประมาณของกรุงเทพมหานคร ทีม่ขีอ้ก าหนดและหลกัเกณฑท์ีซ่บัซ้อน ส่งผลใหก้ารจดัซื้ออุปกรณ์ล่าชา้และไม่
มปีระสทิธภิาพ  

ปัจจยัดา้นบุคลากรทีพ่บในการศกึษาครัง้นี้ มคีวามสอดคล้องกบัการศกึษาของ กรรณิการ์ เกดิศรพีนัธุ์ 
(2555) ที่ศกึษาความส าเร็จในการบรหิารศูนย์พฒันาเด็กก่อนวยัเรยีนพทิกัษา และพบว่า บุคลากรในต าแหน่ง
อาสาสมคัรผูดู้แลเดก็ ขาดความมัน่คงในการประกอบอาชพีและสวสัดกิารอื่นทีพ่งึจะไดร้บัจากหน่วยงานภาครฐั 
ปัญหาดงักล่าวยงัคงเป็นปัญหาทีต่่อเนื่องมาจนถงึปัจจุบนั ซึง่ส่งผลกระทบต่อการรกัษาบุคลากรทีม่คีุณภาพใหค้ง
อยู่ในศูนยพ์ฒันาเดก็ก่อนวยัเรยีน ซึง่ความไม่สอดคลอ้งกนัระหว่างความตอ้งการใหม้บีุคลากรทีม่คีวามเชีย่วชาญ
ดา้นการดูแลเดก็กบัขอ้จ ากดัในการหาบุคลากรทีม่คีุณสมบตัดิงักล่าวนัน้ สะทอ้นถงึปัญหาของการขาดการพฒันา
ทรพัยากรบุคคลอย่างเป็นระบบ และการทีอ่าสาสมคัรผูดู้แลเดก็ไดร้ะบุถงึความต้องการใหม้กีารอบรมดา้นความ
ปลอดภยัของเดก็ การปฐมพยาบาลเบื้องตน้ และการช่วยชวีติเดก็ในสถานการณ์ฉุกเฉิน แต่ไม่มใีครมาสนใจหรอื
ผลกัดนั  

ปัจจยัด้านสภาพแวดล้อมที่พบในการศึกษาครัง้นี้ มีความเฉพาะเจาะจงและซับซ้อนกว่าปัจจยัอื่นๆ 
เนื่องจากเกี่ยวขอ้งกบับรบิทของชุมชนและขอ้จ ากดัทางกายภาพ การที่ศูนย์พฒันาเด็กก่อนวยัเรยีนทัง้ 2 ศูนย์
ทีต่ัง้อยู่บนทีด่นิของการรถไฟแห่งประเทศไทย และตอ้งท าสญัญาทุก 5 ปี นัน้ สะทอ้นถงึปัญหาของการขาดความ
มัน่คงในการท างบประมาณพฒันาระยะยาว ซึ่งขดัแยง้กบัหลกัการมุ่งสู่อนาคต (Future-oriented) ทีเ่ป็นหนึ่งใน
หลกัการของการบรหิารจดัการภาครฐัแนวใหม่ และความแตกต่างในมุมมองเกี่ยวกบัผลกระทบของปัจจยัดา้น
สภาพแวดล้อมระหว่างศูนย์พฒันาเดก็ก่อนวยัเรยีนชุมชนรมิทางรถไฟมกักะสนั(ร่วมใจ) ทีต่ัง้อยู่ใกล้โรงงานผลติ
ปูนและมีปัญหาสิ่งแวดล้อมมากกว่า กับศูนย์พฒันาเด็กก่อนวยัเรียนชุมชนนิคมมกักะสันที่ตัง้อยู่ในพื้นที่ที่มี
สภาพแวดล้อมดกีว่านัน้ สะทอ้นใหเ้หน็ถงึความหลากหลายของปัญหาและความต้องการทีแ่ตกต่างกนัของแต่ละ
ศูนย์  ซึ่งจ าเป็นต้องมกีารปรบัแนวทางการบรหิารงานให้เหมาะสมกบับรบิทของแต่ละพื้นที่ การที่อาสาสมคัร
ผู้ดูแลเด็กบางกลุ่มมองว่าสภาพแวดล้อมไม่ได้ส่งผลกระทบต่อการบรหิารงานมากนัก ขณะที่ผู้ก าหนดนโยบาย
มองว่าเป็นปัจจยัที่แก้ไขได้ยากที่สุดนัน้ สะท้อนถึงความแตกต่างในระดบัการรับรู้และประสบการณ์ของผู้ที่
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เกี่ยวขอ้งในระดบัต่างๆ ซึ่งอาจเป็นผลมาจากการทีอ่าสาสมคัรผูดู้แลเด็กไดป้รบัตวัและหาทางแก้ไขเฉพาะหน้า 
ท าใหไ้ม่รูส้กึว่าเป็นปัญหาทีส่่งผลกระทบมาก ซึง่นอกจากปัจจยัทีก่ล่าวมาผูศ้กึษาพบว่าในศูนยพ์ฒันาเดก็ก่อนวยั
เรียนมีปัญหาการขาดหลักสูตรที่เป็นมาตรฐานและตัวชี้วดัการประเมินผลที่ชดัเจนที่พบในการศึกษาครัง้นี้ 
สอดคล้องกบัการศกึษาของชนาภา อิ่มเงนิ (2564) ที่พบว่า คณะกรรมการบรหิารศูนย์ส่วนใหญ่ไม่ตระหนักถงึ
ความส าคญัของการจดัการศึกษาในศูนย์พฒันาเด็กเล็ก และอาสาสมคัรผู้ดูแลเด็กก่อนวยัเรียน  ส่วนใหญ่น า
หลกัสตูรและแผนการจดัประสบการณ์ตามทีส่่วนกลางก าหนดใหม้าปรบัใหเ้ขา้กบับรบิทของทอ้งถิน่ จงึคดิว่าไม่ได้
เป็นการจัดท าหลักสูตรใหม่ ท าให้ทุกฝ่ายขาดการประสานงานในกระบวนการจดัท าหลักสูตร และการขาด
มาตรฐานการด าเนินงานทีช่ดัเจนนี้ และผลการศกึษาครัง้นี้ยงัสอดคลอ้งกบัทฤษฎพีฒันาการทางบุคลกิภาพของอิ
รคิสนั ทีเ่น้นความส าคญัของเดก็ปฐมวยัว่าเป็นวยัทีก่ าลงัเรยีนรูส้ิง่แวดล้อมรอบตวั ซึ่งเป็นสิง่ทีแ่ปลกใหม่และน่า
ตื่นเต้นส าหรบัเด็ก บุคลกิภาพจะสามารถพฒันาได้ดหีรอืไม่ ขึ้นอยู่กบัว่าแต่ละช่วงของอายุเด็กประสบสิง่ที่พึง
พอใจตามขัน้พฒันาการต่างๆ ของแต่ละวยัมากเพยีงใด การที่ศูนย์พฒันาเด็กก่อนวยัเรยีนชุมชนรมิทางรถไฟ
มกักะสนั(ร่วมใจ) ไม่สามารถจดัแบ่งพืน้ทีต่ามช่วงอายุของเดก็ไดอ้ย่างเหมาะสม เนื่องจากขอ้จ ากดัดา้นพืน้ที ่นัน้ 
อาจส่งผลกระทบต่อพฒันาการของเด็กอย่างมีนัยส าคญั เนื่องจากเด็กในแต่ละช่วงวยัมีรูปแบบการเรียนรู้ ที่
แตกต่างกัน และสอดคล้องกับทฤษฎีพัฒนาการทางสติปัญญาของเพียเจท์ ที่แบ่งล าดับขัน้พัฒนาการทาง
สติปัญญาออกเป็น 4 ขัน้ โดยเฉพาะขัน้ก่อนปฏิบตัิการคิด (Preoperational Stage) ที่อยู่ในช่วง 2-7 ปี ซึ่ง
ครอบคลุมกลุ่มเด็กในศูนย์พฒันาเด็กก่อนวยัเรยีนนัน้ ชี้ให้เห็นถึงความส าคญัของการจดัสภาพแวดล้อม และ
กจิกรรมการเรยีนรูท้ีเ่หมาะสมกบัช่วงวยั การทีศู่นยพ์ฒันาเดก็ก่อนวยัเรยีนชุมชนนิคมมกักะสนัสามารถแบ่งพืน้ที่
การเรยีนรูต้ามช่วงวยัของเดก็ไดอ้ย่างชดัเจน และด าเนินกจิกรรมการเรยีนรูต้ามหลกัสูตรที่เหมาะสมกบัช่วงวยั
ของเด็กในแต่ละช่วงอายุ นัน้ สอดคล้องกบัทฤษฎีดงักล่าว และส่งผลให้พฒันาการของเด็กเป็นไปตามเกณฑ์
มาตรฐาน 

การศกึษาครัง้นี้ยงัเชื่อมโยงกบัมาตรฐานสถานพฒันาเดก็ปฐมวยัแห่งชาตทิีค่ณะรฐัมนตรมีมีตเิหน็ชอบ
ในวนัที ่2 มกราคม 2562 ทีก่ าหนดมาตรฐานการจดัการศกึษาไว ้6 มาตรฐาน ไดแ้ก่ การบรหิารจดัการศูนยพ์ฒันา
เดก็เลก็ บุคลากร อาคาร สถานที ่สิง่แวดล้อมและความปลอดภยั ดา้นวชิาการและกจิกรรมตามหลกัสูตร การมี
ส่วนร่วมและส่งเสริมสนับสนุน และด้านส่งเสริมเครือข่ายการพฒันาเด็กปฐมวยั ปัญหาและอุปสรรคที่พบใน
การศกึษาครัง้นี้ สะทอ้นใหเ้หน็ว่าศูนย์พฒันาเดก็ก่อนวยัเรยีนในพืน้ทีเ่ขตราชเทวยีงัมชี่องว่างในการด าเนินงาน
ตามมาตรฐานดงักล่าว โดยเฉพาะในดา้นการบรหิารจดัการ บุคลากร และสิง่แวดลอ้ม ซึง่ในส่วนของขอ้จ ากดัดา้น
งบประมาณทีพ่บในการศกึษาครัง้นี้  

 
ข้อเสนอแนะ 

จากผลการศกึษาและการอภิปรายผลการวจิยัขา้งต้น มขีอ้เสนอแนะเพื่อการพฒันาการบรหิารงานใน
ศูนย์พฒันาเด็กก่อนวยัเรยีนของกรุงเทพมหานคร โดยเฉพาะในพื้นที่เขตราชเทว ีและอาจขยายผลไปยงัศูนย์
พฒันาเดก็ก่อนวยัเรยีนอื่นๆ ในกรุงเทพมหานคร โดยผูศ้กึษาแบ่งขอ้เสนอแนะเป็น 2 ประเด็นย่อย ดงันี้ 

1. ขอ้เสนอแนะเชงินโยบาย 
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กรุงเทพมหานครควรจดัท าคู่มอืการบรหิารงานศูนย์พฒันาเด็กก่อนวยัเรยีนทีช่ดัเจนและเป็นมาตรฐาน
เดยีวกนัทุกเขต โดยก าหนดบทบาทหน้าทีข่องแต่ละหน่วยงานอย่างชดัเจน ระหว่างส านักพฒันาสงัคม ส านักงาน
เขต คณะกรรมการชุมชน คณะกรรมการบรหิารศูนย์พฒันาเด็กก่อนวยัเรยีน และอาสาสมคัรผู้ดูแลเด็ก เพื่อลด
ความซ ้าซ้อนและช่องว่างในการปฏบิตังิานซึ่งจะช่วยใหก้ารบรหิารงานเป็นไปตามหลกัการบรหิารจดัการภาครฐั
แนวใหม่ทีเ่น้นประสทิธภิาพและประสทิธผิล และควรมกีารทบทวนและปรบัปรุงระเบยีบกรุงเทพมหานครว่าดว้ย
ชุมชนและกรรมการชุมชน พ.ศ. 2564 ให้มรีายละเอียดเกี่ยวกบัการบรหิารศูนย์พฒันาเดก็ก่อนวยัเรยีนมากขึน้ 
หรอืแยกศูนย์พฒันาเดก็ก่อนวยัเรยีนออกมาจากระเบยีบของกรุงเทพมหานครว่าดว้ยชุมชนและกรรมการชุมชน 
พ.ศ. 2564 เพื่อใหก้ารด าเนินงานมแีนวทางทีช่ดัเจนและเป็นมาตรฐานเดยีวกนั และเสนอใหส้ านักพฒันาสงัคม
หรอืส านักการศกึษา จดัท าหลกัสูตรการพฒันาเด็กก่อนวยัเรยีนทีเ่ป็นมาตรฐานกลางของกรุงเทพมหานคร โดย
พจิารณาจากมาตรฐานสถานพฒันาเด็กปฐมวยัแห่งชาต ิพรอ้มทัง้ก าหนดตวัชี้วดัการประเมนิผลพฒันาการของ
เด็กที่ชดัเจน เพื่อให้สามารถวดัและประเมินผลการด าเนินงานของศูนย์พฒันาเด็กก่อนวยัเรียนได้อย่ างเป็น
รูปธรรม และควรมกีารพฒันาระบบฐานขอ้มลูการบรหิารงานศูนย์พฒันาเดก็ก่อนวยัเรยีนแบบออนไลน์ เพื่อใชใ้น
การติดตามและประเมนิผลการด าเนินงาน การรายงานผล และการประสานงานระหว่างหน่วยงานต่างๆ อีกทัง้
กรุงเทพมหานครควรปรบัปรุงการจดัสรรงบประมาณส าหรบัศนูยพ์ฒันาเดก็ก่อนวยัเรยีนใหเ้พยีงพอและครอบคลุม 
โดยเพิม่งบประมาณส าหรบัค่าสาธารณูปโภค เช่น ค่าไฟฟ้า ค่าน ้าประปา ค่าโทรศพัท์ และค่าอนิเทอร์เน็ต และ
เพิม่งบประมาณส าหรบัสื่อการเรยีนการสอนและอุปกรณ์เสรมิพฒันาการใหเ้พยีงพอต่อการพฒันาเดก็ครอบคลุม
ทุกดา้น  
2. ขอ้เสนอแนะเชงิปฏบิตั ิ

กรุงเทพมหานครควรปรบัปรุงสวสัดิการส าหรบัอาสาสมคัรผู้ดูแลเด็ก โดยเพิ่มประกันอุบตัิเหตุและ
ประกันสุขภาพ จดัตัง้กองทุนสวสัดิการส าหรบัอาสาสมคัรผู้ดูแลเด็ก และปรบัปรุงการค านวณค่าตอบแทนให้
รวมถงึการเพิม่ค่าตอบแทนตามอายุงานและประสบการณ์ เพื่อสรา้งแรงจูงใจใหอ้าสาสมคัรผูด้แูลเดก็ทีม่คีุณภาพ
คงอยู่กบัศูนยพ์ฒันาเดก็ก่อนวยัเรยีนไปในระยะยาว และควรจดัใหม้กีารประเมนิผลการปฏบิตังิานของอาสาสมคัร
ผูด้แูลเดก็อย่างเป็นระบบ พรอ้มทัง้ใหผ้ลตอบแทนและการยกย่องส าหรบัผูท้ีม่ผีลการปฏบิตังิานดเีด่น ในดา้นของ
ส านักพฒันาสงัคมควรจดัใหม้กีารอบรมเชงิลกึแก่นักพฒันาสงัคมทีร่บัผดิชอบศูนยพ์ฒันาเดก็ก่อนวยัเรยีน เพื่อให้
เข้าใจการด าเนินงานของศูนย์พฒันาเด็กก่อนวยัเรียนในทุกมิติอย่างครอบคลุม ทัง้ด้านการพัฒนาเด็ก การ
บรหิารงาน การเงนิ และการประสานงาน และควรจดัอบรมร่วมกนัระหว่างนักพฒันาสงัคม คณะกรรมการชุมชน 
คณะกรรมการบรหิารศูนยพ์ฒันาเดก็ก่อนวยัเรยีน และอาสาสมคัรผูด้แูลเดก็ เพื่อสรา้งความเขา้ใจทีต่รงกนัในเรื่อง
บทบาทหน้าทีแ่ละการท างานเป็นทมี และในการนี้ส านักงานเขตเองกค็วรจดัใหม้กีารประชุมประสานงานระหว่าง
หน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้งอย่างสม ่าเสมอ อย่างน้อยเดอืนละ 1 ครัง้เพื่อตดิตามผลการด าเนินงาน แกไ้ขปัญหาทีเ่กดิขึน้ 
และวางแผนการด าเนินงานในอนาคต และควรจดัท าแนวทางการปฏบิตังิานทีช่ดัเจนส าหรบันักพฒันาสงัคมทีถู่ก
โยกย้ายมาดูแลศูนย์พฒันาเด็กก่อนวยัเรยีนใหม่ เพื่อให้สามารถปฏิบตังิานได้อย่างต่อเนื่องและมปีระสทิธภิาพ 
และคณะกรรมการบริหารศูนย์พัฒนาเด็กก่อนวัยเรียนก็ควรจดัให้มีการประชุมอย่างเป็นทางการอย่างน้อย            
เดือนละ 1 ครัง้ พร้อมทัง้จดัท ารายงานการประชุมและติดตามผลการด าเนินงานตามมติที่ประชุม เพื่อให้การ
บรหิารงานมคีวามโปร่งใสและเป็นระบบมากขึน้ และควรมกีารจดัท าแผนการด าเนินงานประจ าปีของศูนย์พฒันา
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เดก็ก่อนวยัเรยีน โดยก าหนดกจิกรรม เป้าหมาย ตวัชีว้ดั และงบประมาณทีต่อ้งการอย่างชดัเจนในดา้นศูนยพ์ฒันา
เด็กก่อนวยัเรยีนควรจดัให้มกีารประเมนิพฒันาการของเด็กอย่างเป็นระบบ โดยใช้เครื่องมือและวธิกีารที่เป็น
มาตรฐาน และรายงานผลการประเมนิใหผู้ป้กครองทราบเป็นประจ า เพื่อใหผู้ป้กครองสามารถตดิตามพฒันาการ
ของเด็กและร่วมมอืในการส่งเสรมิพฒันาการของเด็กที่บ้าน และควรส่งเสรมิให้ผู้ปกครองมีส่วนร่วมในการจดั
กจิกรรมของศูนยพ์ฒันาเดก็ก่อนวยัเรยีน เช่น การเล่าเรื่อง การสอนทกัษะอาชพี หรอืการจดักจิกรรมวนัส าคญัต่างๆ 
ขอ้เสนอแนะในการศกึษาครัง้ต่อไป 

1. ในการวจิยัครัง้นี้ได้ศกึษาเฉพาะการบรหิารงานในศูนย์พฒันาเด็กก่อนวยัเรยีนในพื้นทีเ่ขตราชเทวี
เท่านัน้ จึงมีแค่มุมมองจากศูนย์พฒันาเด็กก่อนวยัเรียนแค่ในพื้นที่เขต เพื่อให้ได้ข้อมูลที่ครอบคลุมและมีข้อ
เปรยีบเทยีบ ผูศ้กึษาเหน็ว่าควรน าศูนย์พฒันาเดก็ก่อนวยัเรยีนในเขตอื่นของกรุงเทพมหานคร หรอืศูนย์พฒันา
เดก็ก่อนวยัเรยีนขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน่ มาลองเปรยีบเทยีบกนั อาจจะไดเ้หน็ภาพในมุมมองทีก่วา้งกวา่นี้ 

2. ในการวจิยัครัง้ต่อไป ควรมกีารศกึษาเกี่ยวกบัผลกระทบของการด าเนินงานศูนย์พฒันาเด็กก่อนวยั
เรยีนต่อพฒันาการของเดก็ในระยะยาว โดยการตดิตามเดก็ทีจ่บจากศูนยพ์ฒันาเดก็ก่อนวยัเรยีนไปเรยีนในระดบั
ประถมศึกษา เพื่อศึกษาว่าเด็กเหล่านัน้มีความพร้อมในการเรียนรู้  มีพัฒนาการทางด้านสังคม อารมณ์                    
และสตปัิญญาทีแ่ตกต่างจากเดก็ทีไ่ม่เคยเขา้ศูนยพ์ฒันาเดก็ก่อนวยัเรยีนหรอืไม่ และควรศกึษาความพงึพอใจของ
ผูป้กครองทีม่ตี่อการบรกิารของศูนย์พฒันาเดก็ก่อนวยัเรยีน รวมทัง้ความตอ้งการและขอ้เสนอแนะเพื่อการพฒันา
ในอนาคต 
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