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บทคดัย่อ 

 การวจิยัครัง้นี้มวีตัถุประสงค์เพื่อ 1) ศกึษาวธิกีารด าเนินการในการบรหิารงานของศูนย์ส่งเสรมิพฒันา
ประชาธปิไตยต าบล (ศส.ปชต.) ส านักงานคณะกรรมการการเลอืกตัง้กบัการส่งเสรมิประชาธปิไตย จงัหวดัฉะเชงิเทรา 
2) ศกึษาปัญหาและอุปสรรคในการบรหิารงานของศูนย์ส่งเสรมิพฒันาประชาธปิไตยต าบล (ศส.ปชต.) ส านักงาน
คณะกรรมการการเลือกตัง้กบัการส่งเสรมิประชาธิปไตย จงัหวดัฉะเชงิเทรา 3) น าเสนอแนวทางในการแก้ไข
ปัญหาและอุปสรรค ในการบรหิารงานของศูนย์ส่งเสรมิพฒันาประชาธปิไตยต าบล (ศส.ปชต.) ส านักงานคณะกรรมการ
การเลอืกตัง้กบัการส่งเสรมิประชาธปิไตย จงัหวดัฉะเชงิเทรา โดยการวจิยัเชงิคุณภาพ ซึง่ผูว้จิยัใชว้ธิกีารวจิยัเอกสาร 
และการวจิยัสมัภาษณ์ผูใ้หข้อ้มูลส าคญั จ านวน 5 คน ดว้ยการแบบสมัภาษณ์แบบมโีครงสรา้ง ผลการศกึษา พบว่า 
ด าเนินการของศูนย์ส่งเสรมิพฒันาประชาธปิไตยต าบล แบ่งเป็น 6 ดา้น ประกอบดว้ย 1) ดา้นการบรหิารจดัการ
ศูนยจ์ดัใหม้คีวามพรอ้มในการท ากจิกรรม  2) ดา้นการใหค้วามรูเ้กีย่วกบัประชาธปิไตย  3) ดา้นขยายเครอืขา่ยพลเมอืง 
4) ดา้นส่งเสรมิหมู่บา้นชุมชนประชาธปิไตย 5) ดา้นส่งเสรมิกจิกรรมประชาธปิไตย 6) และดา้นมส่ีวนร่วมในกระบวนการ
เลือกตัง้ ซึ่งปัญหาและอุปสรรคในการบรหิารงานของศูนย์ส่งเสรมิพฒันาประชาธปิไตยต าบล (ศส.ปชต.) ส านักงาน
คณะกรรมการการเลอืกตัง้กบัการส่งเสรมิประชาธปิไตย จงัหวดัฉะเชงิเทรา พบว่า 1) ปัญหาด้านงบประมาณ  
2) ปัญหาดา้นสถานที ่3) ปัญหาดา้นบุคลากร 5) ขาดการประชาสมัพนัธ์ศูนย์ส่งเสรมิพฒันาประชาธปิไตยต าบล 
แนวทางการแก้ไขปัญหา คอื 1) ประชาสมัพนัธ์ภารกิจของศูนย์ส่งเสรมิพฒันาประชาธปิไตยต าบล 2) มกีารจดั
อบรมใหค้วามรูเ้กีย่วกบัภารกจิและบทบาทหน้าทีข่องกรรมการศูนย ์3) จดัสรรงบประมาณให้เพยีงพอ และชดัเจน 
4) ตรวจตดิตาม ประเมนิผลโดยสนง.กกต. 5) สรรหาบุคลากรทีจ่ะมาเป็นกรรมการศูนยห์ลากหลายอาชพี และเป็น
ผูน้ าชุมชน 

ค าส าคญั : ศูนยส่์งเสรมิพฒันาประชาธปิไตย ; ส านักงานคณะกรรมการการเลอืกตัง้ ; ศส.ปชต. 
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*บทความน้ีเรียบเรียงจากการค้นคว้าอิสระเรื่อง ศนูยส่์งเสริมพฒันาประชาธิปไตยต าบล (ศส.ปชต.)  
  ส านักงานคณะกรรมการการเลือกตัง้กบัการส่งเสริมประชาธิปไตย จงัหวดัฉะเชิงเทรา 
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บทน า 
 ประเทศไทยของเรามกีารปกครองระบอบประชาธิปไตยอนัมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข ค าว่า 
“ประชาธปิไตย” มาจากค าสองค า คอื “ประชา” + “อธปิไตย” ซึ่งหมายถงึอ านาจสูงสุดเป็นของประชาชน ดงันัน้ 
ประชาธปิไตยของไทย หวัใจจงึอยู่ที ่“ประชาชน” ในฐานะเจา้ของอ านาจอธปิไตย “พระมหากษัตรยิ”์ ในฐานะองค์
ประมุข “รฐัธรรมนูญ” ในฐานะกติกาสูงสุดของประเทศ   ที่กฎหมาย ค าสัง่ หรอืการกระท าใดๆ จะขดัหรอืแยง้
รฐัธรรมนูญมิได้ และ “การเลือกตัง้” เป็นกลไกหรือช่องทางการใช้อ านาจอธิปไตยของประชาชน (ส านักงาน
คณะกรรมการการเลอืกตัง้,2564) 
 หลกัการส าคญัของการปกครองในระบอบประชาธปิไตย คอื การปลูกฝังหลกัคุณธรรมใหป้ระชาชน ซึ่ง
หมายถงึคุณลกัษณะของบุคคลทีจ่ะช่วยยกระดบัและรกัษาประชาธปิไตยใหย้ัง่ยนื หากประชาชนต้องการรกัษา
สทิธขิองตนเองใหป้ลอดภยัในระบอบประชาธปิไตย ต้องเคารพสทิธขิองผูอ้ื่นดว้ย นัน่หมายความว่าควรมคีวาม
รบัผดิชอบและด าเนินการเพื่อปกป้องสทิธขิองทุกคน ประชาชนสามารถท าไดโ้ดยใชส้ทิธขิองตนเอง เช่น การใช้
สทิธอิอกเสยีง แสดงความคดิเหน็ และมส่ีวนร่วมในชุมชนของตนเอง นอกจากนี้ การมวีนิัยในตนเอง การอภยัให้
ผู้อื่น และปฏิบัติต่อผู้อื่นด้วยความเคารพ ดังนั ้น  การมีค่านิยมที่ดีจึงมีความส าคัญอย่างยิ่งในการสร้าง
ประชาธปิไตยใหเ้ขม้แขง็และช่วยใหทุ้กคนอยู่ร่วมกนัในสงัคมได ้หรอืเป็นเงื่อนไขของการสรา้งความเขม้แขง็ของ
ประชาสงัคม (civil society)  
   คณะกรรมการการเลอืกตัง้เป็นองคก์รอสิระตามรฐัธรรมนูญ จดัตัง้ขึน้ตามรฐัธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัร
ไทย พุทธศกัราช 2540 และรฐัธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พุทธศกัราช 2550 โดยรฐัธรรมนูญบญัญตัใิหม้ี
อ านาจหน้าที่ในการควบคุมและด าเนินการจดั หรือจดัให้มกีารเลือกตัง้สมาชกิสภาผู้แทนราษฎร สมาชิกสภา
ทอ้งถิน่ ผูบ้รหิารทอ้งถิน่ การด าเนินการใหไ้ดม้าซึ่งสมาชกิวุฒสิภา และจดัใหม้กีารออกเสยีงประชามตใิหเ้ป็นไป
โดยสุจรติและเทีย่งธรรม รฐัธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พุทธศกัราช พ.ศ. 2550 อกีทัง้ มาตรา 236 (8) ได้
บญัญตัใิหค้ณะกรรมการการเลอืกตัง้มอี านาจหน้าทีใ่นการส่งเสรมิและสนับสนุนหรอืประสานงานกบัหน่วยราชการ 
หน่วยงานของรฐั รฐัวิสาหกิจ หรือราชการส่วนท้องถิ่น หรือสนับสนุนองค์การเอกชนในการ ให้การศึกษาแก่
ประชาชน เกีย่วกบัการปกครองระบอบประชาธปิไตย อนัมพีระมหากษตัรยิท์รงเป็นประมุข และส่งเสรมิการมส่ีวน
ร่วมทางการเมืองของประชาชน ให้เป็นภารกิจส าคญัอีกประการหนึ่ง และนับแต่ประกาศใช้รฐัธรรมนูญแห่ง
ราชอาณาจกัรไทย พุทธศกัราช 2540 เป็นตน้มา เกดิกระแสความตื่นตวัของประชาชนทีใ่หค้วามส าคญักบัแนวคดิ
และเนื้อหาในรฐัธรรมนูญ โดยเฉพาะเรื่องสทิธเิสรภีาพ และการมส่ีวนร่วม ทางการเมอืงในการตรวจสอบการใช้
อ านาจรฐัและนโยบายสาธารณะเป็นอย่างมาก หน่วยงานของรฐัเองกใ็หค้วามส าคญั กบัการเผยแพร่ความรูค้วาม
เขา้ใจแก่ประชาชนเกี่ยวกบัสทิธ ิเสรภีาพ และการตรวจสอบการใช้อ านาจรฐัด้วยเช่นกนั อย่างไรก็ตามจุดอ่อน
ส าคญัในการเผยแพร่ความรู้ดงักล่าว คอืมกีารด าเนินงานที่ไม่ต่อเนื่องและมกัสนองตอบนโยบายเพื่อสร้างฐาน
คะแนนนิยมของฝ่ายการเมอืงมากกว่าทีจ่ะค านึงถึงโอกาสทีป่ระชาชนพงึไดร้บัขอ้มูลข่าวสารที่ถูกต้อง และมาก
พอทีจ่ะปกป้องคุม้ครองสทิธเิสรภีาพของตนรวมถงึการสรา้งความตระหนักทีจ่ะไม่ไปละเมดิสทิธเิสรภีาพของผูอ้ื่น 
ไม่ฝ่าฝืนกฎหมาย และไม่ขดัต่อศลีธรรมอนัดขีองสงัคม (ส านักงานคณะกรรมการการเลอืกตัง้, 2559) 
 พระราชบญัญตัิประกอบรฐัธรรมนูญว่าด้วยคณะกรรมการการเลือกตัง้ พ.ศ.2560 มาตรา 22 (5) ให้
คณะกรรมการการเลือกตัง้มหีน้าที่และอ านาจ “ส่งเสริมสนับสนุนให้หน่วยงานของรฐั สถาบนัการศึกษา และ



3 
 

องค์กรเอกชน ในการสรา้งความรูค้วามเขา้ใจทีถู่กตอ้งใหแ้ก่ประชาชนเกี่ยวกบัการปกครองระบอบประชาธปิไตย
อนัมพีระมหากษตัรยิท์รงเป็นประมุข การมส่ีวนร่วมทางการเมอืงของประชาชน หรอืใหป้ระชาชนมส่ีวนร่วมในการ
ตรวจสอบการเลอืกตัง้ และความรูท้ีถู่กตอ้งเกีย่วกบัรฐัธรรมนูญ” (ส านักงานคณะกรรมการการเลอืกตัง้,2565) 
 คณะกรรมการการเลือกตัง้ได้ออกระเบียบคณะกรรมการการเลือกตัง้ว่าด้วยศูนย์ส่งเสริมพัฒนา
ประชาธิปไตย พ.ศ. 2560 และที่แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2565 ก าหนดให้มีศูนย์ส่งเสริมพัฒนา
ประชาธปิไตย (ศส.ปชต.) ขึน้ เพื่อเป็นศูนยก์ลางในการส่งเสรมิและสนับสนุนหน่วยงานภาครฐัในการสรา้งความรู้
ความเขา้ใจที่ถูกต้องให้แก่ประชาชนเกี่ยวกบัการปกครองระบอบประชาธิปไตยอนัมีพระมหากษัตรยิ์ทรงเป็น
ประมุข ปัจจุบนัม ีศส.ปชต. จ านวน 7,517 แห่ง  ครอบคลุมทุกต าบลทัว่ประเทศ ท าหน้าทีก่ารสรา้งความรู ้ความ
เขา้ใจทีถู่กต้องเกี่ยวกบัการปกครองระบอบประชาธปิไตยอนัมพีระมหากษตัรยิ์ทรงเป็นประมุขแก่ประชาชนและ
ส่งเสรมิการมส่ีวนร่วมทางการเมอืงของประชาชน (ส านักงานคณะกรรมการการเลอืกตัง้,2565) 
 การจดัตัง้ศูนย์ส่งเสรมิพฒันาประชาธปิไตยต าบล (ศส.ปชต.) ของส านักงานคณะกรรมการการเลอืกตัง้
ประจ าจงัหวดัฉะเชงิเทรา ได้ด าเนินการมาตัง้แต่ปี พ.ศ. 2557-2559 รวม 93 แห่ง ซึ่งมกีรรมการศูนย์ส่งเสรมิ
พฒันาประชาธปิไตยต าบลเป็นสื่อบุคคล เป็นกลไกระดบัพืน้ทีใ่นการสรา้งพลเมืองดวีถิปีระชาธปิไตยใหเ้กดิขึน้ใน
ชุมชน หมู่บ้าน ต าบลทัว่ทัง้ประเทศ โดยมุ่งหวงัว่าหากประชาชนตระหนักและตื่นรู้ ในบทบาทหน้าทีข่องตนใน
ฐานะพลเมอืงดวีถิปีระชาธปิไตยแลว้ กจ็ะมจีติส านึกรบัผดิชอบเขา้มส่ีวนร่วมทางการเมอืงและการเลอืกตัง้ โดยไม่
ยอมตกอยู่ภายใตอ้ทิธพิลของวฒันธรรมการเมอืงระบบอุปถมัภท์ีใ่ชเ้งนิ และผลประโยชน์บดิเบอืนเจตนารมณ์การ
เลือกตัง้ที่สุจริตและเที่ยงธรรม น าไปสู่การทุจริตซื้อสิทธิขายเสียงและการหาเสียงด้วยนโยบายขายฝันของ
นักการเมอืงและพรรคการเมอืงทีมุ่่งชยัชนะในการเลอืกตัง้อย่างปราศจากความรบัผดิชอบต่อความ เสยีหายที่จะ
เกดิขึน้กบัประเทศชาตแิละประชาชน 
 การศกึษานี้จะมุ่งเน้นไปทีก่ารส ารวจวธิกีารบรหิารงานของ ศส.ปชต. ในการด าเนินงานของ ศส.ปชต. 
ศกึษาปัญหาและอุปสรรค เช่น ปัญหาดา้นทรพัยากรบุคคล การขาดความร่วมมอืจากชุมชนหรอืผูม้ส่ีวนเกีย่วขอ้ง 
การขาดงบประมาณในการบริหารจดัการ การเข้าไม่ถึงกลุ่มเป้าหมาย และปัญหาการประสานงานระหว่าง
หน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้ง  
 บทความนี้ไดศ้กึษาและวเิคราะห์การบรหิารงานของ ศส.ปชต. ในการส่งเสรมิประชาธปิไตยในจงัหวดั
ฉะเชงิเทรา โดยมุ่งเน้นถงึวธิกีารด าเนินงาน ปัญหาทีเ่กดิขึน้ และแนวทางในการแก้ไขปัญหา การศกึษาในครัง้นี้
สามารถน าไปใชเ้ป็นแนวทางในการพฒันาระบบการส่งเสรมิประชาธปิไตยในระดบัท้องถิน่ต่อไป 

 วตัถปุระสงคข์องการวิจยั 
 1. เพื่อศกึษาวธิกีารด าเนินการในการบรหิารงานของศูนย์ส่งเสรมิพฒันาประชาธปิไตยต าบล (ศส.ปชต.) 
ส านักงานคณะกรรมการการเลอืกตัง้กบัการส่งเสรมิประชาธปิไตย จงัหวดัฉะเชงิเทรา 
            2. เพื่อศึกษาปัญหาและอุปสรรคในการบริหารงานของศูนย์ส่งเสริมพัฒนาประชาธิปไตยต าบล 
(ศส.ปชต.) ส านักงานคณะกรรมการการเลอืกตัง้กบัการส่งเสรมิประชาธปิไตย จงัหวดัฉะเชงิเทรา                                                     
 3. เพื่อน าเสนอแนวทางในการแก้ไขปัญหาและอุปสรรค ในการบริหารงานของศูนย์ส่งเสริมพัฒนา
ประชาธิปไตยต าบล (ศส.ปชต.) ส านักงานคณะกรรมการการเลือกตัง้กับการส่งเสริมประชาธิปไตย จงัหวดั
ฉะเชงิเทรา   
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กระบวนการบรหิาร ตามแนวคิดทฤษฎีของ  
Gulick & Urwick ประกอบดว้ย 

1) การวางแผน (Planning)  
2) การจดัองคก์าร (Organization)  
3) การจดัการบุคคล (Staffing)  
4) การอ านวยการ (Directing)  
5) การประสานงาน (Coordinating)  
6) การรายงาน (Reporting)  
7) การจดังบประมาณ (Budgeting) 

 กรอบแนวคิดการวิจยั   
 การวจิยัครัง้นี้ เป็นการศกึษาวธิกีารด าเนินการในการบรหิารงานของศูนย์ส่งเสรมิพฒันาประชาธปิไตย
ต าบล (ศส.ปชต.) ส านักงานคณะกรรมการการเลอืกตัง้กบัการส่งเสรมิประชาธปิไตย จงัหวดัฉะเชงิเทรา  ตาม
แนวคิดทฤษฎีของ Gulick & Urwick (1937, อ้างถึงใน ศุภัทรา อ านวยสวัสดิ,์ 2566, หน้า 2) ได้รวบรวม
กระบวนการบรหิาร POSDCORB สามารถก าหนดเป็นกรอบแนวคดิ ในการศกึษาดงันี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ทัง้นี้  การศึกษากระบวนการบริหาร POSDCORB ตามแนวคิดทฤษฎีของ Gulick & Urwick ที่ส่งผลต่อการ
บรหิารงานของศูนย์ส่งเสรมิพฒันาประชาธปิไตยต าบล (ศส.ปชต.) ส านักงานคณะกรรมการการเลอืกตัง้กบัการ
ส่งเสรมิประชาธปิไตย จงัหวดัฉะเชงิเทรา สามารถอธบิายไดด้งันี้ 
 P การวางแผน ผูบ้รหิารตอ้งตดัสนิใจล่วงหน้าว่าจะท าอย่างไร ก าหนดเป้าหมายทัง้ระยะสัน้ระยะยาวของ
องค์การและการวางแนวทางในการกระท าดงักล่าวนี้ผู้บรหิารต้องพยากรณ์ถึงเหตุการณ์ที่จะเกิดขึ้นในอนาคต 
พจิารณาถงึสภาพแวดล้อมทางเศรษฐกจิ สงัคม และการเมอืงเช่นแผนงานทีว่างไวเ้พื่อภาวะเศรษฐกจิทีรุ่่งเรอืงไม่
อาจจะน าไปใชไ้ดใ้นทางปฏบิตัใินภาวะเศรษฐกจิทีต่กต ่า 
 O การจดัองค์การ ผู้บรหิารต้องตดัสนิใจเกี่ยวกบัต าแหน่งหน้าที่และความรบัผดิชอบที่จ าเป็นต่อการ
ด าเนินงานให้บรรลุเป้าหมายที่ก าหนดไว้ ผู้บรหิารต้องก าหนดแบบขององค์การเพื่อปฏิบตัิงานตามแผนงานที่
ก าหนดไว ้

วิธีการด าเนินการในการบรหิารงานของศนูยส่์งเสรมิพฒันา
ประชาธิปไตยต าบล (ศส.ปชต.) ส านกังานคณะกรรมการการ
เลือกตัง้กบัการส่งเสรมิประชาธิปไตย จงัหวดัฉะเชิงเทรา 

ปัญหาและอปุสรรคในการบรหิารงานของศนูยส่์งเสรมิ
พฒันาประชาธิปไตยต าบล (ศส.ปชต.) ส านกังาน

คณะกรรมการการเลือกตัง้กบัการส่งเสรมิประชาธิปไตย 
จงัหวดัฉะเชงิเทราฉะเชงิเทรา 

เสนอแนวทางในการแกไ้ขปัญหาและอปุสรรค ในการ
บรหิารงานของศนูยส่์งเสรมิพฒันาประชาธิปไตยต าบล 
(ศส.ปชต.) ส านกังานคณะกรรมการการเลือกตัง้กบัการ

ส่งเสรมิประชาธิปไตย จงัหวดัฉะเชิงเทรา   
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 S การจดัการบุคคล การบรหิารบุคคลเกี่ยวขอ้งกบัการจดัหาบุคคลที่เหมาะสมในการปฏิบตัิงาน เมื่อ
ผูบ้รหิารไดก้ าหนดต าแหน่งหน้าทีแ่ละความรบัผดิชอบอย่างเหมาะสมในหน้าทีก่ารจดัการองค์การแล้ว หน้าทีก่าร
จดัองคก์ารและการบรหิารบุคคลเป็นงานทีต่อ้งปฏบิตัอิยู่เรื่อยๆ ในกรณีทีม่กีารเปลีย่นแปลงต าแหน่งและบุคคล 
 D การอ านวยการ หน้าทีก่ารสัง่การเกี่ยวขอ้งกบัปัจจยัทางบุคคลภายในองค์การ เป็นผลสบืเนื่องมาจาก
การทีส่มาชกิทุกคนภายในองคก์ารต่างรวมพลงัเพื่อบรรลุถงึเป้าหมายทีก่ าหนดไว ้ผูบ้รหิารตอ้งมหีน้าทีอ่อกค าสัง่
ชี้แนะผูใ้ต้บงัคบับญัชาว่าจะต้องปฏบิตังิานอย่างไรเมื่อไร และต้องเป็นทีแ่น่ใจไดว้่าผู้อยู่ใต้บงัคบับญัชาทราบถึง
ความตอ้งการของผูบ้งัคบับญัชาในการปฏบิตังิาน 
 Co การประสานงาน การปฏิบตัิงานของสมาชกิองค์การต้องมคีวามเกี่ยวขอ้งระหว่างกนั ดงันัน้การ
ประสานงานจะก่อใหเ้กดิความร่วมมอืในการปฏบิตังิานร่วมกนัอย่างมปีระสทิธภิาพ 
 R การรายงาน การท ารายงานเป็นหน้าทีเ่กี่ยวกบัการรายงานผลการปฏบิตังิานและเป็นแนวทางทีใ่ชใ้น
การควบคุมการปฏบิตังิานได ้ในทีน่ี้รวมถงึการตดิต่อสื่อสารดว้ย การท ารายงานท าใหผู้บ้งัคบับญัชาและผูอ้ยู่ใต้
บงัคบับญัชารูถ้งึความเป็นไปและการเปลีย่นแปลงต่าง ๆ ทีจ่ าเป็นต่อองค์การ 
 B การจดังบประมาณ งบประมาณเป็นแผนงานชนิดหนึ่งที่แสดงใหเ้หน็ถึงการจ่ายเงนิจ านวนหนึ่งเพื่อ
บรรลุถงึเป้าหมายทีก่ าหนดไว ้นอกจากงบประมาณจะเป็นแผนงานชนิดหนึ่งแลว้ งบประมาณยงัเป็นแนวทางของ
การควบคุมดว้ย 

วิธีด าเนินการวิจยั 
 ในการวจิยัครัง้นี้ มวีธิกีารวจิยั 2 วธิ ีดงันี้  
 1. การวิจัยเอกสาร (Documentary Research) โดยจะท าการรวบรวมข้อมูลจากเอกสารต่างๆ ที่
เกีย่วขอ้งกบัการบรหิารงานของศูนยส่์งเสรมิพฒันาประชาธปิไตยต าบล (ศส.ปชต.) ซึง่รวมถงึเอกสารทางวชิาการ 
วารสาร สิง่พมิพ ์สื่ออเิลก็ทรอนิกส ์รายงานการวจิยั วทิยานิพนธ ์ดุษฎนีิพนธ ์รายงานการประชุม คู่มอืปฏบิตังิาน 
รวมถงึระเบยีบ ประกาศ ค าสัง่ และเอกสารทางราชการอื่นๆ เพื่อใหไ้ดข้อ้มลูเบือ้งตน้เกี่ยวกบัการด าเนินงานและ
ปัญหาทีเ่กดิขึน้ในการส่งเสรมิประชาธปิไตยในระดบัทอ้งถิน่ 
 

  
 2. การวจิยัสนาม (Field Research) ผู้วจิยัจะลงพืน้ทีเ่พื่อสมัภาษณ์ผู้ใหข้อ้มูลทีส่ าคญั เช่น กรรมการ
ศูนย์ส่งเสรมิพฒันาประชาธปิไตยต าบล (ศส.ปชต.) หรอืบุคคลที่มปีระสบการณ์ที่เกี่ยวขอ้งกบัการบรหิารงาน
ส่งเสริมประชาธปิไตยในพื้นที่ จงัหวดัฉะเชงิเทรา โดยการสมัภาษณ์จะใช้วิธกีารสมัภาษณ์ในแต่ละประเด็นที่
ตอ้งการศกึษา 

ผู้ให้ข้อมูลส าคญั (Key Informants) 
 ในการศกึษาวจิยัครัง้นี้ ผู้วจิยัจะสมัภาษณ์ขอ้มูลจากบุคคลส าคญัจ านวน 5 คน ที่มบีทบาทหรอืความ
เกีย่วขอ้งกบัการบรหิารงานของศูนยส่์งเสรมิพฒันาประชาธปิไตยต าบล (ศส.ปชต.) และการส่งเสรมิประชาธปิไตย
ในจงัหวดัฉะเชงิเทรา เพื่อใหไ้ดข้อ้มลูทีเ่ป็นประโยชน์และครอบคลุมเกีย่วกบัการด าเนินงาน ดงันี้: 
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 1. ผูอ้ านวยการส านักงานคณะกรรมการการเลอืกตัง้ประจ าจงัหวดัฉะเชงิเทรา จ านวน 1 คน 
     มบีทบาทส าคญัในการก ากบัและดแูลการด าเนินงานของส านักงานคณะกรรมการการเลอืกตัง้ในระดบั
จงัหวดั รวมถงึการส่งเสรมิประชาธปิไตยในพืน้ที่ 
 2. ผูอ้ านวยการส านักงานส่งเสรมิการเรยีนรูป้ระจ าจงัหวดัฉะเชงิเทรา จ านวน 1 คน 
     มบีทบาทส าคญัในการก ากบัและดูแลการด าเนินงานดา้นการส่งเสรมิการมส่ีวนร่วม และการศกึษาที่
เกี่ยวขอ้งกบัประชาธปิไตยของชุมชน รวมถงึการพฒันาความเขา้ใจและทกัษะของประชาชนในการมส่ีวนร่วมใน
กระบวนการทางการเมอืง 
 3. รองผูอ้ านวยการส านักงานคณะกรรมการการเลอืกตัง้ประจ าจงัหวดัฉะเชงิเทรา จ านวน 1 คน 
     สนับสนุนการบรหิารงานและให้ค าแนะน าในด้านต่างๆ ที่เกี่ยวขอ้งกบัการจดัการเลอืกตัง้และการ
ส่งเสรมิประชาธปิไตยในจงัหวดั 
 4. หวัหน้ากลุ่มงานจดัการเลอืกตัง้และการมส่ีวนร่วม ส านักงานคณะกรรมการการเลอืกตัง้ประจ าจงัหวดั
ฉะเชงิเทรา จ านวน 1 คน 
     มีหน้าที่ในการจัดการกิจกรรมทางการเลือกตัง้และส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนใน
กระบวนการการเลอืกตัง้ รวมถงึการด าเนินงานของ ศส.ปชต. 
 5. บุคลากรผูป้ฏบิตังิาน ศูนยส่์งเสรมิพฒันาประชาธปิไตย จ านวน 1 คน 
     ผูม้ส่ีวนในการด าเนินกจิกรรมต่างๆ ของศูนยส่์งเสรมิพฒันาประชาธปิไตยต าบล (ศส.ปชต.) และการ
ส่งเสรมิประชาธปิไตยในระดบัทอ้งถิน่ 

 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยั 
 เครื่องมอืทีใ่ชใ้นการเกบ็รวบรวมขอ้มลูครัง้นี้ ผูว้จิยัไดใ้ชว้ธิกีารสมัภาษณ์ โดยสมัภาษณ์แบบมโีครงสรา้ง 
(Structured interview) ลกัษณะของการสมัภาษณ์เป็นการสมัภาษณ์ทีม่คี าถามและขอ้ก าหนด ทีแ่น่นอนตายตวั 
จะสมัภาษณ์ผู้ใดก็ใช้ค าถามเดยีวกนั (อ้างถึงใน วโิรจน์ ก่อสกุล, 2567, หน้า 51) และการสมัภาษณ์จะท าการ
สมัภาษณ์เป็นรายบุคคลก่อนการเกบ็รวบรวมขอ้มูลผูว้จิยัไดก้ าหนดวนันัดหมายวนัสมัภาษณ์ โดยไดแ้จง้ใหผู้ใ้ห้
การสมัภาษณ์ทราบก่อนล่วงหน้า ในการสมัภาษณ์จะใชก้ารจดบนัทกึการบนัทกึเสยีง โดยก่อนการสมัภาษณ์จะขอ
อนุญาต ผูใ้หส้มัภาษณ์ในการบนัทกึการสนทนาก่อนทุกครัง้ โดยประเดน็คาถามในการสมัภาษณ์เป็นไปตามตวั
แบบของการนานโยบายไปปฏิบตัิของ Meter and Horn (2550, หน้า 24 - 25, อ้างถึงใน บุญเกียรติ การะเวกพนัธ์, 
2567, หน้า 10 - 12) และของ Sabatier and Mazmanian (2550, หน้า 26 - 27, อ้างถึงใน บุญเกียรติ การะเวกพนัธ์, 
2567, หน้า 12 - 13) 

 วธิกีารเกบ็รวบรวมขอ้มลู 
 1. วธิกีารเกบ็รวบรวมขอ้มูลจากเอกสาร ไดแ้ก่ หนังสอืทัว่ไป เอกสารงานวจิยั วทิยานิพนธ์ ทีเ่กี่ยวขอ้ง
กับนโยบายสาธารณะ และการน านโยบายไปปฏิบตัิ เอกสารของทางราชการ ข้อมูลจากสื่ออิเล็กทรอนิกส์  
ทีเ่กีย่วขอ้งกบัการบรหิารจดัการศูนยส่์งเสรมิพฒันาประชาธปิไตยต าบล (ศส.ปชต.) 
 2. วิธีการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากการวจิยัสนาม (Field Research) โดยผู้วจิยัรวบรวมขอ้มูลด้วยการ
สมัภาษณ์ผูใ้หข้อ้มลู ดว้ยการสมัภาษณ์แบบมโีครงสรา้ง (Structured interview) โดยใชว้ธิกีารเกบ็ขอ้มลูจาก ผูใ้ห้
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ขอ้มูลส าคญั (Key Informants) ผูว้จิยัจะใชแ้บบสมัภาษณ์ซึ่งเป็นค าถามในการสมัภาษณ์และจดบนัทกึขอ้มูลและ
บนัทกึเสยีงของผูใ้หส้มัภาษณ์ 

 การวเิคราะหข์อ้มลู 
 การวเิคราะหข์อ้มลูในการท าการศกึษาครัง้นี้ เป็นการวเิคราะหข์อ้มลูเชงิคุณภาพ ผูว้จิยัมขี ัน้ตอน ในการ
วเิคราะห ์ดงันี้ 
 1. ผูว้จิยัจะน าขอ้มลูทีไ่ดจ้ากการสมัภาษณ์มาแยกประเดน็ตามแต่ละประเดน็ตามทฤษฎีและตวัแบบของ
การน านโยบายไปปฏบิตัขิอง Meter and Horn (2550, หน้า 24-25, อ้างถงึในบุญเกยีรต ิการะเวกพนัธ์, 2567, 
หน้า 10-12) และของ Sabatier and Mazmanian (2550, หน้า 26-27, อา้งถงึใน บุญเกยีรต ิการะเวกพนัธ,์ 2567, 
หน้า 12-13) 
 2. น าขอ้มูลทีไ่ดจ้ากการสมัภาษณ์มาแยกประเดน็ค าถาม แล้วน ามาเปรยีบเทยีบความเหมอืนหรอืความ
แตกต่างของผูใ้หส้มัภาษณ์แต่ละคน ก่อนจะน าขอ้มลูไปวเิคราะห ์
            3. น าข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์มาแยกประเด็นค าถาม แล้วน ามาเปรียบเทียบข้อมูลเอกสาร 
ทีเ่กี่ยวขอ้ง ไดแ้ก่ แนวคดิ ทฤษฎี ผลงานวจิยัทีเ่กี่ยวขอ้งกบัการน านโยบายไปปฏบิตั ิเพื่อจะไดท้ราบถงึลกัษณะ 
ทีม่คีวามคลา้ยคลงึและแตกต่างกนัของขอ้มลู ก่อนน าขอ้มลูไปวเิคราะห ์
 4. น าขอ้มูลที่ได้จากการเปรยีบเทยีบมาวเิคราะห์ร่วมกนั เพื่อสรุปผลการวจิยัการบรหิารศูนย์ส่งเสรมิ
พฒันาประชาธิปไตยต าบล (ศส.ปชต.) ส านักงานคณะกรรมการการเลือกตัง้กับการส่งเสริมประชาธปิไตย จงัหวดั
ฉะเชงิเทรา 

ผลการวิจยัและอภิปรายผล 
 ผลการวจิยัเอกสารและวจิยัสนาม ผูว้จิยัสามารถสรุปผลการวจิยัตามประเดน็ไดด้งันี้ 
 ประเดน็ที ่1 วธิกีารด าเนินการในการบรหิารงานของศูนยส่์งเสรมิพฒันาประชาธปิไตยต าบล (ศส.ปชต.) 
ส านักงานคณะกรรมการการเลอืกตัง้กบัการส่งเสรมิประชาธปิไตย จงัหวดัฉะเชงิเทรา 
 P การวางแผน ผูบ้รหิารตอ้งก าหนดเป้าหมาย วตัถุประสงค์ และแนวทางด าเนินงานของ ศส.ปชต. เพื่อ
ส่งเสรมิประชาธปิไตยในระดบัต าบล โดยก าหนดแผนงานและกจิกรรม เช่น การอบรมอาสาสมคัร ศส.ปชต. การ
ให้ความรู้ประชาชนเกี่ยวกบัการเลอืกตัง้ และการส่งเสรมิการมส่ีวนร่วมทางการเมอืง  อย่างต่อเนื่องโดยไม่ทิ้ง
ระยะเวลาในการจดัอบรม หรือด าเนินกิจกรรม เฉพาะช่วงเวลาก่อนมีการจดัการเลือกตัง้เท่านัน้ และท าการ
ประเมนิปัญหาและอุปสรรค เช่น ประชาชนขาดความรูเ้รื่องสทิธเิลอืกตัง้ หรอื ไม่ใหค้วามสนใจต่อการเมอืงทอ้งถิน่ 
และหาแนวทางแก้ไข โดยน าขอ้มูลสถิติ เช่น อตัราการออกมาใช้สทิธเิลอืกตัง้ เพื่อน ามาประกอบการวางแผน
กจิกรรม 
 O การจดัองค์การ ศูนย์ส่งเสริมพฒันาประชาธปิไตยต าบล (ศส.ปชต.) ส านักงานคณะกรรมการการ
เลอืกตัง้กบัการส่งเสรมิประชาธปิไตย จงัหวดัฉะเชงิเทรา มกีารจดัองค์การ แบ่งหน้าทีค่วามรบัผดิชอบโดยการ
คดัเลอืก และแต่งตัง้กรรมการ ศส.ปชต. ซึ่งประกอบดว้ยบุคคลทีม่คีวามรู้และความเขา้ใจในหลกัประชาธปิไตย 
และไดร้บัคดัเลอืกจากภาคประชาชนในพืน้ที ่เพื่อท าหน้าทีเ่ป็นอาสาสมคัรช่วยงานดา้นการส่งเสรมิประชาธปิไตย
ในระดบัชุมชน โดยทัว่ไปจะมอีงคป์ระกอบดงันี้ 
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1. ประธานศนูย ์– เป็นผูบ้รหิารและก ากบัดแูลกจิกรรมของศูนย์ 
2. รองประธานศนูย ์– ช่วยเหลอืประธานศูนยใ์นการบรหิารงาน 
3. เลขานุการศนูย ์– ดแูลดา้นเอกสาร การประชุม และการตดิต่อประสานงาน มกัเป็นคร ูกศน.ต าบล 
4. กรรมการจากภาครฐั – อาจเป็นเจา้หน้าทีจ่ากองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน่ เช่น อบต. หรอืเทศบาล 
5. กรรมการจากภาคประชาชน – ตวัแทนจากกลุ่มต่างๆ ในชุมชน เช่น ผู้น าชุมชน ผู้สูงอายุ เยาวชน 

หรอืองคก์รสตร ี
6. กรรมการจากภาคการศึกษา – ตวัแทนจากสถานศกึษาในพืน้ที ่เช่น คร ูอาจารย์ 
7. กรรมการจากภาคเอกชน – ตวัแทนจากภาคธุรกจิหรอืภาคเกษตรกรรม 
8. ท่ีปรึกษาศนูย ์– บุคคลทีม่ปีระสบการณ์ดา้นประชาธปิไตยและการเลอืกตัง้ 

 S การจดัการบุคคล การบรหิารบุคคลของศูนย์ส่งเสรมิพฒันาประชาธปิไตยต าบล (ศส.ปชต.) จงัหวดั
ฉะเชงิเทรา ศส.ปชต. มกัประกอบดว้ยบุคคลทีม่คีวามรูแ้ละความเขา้ใจในหลกัประชาธปิไตย และไดร้บัการสรรหา 
คดัเลือกจากภาคประชาชนในพื้นที่ เพื่อท าหน้าที่เป็นอาสาสมคัรช่วยงานด้านการส่งเสริมความรู้ความเขา้ใจ
เกีย่วกบัประชาธปิไตย การเลอืกตัง้ และสทิธหิน้าทีข่องพลเมอืง รวมถงึการท างานร่วมกบัส านักงานคณะกรรมการ
การเลอืกตัง้ (กกต.) เพื่อพฒันาประชาธปิไตยในระดบัทอ้งถิน่ 
 D การอ านวยการ การสัง่การ และการให้ค าแนะน าในการปฏิบตัิงาน จากเจ้าหน้าที่ของส านักงาน
คณะกรรมการการเลือกตัง้ประจ าจังหวัดฉะเชิงเทรา โดยมอบหมายหน้าที่ให้ อาสาสมัคร ศส.ปชต. ตาม
ความสามารถ แนะน าวธิใีชเ้ทคโนโลยมีาช่วยในการท างาน เช่น กลุ่มไลน์ ศส.ปชต. เพื่อสื่อสารและอ านวยความ
สะดวก และจดัประชุมและตดิตามผลการด าเนินงานเป็นระยะ เพื่อใหก้ารท างานเป็นไปตามแผนทีก่ าหนด 
 Co การประสานงาน การปฏิบตัิงานของศูนย์ส่งเสรมิพฒันาประชาธปิไตยต าบล (ศส.ปชต.) จ าเป็นที่
จะต้องท างานร่วมกนัระหว่างหน่วยงานต่างๆ และประสานงานกบัหน่วยงานรฐัอื่น องค์กรปกครองส่วนทอ้งถิน่ 
และสถาบนัการศกึษา เช่น โรงเรยีน และมหาวทิยาลยัในพืน้ที่ เพื่อจดัโครงการใหค้วามรู้เรื่องประชาธปิไตยแก่
เยาวชน 
 R การรายงาน การท ารายงานผลการด าเนินงานเพื่อการติดตามและพฒันา โดยการจดัท า รายงาน
ประจ าเดอืนและประจ าปี น าเสนอผลการด าเนินงานใหส้ านักงาน กกต. จงัหวดัฉะเชงิเทรา ท าการเกบ็รวบรวม
ขอ้มูล เช่น จ านวนผูเ้ขา้ร่วมกจิกรรม ระดบัความเขา้ใจเรื่องประชาธปิไตยของประชาชน และแนวโน้มการมส่ีวน
ร่วมในการเลอืกตัง้ และสรุปบทเรยีนจากปัญหาที่พบ เช่น ประชาชนไม่สนใจการเลอืกตัง้ หรอืขาดความเขา้ใจ
เกีย่วกบัประชาธปิไตย และน าไปปรบัปรุงการด าเนินงาน 
 B การจัดงบประมาณ การวางแผนและควบคุมงบประมาณให้เพียงพอและเหมาะสม โดยวางแผน
งบประมาณของ ศส.ปชต. ให้เพยีงพอส าหรบักิจกรรม เช่น การจดัอบรม การประชาสมัพนัธ์ และการบริหาร
จดัการพฒันาศูนยส่์งเสรมิพฒันาประชาธปิไตยต าบล 

 ประเดน็ที ่2 ปัญหาและอุปสรรคในการบรหิารงานของศนูยส่์งเสรมิพฒันาประชาธปิไตยต าบล (ศส.ปชต.) 
ส านักงานคณะกรรมการการเลอืกตัง้กบัการส่งเสรมิประชาธปิไตย จงัหวดัฉะเชงิเทรา 
  จากผลการศกึษา ปัญหาและอุปสรรคที่มผีลต่อการบรหิารงานของศูนย์ส่งเสรมิพฒันาประชาธปิไตย
ต าบล (ศส.ปชต.) ส านักงานคณะกรรมการการเลอืกตัง้กบัการส่งเสรมิประชาธปิไตย จงัหวดัฉะเชงิเทรา                                               
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 จากผลการวจิยัพบว่า ศูนย์ส่งเสรมิพฒันาประชาธปิไตยต าบลมบีทบาทส าคญัในการสร้างความเขา้ใจ
เกี่ยวกบัประชาธปิไตยและกระตุ้นการมส่ีวนร่วมของประชาชน อย่างไรกต็าม ยงัคงมขีอ้จ ากดัในดา้นทรพัยากร 
งบประมาณ และการเขา้ถงึประชาชนกลุ่มต่าง ๆ ปัจจยัเหล่านี้ส่งผลต่อประสทิธภิาพการท างานของศูนยแ์ละอาจ
ท าให้การพัฒนาประชาธิปไตยในระดับท้องถิ่นเป็นไปอย่างล่าช้า  เพื่อให้ศูนย์สามารถท าหน้าที่ได้อย่างมี
ประสทิธภิาพมากขึน้ ควรมกีารปรบัปรุงในดา้นต่อไปนี้: 
 1. การสนับสนุนงบประมาณ: หน่วยงานที่เกี่ยวข้องควรเพิ่มงบประมาณเพื่อให้ศูนย์สามารถด าเนิน
กจิกรรมไดอ้ย่างต่อเนื่อง 
 2. การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ: ควรน าแพลตฟอร์มออนไลน์มาใชใ้นการเผยแพร่ขอ้มลูและจดักจิกรรม
เพื่อเพิม่การเขา้ถงึของประชาชนทุกกลุ่ม 
 
 3. การขยายกลุ่มเป้าหมาย: พฒันาแนวทางใหก้ลุ่มวยัท างานสามารถมส่ีวนร่วมไดม้ากขึน้ เช่น การจดั
กจิกรรมช่วงเยน็หรอืวนัหยุด 
 การวจิยัครัง้นี้สะทอ้นใหเ้หน็ว่า ศูนยส่์งเสรมิพฒันาประชาธปิไตยต าบลมศีกัยภาพในการเป็นกลไกส าคญั
ในการพฒันาการเมอืงภาคประชาชน แต่จ าเป็นตอ้งไดร้บัการสนับสนุนเพิม่เตมิทัง้ในดา้นงบประมาณ เทคโนโลย ี
และกลยุทธ์ในการเขา้ถงึประชาชน หากสามารถปรบัปรุงจุดอ่อนเหล่านี้ได ้ศูนย์ฯ จะสามารถเป็นเครื่องมอืทีท่ รง
พลงัในการส่งเสรมิประชาธปิไตยในระดบัชุมชนไดอ้ย่างแทจ้รงิ 
ข้อเสนอแนะ 
 จากผลการศกึษาครัง้นี้  ผูว้จิยัมขีอ้เสนอแนะดงันี้ 
1) การน านโยบายของคณะกรรมการการเลอืกตัง้ ในการจดัตัง้ศูนยส่์งเสรมิพฒันาประชาธปิไตยต าบล (ศส.ปชต.) 
มาปฏบิตัใิหส้ าเรจ็ต้องด าเนินการตาม ระเบยีบ หลกัเกณฑ์ ความร่วมมอืร่วมใจ เหน็พอ้งในวตัถุประสงค์ร่วมกนั  
ค านึงถงึประโยชน์ของบ้านเมอืง  ประชาชนมจีติส านึก  มวีถิชีวีติประชาธปิไตยทีม่คีุณภาพ มคีวามเสยีสละและ
ความซื่อสตัยสุ์จรติ  นโยบายทีน่ ามาปฏบิตักิจ็ะประสบผลส าเรจ็ 
 2)  การคดัเลอืกกรรมการศูนย์ส่งเสรมิพฒันาประชาธปิไตยต าบล  ควรเป็นผูม้จีติส านึกสาธารณะ และ
เป็นผูม้จีติอาสาในการปฏบิตัหิน้าที ่มคีวามมุ่งมัน่ทีจ่ะพฒันาชวีติความเป็นอยู่ของประชาชน เนื่องจากการปฏบิตัิ
หน้าทีข่องกรรมการศูนย ์ไม่มคี่าตอบแทนใดๆ ทัง้สิน้ ดงันัน้จงึตอ้งเลอืกผูม้จีติอาสาจรงิๆ ในการเขา้มาท างาน 
 3) มกีารประชาสมัพนัธ ์และรณรงค์ศูนยส่์งเสรมิพฒันาประชาธปิไตยต าบล อย่างต่อเนื่อง และศูนยค์วร
เขา้ไปมส่ีวนร่วมในการท ากจิกรรมขององคก์รต่างๆ  
 4) คณะกรรมการศูนยส่์งเสรมิพฒันาประชาธปิไตยต าบล และประชาชนในชุมชน ควรใหค้วามร่วมมอืกนั 
เพื่อใหก้ารด าเนินงานของศูนยม์ปีระสทิธภิาพ และบรรลุวตัถุประสงค์ 
 5) ส านักงานคณะกรรมการการเลอืกตัง้ ควรจดักจิกรรมอบรมใหค้วามรูใ้นเรื่องการด าเนินงานของศูนย์
ส่งเสรมิพฒันาประชาธปิไตยต าบล และทีส่ าคญัในเรื่องวตัถุประสงคข์องการจดัตัง้ศูนย ์ตอ้งอธบิายท าความเขา้ใจ
ใหค้ณะกรรมการศูนยท์ุกท่านไดเ้ขา้ใจอย่างถ่องแท ้
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 6) ส านักงานคณะกรรมการการเลอืกตัง้  ควรมกีารตรวจตดิตามการด าเนินงานของศูนย์ส่งเสรมิพฒันา
ประชาธปิไตยต าบลอย่างสม ่าเสมอเพื่อจะไดร้บัทราบปัญหา และอุปสรรคในการด าเนินงานของศูนย ์รวมทัง้ตอ้งมี
การประเมนิผลการด าเนินงานเป็นระยะๆ  
7)  องคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน่ หน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้ง  ควรสนับสนุนภารกจิของศูนยส่์งเสรมิพฒันาประชาธปิไตย
ต าบล ในการส่งเสรมิประชาธปิไตยและการเลอืกตัง้  เพื่อเป็นการปลูกฝังวถิปีระชาธปิไตย และเพื่อปลูกจติส านึก
ให้เยาวชน นักเรียน นักศึกษา และประชาชน มีวิถีชีวิตประชาธิปไตยที่มีคุณภาพ มีความเสียสละและความ
ซื่อสตัยสุ์จรติ  รวมถงึกจิกรรมการบ าเพญ็ประโยชน์ของศูนยส่์งเสรมิพฒันาประชาธปิไตยต าบล 
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