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บทคดัย่อ 

การวจิยัครัง้นี้เป็นการวจิยัเชงิคุณภาพ มวีตัถุประสงคเ์พื่อศกึษาการพฒันาความร่วมมอืในการปฏบิตังิานของส านกัความ
ร่วมมอื ส านักงานคณะกรรมการการอาชวีศกึษา เพื่อศกึษาปัญหาและอุปสรรคการพฒันาความร่วมมอืในการปฏิบตัิงานของ
ส านักความร่วมมอื ส านักงานคณะกรรมการการอาชวีศกึษา และเพื่อศกึษาแนวทางการแกไ้ขปัญหาและอุปสรรคการพฒันาความ
ร่วมมอืในการปฏบิตังิานของส านักความร่วมมอื ส านักงานคณะกรรมการการอาชวีศกึษา ใชว้ธิวีจิยัเอกสารร่วมกบัการสมัภาษณ์
ผู้ให้ขอ้มูลส าคญั จ านวน 6 คน ผลการวจิยัพบว่า การพฒันาความร่วมมอืในการปฏบิตังิานของส านักความร่วมมอื ส านักงาน
คณะกรรมการการอาชวีศกึษา มกีระบวนการความร่วมมอื สอดคล้องกบัแนวคดิของ Robert Agranoff และ Michael McGuire ดงันี้ 
1) การกระตุ้นส่งเสรมิใหเ้กดิความร่วมมอื 2) การวางกรอบความร่วมมอื 3) การระดมความร่วมมอื และ 4) การสนธคิวามร่วมมอื 
โดยปัญหาและอุปสรรค มดีงันี้ 1) การท างานของหน่วยงานราชการมคีวามล่าช้า 2) การประสานงานขาดการสื่อสารทีช่ดัเจน 
ขาดความต่อเนื่อง 3) ระบบฐานขอ้มูลความร่วมมอืยงัไม่สมบูรณ์ 4) นโยบายมกีารเปลีย่นแปลงบ่อยครัง้ 5) ผูบ้รหิารตดิภารกจิไม่
สามารถเข้าร่วมในกิจกรรมของภาคเีครือข่ายได้ 6) จ านวนนักเรียน นักศึกษาลดลง ไม่เพียงพอต่อความต้องการของสถาน
ประกอบการ 7) สถานประกอบการขาดความรู้ความเขา้ใจเกี่ยวกบัการจดัการศกึษาระบบทวภิาค ีซึ่งมแีนวทางการแก้ไขปัญหา
และอุปสรรค ดงันี้ 1) ปรบัลดกระบวนการและขัน้ตอนการท างานที่เกินความจ าเป็น 2) การก าหนดผู้รบัผดิชอบที่ชดัเจน และ
เสรมิสรา้งการท างานเป็นทมี 3) พฒันาปรบัปรุงระบบฐานขอ้มูลความร่วมมอื 4) นโยบายต้องมคีวามชดัเจน ไม่เปลี่ยนแปลงจน
ท าใหส่้งผลกระทบถงึการปฏบิตังิาน 5) หากผูบ้รหิารตดิภารกจิ ควรพจิารณาใหผู้บ้รหิารท่านอื่นเขา้ร่วมในกจิกรรมดงักล่าวแทน 
6) การประชาสมัพนัธ์สรา้งการรบัรูค้วามก้าวหน้าในการเรยีนอาชวีศกึษา 7) เจา้หน้าทีท่ีเ่กีย่วขอ้งและผูป้ระสานงานควรใหข้อ้มูล
ในส่วนทีเ่กีย่วขอ้งกบัสถานประกอบการ  

 
 

ค าส าคญั : การพฒันาความร่วมมอืในการปฏบิตังิาน, ส านักความร่วมมอื 
Keyword : development of operational cooperation, Bureau of Cooperation 
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บทน า 
จากสภาวการณ์เปลี่ยนแปลงของโลกอย่างรวดเร็วในมติิต่างๆ โดยเฉพาะภาคอุตสาหกรรมที่มกีารน าเทคโนโลยี

สมยัใหม่มาใชใ้นภาคอุตสาหกรรมเพื่อเพิม่มลูค่า ท าใหป้ระเทศไทยตอ้งเร่งปรบัตวั เตรยีมความพรอ้มในการพฒันาบุคลากรทีม่ี
ทกัษะ ความรู ้ความสามารถ มสีมรรถนะเท่าทนัเทคโนโลยทีีเ่ปลี่ยนแปลงไป จงึเป็นหน้าทีข่องภาครฐัโดยเฉพาะภาคการศกึษา
ที่จะต้องเร่งพฒันาระบบการศึกษาเพื่อผลิตและพฒันาก าลงัคนที่มีคุณภาพตรงตามความต้องการของสถานประกอบการ 
สามารถพฒันาต่อยอดองคค์วามรูใ้หส้อดรบักบัการเปลีย่นแปลงของเทคโนโลยใีนอนาคต  

จากแผนพฒันาเศรษฐกจิและสงัคมแห่งชาต ิฉบบัที ่13 (พ.ศ. 2566 – 2570) ในเป้าหมายหลกัที ่2 การพฒันาคนส าหรบั
โลกยุคใหม่ มุ่งพฒันาใหค้นไทยมทีกัษะและคุณลกัษณะทีเ่หมาะสมกบัโลกยุคใหม่ ทัง้ทกัษะในดา้นความรู ้ทกัษะทางพฤตกิรรม 
และคุณลกัษณะตามบรรทดัฐานทีด่ขีองสงัคม และเร่งรดัการเตรยีมพรอ้มก าลงัคนใหม้คีุณภาพ สอดคล้องกบัความต้องการของ
ตลาดแรงงาน และเอื้อต่อการปรบัโครงสร้างเศรษฐกิจไปสู่ภาคการผลติและบรกิารเป้าหมายที่มศีกัยภาพและผลติภาพสูงขึ้น 
รวมทัง้ให้ความส าคญักบัการสร้างหลกัประกนัและความคุ้มครองทางสงัคมทีส่ามารถส่งเสรมิความมัน่คงในชวีติ และจากแผน 
การศกึษาแห่งชาต ิพ.ศ. 2560 – 2579 มุ่งจดัการศกึษาใหค้นไทยทุกคนสามารถเขา้ถงึโอกาสและความเสมอภาคในการศกึษาทีม่ี
คุณภาพ พฒันาระบบการบรหิารจดัการศกึษาทีม่ปีระสทิธภิาพ พฒันาคนใหม้สีมรรถนะในการท างานทีส่อดคลอ้งกบัความตอ้งการ
ของตลาดแรงงาน และยดึหลกัการจดัการศกึษาเพื่อปวงชน หลกัการจดัการศกึษาเพื่อความเท่าเทยีมและทัว่ถงึ หลกัปรชัญาของ
เศรษฐกิจ และหลักการมีส่วนร่วมของสังคม อีกทัง้ยึดตามเป้าหมายการพัฒนาที่ยัง่ยืน และส านักงานคณะกรรมการ 
การอาชวีศกึษา ไดจ้ดัท าแผนพฒันาการอาชวีศกึษา พ.ศ. 2560 - 2579 เพื่อสรา้งความสามารถดา้นการแข่งขนั การพฒันา และ
เสรมิสร้างศกัยภาพคน โดยใช้เป็นเครื่องมอืในการจดัการอาชวีศกึษาใหบ้รรลุผลตามเป้าหมายและเจตนารมณ์ของการพฒันา
ประเทศ ไดก้ าหนดวสิยัทศัน์ทีเ่ป็นความคาดหวงัตามเจตนารมณ์ของการจดัการอาชวีศกึษา ไวด้งันี้ "ผูส้ าเรจ็การอาชวีศกึษาและ
ฝึกอบรมวชิาชพี มคีุณธรรม คุณภาพ สอดคลอ้งกบัความตอ้งการในการพฒันาประเทศ” และมคี่านิยมทีเ่ป็นเป้าหมายหลกัในการ
ปลูกฝังทีส่ าคญั 4 ประการ ไดแ้ก่ คุณธรรม คุณภาพ ความร่วมมอื และความเป็นมอือาชพี  

ยุทธศาสตรส์ู่การปฏบิตั ิส านักงานคณะกรรมการอาชวีศกึษา กระทรวงศกึษาธกิาร จงึก าหนดวสิยัทศัน์ในการมุ่งผลติ
และพฒันาก าลงัคนอาชีวศึกษาสมรรถนะสูง เพื่อการพฒันาประเทศ และมีนโยบายหลกัคือ ยกระดบัคุณภาพอาชีวศกึษา 
ยกระดบัความร่วมมอื ขยายโอกาสการอาชวีศกึษา เสรมิสร้างอาชวีศกึษาปลอดภยั และเพิม่ประสทิธภิาพการบรหิารจดัการ 
และส านักความร่วมมอื ส านักงานคณะกรรมการการอาชวีศกึษา ได้ก าหนดวสิยัทศัน์ไว้ดงันี้ มุ่งพฒันาศกัยภาพของผู้เรยีน 
ผูส้อน และก าลงัคนในตลาดแรงงานของประเทศใหม้คีวามเชีย่วชาญในวชิาชพีดว้ยกลไกความร่วมมอืใหม้คีุณภาพระดบัสากล 
และก าหนดพนัธกจิเพื่อน าพาองคก์รไปสู่เป้าหมายทีก่ าหนดไว ้ไดแ้ก่ 1) เพิม่ความร่วมมอืทีน่ าไปสู่ความแขง่ขนัระดบัประเทศ
ตามนโยบายภาครฐั 2) เพิม่สถานประกอบการเอกชน และหน่วยงานอื่น ๆ เพื่อร่วมมอืกนัจดัการเรยีนการสอนดา้นอาชวีศกึษา 
และ 3) สรา้งความเขม้แขง็ในภาคคีวามร่วมมอื 

จากที่กล่าวมาข้างต้นจะเห็นได้ว่า ในการผลิตและพัฒนาก าลังคนสายอาชีพให้เป็นก าลังคนที่มีคุณภาพและ
สมรรถนะสูง มคีวามจ าเป็นอย่างยิง่ที่ต้องอาศยัความร่วมมอืจากทุกภาคส่วน เพื่อยกระดบัคุณภาพการจดัการอาชวีศึกษา 
สู่ความเป็นเลศิ ผลติและก าลงัคนทีม่คีุณภาพ มทีกัษะและสมรรถนะสงู สอดคลอ้งกบัความตอ้งการในตลาดแรงงานและมทีกัษะ
ที่จ าเป็นในศตวรรษที่ 21 การสร้างความร่วมมือระหว่างส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษากับหน่วยงานทัง้ภาครัฐ 
ภาคเอกชน ภาคการศกึษา และภาคส่วนอื่นๆ ทีเ่กีย่วขอ้ง เป็นการส่งเสรมิการพฒันาความร่วมมอืในการเพิม่ศกัยภาพก าลงัคน
ด้านอาชีวศึกษาให้มีคุณลกัษณะที่พึ่งประสงค์สมรรถะหลกัและสมรรถนะทัว่ไป และสมรรถนะวิชาชีพสอดคลองกับความ
ต้องการในการพฒันาประเทศ จากเหตุผลที่กล่าวมาข้างต้นผู้วจิยัจงึมคีวามสนใจในการศกึษาการพฒันาความร่วมมือในการ
ปฏบิตังิานของส านักความร่วมมอื ส านักงานคณะกรรมการการอาชวีศกึษา ศกึษาปัญหาและอุปสรรคการพฒันาความร่วมมอืในการ
ปฏบิตังิาน ตลอดจนแนวทางแก้ไขปัญหาและอุปสรรคดงักล่าว เพื่อน าผลทีไ่ดจ้ากการศกึษาไปใชใ้นการปรบัปรุงและพฒันาการ
ปฏบิตังิานในส านักความร่วมมอื ส านักงานคณะกรรมการการอาชวีศกึษาต่อไป  
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วิธีด าเนินการวิจยั 
ในการวจิยัครัง้นี้เป็นการวจิยัเชงิคุณภาพ ใชก้ารวจิยั ดงันี้ 
1. การวิจัยเอกสาร (Documentary research) โดยการเก็บรวบรวมข้อมูลจากเอกสารทางวิชาการ วารสาร สื่อ

อเิลก็ทรอนิกส ์รายงานการวจิยั วทิยานิพนธ์ ดุษฎีนิพนธ์ ระเบยีบ ค าสัง่ ประกาศ เอกสารทางวชิาการทีเ่กี่ยวขอ้งกบัการ
พฒันาความร่วมมอื 

2. การสมัภาษณ์แบบมโีครงสร้างหรือการสมัภาษณ์แบบเป็นทางการ (Structured Interview or Formal Interview) 
จากผูใ้หข้อ้มลูส าคญั (Key Informants) จ านวน 6 คน 

ประชากรและผู้ให้ข้อมูลส าคญั 
ในการวจิยัครัง้นี้ มปีระชาการและกลุ่มตวัอย่าง ดงันี้ 
1. ประชากร (Population) ได้แก่ ผู้อ านวยการส านัก ผู้อ านวยการกลุ่ม ผู้ซึ่งมบีทบาทส าคญัในการพฒันาความ

ร่วมมอื ของส านักความร่วมมอื ส านักงานคณะกรรมการการอาชวีศกึษา 
2. ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ ที่ใช้ในการวิจยัในครัง้นี้ ใช้วิธีการเก็บข้อมูลจากผู้ให้ข้อมูลส าคัญ (Key informants) โดย

พิจารณาจากคุณสมบตัิของผู้ที่เกี่ยวข้องกับการพฒันาความร่วมมอืในการปฏิบตัิงานของส านักความร่วมมือ ส านักงาน
คณะกรรมการการอาชวีศกึษา จ านวน 6 คน ไดแ้ก่ ผูอ้ านวยการส านักความร่วมมอื ผูอ้ านวยการกลุ่มความร่วมมอืภาครฐั 
ผู้อ านวยการกลุ่มความร่วมมอืภาคเอกชน ผู้อ านวยการกลุ่มความร่วมมอืกบัต่างประเทศ  ผู้อ านวยการกลุ่มพฒันาระบบ
ความร่วมมอื ผูอ้ านวยการฝ่ายบรหิารงานทัว่ไป 

ผลการวิจยัและอภิปรายผล 
ผูว้จิยัสามารถสรุปผลการวจิยัตามวตัถุประสงคข์องการศกึษาวจิยั ดงันี้ 

วตัถุประสงค์ข้อท่ี 1 เพื่อศึกษาการพฒันาความร่วมมือในการปฏิบติังานของส านักความร่วมมือ ส านักงาน
คณะกรรมการการอาชีวศึกษา 

ผลการวิจยัเอกสาร 
การพฒันาความร่วมมือของส านักความร่วมมือ ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา มีความสอดคล้องกับ 

แผนพฒันาเศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติ ฉบบัที่ 13 (พ.ศ. 2566 – 2570) ในเป้าหมายหลกัที่ 2  แผนการศึกษาแห่งชาติ  
พ.ศ. 2560 – 2579 และแผนพฒันาการอาชวีศกึษา พ.ศ. 2560 – 2579 ในนโยบายทีเ่กี่ยวขอ้งกบัการผลติและพฒันาก าลงัคน 
โดยมุ่งเน้นการผลติก าลงัคนอาชวีศกึษาทีม่สีมรรถนะสงู มคีุณภาพตรงตามความต้องการของสถานประกอบการ มคีุณลกัษณะ
ทีพ่งึประสงค ์ดา้นความรู ้ความสามารถ และดา้นทกัษะในการประยุกตใ์ชอ้งคค์วามรูก้บัการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลย ีซึ่งถอื
เป็นการเตรยีมก าลงัคนเพื่อการพฒันาภาคอุตสาหกรรมในอนาคต เปลีย่นผ่านสู่การขบัเคลื่อนเศรษฐกจิโดยนวตักรรม  

จากยุทธศาสตร์สู่การปฏิบตั ิส านักงานคณะกรรมการอาชวีศกึษา กระทรวงศกึษาธกิาร จงึก าหนดวสิยัทศัน์ในการ 
มุ่งผลติและพฒันาก าลงัคนอาชวีศกึษาสมรรถนะสูง เพื่อการพฒันาประเทศ โดยการผลติและพฒันาก าลงัคนสายอาชพี ใหเ้ป็น
ก าลงัคนทีม่คีุณภาพและสมรรถนะสูง ตอบโจทย์การพฒันาประเทศ เพิม่โอกาสและลดความเหลื่อมล ้าในการเขา้ถงึระบบการ
เรยีนรูว้ชิาชพี ตอบสนองต่อความต้องการในการเรยีนรูแ้ละพฒันาอาชพีของคนทุกช่วงวยั ตลอดจนการเสรมิสรา้งและขยาย
ภาคเีครอืข่ายความร่วมมอืเพื่อการระดมทรพัยากร ยกระดบัคุณภาพการอาชวีศกึษา การฝึกอบรมวชิาชพี ยกระดบัคุณภาพ
หลกัสูตรและการจดัการเรียนรู้ให้มีความทนัสมยั ตอบโจทย์การศึกษาแห่งอนาคต และเชื่อมโยงกับมาตรฐานอาชีพหรือ
มาตรฐานการปฏบิตังิานทัง้ในระดบัชาตแิละระดบัสากล พรอ้มทัง้ส่งเสรมิและพฒันานวตักรรมการเรยีนรูแ้ละการบรหิารจดัการ
ดว้ยดจิทิลัเทคโนโลย ีสามารถปรบัตวัเท่าทนัเทคโนโลยปัีจจุบนัและเชื่อมโยงองคค์วามรู ้เพื่อพฒันาการท างานใหส้อดคล้องกบั
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การเปลี่ยนแปลงทัง้ในปัจจุบนัและอนาคต รองรบัความตอ้งการก าลงัคนในการพฒันาประเทศ และเพิม่ขดีความสามารถในการ
แข่งขนัของประเทศ และส านักความร่วมมอื ส านักงานคณะกรรมการอาชวีศกึษา มอี านาจหน้าทีใ่นการพฒันาระบบ รูปแบบ 
หลกัเกณฑ์ และวธิกีารเกี่ยวกบัความร่วมมอืกบัเอกชนในการจดัการอาชวีศกึษา รวมทัง้ตดิตามและประเมนิผล ส่งเสรมิและ
สนับสนุนเอกชนและสถานประกอบการใหจ้ดัการอาชวีศกึษาใหส้อดคล้องกบัหลกัสตูรและมาตรฐานการอาชวีศกึษา รวมทัง้การ
อาชีวศึกษาระบบทวิภาคี ส่งเสริมและพัฒนาระบบการสนับสนุนทรัพยากร และการจัดให้มีกองทุนอาชีวศึกษา ส่งเสริม 
สนับสนุน และพฒันาองค์กรวชิาชพี กลุ่มอาชพี และสมาคมอาชพี ตลอดจนปฏบิตังิานร่วมกบัหรอืสนับสนุนการปฏบิตังิานของ
หน่วยงานอื่นทีเ่กีย่วขอ้งหรอืทีไ่ดร้บัมอบหมาย 

ดงันัน้การพฒันาความร่วมมอืของส านักความร่วมมือ จงึเป็นเรื่องที่ต้องให้ความส าคญั โดยจ าเป็นต้องอาศยัการ 
มส่ีวนร่วมจากทุกภาคส่วน ในการเสรมิสรา้งภาคเีครอืข่ายความร่วมมอืกบัหน่วยงานภาคเอกชน หน่วยงานภาครฐั หน่วยงาน
ภาคการศกึษา ที่มคีวามพร้อมและมศีกัยภาพในการเขา้ร่วมการจดัการอาชวีศกึษาอย่างเป็นระบบ ตัง้แต่การสนับสนุนและ
ส่งเสรมิการจดัการอาชวีศกึษา การสนับสนุนเครื่องมอื อุปกรณ์ เพื่อใชใ้นการจดัการเรยีนการสอน การพฒันาหลกัสูตรในการ
จดัการเรียนการสอนร่วมกัน ให้มีความทนัสมยัสอดคล้องกับความต้องการของสถานประกอบการ การพฒันาครู up-skill  
Re-skill และ New-skill และเพิม่พูนประสบการณ์ของคร ูและบุคลากรทางการศกึษาใหท้นัต่อความเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลย ี
ตลอดจนการพฒันาผูเ้รยีนโดยการฝึกอบรม การฝึกงาน การฝึกอาชพี เพิม่ทกัษะและประสบการณ์ทีเ่ป็นประโยชน์แก่นักเรยีน 
นักศกึษา เพื่อใหม้คีวามรู ้ความเขา้ใจ ในการปฏบิตังิานจรงิ เกดิการพฒันาทกัษะทีไ่ดจ้ากการลงมอืปฏบิตัแิละประสบการณ์ 
ทีไ่ดจ้ากการท างานจรงิ  

จากแนวคดิกระบวนการความร่วมมอืของ Robert Agranoff และ Michael McGuire (อ้างถงึใน มนตร ีนุ่มนาม, 2555, 
หน้า 48) ผู้วิจยัพบว่ากระบวนการความร่วมมอืในการปฏิบตัิงานของส านักความร่วมมอื ส านักงานคณะกรรมการการ
อาชวีศกึษา มกีระบวนการดงันี้ 

1) การกระตุ้นส่งเสริมให้เกิดความร่วมมือ (Activation) ความร่วมมือจะเกิดขึ้นจ าเป็นต้องมีการสรรหาหน่วยงาน 
ทัง้ภาครฐัและภาคเอกชน ทีม่บีุคคลที ่เหมาะสมและทรพัยากรทีจ่ าเป็นต่อการบรรลุเป้าหมายของการด าเนินงาน บุคคลทีเ่หมาะสม
ในทีน่ี้หมายถงึบุคคลทีค่รอบครองทรพัยากรทีจ่ าเป็นต่อการจดัท านโยบาย เช่น งบประมาณ ความรู ้ขอ้มลู ความช านาญ เป็นตน้ 

2) การวางกรอบความร่วมมือ (Framing) เป็นการสร้างให้เกิดกรอบความร่วมมือในการด าเนินงานร่วมกัน 
จุดมุ่งหมายในภาพรวมของการสรา้งความร่วมมอื คอื การวางแผนยุทธศาสตรจ์ากผูท้ีเ่ขา้ร่วมในเครอืขา่ยความร่วมมอืน้ี 

3) การระดมความร่วมมอื (Mobilization) เป็นการด าเนินงานใหบ้รรลุถงึขอ้ตกลงและเกดิการปฏบิตัริ่วมกนั รวมทัง้
การ ไดร้บัการสนับสนุนทัง้จากคนภายนอกและภายในเครอืขา่ยความร่วมมอืดว้ย 

4) การสนธคิวามร่วมมอื (Synthesizing) เป็นการสร้างสภาพแวดล้อมและเงื่อนไขทีม่จีุดมุ่งหมายเพื่อก่อใหเ้กดิ
ประโยชน์ร่วมกนัระหว่างฝ่ายต่างๆทีเ่กี่ยวขอ้ง รวมถงึการเอื้ออ านวยเพื่อใหเ้กดิการสรา้งสมัพนัธภาพทีส่รา้งความไวเ้นื้อ
เชื่อใจและส่งเสรมิใหเ้กดิการแลกเปลีย่นขอ้มลูขา่วสารระหว่างกนั 

ผลการสมัภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลส าคญั  
 จากผลการวจิยัพบว่า การพฒันาความร่วมมอืในการปฏบิตังิานของส านักความร่วมมอื ส านักงานคณะกรรมการ

การอาชวีศกึษา มกีระบวนการความร่วมมอื ดงันี้ 
1) การกระตุ้นส่งเสริมให้เกิดความร่วมมือ (Activation)  

การกระตุน้ส่งเสรมิใหเ้กดิความร่วมมอืในการจดัการอาชวีศกึษา โดยการก าหนดนโยบายของหน่วยงาน หรอืนโยบาย
ของผูบ้รหิารระดบัสูง ต้องมคีวามชดัเจน ซึ่งเป็นสิง่ส าคญัทีจ่ะกระตุน้และส่งเสรมิใหเ้กดิความร่วมมอื กระบวนการและขัน้ตอน
การด าเนินงานต้องมีความชดัเจน ไม่ซับซ้อน และมีความรวดเร็วในการขบัเคลื่อน  พร้อมทัง้ส่งเสริมให้เกิดความร่วมมือ  
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โดยการสรา้งแรงจงูใจและประชาสมัพนัธผ์่านสื่อต่างๆ ถงึสทิธปิระโยชน์ทีจ่ะไดร้บัภายหลงัการลงนามความร่วมมอื เช่น การได้
บุคลากรทีม่คีวามรู ้ความสามารถ ทกัษะ และทศันคตใินการท างานตรงตามทีต่้องการ สามารถวางแผนการรบัคนเขา้ท างาน 
ในสาขางานที่ขาดแคลนได้ ลดต้นทุนค่าใชจ้่ายและประหยดัเวลาในการฝึกอบรมพนักงานใหม่ สามารถน าค่าใชจ้่ายจากการ
จดัการอาชวีศกึษาระบบทวภิาครี่วมกบัสถานศกึษาไปหกัลดภาษไีด ้200% และไดร้บัสทิธปิระโยชน์ในการยกเวน้หรอืลดหย่อน
ภาษีการน าเขา้เครื่องจกัรทีใ่ชใ้นการผลติในภาคอุตสาหกรรม ซึ่งจะช่วยจูงใจใหภ้าคเอกชนเขา้มาร่วมพฒันาก าลงัคนมากขึ้น  
อกีทัง้การจดัประชุมโดยเชญิหน่วยงานผูม้ส่ีวนเกี่ยวขอ้งทัง้ภาครฐั ภาคเอกชน และสถานศกึษา เพื่อรบัฟังความคดิเห็นจาก
ภาคส่วนต่างๆ เน้นการมส่ีวนร่วมในการเสนอแนวคดิ ทศิทางความต้องการในการขบัเคลื่อนการจดัการอาชวีศกึษา เพื่อการ
ผลติและพฒันาก าลงัคนอาชวีศกึษาใหม้สีมรรถนะตรงตามความต้องการของตลาดแรงงานและการพฒันาเศรษฐกจิของประเทศ 
ตลอดจนมตีวัอย่างความส าเรจ็เชงิประจกัษ์ในการท าความร่วมมอื และการยกย่องเชดิชูเกียรตใิหก้บัผูท้ี่ท าคุณประโยชน์ที่มี
ส่วนร่วมในการจดัการอาชวีศกึษา  

2) การวางกรอบความร่วมมือ (Framing)  
แนวทางการวางกรอบความร่วมมือ ดงันี้ 1) การสนับสนุนและส่งเสริมการจดัการอาชีวศึกษา โดยการสนับสนุน 

การวจิยัและพฒันาองค์ความรู้ร่วมกนั การด าเนินการจดักิจกรรมหรอืโครงการต่างๆ เช่น โครงการอบรมการขบัขีป่ลอดภยั  
การแขง่แขง่ขนัทกัษะต่างๆ เป็นตน้ 2) การพฒันาหลกัสูตร ใหม้คีวามทนัสมยั สอดคลอ้งกบัความต้องการของสถานประกอบการ
และความตอ้งการก าลงัคนในการพฒันาประเทศ 3) การพฒันาคร ูUp-skill Re-skill และ New-skill และเพิม่พนูประสบการณ์ของ
ครู และบุคลากรทางการศึกษาให้ทันต่อความเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี 4) การพัฒนาผู้เรียน โดยการฝึกอบรม  
การฝึกงาน และการฝึกอาชพี เพิม่ทกัษะและประสบการณ์ทีเ่ป็นประโยชน์แก่นักเรยีน นักศกึษา เพื่อใหม้คีวามรู ้ความเขา้ใจ ใน
การปฏบิตังิานจรงิ เกดิการพฒันาทกัษะทีไ่ดจ้ากการลงมอืปฏบิตัแิละประสบการณ์ทีไ่ดจ้ากการท างานจรงิ ฝึกปฏบิตัใิหท้ าได ้
คดิเป็น เกดิการใฝ่รูอ้ย่างต่อเนื่อง ตลอดจนเกดิความมัน่ใจและมเีจตคตทิีด่ใีนการท างานและการประกอบอาชพีอสิระ เป็นการ
เตรยีมความพรอ้มก่อนทีจ่ะจบออกไปท างาน เพื่อใหส้ามารถน าความรู ้ทกัษะ และประสบการณ์ไปประยุกต์ใชใ้นการป้องกนั
และแก้ปัญหาในการท างานได ้และ 5) การสนับสนุนเครื่องมอื อุปกรณ์ เพื่อการจดัการอาชวีศกึษา หน่วยงานภาคเีครอืข่าย
ความร่วมมอืสนับสนุนเครื่องมอื เครื่องจกัร และอุปกรณ์ต่างๆ มอบใหก้บัสถานศกึษา เพื่อใชใ้นการจดัการเรยีนการสอน ท าให้
ผูเ้รยีนไดม้อีุปกรณ์การเรยีนทีท่นัสมยัไดล้งมอืฝึกปฏบิตัจิรงิ 

3) การระดมความร่วมมือ (Mobilization)  
การระดมความร่วมมอื เพื่อทีจ่ะน ามาซึง่การปฏบิตังิานร่วมกนั รวมทัง้ไดร้บัการสนับสนุนจากฝ่ายต่างๆ ในเรื่องต่อไปนี้ 

1) การจดัประชุม เพื่อวางแผนการก าหนดกรอบนโยบายร่วมกนั และการระดมทรพัยากร เช่น วสัดุอุปกรณ์ เครื่องมอื สื่อการ
เรยีนการสอน เงนิทุน ตลอดจนบุคลากรในการท างานร่วมกนั 2) ระดมความร่วมมอืจากหน่วยงานทีม่นีวตักรรม และเทคโนโลยี
ที่ทนัสมยั มคีวามช านาญและเชีย่วชาญเฉพาะด้าน เช่น การลงนามความร่วมมอืด้านยานยนต์ไฟฟ้า เป็นต้น 3) การจดังาน
มหกรรมดา้นการอาชวีศกึษา เพื่อการพฒันาการจดัการอาชวีศกึษา เช่น งานมหกรรมแขง่ขนัหุ่นยนต ์งานมหกรรมสิง่ประดษิฐ์
ของคนรุ่นใหม่ เป็นต้น ซึ่งจะเป็นสถานทีน่ัดพบดา้นการศกึษาทีจ่ะก่อใหเ้กดิการร่วมกนัพฒันาการศกึษาดา้นอาชวีศกึษา และ
เป็นการประชาสมัพนัธก์ารจดัการอาชวีศกึษาใหก้บัสถานประกอบการและหน่วยงานอื่นๆ 4) การก าหนดโครงการหรอืนโยบาย
การท างานร่วมกนัแบบเป็นหุ้นส่วนทีท่ ัง้สองฝ่ายต้องร่วมกนัคดิ เพื่อสรา้งกลไกการท างานทีท่ าใหทุ้กฝ่ายไดร้บัผลประโยชน์
ร่วมกนัและบรรลุวตัถุประสงคท์ีต่ัง้ไว ้ 
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4) การสนธิความร่วมมือ (Synthesizing)  
ในการสร้างความร่วมมอืกบัหน่วยงานภาคีเครือข่าย ส านักงานคณะกรรมการการอาชวีศกึษาจะใช้บนัทกึความเขา้ใจ 

และบนัทกึขอ้ตกลงความร่วมมอื ในการลงนามความร่วมมอื ซึ่งแนวทางการพฒันาได้แก่ ควรมรีูปแบบและแนวทางที่เป็น
มาตรฐานเดียวกัน ข้อตกลงความร่วมมือควรท าให้ครอบคลุมทุกภารกิจของทัง้สองหน่วยงานหรือทุกหน่วยงานที่ท า 
ความร่วมมอืกนั โดยค านึงถงึความร่วมมอืที่เกดิประโยชน์สูงสุดของทุกฝ่าย ท าความร่วมมอืแบบเครอืข่ายภายใต้โครงสร้าง
คณะท างานร่วมกันไม่มีการแบ่งแยกภาคส่วน พึ่งพาอาศัยและเชื่อมโยงการท างานซึ่งกันและกัน พร้อมทัง้ก าหนดตัวผู้
ประสานงานแต่ละฝ่ายใหช้ดัเจน อกีทัง้พฒันาระบบฐานขอ้มูลความร่วมมอื ใหเ้ป็นขอ้มูลความร่วมมอืที่พร้อมใช้งานได้ทนัท ี 
มีการจดัประชุมผู้เกี่ยวข้องเพื่อขบัเคลื่อนการด าเนินงานตามแผนการปฏิบตัิงาน และติดตามประเมินผลการด าเนินงาน 
อย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง เพื่อใหเ้กดิการพฒันาความร่วมมอือย่างยัง่ยนื 

วตัถปุระสงค์ข้อท่ี 2 เพื่อศึกษาปัญหาและอุปสรรคการพฒันาความร่วมมือในการปฏิบติังานของส านักความร่วมมือ 
ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา 

จากการวจิยัพบว่า มปัีญหาและอุปสรรคในดา้นต่างๆ ทีส่่งผลกระทบต่อการพฒันาความร่วมมอื มดีงันี้ 
1. กระบวนการท างานของหน่วยงานราชการทีม่คีวามซบัซ้อน ผ่านกระบวนการหลายขัน้ตอน และใชร้ะยะเวลาในการ

ด าเนินงานนาน ท าใหก้ารท างานร่วมกบัหน่วยภาคเอกชน และหน่วยงานอื่นๆ เกดิความล่าชา้ ตลอดจนขาดการก ากบัตดิตาม
ประเมนิผลการด าเนินงาน  

2. การประสานงาน ภายในหน่วยงานและภายนอกหน่วยงาน มีความล่าช้า ขาดการสื่อสารที่ชัดเจน และมีการ
เปลีย่นแปลงบุคลากรผูป้ระสานงาน ส่งผลกระทบต่อการปฏบิตังิานท าใหข้าดความต่อเนื่องในการประสานงาน  

3. ระบบฐานข้อมูลความร่วมมือยงัไม่สมบูรณ์ และมีความซ ้าซ้อนกันของข้อมูล และข้อมูลไม่เป็นปัจจุบนั ยงัไม่
สามารถเชื่อมโยงฐานขอ้มลูกบัหน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้งได ้ 

4. นโยบายมกีารเปลี่ยนแปลงบ่อยครัง้ ท าใหก้ารท างานขาดความต่อเนื่อง และก่อใหเ้กดิการสูญเสยีทรพัยากรของ
องคก์รได ้เช่น งบประมาณ เวลา ก าลงัคน และทรพัยากรอื่น ๆ  

5. ผูบ้รหิารตดิภารกจิไม่สามารถเขา้ร่วมในกจิกรรมต่างๆ ของภาคเีครอืขา่ยได ้ 
6. จ านวนนักเรยีน นักศกึษาลดลง ไม่สามารถผลติผูเ้รยีนไดเ้พยีงพอต่อความต้องการก าลงัคนของสถานประกอบการ  
7. สถานประกอบการขาดความรูค้วามเขา้ใจเกีย่วกบัการจดัการศกึษาระบบทวภิาค ีเช่น การจดัท าแผนการฝึกอาชพี 

การวดัและประเมนิผล เป็นตน้  

วตัถปุระสงค์ข้อท่ี 3 เพื่อศึกษาแนวทางการแก้ไขปัญหาและอุปสรรคการพฒันาความร่วมมือในการปฏิบติังานของ
ส านักความร่วมมือ ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา 

จากการวจิยัพบว่า แนวทางการแกไ้ขปัญหาและอุปสรรคการพฒันาความร่วมมอืในการปฏบิตังิานของส านักความรว่มมอื 
ส านักงานคณะกรรมการการอาชวีศกึษา มดีงันี้ 
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1. ปรบัลดกระบวนการและขัน้ตอนการท างานทีซ่ ้าซ้อนเกินความจ าเป็น ให้การท างานมคีวามยดืหยุ่นสามารถ
ด าเนินการไดอ้ย่างรวดเรว็ และจดัท าคู่มอืแนวทางความร่วมมอื เพื่อใชใ้นการด าเนินงานใหเ้ป็นแนวทางเดยีวกนั และมกีาร
ก ากบัตดิตามผลการด าเนินงานร่วมกนั เพื่อร่วมกนัแก้ปัญหาอุปสรรคที่เกดิขึ้น พรอ้มสรุปรายงานผล เพื่อน าขอ้มูลมาใช้  
ในการปรบัปรุง และพฒันากจิกรรมความร่วมมอืใหม้ปีระสทิธภิาพ  

2. การก าหนดโครงสร้างการปฏิบตัิงานที่มคีณะท างานหรือผู้รบัผิดชอบให้เพยีงพอต่อการปฏิบตัิงาน ก าหนด
อ านาจหน้าทีค่วามรบัผดิชอบทีช่ดัเจน เพื่อใหเ้กดิการประสานงานที่มปีระสทิธภิาพ และเสรมิสรา้งการท างานเป็นทมี โดย
ผูป้ฏบิตังิานสามารถท างานแทนกนัได้ เพื่อแก้ไขปัญหาการเปลี่ยนแปลงของบุคลากร ตลอดจนส่งเสรมิทมีผูป้ฏบิตังิานให้
ได้รบัความรู้ความเขา้ใจในงานที่ปฏิบตั ิเพื่อมุ่งไปสู่เป้าหมายการด าเนินงานตามภารกิจขององค์การใหป้ร ะสบผลส าเรจ็
ร่วมกนั  

3. พฒันาปรบัปรุงระบบฐานขอ้มลูความร่วมมอื ใหข้อ้มลูมคีวามถูกตอ้งเป็นปัจจบุนั เชื่อมโยงกนั สามารถใชข้อ้มลู
ร่วมกนัทัง้ภายในหน่วยงานและภายนอกหน่วยงาน มฐีานขอ้มลูความร่วมมอืกบัสถานประกอบการในทุกระดบั เพื่อการพฒันา
และขบัเคลื่อนความร่วมมอืใหเ้กดิประสทิธภิาพสงูสุด 

4. นโยบายต้องมคีวามชดัเจน ไม่เปลี่ยนแปลงจนส่งผลกระทบถงึการปฏบิตังิาน เพื่อการสื่อสารกบัผูป้ฏบิตัิงาน  
ใหเ้ขา้ใจและมเีป้าหมายเดยีวกนัในการท างาน น ามาซึง่การท างานมปีระสทิธภิาพและมคีวามต่อเนื่อง  

5. การด าเนินงานกจิกรรมต่างๆ ภายใต้ความร่วมมือ หากผูบ้รหิารตดิภารกจิไม่สามารถเขา้ร่วมในกจิกรรมต่างๆ 
ของภาคเีครือข่ายได้ ควรพิจารณาให้ผู้บรหิารท่านอื่นเขา้ร่วมในกิจกรรมดงักล่าวแทน โดยประสานกับหน่วยงานภาคี
เครอืขา่ยใหท้ราบถงึสาเหตุความจ าเป็นดงักล่าว  

6. เพิม่จ านวนผูเ้รยีนโดยการประชาสมัพนัธ์ สร้างการรบัรูค้วามก้าวหน้าในการเรยีนอาชวีศกึษา เพื่อใหผู้เ้รยีน 
พ่อแม่และผูป้กครอง เหน็ว่าการจบทางดา้นอาชวีศกึษาเป็นทีต่้องการของตลาดแรงงาน จบแล้วมงีานท า ชี้ใหเ้หน็โอกาส  
ในการสรา้งรายไดข้องผูท้ีเ่รยีนจบอาชวีศกึษา และความกา้วหน้าในอาชพี  

7. เจา้หน้าทีท่ีเ่กี่ยวขอ้ง และบุคลากรผูป้ระสานงานควรใหข้อ้มูลการจดัการเรยีนการสอนระบบทวภิาคใีนส่วนที่
เกี่ยวขอ้งกบัสถานประกอบการไดร้บัทราบ ถงึกระบวนการขัน้ตอนในการด าเนินการจดัการเรยีนการสอนระบบทวภิาคใีห้
ชดัเจน ตลอดจนตอบขอ้ซกัถามของสถานประกอบการได ้ 

ผู้วิจยัได้อภิปรายผลการวิจยั ตามกรอบประเดน็ปัญหาในการวิจยัดงัน้ี 
1. การพฒันาความร่วมมือในการปฏิบติังานของส านักความร่วมมือ ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา 
จากการศึกษาพบว่า การพฒันาความร่วมมือในการปฏิบตัิงานของส านักความร่วมมือ ส านักงานคณะกรรมการ 

การอาชีวศึกษา มีสอดคล้องกับแนวคิดกระบวนการความร่วมมือของ Robert Agranoff และ Michael McGuire (อ้างถึงใน 
มนตร ีนุ่มนาม, 2555, หน้า 48) มกีระบวนการดงันี้ 

1) การกระตุ้นส่งเสริมให้เกิดความร่วมมือ (Activation)  
การกระตุน้ส่งเสรมิใหเ้กดิความร่วมมอืในการจดัการอาชวีศกึษา โดยการก าหนดนโยบายของหน่วยงาน หรอืนโยบาย

ของผูบ้รหิารระดบัสูง ต้องมคีวามชดัเจน ซึ่งเป็นสิง่ส าคญัทีจ่ะกระตุน้และส่งเสรมิใหเ้กดิความร่วมมอื กระบวนการและขัน้ตอน
การด าเนินงานต้องมีความชดัเจน ไม่ซับซ้อน และมีความรวดเร็วในการขบัเคลื่อน พร้อมทัง้ส่งเสริมให้เกิดความร่วมมือ  
โดยการสรา้งแรงจงูใจและประชาสมัพนัธผ์่านสื่อต่างๆ ถงึสทิธปิระโยชน์ทีจ่ะไดร้บัภายหลงัการลงนามความร่วมมอื เช่น การได้
บุคลากรทีม่คีวามรู ้ความสามารถ ทกัษะ และทศันคตใินการท างานตรงตามทีต่้องการ สามารถวางแผนการรบัคนเขา้ท างาน 
ในสาขางานที่ขาดแคลนได้ ลดต้นทุนค่าใชจ้่ายและประหยดัเวลาในการฝึกอบรมพนักงานใหม่ สามารถน าค่าใชจ้่ายจากการ
จดัการอาชวีศกึษาระบบทวภิาครี่วมกบัสถานศกึษาไปหกัลดภาษไีด ้200% และไดร้บัสทิธปิระโยชน์ในการยกเวน้หรอืลดหย่อน



8 

ภาษีการน าเขา้เครื่องจกัรทีใ่ชใ้นการผลติในภาคอุตสาหกรรม ซึ่งจะช่วยจูงใจใหภ้าคเอกชนเขา้มาร่วมพฒันาก าลงัคนมากขึ้น  
อกีทัง้การจดัประชุมโดยเชญิหน่วยงานผูม้ส่ีวนเกี่ยวขอ้งทัง้ภาครฐั ภาคเอกชน และสถานศกึษา เพื่อรบัฟังความคดิเห็นจาก
ภาคส่วนต่างๆ เน้นการมส่ีวนร่วมในการเสนอแนวคดิ ทศิทางความต้องการในการขบัเคลื่อนการจดัการอาชวีศกึษา เพื่อการ
ผลติและพฒันาก าลงัคนอาชวีศกึษาใหม้สีมรรถนะตรงตามความต้องการของตลาดแรงงานและการพฒันาเศรษฐกจิของประเทศ 
ตลอดจนมตีวัอย่างความส าเรจ็เชงิประจกัษ์ในการท าความร่วมมอื และการยกย่องเชดิชูเกียรตใิหก้บัผูท้ี่ท าคุณประโยชน์ที่มี
ส่วนร่วมในการจดัการอาชวีศกึษา สอดคลอ้งกบัค าใหส้มัภาษณ์ของผูใ้หข้อ้มลูส าคญัคนที ่1 กล่าวว่า "...สิง่ทีจ่ะกระตุ้นส่งเสรมิ
ใหเ้กดิความร่วมมอือกีหนึ่งปัจจยั คอื สทิธปิระโยชน์ทีจ่ะไดร้บัภายหลงัการลงนามความร่วมมอืนัน้ๆ เช่น การไดบุ้คลากรที่มี
ความรู ้ความสามารถ ทกัษะ และทศันคตใินการท างานตรงตามทีต่้องการ สามารถวางแผนการรบัคนเขา้ท างานในสาขางาน 
ทีข่าดแคลนได ้ลดต้นทุนค่าใชจ้่ายและประหยดัเวลาในการฝึกอบรมพนักงานใหม่ ไดร้บัสทิธปิระโยชน์ในการน าค่าใชจ้่ายจาก
การฝึกอาชพีไปหกัลดหย่อนภาษี..." (ผู้อ านวยการส านักความร่วมมอื, 2566, บทสมัภาษณ์ส่วนบุคคล, 28 มถิุนายน 2566) 
และเป็นไปตามแนวคดิกระบวนการความร่วมมอืของ Robert Agranoff และ Michael McGuire (อ้างถงึใน มนตร ีนุ่มนาม, 2555, 
หน้า 48) ขัน้ตอนที่ 1 การกระตุ้นส่งเสริมให้เกิดความร่วมมือ (Activation) ความร่วมมือจะเกิดขึ้นจ าเป็นต้องมีการสรรหา
หน่วยงานทัง้ภาครฐัและภาคเอกชน ที่มบีุคคลที่เหมาะสมและทรพัยากรที่จ าเป็นต่อการบรรลุเป้าหมายของการด าเนินงาน 
บุคคลทีเ่หมาะสมในทีน่ี้หมายถงึบุคคลที่ครอบครองทรพัยากรทีจ่ าเป็นต่อการจดัท านโยบาย เช่น งบประมาณ ความรู ้ขอ้มูล 
ความช านาญ เป็นต้น และสอดคล้องกบังานวจิยัของ บุลากร ชื่นตา (2560) การศกึษาวจิยัเรื่อง การออกแบบความร่วมมือ 
ทางการศกึษาในระบบทวภิาคตีามนโยบายภาครฐั กรณีศกึษาวทิยาลยัเทคโนโลยฐีานเทคโนโลยกีบัสถานประกอบการประเภท
ศูนยบ์รกิารรถยนต ์ผลการศกึษาพบว่า แรงจงูใจทีม่ตี่อความร่วมมอืทางการศกึษาในระบบทวภิาคพีบว่า แรงจงูใจดา้นภาษแีละ
การสนับสนุนของรัฐบาลมาเป็นอันดับหนึ่ง ส่วนแรงกระตุ้นที่ส าคัญอีกประการหนึ่งคือแรงจูงใจด้านการตกลงและ 
การปรกึษาหารอืกนัภายใตก้ารตอบสนองความตอ้งการของสถานประกอบการทีเ่ขา้มาร่วมมอื พรอ้มทัง้สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ 
ปุณยวรี์ หนูประกอบ (2561) ศกึษาเรื่อง รูปแบบการบรหิารจดัการความร่วมมอืภาคสาธารณะในการป้องกนัอุทกภยั อ าเภอ
เกาะสมุย จงัหวดัสุราษฎร์ธานี ผลการวจิยัพบว่า ภาคประชาสงัคมคอืองค์ประกอบทีส่ าคญัในการบรหิารความร่วมมอืทีเ่ป็น
จุดเด่น คือ มีบุคลากร เครือข่ายที่แน่นแฟ้น มีเครื่องมือที่ทนัสมยั จดัตัง้งบประมาณด้วยตนเอง มีระบบการจดัเก็บข้อมูล  
มคีวามรู้ มกีารบรหิารการจดัการ มงีบประมาณของตนเอง จุดอ่อน คอื ไม่มกี าลงัคน รวมถึงสอดคล้องกบังานวจิยัของ  
ฉัตรชยั พุ่มชูศกัดิ ์(2564) ศึกษาวิจยัเรื่อง รูปแบบการจดัการศกึษาที่บูรณาการการเรียนรู้กบัการท างานของสถานศกึษา  
สงักดัส านักงานคณะกรรมการการอาชวีศกึษา ผลการวจิยัพบว่า ผลประโยชน์จากความร่วมมอืของสถานประกอบการ ไดแ้ก่ 
สถานประกอบการสามารถวางแผนก าลงัคนได ้ไดแ้รงงานคุณภาพ มทีกัษะตรงตามทีต่้องการ ไดร้บัสทิธปิระโยชน์ดา้นภาษี 
ไดร้บัยกย่องเชดิชเูกยีรตแิละเครื่องราชอสิรยิาภรณ์  

2) การวางกรอบความร่วมมือ (Framing) 
แนวทางการวางกรอบความร่วมมือ ดงันี้ 1) การสนับสนุนและส่งเสริมการจดัการอาชีวศึกษา โดยการสนับสนุน  

การวจิยัและพฒันาองค์ความรู้ร่วมกนั การด าเนินการจดักิจกรรมหรอืโครงการต่างๆ เช่น โครงการอบรมการขบัขีป่ลอดภยั  
การแขง่แขง่ขนัทกัษะต่างๆ เป็นตน้ 2) การพฒันาหลกัสูตร ใหม้คีวามทนัสมยั สอดคลอ้งกบัความต้องการของสถานประกอบการ
และความตอ้งการก าลงัคนในการพฒันาประเทศ 2) การพฒันาคร ูUp-skill Re-skill และ New-skill และเพิม่พนูประสบการณ์ของ
ครู และบุคลากรทางการศึกษาให้ทันต่อความเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี 3) การพัฒนาผู้เรียน โดยการฝึกอบรม  
การฝึกงาน และการฝึกอาชพี เพิม่ทกัษะและประสบการณ์ทีเ่ป็นประโยชน์แก่นักเรยีน นักศกึษา เพื่อใหม้คีวามรู ้ความเขา้ใจ ใน
การปฏบิตังิานจรงิ เกดิการพฒันาทกัษะทีไ่ดจ้ากการลงมอืปฏบิตัแิละประสบการณ์ทีไ่ดจ้ากการท างานจรงิ ฝึกปฏบิตัใิหท้ าได ้
คดิเป็น เกดิการใฝ่รูอ้ย่างต่อเนื่อง ตลอดจนเกดิความมัน่ใจและมเีจตคตทิีด่ใีนการท างานและการประกอบอาชพีอสิระ เป็นการ
เตรยีมความพรอ้มก่อนทีจ่ะจบออกไปท างาน เพื่อใหส้ามารถน าความรู ้ทกัษะ และประสบการณ์ไปประยุกต์ใชใ้นการป้องกนั
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และแก้ปัญหาในการท างานได้ และ4) การสนับสนุนเครื่องมอื อุปกรณ์ เพื่อการจดัการอาชวีศกึษา หน่วยงานภาคเีครอืข่าย
ความร่วมมอืสนับสนุนเครื่องมอื เครื่องจกัร และอุปกรณ์ต่างๆ มอบใหก้บัสถานศกึษา เพื่อใชใ้นการจดัการเรยีนการสอน ท าให้
ผู้เรียนได้มีอุปกรณ์การเรียนที่ทันสมัยได้ลงมือฝึกปฏิบัติจริง สอดคล้องกับค าให้สัมภาษณ์ของผู้ให้ข้อมูลส าคัญ  
คนที่ 3 กล่าวว่า "...โดยทัว่ไปมักจะวางกรอบความร่วมมือในด้านพัฒนาก าลังคนด้านการอาชีวศึกษาให้มีคุณลักษณะ  
ทีพ่งึประสงค ์มทีกัษะ และสมรรถนะสงู สอดคลอ้งกบัความต้องการของตลาดแรงงาน ดา้นพฒันาครแูละบุคลากรทางการศกึษา 
ใหม้ศีกัยภาพในการพฒันาก าลงัคนดา้นการอาชวีศกึษา และดา้นพฒันาหลกัสตูรใหม้คีวามทนัสมยัสอดคล้องกบัความกา้วหน้า
ของเทคโนโลยทีีเ่ปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเรว็..." (ผูอ้ านวยการกลุ่มความร่วมมอืภาคเอกชน, 2566, บทสมัภาษณ์ส่วนบุคคล, 
19 มถิุนายน 2566) และเป็นไปตามแนวคดิกระบวนการความร่วมมอืของ Robert Agranoff และ Michael McGuire (อ้างถงึใน 
มนตร ีนุ่มนาม, 2555, หน้า 48) ขัน้ตอนที ่2 การวางกรอบความร่วมมอื (Framing) เป็นการสรา้งให้เกิดกรอบความร่วมมือใน
การด าเนินงานร่วมกัน จุดมุ่งหมายในภาพรวมของการสร้างความร่วมมือ คือ การวางแผนยุทธศาสตร์จากผู้ที่เข้าร่วมใน
เครอืข่ายความร่วมมอืนี้ และสอดคล้องกบังานวจิยัของ กนกรตัน์ พงษ์โพธากุล (2561) การศกึษาวจิยัเรื่อง การพฒันารูปแบบ
การบรหิารจดัการศกึษาระบบทวภิาครีะดบัปรญิญาตร ีของสถาบนัการอาชวีศกึษา เพื่อการพฒันาศกัยภาพทรพัยากรมนุษย์ในยุค
อุตสาหกรรม 4.0 ผลการวจิยัพบว่า การพฒันาความรู ้ทกัษะดา้นนวตักรรมและเทคโนโลยสีารสนเทศทางการศกึษาให้กับครู
นิเทศและครฝึูกในสถานประกอบการ นักศกึษาไดร้บัการฝึกประสบการณ์อาชพีทีต่รงกบัสาขาทีเ่รยีน แผนการพฒันาบุคลากรที่
เกี่ยวขอ้งในการบรหิารจดัการศกึษาระบบทวภิาคอีย่างชดัเจน มหีน่วยงานทวภิาคทีี่อยู่ภายใต้การบรหิารของสถาบนัการจดั
ความร่วมมอืกบัสถานประกอบการทีค่ลอบคลุมกบัสาขาวชิาและปรมิาณทีน่ักศกึษาตอ้งการฝึกประสบการณ์อาชพี ด าเนินการ
สรา้งความร่วมมอืกบัสถานประกอบการ และสอดคล้องกบังานวจิยัของ จนัทร์เพญ็ หรด ี(2563) ศกึษาเรื่อง การพฒันารูปแบบ
การบรหิารงานวชิาการทีม่ปีระสทิธผิลของสถานศกึษาอาชวีศกึษาเอกชนในเขตภาคเหนือตอนบนของประเทศไทย ผลการวจิยั
พบว่า การมส่ีวนร่วมของผูส้อน ครูต้องไดร้บัการยกระดบัคุณภาพทัง้ระบบและต่อเนื่อง การพฒันาวชิาชพีผูส้อน มกีารวดัผล
และประเมินผลที่หลากหลายและเหมาะสมกับผู้เรียน เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ เน้นการฝึกปฏิบัติ ในสถานศึกษาและฝึก
ประสบการณ์จรงิในสถานประกอบการหรอืหน่วยงาน เน้นการเรยีนทีม่กีารเตรยีมพรอ้มทางวชิาการ การเตรยีมความพรอ้มทาง
ทกัษะอาชพี รวมถงึสอดคล้องกบังานวจิยัของ ฉัตรชยั พุ่มชูศกัดิ ์(2564) ศกึษาวจิยัเรื่อง รูปแบบการจดัการศกึษาทีบู่รณาการ
การเรยีนรูก้บัการท างานของสถานศกึษา สงักดัส านักงานคณะกรรมการการอาชวีศกึษา ผลการวจิยัพบว่า การพฒันาหลกัสูตร 
ไดแ้ก่ ก าหนดจุดมุ่งหมาย โดยยดึตามความตอ้งการของสถานประกอบการ ก าหนดสมรรถนะรายวชิาโดยปรบัปรุงวชิาเดมิหรอื
พฒันารายวชิาใหม่ ใหส้อดคลอ้งกบัความตอ้งการสถานประกอบการ ประเมนิประสทิธภิาพของการจดัประสบการณ์การเรยีนใน
สถานประกอบการ 

3) การระดมความร่วมมือ (Mobilization)  
การระดมความร่วมมอื เพื่อทีจ่ะน ามาซึง่การปฏบิตังิานร่วมกนั รวมทัง้ไดร้บัการสนับสนุนจากฝ่ายต่างๆ ในเรื่องต่อไปนี้ 

1) การจดัประชุม เพื่อวางแผนการก าหนดกรอบนโยบายร่วมกนั และการระดมทรพัยากร เช่น วสัดุอุปกรณ์ เครื่องมอื สื่อการ
เรยีนการสอน เงนิทุน ตลอดจนบุคลากรในการท างานร่วมกนั 2) ระดมความร่วมมอืจากหน่วยงานทีม่นีวตักรรม และเทคโนโลยี
ที่ทนัสมยั มคีวามช านาญและเชีย่วชาญเฉพาะด้าน เช่น การลงนามความร่วมมอืด้านยานยนต์ไฟฟ้า เป็นต้น 3) การจดังาน
มหกรรมดา้นการอาชวีศกึษา เพื่อการพฒันาการจดัการอาชวีศกึษา เช่น งานมหกรรมแขง่ขนัหุ่นยนต ์งานมหกรรมสิง่ประดษิฐ์
ของคนรุ่นใหม่ เป็นต้น ซึ่งจะเป็นสถานทีน่ัดพบดา้นการศกึษาทีจ่ะก่อใหเ้กดิการร่วมกนัพฒันาการศกึษาดา้นอาชวีศกึษา และ
เป็นการประชาสมัพนัธก์ารจดัการอาชวีศกึษาใหก้บัสถานประกอบการและหน่วยงานอื่นๆ 4) การก าหนดโครงการหรอืนโยบาย
การท างานร่วมกนัแบบเป็นหุน้ส่วนทีท่ ัง้สองฝ่ายต้องมาร่วมกนัคดิ เพื่อสรา้งกลไกการท างานทีท่ าใหทุ้กฝ่ายไดร้บัผลประโยชน์
ร่วมกนัและบรรลุวตัถุประสงค์ที่ตัง้ไว ้สอดคล้องกบัค าให้สมัภาษณ์ของผู้ใหข้อ้มูลส าคญัคนที ่5 กล่าวว่า "...การระดมความ
ร่วมมอืในเรื่องการใชท้รพัยากรบุคคลร่วมกนัระหว่างหน่วยงานทีท่ าความร่วมมอื การระดมดา้นวสัดุอุปกรณ์ เครื่องมอื สื่อการเรยีน
การสอน การระดมเรื่องเงนิ/ทุน การบรหิารจดัการต่างๆ..." (ผูอ้ านวยการกลุ่มพฒันาระบบความร่วมมอื, 2566, บทสมัภาษณ์
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ส่วนบุคคล, 23 มถิุนายน 2566) ซึ่งเป็นไปตามแนวคดิกระบวนการความร่วมมอืของ Robert Agranoff และ Michael McGuire 
(อ้างถึงใน มนตร ีนุ่มนาม, 2555, หน้า 48) ขัน้ตอนที่ 3 การระดมความร่วมมอื (Mobilization) เป็นการด าเนินงานใหบ้รรลุถงึ
ข้อตกลงและเกิดการปฏิบตัิร่วมกนั รวมทัง้การได้รบัการสนับสนุนทัง้จากคนภายนอกและภายในเครือข่ายความร่วมมอื และ
สอดคล้องกบังานวจิยัของ ทองสุข พาม ี(2565) ศกึษาวจิยัเรื่อง การพฒันาการจดักิจกรรมเพื่อส่งเสรมินักศกึษาอาชวีศกึษา
ระบบทวิภาคี แผนกวิชาช่างยนต์ ระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพชัน้สูง (ปวส.) ของวิทยาลยัการอาชีพ โดยใช้การวิจยัเชงิ
ปฏบิตักิารแบบมส่ีวนร่วม ผลการวจิยั พบว่า สถานประกอบการใหค้วามร่วมมอืในดา้นบุคลากร วสัดุส าหรบัฝึก เทคโนโลย ีการ
พฒันาผูเ้รยีนในดา้นทกัษะอาชพี และทกัษะทีจ่ าเป็นในการท างานเป็นอย่างด ีหน่วยงานภาครฐัทีเ่กีย่วขอ้งในการสนับสนุนการ
จดัการเรยีนการสอน ร่วมการทดสอบสมรรถนะอาชพีแก่ผูเ้รยีนเป็นอย่างด ีส านักงานคณะกรรมการการอาชวีศกึษาหน่วยงาน
ต้นสงักดั มนีโยบายใหก้ารสนับสนุนในการจดัการเรยีนการสอนระบบทวภิาคอีย่างต่อเนื่อง รวมถงึสอดคล้องกบังานวจิยัของ 
บณัฑติ ออกแมน (2560) ไดศ้กึษาเรื่อง การพฒันารปูแบบความร่วมมอืการจดัการอาชวีศกึษาระบบทวภิาครีะหว่างสถานศกึษา
สงักดัส านักงานคณะกรรมการการอาชวีศกึษากบันิคมอุตสาหกรรมอมตะนคร ผลการวจิยัพบว่า การร่วมรบัประโยชน์จากความ
ร่วมมอื อาท ิสถานประกอบการมบีุคลากรทีเ่ป็นพนักงานฝึกหดัเขา้ฝึกปฏบิตักิารในการบรกิารอย่างเพยีงพอตามความตอ้งการ 
ผูเ้รยีนมงีานท าหลงัจบการศกึษา สถานศกึษาไดพ้ฒันาครโูดยความร่วมมอืกบัสถานประกอบการทัง้ในรปูแบบการศกึษาดงูาน
และการฝึกอบรมในสถานประกอบการ สถานศกึษาและสถานประกอบการมเีครอืข่ายความร่วมมอืในการจดัการอาชวีศกึษา
ระบบทวภิาค ีสามารถท างานร่วมกนัและใหค้วามช่วยเหลอืกนัไดอ้ย่างเขม้แขง็ 

4) การสนธิความร่วมมือ (Synthesizing)  
ในการสร้างความร่วมมอืกบัหน่วยงานภาคีเครือข่าย ส านักงานคณะกรรมการการอาชวีศกึษาจะใช้บนัทกึความเขา้ใจ 

และบนัทกึขอ้ตกลงความร่วมมอื ในการลงนามความร่วมมอื ซึ่งแนวทางการพฒันาได้แก่ ควรมรีูปแบบและแนวทางที่เป็น
มาตรฐานเดียวกัน ข้อตกลงความร่วมมือควรท าให้ครอบคลุมทุกภารกิจของทัง้สองหน่วยงานหรือทุกหน่วยงานที่ท า 
ความร่วมมอืกนั โดยค านึงถงึความร่วมมอืที่เกดิประโยชน์สูงสุดของทุกฝ่าย ท าความร่วมมอืแบบเครอืข่ายภายใต้โครงสร้าง
คณะท างานร่วมกันไม่มีการแบ่งแยกภาคส่วน พึ่งพาอาศัยและเชื่อมโยงการท างานซึ่งกันและกัน พร้อมทัง้ก าหนดตัวผู้
ประสานงานแต่ละฝ่ายใหช้ดัเจน อกีทัง้พฒันาระบบฐานขอ้มลูความร่วมมอื ใหเ้ป็นขอ้มลูความร่วมมอืทีพ่รอ้มใช้งานไดท้นัท ีมี
การจัดประชุมผู้เกี่ยวข้องเพื่อขบัเคลื่อนการด าเนินงานตามแผนการปฏิบัติงาน และติดตามประเมินผลการด าเนินงาน 
อย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง เพื่อใหเ้กดิการพฒันาความร่วมมอือย่างยัง่ยนื สอดคล้องกบัค าใหส้มัภาษณ์ของผูใ้หข้อ้มูลส าคญั
คนที ่1 กล่าวว่า "...ในการท าขอ้ตกลงความร่วมมอืควรค านึงถงึประโยชน์สงูสุดของทีทุ่กฝ่ายจะไดร้บั และท าความร่วมมอืแบบ
เครอืข่ายภายใตโ้ครงสรา้งคณะท างานร่วมกนั ไม่มกีารแบ่งแยกภาคส่วน พึง่พาอาศยัและเชื่อมโยงการท างานซึ่งกนัและกนั..." 
(ผู้อ านวยการส านักความร่วมมอื, 2566, บทสมัภาษณ์ส่วนบุคคล, 28 มถิุนายน 2566) และเป็นไปตามแนวคดิกระบวนการ
ความร่วมมอืของ Robert Agranoff และ Michael McGuire (อ้างถึงใน มนตร ีนุ่มนาม, 2555, หน้า 48) ขัน้ตอนที่ 4 การสนธิ
ความร่วมมอื (Synthesizing) เป็นการสร้างสภาพแวดล้อมและเงื่อนไขทีม่จีุดมุ่งหมายเพื่อก่อให้เกดิประโยชน์ร่วมกนัระหว่าง
ฝ่ายต่างๆ ทีเ่กี่ยวขอ้ง รวมถงึการเอื้ออ านวยเพื่อใหเ้กดิการสรา้งสมัพนัธภาพทีส่รา้งความไวเ้นื้อเชื่อใจและส่งเสรมิใหเ้กดิการ
แลกเปลี่ยนขอ้มลูขา่วสารระหว่างกนั และสอดคล้องกบังานวจิยัของ บณัฑติ ออกแมน (2560) ไดศ้กึษาเรื่องการพฒันารปูแบบ
ความร่วมมอืการจดัการอาชวีศกึษาระบบทวภิาครีะหว่างสถานศกึษาสงักดัส านักงานคณะกรรมการการอาชวีศกึษากบันิคม
อุตสาหกรรมอมตะนคร ผลการวจิยัพบว่า การร่วมกนัวางแผนความร่วมมอื อาท ิสถานศกึษากบัสถานประกอบการร่วมมอืกนั
แบบหุน้ส่วนทีท่ ัง้สองฝ่ายมส่ีวนร่วมในการบรหิารจดัการทัง้ดา้นการวางแผน การด าเนินการ การรบัประโยชน์ และการตดิตาม
ผล สถานศกึษากบัสถานประกอบการมกีารลงนามในขอ้ตกลงความร่วมมอืการจดัการอาชวีศกึษาระบบทวภิาครี่วมกนั เพื่อให้
เป็นพนัธะสญัญาที่ทัง้สองฝ่ายใช้เป็นแนวปฏิบตัิอย่างต่อเนื่อง รวมถึงสอดคล้องกับงานวจิยัของ สุรเดช รอดจนิดา (2560) 
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ศึกษาเรื่อง การพฒันารูปแบบการบริหารเครือข่ายความร่วมมือด้านวิชาการระหว่างสงักัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศกึษา ภาคเหนือตอนบน ผลการวจิยัพบว่า องค์ประกอบของเครอืข่ายความร่วมมอื ไดแ้ก่ การมวีสิยัทศัน์ร่วมกัน การ
สนับสนุนการใช้ทรพัยากรร่วมกนั การมภีาวะผู้น าทางวชิาการ การมส่ีวนร่วมของสมาชกิ การพฒันาสมาชกิเครอืข่าย การ
สื่อสาร การวดัและประเมนิผล และการวจิยัคุณภาพการศกึษา 

2. ปัญหาและอุปสรรคการพฒันาความร่วมมือในการปฏิบติังานของส านักความร่วมมือ ส านักงาน
คณะกรรมการการอาชีวศึกษา 

จากการศกึษาพบว่า ปัญหาและอุปสรรคการพฒันาความร่วมมอืในการปฏบิตังิานของส านักความร่วมมอื ส านักงาน
คณะกรรมการการอาชวีศกึษา มดีงันี้ 

1. กระบวนการท างานของหน่วยงานราชการทีม่คีวามซบัซ้อน ผ่านกระบวนการหลายขัน้ตอน และใชร้ะยะเวลาในการ
ด าเนินงานนาน ท าใหก้ารท างานร่วมกบัหน่วยภาคเอกชน และหน่วยงานอื่นๆ เกดิความล่าชา้ ตลอดจนขาดการก ากบัตดิตาม
ประเมนิผลการด าเนินงาน สอดคล้องกบัค าให้สมัภาษณ์ของผู้ให้ขอ้มูลส าคญัคนที่ 1 กล่าวว่า "...การท างานของหน่วยงาน
ราชการมีกระบวนการซับซ้อนหลายขัน้ตอนและใช้เวลานาน ท าให้การท างานร่วมกบัหน่วยงานเอกชนเกิดความล่าช้า..." 
(ผูอ้ านวยการส านักความร่วมมอื, 2566, บทสมัภาษณ์ส่วนบุคคล, 28 มถิุนายน 2566)  

2. การประสานงาน ภายในหน่วยงานและภายนอกหน่วยงาน มีความล่าช้า ขาดการสื่อสารที่ชัดเจน และมีการ
เปลี่ยนแปลงบุคลากรผูป้ระสานงาน ส่งผลกระทบต่อการปฏบิตังิานท าใหข้าดความต่อเน่ืองในการประสานงาน สอดคล้องกบั
งานวิจยัของ ศิวชั แย้มโสภี (2563) ศึกษาเรื่อง ความร่วมมือระหว่างองค์กรภาครฐั เอกชน และชุมชน ในการสร้างเมือง
ท่องเที่ยวเชงิกีฬาจงัหวดัสุพรรณบุร ีผลการวจิยัพบว่า ปัญหาและอุปสรรคความร่วมมอืระหว่างองค์กรภาครฐั เอกชน และ
ชุมชน ในดา้นรูปแบบของการร่วมมอื คอื การประสานความร่วมมอืขาดการสื่อสารทีช่ดัเจน และสอดคล้องกบัค าใหส้มัภาษณ์
ของผูใ้หข้อ้มูลส าคญัคนที ่2 กล่าวว่า "...การเปลี่ยนแปลงของบุคลากร การสบัเปลี่ยนต าแหน่ง การโอนยา้ย ท าใหเ้กิดปัญหา
บุคลากรขาดความเขา้ใจในงานและขาดความต่อเนื่องในการประสานงาน..." (ผู้อ านวยการกลุ่มความร่วมมอืภาครฐั, 2566,  
บทสมัภาษณ์ส่วนบุคคล, 26 มถิุนายน 2566) 

3. ระบบฐานข้อมูลความร่วมมือยงัไม่สมบูรณ์ และมีความซ ้าซ้อนกันของข้อมูล และข้อมูลไม่เป็นปัจจุบนั ยงัไม่
สามารถเชื่อมโยงฐานขอ้มูลกบัหน่วยงานที่เกี่ยวขอ้งได้ ท าให้การค้นหาขอ้มูลความร่วมมอืนัน้ยาก และท าให้การขบัเคลื่อน
ความร่วมมอืไม่มปีระสทิธภิาพเท่าทีค่วร สอดคลอ้งกบัค าใหส้มัภาษณ์ของผูใ้หข้อ้มลูส าคญัคนที ่6 กล่าวว่า "...ระบบฐานขอ้มูล
ความร่วมมอืยงัไม่สามารถใช้ได้ ท าให้การรวบรวมขอ้มูลความร่วมมอืนัน้ยาก และมคีวามซ ้าซ้อนกนัของขอ้มูล และขอ้มูล 
ไม่เป็นปัจจุบนั..." (ผูอ้ านวยการฝ่ายบรหิารงานทัว่ไป, 2566, บทสมัภาษณ์ส่วนบุคคล, 22 มถิุนายน 2566) 

4. นโยบายมกีารเปลี่ยนแปลงบ่อยครัง้ ท าใหก้ารท างานขาดความต่อเนื่อง และก่อใหเ้กดิการสูญเสยีทรพัยากรของ
องค์กรได ้เช่น งบประมาณ เวลา ก าลงัคน และทรพัยากรอื่น ๆ  สอดคล้องกบัค าใหส้มัภาษณ์ของผูใ้หข้อ้มลูส าคญัคนที ่2 กล่าวว่า 
"...นโยบายมกีารเปลี่ยนแปลงบ่อยครัง้ ท าให้การท างานขาดความต่อเนื่อง และท าให้สูญเสยีงบประมาณ เวลา ก าลงัคน..." 
(ผูอ้ านวยการกลุ่มความร่วมมอืภาครฐั, 2566, บทสมัภาษณ์ส่วนบุคคล, 26 มถิุนายน 2566) 

5. ผูบ้รหิารตดิภารกจิไม่สามารถเขา้ร่วมในกจิกรรมต่างๆ ของภาคเีครอืขา่ยได ้สอดคลอ้งกบัค าใหส้มัภาษณ์ของผูใ้ห้
ขอ้มลูส าคญัคนที ่4 กล่าวว่า "...ผูบ้รหิารตดิภารกจิไม่สามารถเขา้ร่วมกจิกรรมต่างๆ ของภาคเีครอืขา่ยได.้. " (ผูอ้ านวยการกลุ่ม
ความร่วมมอืกบัต่างประเทศ, 2566, บทสมัภาษณ์ส่วนบุคคล, 23 มถิุนายน 2566) 
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6. จ านวนนักเรยีน นักศกึษาลดลง ไม่สามารถผลติผูเ้รยีนไดเ้พยีงพอต่อความต้องการก าลงัคนของสถานประกอบการ 
สอดคล้องกบัค าใหส้มัภาษณ์ของผูใ้หข้อ้มูลส าคญัคนที่ 3 กล่าวว่า "...จ านวนนักเรยีน นักศกึษาลดลง ท าให้ไม่สามารถผลติ
ผู้เรียนได้เพียงพอกับความความต้องการของสถานประกอบการ..." (ผู้อ านวยการกลุ่มความร่วมมือภาคเอกชน , 2566,  
บทสมัภาษณ์ส่วนบุคคล, 19 มถิุนายน 2566) 

7. สถานประกอบการขาดความรูค้วามเขา้ใจเกีย่วกบัการจดัการศกึษาระบบทวภิาค ีเช่น การจดัท าแผนการฝึกอาชพี 
การวดัและประเมนิผล เป็นต้น ซึ่งอาจส่งผลกระทบต่อผู้เรยีนที่เรยีนระบบทวภิาคไีด้ สอดคล้องกบัค าให้สมัภาษณ์ของผู้ให้
ข้อมูลส าคญัคนที่ 3 กล่าวว่า "...สถานประกอบการยงัขาดความรู้ความเขา้ใจเกี่ยวกับการจดัการศกึษาระบบทวภิาค ีเช่น  
การท าแผนการฝึก การวดัและประเมินผล..." (ผู้อ านวยการกลุ่มความร่วมมอืภาคเอกชน, 2566, บทสมัภาษณ์ส่วนบุคคล,  
19 มถิุนายน 2566) 

3. แนวทางการแก้ไขปัญหาและอุปสรรคการพฒันาความร่วมมือในการปฏิบติังานของส านักความร่วมมือ 
ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา 

จากการศกึษาพบว่า แนวทางการแก้ไขปัญหาและอุปสรรคการพฒันาความร่วมมอืในการปฏิบตังิานของส านัก
ความร่วมมอื ส านักงานคณะกรรมการการอาชวีศกึษา มดีงันี้ 

1. ปรบัลดกระบวนการและขัน้ตอนการท างานทีซ่ ้าซ้อนเกินความจ าเป็น ให้การท างานมคีวามยดืหยุ่นสามารถ
ด าเนินการไดอ้ย่างรวดเรว็ และจดัท าคู่มอืแนวทางความร่วมมอื เพื่อใชใ้นการด าเนินงานใหเ้ป็นแนวทางเดยีวกนั และมกีาร
ก ากบัตดิตามผลการด าเนินงานร่วมกนั เพื่อร่วมกนัแก้ปัญหาอุปสรรคที่เกดิขึ้น พรอ้มสรุปรายงานผล เพื่อน าขอ้มูลมาใช้  
ในการปรบัปรุง และพฒันากจิกรรมความร่วมมอืใหม้ปีระสทิธภิาพ สอดคลอ้งกบัค าใหส้มัภาษณ์ของผูใ้หข้อ้มลูส าคญัคนที ่1 
กล่าวว่า "...ปรบัลดกระบวนการและขัน้ตอนการท างานทีซ่ ้าซอ้นเกนิความจ าเป็น ใหม้คีวามยดืหยุน่ และสามารถด าเนินการ
ไดอ้ย่างรวดเรว็..." (ผูอ้ านวยการส านักความร่วมมอื, 2566, บทสมัภาษณ์ส่วนบุคคล, 28 มถิุนายน 2566) และสอดคลอ้งกบั
ค าใหส้มัภาษณ์ของผูใ้หข้อ้มลูส าคญัคนที ่5 กล่าวว่า "...จดัท าคู่มอืแนวทางความร่วมมอื เพื่อใชใ้นการปฏบิตังิานใหเ้ป็นไป
ในทศิทางเดยีวกนั และมกีารก ากบั ตดิตามผลการด าเนินงานความร่วมมอือยู่เสมอ..." (ผูอ้ านวยการกลุ่มพฒันาระบบความ
ร่วมมอื, 2566, บทสมัภาษณ์ส่วนบุคคล, 23 มถิุนายน 2566) 

2. การก าหนดโครงสร้างการปฏิบตัิงานที่มคีณะท างานหรือผู้รบัผิดชอบให้เพยีงพอต่อการปฏิบตัิงาน ก าหนด
อ านาจหน้าทีค่วามรบัผดิชอบทีช่ดัเจน เพื่อใหเ้กดิการประสานงานทีม่ปีระสทิธภิาพ และเสรมิสรา้งการท างานเป็นทมี โดย
ผูป้ฏบิตังิานสามารถท างานแทนกนัได้ เพื่อแก้ไขปัญหาการเปลี่ยนแปลงของบุคลากร ตลอดจนส่งเสรมิทมีผูป้ฏบิตังิานให้
ได้รบัความรู้ความเขา้ใจในงานที่ปฏิบตั ิเพื่อมุ่งไปสู่เป้าหมายการด าเนินงานตามภารกิจขององค์การใหป้ระสบผลส าเรจ็
ร่วมกนั สอดคลอ้งกบัค าใหส้มัภาษณ์ของผูใ้หข้อ้มูลส าคญัคนที ่1 กล่าวว่า "...ก าหนดคณะท างานหรอืผูร้บัผดิชอบทีช่ดัเจน 
ก าหนดอ านาจหน้าที่การประสานงานในรายบุคคลทัง้หน่วยงานภายในและหน่วยงานภายนอกอย่างชดัเจน เพื่อให้เกิดการ
ประสานงานทีม่ปีระสทิธภิาพ..." (ผูอ้ านวยการส านักความร่วมมอื, 2566, บทสมัภาษณ์ส่วนบุคคล, 28 มถิุนายน 2566) และ
สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ ชลธชิา การถาง (2560) ไดศ้กึษาเรื่อง การพฒันาแนวทางการสรา้งความร่วมมอืของกลุ่มงาน ใน
ส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษา เขต 26 ผลการศกึษาพบว่า การสรา้งพนัธสญัญาสู่เป้าหมายร่วมกนั โดยบุคลากร
ทุกคนปฏบิตัติามกฎระเบยีบและนโยบายของหน่วยงาน การระดมทรพัยากร สนับสนุนหรอืด าเนินการใหป้ระสบผลส าเรจ็
ร่วมกนั วเิคราะห์ภารกจิ อ านาจหน้าทีใ่นปัจจุบนัขององคก์ร แล้วก าหนดความคาดหวงัในอนาคต บุคลากรปฏบิตังิานดว้ย
ความรบัผดิชอบเพื่อมุ่งไปสู่เป้าหมายของหน่วยงาน  
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3. พฒันาปรบัปรุงระบบฐานขอ้มลูความร่วมมอื ใหข้อ้มลูมคีวามถูกตอ้งเป็นปัจจบุนั เชื่อมโยงกนั สามารถใชข้อ้มลู
ร่วมกนัทัง้ภายในหน่วยงานและภายนอกหน่วยงาน มฐีานขอ้มลูความร่วมมอืกบัสถานประกอบการในทุกระดบั เพื่อการพฒันา
และขบัเคลื่อนความร่วมมอืใหเ้กดิประสทิธภิาพสูงสุด สอดคล้องกบัค าให้สมัภาษณ์ของผู้ใหข้อ้มูลส าคญัคนที ่5 กล่าวว่า  
"...พฒันาระบบฐานขอ้มลูใหข้อ้มลูมคีวามถูกต้องเป็นปัจจุบนั เชื่อมโยงกนักบัหน่วยงานภายในและภายนอก เพื่อใหท้ราบ
ถึงข้อมูลความร่วมมือกับสถานประกอบการในทุกระดับ..."  (ผู้อ านวยการกลุ่มพัฒนาระบบความร่วมมือ , 2566,  
บทสมัภาษณ์ส่วนบุคคล, 23 มถิุนายน 2566) 

4. นโยบายต้องมีความชัดเจน ไม่เปลี่ยนแปลงจนท าให้ส่งผลกระทบถึงการปฏิบัติงาน เพื่อการสื่อสารกับ
ผู้ปฏิบัติงานให้เข้าใจและมีเป้าหมายเดียวกันในการท างาน น ามาซึ่งการท างานมีประสิทธิภาพและมีความต่อเนื่อง 
สอดคล้องกบัค าใหส้มัภาษณ์ของผูใ้หข้อ้มูลส าคญัคนที ่2 กล่าวว่า "...นโยบายต้องมคีวามชดัเจน มัน่คง ไม่เปลี่ยนแปลงบ่อย 
จนท าให้มีผลเสียต่อการท างาน เพื่อการสื่อสารกับผู้ปฏิบัติงานให้เข้าใจและมองไปที่ภาพใหญ่ภาพเดียวกัน ..." 
(ผูอ้ านวยการกลุ่มความร่วมมอืภาครฐั, 2566, บทสมัภาษณ์ส่วนบุคคล, 26 มถิุนายน 2566) 

5. การด าเนินงานกจิกรรมต่างๆ ภายใต้ความร่วมมอื หากผูบ้รหิารตดิภารกจิไม่สามารถเขา้ร่วมในกจิกรรมต่างๆ 
ของภาคเีครือข่ายได้ ควรพิจารณาให้ผู้บรหิารท่านอื่นเขา้ร่วมในกิจกรรมดงักล่าวแทน โดยประสานกับหน่วยงานภาคี
เครอืข่ายให้ทราบถึงสาเหตุความจ าเป็นดงักล่าว สอดคล้องกบัค าให้สมัภาษณ์ของผู้ให้ขอ้มูลส าคญัคนที่ 4 กล่าวว่า "...
พิจารณาให้ผู้บริหารท่านอื่นเข้าร่วมแทนโดยประสานกับหน่วยงานภาคีเครือข่ายให้ทราบถึงสาเหตุความจ าเป็น ..." 
(ผูอ้ านวยการกลุ่มความร่วมมอืกบัต่างประเทศ, 2566, บทสมัภาษณ์ส่วนบุคคล, 23 มถิุนายน 2566) 

6. เพิม่จ านวนผูเ้รยีนโดยการประชาสมัพนัธ์ สร้างการรบัรูค้วามก้าวหน้าในการเรยีนอาชวีศกึษา เพื่อใหผู้เ้รยีน 
พ่อแม่และผูป้กครอง เหน็ว่าการจบทางดา้นอาชวีศกึษาเป็นทีต่้องการของตลาดแรงงาน จบแล้วมงีานท า ชี้ใหเ้หน็โอกาส  
ในการสร้างรายได้ของผู้ทีเ่รยีนจบอาชศีกึษา ความก้าวหน้าในอาชพี สอดคล้องกบัค าให้สมัภาษณ์ของผู้ให้ขอ้มูลส าคญั 
คนที ่3 กล่าวว่า "...ควรมกีารประชาสมัพนัธ ์สรา้งการรบัรูค้วามกา้วหน้าในการเรยีนอาชวีศกึษา เพื่อใหผู้เ้รยีน พ่อแม่และ
ผูป้กครอง เหน็ว่าการจบการศกึษาทางดา้นอาชวีศกึษาเป็นทีต่อ้งการของตลาดแรงงาน..." (ผูอ้ านวยการกลุ่มความร่วมมอื
ภาคเอกชน, 2566, บทสมัภาษณ์ส่วนบุคคล, 19 มถิุนายน 2566) 

7. เจา้หน้าทีท่ีเ่กี่ยวขอ้ง และบุคลากรผูป้ระสานงานควรใหข้อ้มูลการจดัการเรยีนการสอนระบบทวภิาคใีนส่วนที่
เกี่ยวขอ้งกบัสถานประกอบการไดร้บัทราบ ถงึกระบวนการขัน้ตอนในการด าเนินการจดัการเรยีนการสอนระบบทวภิาคใีห้
ชดัเจน ตลอดจนตอบขอ้ซกัถามของสถานประกอบการได ้สอดคล้องกบัค าใหส้มัภาษณ์ของผูใ้หข้อ้มูลส าคญัคนที่ 3 กล่าวว่า 
"...เจา้หน้าทีท่ีเ่กี่ยวขอ้งและผูป้ระสานงานควรใหข้อ้มูลการจดัการเรยีนการสอนระบบทวภิาคใีนส่วนทีเ่กี่ยวขอ้งกบัสถาน
ประกอบการให้ทราบถึงกระบวนการและขัน้ตอนในการจดัการเรยีนการสอนระบบทวภิาคีให้ชดัเจน และสามารถตอบ  
ขอ้ค าถามขอ้สงสยัของสถานประกอบการได.้.." (ผูอ้ านวยการกลุ่มความร่วมมอืภาคเอกชน, 2566, บทสมัภาษณ์ส่วนบุคคล, 
19 มถิุนายน 2566) 

ข้อเสนอแนะ 
การวิจัยเรื่อง การพัฒนาความร่วมมือในการปฏิบัติงานของส านักความร่วมมือ ส านักงานคณะกรรมการ 

การอาชวีศกึษา มขีอ้เสนอแนะดงัต่อไปนี้  
1. ส่งเสริมพัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ ความช านาญในงานที่ปฏิบัติ และจัดท าคู่มือหรือหลักเกณฑ์ในการ

ปฏบิตังิานทีเ่ป็นมาตรฐาน เพื่อใชเ้ป็นแนวทางในการปฏบิตังิานใหเ้ป็นมาตรฐานเดยีวกนั 
2. พฒันาระบบการท างานใหเ้ป็นระบบ มคีวามถูกตอ้ง รวดเรว็ ยดืหยุ่น การประสานงานทีช่ดัเจน และมปีระสทิธภิาพ  
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3. พฒันาระบบฐานขอ้มลูความร่วมมอือย่างต่อเนื่อง เพื่อให้ขอ้มลูมคีวามเป็นปัจจุบนัและถูกต้อง และง่ายต่อการ
สบืคน้ขอ้มลู 

4. สรรหาสถานประกอบการทีม่คีวามตอ้งการรบันักศกึษาเขา้ท างานทนัท ีเมื่อส าเรจ็การศกึษา  
5. ถอดบทเรยีนความส าเร็จในด้านความร่วมมอืกบัภาคประกอบการในทุกคู่ความร่วมมอื เพื่อการแลกเปลี่ยน

เรยีนรูใ้นการด าเนินงาน 
6. เสรมิสรา้งแรงจงูใจ เพื่อใหเ้กดิการกระตุน้ส่งเสรมิใหเ้กดิความร่วมมอืในการจดัการอาชวีศกึษาทุกระดบั  
7. มรีะบบการก ากบัตดิตาม ประเมนิผลภายหลงัการท าความร่วมมอื  
8. มกีารจดัสรรงบประมาณเพิม่เตมิ ส าหรบัการสนับสนุนภารกจิความร่วมมอืของหน่วยงาน 

ข้อเสนอแนะในการท าวิจยัครัง้ต่อไป 
จากผลการวจิยัครัง้นี้ ผูว้จิยัมขีอ้เสนอแนะในการท าวจิยัครัง้ต่อไป ดงัต่อไปนี้ 
1. ควรศกึษาปัจจยัทีก่่อใหเ้กดิความส าเรจ็ในกระบวนการความร่วมมอืระหว่างหน่วยงาน 
2. ควรศกึษาเกี่ยวกบัการพฒันาหลกัสูตรการอาชวีศกึษา การพฒันาครู และการพฒันาผูเ้รยีน ภายใต้ความร่วมมอื

ระหว่างส านักงานคณะกรรมการการอาชวีศกึษากบัหน่วยงานทีท่ าความร่วมมอืในการจดัการเรยีนการสอนอาชวีศกึษา 
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