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บทคัดยอ 

 การวิจัยน้ีเปนการวิจัยเชิงคุณภาพ มีวัตถุประสงคของการวิจัย เพื่อศึกษาการนํานโยบายการบริหาร

แรงงานไทยไปทํางานตางประเทศไปปฏิบัติของกรมการจัดหางาน กระทรวงแรงงาน และเพื่อวิเคราะหปญหาและ

อุปสรรคของการดําเนินนโยบายการบริหารแรงงานไทยไปทํางานตางประเทศไปปฏิบัติของกรมการจัดหางาน 

กระทรวงแรงงาน ใชวิธีวิจัยเอกสารจากการศึกษาขอมูลในชวงระหวางปงบประมาณ พ.ศ. 2563 – 2567 ที่ใชอยูใน

ปจจุบัน (ศึกษาถึงเดือนมิถุนายน 2567) ผลการวิจัยพบวา การนํานโยบายในระดับกระทรวงไปสูนโยบายระดับกรม            

ตามแนวความคิดของ Van Meter และ Van Horn โดยศึกษาเฉพาะ 5 ปจจัย ดังน้ี 1) วัตถุประสงคหรือมาตรฐาน

ของนโยบาย การใหบริการจัดหางานตางประเทศ เพื่อจัดสงแรงงานไทยไปทํางานตางประเทศ 2) ทรัพยากร ไดแก 

ดานทรัพยากรคน ดานวัสดุอุปกรณ ดานงบประมาณ ดานการบริหารจัดการตอการดําเนินนโยบาย 3) การติดตอ 

ส่ือสารระหวางองคการ ตามกรอบการติดตามประเมินผลใหสอดคลองกับเปาหมายตามแผน 4) ลักษณะของหนวยงาน

ที่นํานโยบายไปปฏิบัติ มีความสอดคลองกับภารกิจของหนวยงานผูนําไปปฏิบัติ 5) สภาพสังคม เศรษฐกิจ และ

การเมือง ซ่ึงเปนชวงการแพรระบาดโควิด-19 สงผลกระทบตอแรงงานไทย ประกอบกับความไมสงบที่เกิดขึ้น      

ในตางประเทศ ซ่ึงรัฐไดมีมาตรการเขามาเยี่ยวยา โดยปจจัยทั้งหมดนําไปสูประสิทธิภาพในการดําเนินนโยบาย 

นอกจากน้ี พบปญหาและอุปสรรคของการดําเนินนโยบายการบริหารแรงงานไทยไปทํางานตางประเทศ ไปปฏิบัต ิ

ไดแก ขั้นตอนวิธีการซับซอนใชเวลา ผลการตรวจโรคไมผานในประเทศปลายทาง การทํางานผิดประเภทวีซา 

บุคลากรยังขาดทักษะและความเชี่ยวชาญในการปฏิบัติงาน ความตองการไปทํางานที่มีปริมาณมากสวนทางกลับ

ตําแหนงที่มีแรงงานไทยยังมีทักษะในการส่ือสารไมมากนัก และมีการลักลอบไปทํางานของแรงงานไทย 
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บทความน้ีเรียบเรียงจากการคนควาอิสระเรื่อง การศึกษาการนํานโยบายการบริหารแรงงานไทยไปทํางานตางประเทศไปปฏิบัติ                               
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บทนํา 

 ในปจจุบันการทํางานตางประเทศถือเปนชองทางในการหารายไดของแรงงานไทย เน่ืองจากคาแรง                         

ในตางประเทศที่แรงงานไทยนิยมไปทํางานมักจะมีคาแรงที่สูงกวาเมื่อเปรียบเทียบกับการทํางานในประเทศ อีกทั้ง                 

การไปทํางานในตางประเทศยังไดรับประสบการณใหม ๆ  จากการใชชีวิตในตางแดนทั้งการเรียนรูวัฒนธรรม อาหารที่

แตกตาง ความรู และทักษะใหม ๆ ที่จะไดรับ โดยจากสถิติที่ผานมาแรงงานไทยมักนิยมไปทํางานตางประเทศจาก

จํานวนแรงงานที่ยังคงทํางานอยูในตางประเทศ 10 อันดับสูงสุด ไดแก ไตหวัน เกาหลีใต ญี่ปุน อิสราเอล มาเลเซีย 

สิงคโปร โปรตุเกส ฮองกง ฮังการี และแคนนาดา ตามลําดับ (กรมการจัดหางาน, กองบริหารแรงงานไทยไปตางประเทศ, 

2567) เน่ืองมาจากรายไดที่เปนปจจัยหลักอันเปนแรงจูงใจที่นับไดวามีความสําคัญตอผลการตัดสินใจในการเลือกทํางาน

คอนขางสูงของแรงงานไทย จึงทําใหมีความตองการที่จะไปทํางานในตางประเทศมากกวาการทํางานในประเทศ โดย

แรงงานสวนหน่ึงของประเทศมีความนิยมไปทํางานในตางประเทศเพื่อใหตนและครอบครัวมีคุณภาพชีวิตความเปนอยู   

ที่ดีขึ้นกวาเดิม แรงงานที่ทํางานในตางประเทศสวนหน่ึงเปนหัวหนาครอบครัวอันเปนความหวังในการหารายได        

เพื่อนํามาจุนเจือครอบครัวที่อยูในประเทศไทย เห็นไดจากรายไดที่สงกลับมายังประเทศผานระบบธนาคารแหงประเทศ

ไทยในแตละป (ธนาคารแหงประเทศไทย, 2567) 

 กรมการจัดหางานมีภารกิจที่เก่ียวของกับการสงเสริมการมีงานทําและคุมครองคนหางาน โดยหน่ึงใน               

ภารกิจ คือ การจัดสงแรงงานไปทํางานในตางประเทศผานวิธีการจัดสงในรูปแบบตาง ๆ  ไดแก บริษัทจัดหางานจัดสง              

กรมการจัดงานจัดสง เดินทางดวยตนเอง นางจางพาลูกจางไปทํางาน นายจางสงลูกจางไปฝกงาน และแจงการเดินทาง

กลับไปทํางานตางประเทศ (Re-Entry) ผานหนวยงานหลักอยางกองบริหารแรงงานไทยไปตางประเทศ ซ่ึงถือเปนโอกาส

ของแรงงานไทยในการมีงานทําในตางประเทศ สามารถนํารายไดมายกระดับฐานะและคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้นทั้งตอตนเอง

และครอบครัว โดยรายไดของแรงงานไทยเมื่อนําสงกลับมายังประเทศไทยไมเพียงแตกอใหเกิดการจับจายใชสอดภายใน

ระบบเศรษฐกิจไทยที่เกิดการหมุนเวียนของเม็ดเงินภายในประเทศแลว แตยังเปนการสรางงานในทางออมทั้งการจางงาน

ของคนในประเทศเอง หรือภายหลังที่แรงงานไทยกลับเขามาประเทศยังสงผลดีในเร่ืองการนําเอาองคความรู ทักษะ และ

นวัตกรรมที่ไดจากการทํางานในตางแดนนําเขามาพัฒนาตอยอดในประเทศไทยไดอีกดวย โดยที่ผานมาแรงงานไทยถือ

เปนแรงงานที่มีการพัฒนาทักษะ ความรู ความสามารถที่สอดคลองกับความตองการของประเทศปลายทางที่จัดสงไป 

(กรมการจัดหางาน, กองบริหารแรงงานไทยไปตางประเทศ, 2566) 

 อยางไรก็ตาม จากสถานการณที่ผานมาไมวาจะเปนสถานการณการแพรระบาดโควิด–19 เหตุการณภัยพิบัติ

ทางธรรมชาติ หรือภัยสงคราม ซ่ึงจะเห็นตัวอยางที่ชัดเจนไดที่ไมเพียงแตประเทศไทยที่ไดรับผลกระทบจากการแพร

ระบาดโควิด–19 ในชวงที่ผานมา รวมระยะเวลามากกวา 4 ป สงผลกระทบทําใหประเทศไทยและหลายประเทศทั่วโลก            

ตางตองพบเจอตอวิกฤตการณเศรษฐกิจคร้ังใหญ ทําใหระบบเศรษฐกิจเกิดการชะลอตัวจากนโยบายและมาตรการ         

การปองกันการแพรระบาดในชวงเวลาดังกลาวที่เปนปญหา มีผลทําใหแรงงานไทยที่มีความตองการที่จะไปทํางาน             

ในตางประเทศไดรับผลกระทบจากการควบคุมการแพรระบาดจากการปดประเทศ จึงไมสามารถเดินทางไปยังประเทศ

ปลายทางที่ตนตองการไปทํางานได อีกทั้ง มีการชะลอการเดินทางในชวงสถานการณที่ไมอาจควบคุมจากเหตุการณ            

ที่เกิดขึ้นภายนอกประเทศอยางภัยสงคราม ทําใหแรงงานไทยในตางแดนรอคอยความชวยเหลือจากภาครัฐ ซ่ึงมีการออก

มาตรการตาง ๆ  มาใหความชวยเหลือจากสถานการณความไมสงบในตางแดนในชวงเวลาที่ผานมา 

 ดวยเหตุน้ีทําใหผูวิจัยจึงไดเห็นถึงความสําคัญเกิดความสนใจที่จะศึกษาวิจัยการบริหารแรงงานไทย           

ไปทํางานตางประเทศของกรมการจัดหางาน กระทรวงแรงงาน เพื่อศึกษาถึงการนํานโยบายการบริหารแรงงานไทย             

ไปทํางานตางประเทศไปปฏิบัติ รวมถึงวิเคราะหปญหาและอุปสรรคที่สงผลตอการดําเนินนโยบายการบริหารแรงงานไทย

ไปทํางานตางประเทศของกรมการจัดหางาน กระทรวงแรงงาน ซ่ึงจะเปนประโยชนในอนาคตตอไป 
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วิธีดําเนินการวิจัย 

 ในการวิจยัคร้ังน้ีมีวธิีการวิจยั ดังน้ี   

 การวิจัยคร้ังน้ีใชวิธีการวิจัย คือ การวิจัยเอกสาร (Documentary Research) ผูวิจัยไดทําการรวบรวมขอมูล

เอกสารทางวิชาการ ส่ือส่ิงพิมพ วารสาร รายงาน รายงานการวิจัย ส่ืออิเล็กทรอนิกส วิทยานิพนธ คูมือการปฏิบัติงาน 

รายงานการประชุม พระราชบัญญัติ พระราชกําหนด ระเบียบ ประกาศ คําส่ัง ที่เก่ียวของกับการบริหารแรงงานไทย           

ไปตางประเทศในการกําหนดบทบาท อํานาจ หนาที่ ของเจาหนาที่ตามภารกิจที่กําหนด โดยสามารถจัดเปนหมวดหมูไดดังน้ี 

1. งานวิจัย เชน วิทยานิพนธ ดุษฎีนิพนธ เปนตน 

2. หนังสือและเอกสารทั่วไป เชน เอกสารทางวิชาการ วารสาร เอกสารประกอบการบรรยาย คูมือ           

การปฏิบัติงาน คูมือการไปทํางานตางประเทศ แผนพับ เปนตน 

3. เอกสารทางราชการ เชน คําส่ัง ระเบียบ กฎหมาย รายงานการประชุม เปนตน 

4. ส่ืออิเล็กทรอนิกส ส่ือส่ิงพิมพ 

เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย         

 การศึกษาวิจัยคร้ังน้ี ผูวิจัยไดใชเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอมูลประเภทขอมูลทุติยภูมิ (Secondary 

Data) โดยผูวิจัยจะทําการคนควาและรวบรวมขอมูลที่อยูในรูปของหนังสือ (Text) และเอกสาร (Document) ตาง ๆ 

โดยการเลือกแหลงขอมูล ผูวิจัยจะคํานึงถึงหลักเกณฑการคัดเลือกเอกสารที่จะนํามาประกอบการวิจัยคร้ังน้ี โดยจะ

พิจารณาหลักเกณฑการคัดเลือก (อาภา วรรณฉวี, 2564) ไดแก 

1. ความจริง (Authenticity) ผูวิจัยจะคัดเลือกชุดขอมลูจากเอกสารที่ทีเ่ปนตนฉบบั (Origin) เพื่อใหไดขอมูล

ที่แทจริงและเปนที่ยอมรับได โดยพิจารณาประกอบกับชวงระยะเวลาของเหตุการณที่เปนจริง ไดแก เหตุการณ        

การแพรระบาดโควดิ-19 เหตุการณความไมสงบในตางประเทศ ซ่ึงลวนแลวแตมีผลกระทบตอการจัดสงแรงงานไทย 

2. ความนาเชื่อถือ (Credibility) โดยการคัดเลือกเอกสารที่ขอมูลถูกตอง ไมมีการปรุงแตงขอมูลเกิน

จากความเปนจริง เชน บทวิจารณตาง ๆ ไดแก คูมือการปฏิบัติงาน คูมือการรายงานผลการปฏิบัติงานประจําเดือน 

สรุปผลการปฏิบัติงานประจําเดือน ผลการวิเคราะหจากผลการปฏิบัติงานรายปงบประมาณและรายไตรมาส 

เพื่อนํามาประกอบการวิเคราะหขอมูลใหไดมาซ่ึงผลการวิจัย 

3. การเปนตัวแทน (Representativeness) เปนการคัดเลือกตัวแทนของขอมูลที่ผูวิจัยนํามาประกอบ              

เปนขอมูลที่จะตองมีคุณสมบัติสามารถนํามาเปนตัวแทนประชากรไดหรือไม ไดแก สถิติที่มีการวิเคราะหขอมูล     

อยางถูกตองจากแหลงที่นาเชื่อถือ ไดแก ขอมูลสถิติจากกองยุทธศาสตรและแผนงานผูรวบรวมผลการปฏิบัติงาน 

ขอมูลสถิติจากกองบริหารแรงงานไทยไปตางประเทศ และขอมูลรายไดสงกลับของแรงงานไทยจากธนาคาร        

แหงประเทศไทย เพือ่ใหไดสถิติที่จะนํามาเปนตัวแทนน้ีสามารถนํามาประกอบการวิเคราะหขอมูลสําหรับการวิจัยน้ีได 

4. ความหมาย (Meaning) คือ เปนการใชเกณฑความหมายในการคัดเลือกเอกสารการวิจยัที่มคีวามชัดเจน

และสามารถเขาใจไดงาย โดยเฉพาะส่ิงที่กําลังจะศึกษาวิจัยคร้ังน้ี เพื่อใหการวิจัยน้ีนําขอมูลนํามาตีความไดอยาง

ถูกตอง เหมาะสมกับบริบททีกํ่าลังศึกษา ไดแก ความหมายและการตีความจากคูมือการปฏิบัติงาน คํานิยามการนับ

ผลการปฏิบัติงานจากคูมือการรายงานผลการปฏิบัติงานประจําเดือน   

วิธีการเก็บรวบรวมขอมูล 

 ผูวิจัยศึกษาคนควาและรวบรวมขอมูลที่เก่ียวของจากเอกสารตาง ๆ  เชน ตํารา หนังสือ บทความวิชาการ รายงาน

การวิจัย วิทยานิพนธ คําส่ัง ระเบียบ กฎหมาย รายงานการประชุม นโยบายกระทรวงแรงงาน นโยบายกรมการจัดหางาน 

แผนปฏิบัติราชการกระทรวง แผนปฏิบัติราชการกรม ขาวประชาสัมพันธ เปนตน 
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การวิเคราะหขอมูล 

 การวิเคราะหขอมูลในการศึกษาคร้ังน้ีเปนการวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพ โดยผูวิจัยจะนําขอมูลจาก           

การรวบรวมขอมูลจากขอมูลทุติยภูมิจากตํารา หนังสือ บทความวิชาการ รายงานการวิจัย วิทยานิพนธ คําส่ัง ระเบียบ 

กฎหมาย รายงานการประชุม นโยบายกระทรวงแรงงาน นโยบายกรมการจัดหางาน แผนปฏิบัติราชการกระทรวง 

แผนปฏิบัติราชการกรม เปนตน ซ่ึงทําการศึกษาตามขั้นตอนและรายละเอียดที่เก่ียวของกับการศึกษาการบริหารแรงงาน

ไทยไปทํางานตางประเทศ กรณีศึกษากรมการจัดหางาน กระทรวงแรงงาน ดังน้ี 

ขั้นตอนที่ 1 รวบรวมขอมูลนโยบายระดับกระทรวง และนโยบายระดับกรม ชวงปงบประมาณ พ.ศ. 2563–2567 

ขั้นตอนที่ 2 รวบรวมขอมูลในระดับกรมที่เก่ียวของกับการบริหารแรงงานไทยไปทํางานตางประเทศ ไดแก 

โครงสรางหนวยงาน กฎหมาย คําส่ัง ประกาศ ระเบียบ คูมือ ขอมูลดานสิทธิประโยชนของแรงงาน กระบวนการนํา

นโยบายไปสูการปฏิบัติ และสภาพสังคม เศรษฐกิจ และการเมือง  

ขั้นตอนที่ 3 วิเคราะหขอมูลที่ไดรวบรวมมาตามแนวคิดการนํานโยบายไปปฏิบัติของ Van Meter และ Van Horn 

จากการศึกษาเฉพาะที่เก่ียวของ 5 ปจจัย ไดแก วัตถุประสงคหรือมาตรฐานของนโยบาย ทรัพยากร การติดตอส่ือสาร

ระหวางองคการ ลักษณะของหนวยงานที่นํานโยบายไปปฏิบัติ และสภาพสังคม เศรษฐกิจ และการเมือง 

ขั้นตอนที่ 4 รวบรวมและวิเคราะหประสิทธิภาพของการดําเนินงานจากขอมลูสถิตผิลที่เก่ียวของกับการบริหาร

แรงงานไทยไปทํางานตางประเทศ  

ขั้นตอนที่ 5 วิเคราะหปญหาและอุปสรรคที่เก่ียวของกับการดําเนินนโยบายการบริหารแรงงานไทยไปทํางาน

ตางประเทศไปปฏิบัติจากผลงานวิจัย วิทยานิพนธ ดุษฎีนิพนธ วารสาร เอกสารทางวิชาการ และผลงานทางวิชาการ 

ผลการวิจัยและอภิปรายผล 

 ผลการวิจัย ตามวัตถุประสงคของการวิจัย ดังน้ี 

 วัตถุประสงคที่ 1 การนํานโยบายการบริหารแรงงานไทยไปทํางานตางประเทศไปปฏิบัติของ

กรมการจัดหางาน ผลการวิเคราะหขอมูลที่ไดจากคนควาและรวบรวมขอมูลที่เก่ียวของจากเอกสารตาง ๆ เพื่อ

ตอบวัตถุประสงคของการวิจัยได ดังน้ี 

1. นโยบายระดับกระทรวง (กระทรวงแรงงาน, 2567) ซ่ึงเปนนโยบายที่มีความเฉพาะที่เก่ียวของกับ 

การบริหารแรงงานไทยไปตางประเทศของกรมการจัดหางาน ดังน้ี 

1.1 ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2563 มีนโยบายสําคัญดานการสงเสริมและพัฒนาภาพแรงงานไทย 

ใหเดินทางไปทํางานตางประเทศอยางถูกตอง มีศักด์ิศรีเปนที่ตองการของตลาดแรงงานในตางประเทศ ไดแก กิจกรรม

การใหบริการจัดหางานตางประเทศ โดยจัดสงแรงงานไทยไปทํางานในตางประเทศตามพระราชบัญญัติจัดหางานและ

คุมครองคนหางาน พ.ศ. 2528 และที่แกไขเพิ่มเติม ใหสามารถไปทํางานในตางประเทศอยางถูกตองตามกฎหมาย และ

กิจกรรมตรวจสอบผูเดินทางโดยผานดานตรวจคนหางาน เจาหนาที่กรมการจัดหางานประจําดานตรวจคนหางาน

ตรวจสอบหรือชุดปฏิบัติการตรวจสอบบูรณาการความรวมมือ 

1.2 ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 มีนโยบายเรงดวนมาตรการสงเสริมแรงงานไทยไปทํางาน

ตางประเทศ ผานกิจกรรมการใหบริการจัดหางานตางประเทศ โดยมีประชาชนไดรับบริการจัดหางานตางประเทศและ       

ผูลงทะเบียนแจงความประสงคจะเดินทางไปทํางานตางประเทศไดรับอนุมัติใหเดินทางไปทํางานตางประเทศตาม

พระราชบัญญัติจัดหางานและคุมครองคนหางาน พ.ศ. 2528 เพื่อใหคนหางานไดรับบริการดานการจัดหางานตางประเทศ 

สามารถเดินทางไปทาํงานในตางประเทศไดอยางถกูตองตามกฎหมาย ทําใหคนหางานมีอาชีพ มีรายไดมาดูแลครอบครัว 

ไดรับประสบการณจากการไปทํางานในตางประเทศไดเรียนรูภาษา วัฒนธรรม และเทคโนโลยีจากตางประเทศ 
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1.3 ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 มีนโยบายเรงดวนในกระตุนการจางงานตามความตองการ     

ในระบบเศรษฐกิจใหมในตางประเทศ เปนการกระตุน สงเสริม รักษาการจางงาน และการขยายตลาดแรงงานในตางประเทศ 

โดยการพัฒนาทักษะแรงงานใหเปนแรงงานคุณภาพ เพื่อเตรียมความพรอมสําหรับการเปดประเทศ และรองรับเศรษฐกิจ

ใหม เปนนโยบายในการสงเสริมการมีงานทําภายใตโครงการบริการจัดหางานเพื่อเพิ่มโอกาสการมีงานทําในกิจกรรม             

การใหบริการจัดหางานตางประเทศ 

1.4 ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2566 นโยบายการสงเสริมการมีงานทํา และการจางงาน ยกระดับ

คุณภาพชีวิตแรงงาน มีมาตรการเรงรัดและผลักดันการขยายตลาดแรงงานไทยในตางประเทศ มีการประชาสัมพันธขอมูล

อยางตอเน่ือง และประสานการจัดทําขอมูลประวัติของนายจาง ปองกันแรงงานถูกลอลวงและการถูกเอารัดเอาเปรียบ 

1.5 ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2567 มีนโยบายการเพิ่มการจัดสงแรงงานไทยไปทํางานตางประเทศ 

100,000 อัตรา การเปนสงเสริมและขยายตลาดแรงงานไทยไปทํางานตางประเทศ โดยการเปดตลาดและจัดสงแรงงานไทย

ไปทํางานตางประเทศ จํานวน 100,000 อัตรา 

2. นโยบายกรมการจัดหางาน (กรมการจัดหางาน, กองยุทธศาสตรและแผนงาน, 2567ก) ซ่ึงเปน

นโยบายที่มคีวามเฉพาะที่เก่ียวของกับการบริหารแรงงานไทยไปตางประเทศของกรมการจัดหางาน ดังน้ี 

2.1 ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 ไดแก 1) ดําเนินการใหภาคเอกชนเขามามีสวนรวมในการจัดสง 

หรือขยายตลาดแรงงานเพิ่มขึ้น 2) สงเสริมทหารที่ปลดประจําการไปทํางานในประเทศอิสราเอล 3) จัดเก็บขอมูลแรงงานไทย 

ที่เดินทางไปทํางานตางประเทศในรูปแบบ QR Code 4) การจัดสงแรงงานไปทํางานตางประเทศ เปาหมายในการดําเนินงาน 

ซ่ึงจะตองไมนับรวมกับการแจงการเดินทางแบบ Re-Entry และ 5) มีการจัดประชุมบริษัทจัดหางานเพื่อชี้แจงแนวทาง

และขอกฎหมายที่สําคัญเก่ียวกับการจัดสงแรงงานไทยไปทํางานตางประเทศ 

2.2 ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 ซ่ึงเปนนโยบายเรงดวน ไดแก 1) การสงเสริมการจางงาน           

ในตางประเทศ โดยการประสานความรวมมือกับสํานักงานแรงงานไทยในตางประเทศ ในการรักษาตลาดเดิมและขยายตลาด

ใหม เพื่อเพิ่มโอกาสใหแรงงานไทยไปทํางานมากขึ้น 2) สรางความรู ความเขาใจแกผูประกอบธุรกิจจัดสงแรงงานไทย          

ไปทํางานตางประเทศในประเด็นตาง  ๆไดแก ประเด็นแรก คือ การจัดสงโดยรัฐ เชน จัดสงคนหางานไปทํางานในประเทศ

อิสราเอล และโครงการ IM Japan ที่ไปฝกงานในประเทศญี่ปุน  ซ่ึงเปนไปตามความตองการของประเทศปลายทาง ประเด็น

ที่สอง คือ ความคืบหนาการทําบันทึกความเขาใจ MOU ระหวางกรมการจัดหางานกับเมืองอินชอนในการจางงาน      

ภาคเกษตรระยะส้ันของเกาหลี และประเด็นสุดทาย คือ มาตรการระงับการนําเขาแรงงานไทยจากสถานการณปจจบุันของ

แตละประเทศ นอกจากน้ี กรมการจัดหางานมีการบูรณาการความรวมมือกับกรมพัฒนาฝมือแรงงาน เพื่อพัฒนาทักษะ

แรงงานใหตรงตามความตองการของนายจางอยางเปนรูปธรรม 

2.3 ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2566 ซ่ึงเปนนโยบายในดานการสงเสริมการมีงานทํา โดยการสงเสริม

การไปทํางานตางประเทศ โดยการบูรณาการความรวมมือ เพื่อเพิ่มการจัดสง ประกอบดวย 1) เรงรัดการขับเคล่ือนตาม 

MOU ใหเกิดผลเปนรูปธรรม 2) รุกตลาดใหม ขยายตลาดเดิม เพิ่มโควตาการจดัสง และ 3) รวมวางแผนการพัฒนาทักษะ

ฝมือกับภาครัฐและเอกชน 

2.4 ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2567 มีการสงเสริมการจางงานตางประเทศ เปนการพัฒนาเพื่อ

ยกระดับการดําเนินงานใหมีประสิทธิภาพ โดยการสงเสริมใหคน จํานวน 100,000 คน ไดไปทํางานในตางประเทศ จาก

การวิเคราะหและวางแผนการจัดสงทั้งระบบ รวมทั้งบูรณาการความรวมมือเพื่อพัฒนาทักษะฝมือใหตรงกับความ

ตองการของนายจางในตางประเทศ 
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3. การนํานโยบายไปปฏิบัติ 

    แนวคิดการนํานโยบายไปปฏิบัติของ Van Meter และ Van Horn (1973 อางถึงใน บุญเกียรติ 

การะเวกพันธุ, 2567ก, หนา 10-12) ศึกษาเฉพาะที่เก่ียวของ 5 ปจจัย ดังน้ี 

3.1 วัตถุประสงคหรือมาตรฐานของนโยบาย การใหบริการจัดหางานตางประเทศ เพื่อจัดสง

แรงงานไทยไปทํางานตางประเทศ รวมทั้งคุมครองสิทธิประโยชนตาง ๆ  ใหแรงงานไทยไดรับคาจางที่เปนธรรม มีสภาพ

ความเปนอยูและสภาพการทํางานที่เหมาะสม โดยดําเนินการพิจารณาคําขออนุญาตใหผูไดรับอนุญาตจัดหางาน            

รับสมัคร และประกาศรับสมัครคนหางานเปนการลวงหนา พิจารณาคําขออนุญาตจัดสงคนหางานไปทํางานตางประเทศ

ผานวิธีการจัดสงในรูปแบบตาง ๆ  ไดแก บริษัทจัดหางานจัดสง กรมการจัดงานจัดสง เดินทางดวยตนเอง นายจางพา

ลูกจางไปทํางาน นายจางสงลูกจางไปฝกงาน และแจงการเดินทางกลับไปทํางานตางประเทศ (Re-Entry) โดยการอบรม

คนหางานกอนเดินทางไปทํางานตางประเทศ รวมทั้งจัดทําโครงการตาง ๆ เพื่อสงเสริมใหแรงงานไทยมีงานทําและ             

มีรายไดจากการจัดสงแรงงานไทยไปทํางานในตางประเทศในวิธีการเดินทางในแบบตาง ๆ ซ่ึงแรงงานสามารถแจง            

ความประสงคในการลงทะเบียนเพื่อไปทํางานตางประเทศ มีอบรมคนหางานกอนเดินทางไปทํางานตางประเทศใหแก

แรงงาน ซ่ึงเปนการอบรมเพื่อเตรียมความพรอมคนหางานกอนเดินทางไปทํางานในตางประเทศกอนเดินทางไปทํางาน

ตางประเทศจากวิธีการเดินทางโดยกรมการจัดหางานเปนผูจัดสง บริษัทจัดหางานจัดสง และแจงการเดินทางไปทํางาน

ดวยตนเองตามหลักสูตรการอบรมคนหางานกอนเดินทางไปทํางานตางประเทศของกรมการจัดหางาน พ.ศ. 2550 ให

คนหางานไดรับความรูความเขาใจ ขั้นตอน เงื่อนไขการจางงาน ขนบธรรมเนียมประเพณี ขอควรรู/ควรปฏิบัติตาม

กฎหมายทองถิ่น ตลอดจนการดําเนินชีวิตในขณะ ทํางานในตางประเทศที่ศูนยอบรมคนหางานกอนไปทํางาน

ตางประเทศ (TOEA) ณ กองบริหารแรงงานไทยไปตางประเทศและศูนยอบรมในจังหวัดตาง ๆ  โดยใชวิธีการอบรมผาน

ระบบหองเรียนหรือระบบออนไลนในรูปแบบวีดิทัศนและวิทยากรบรรยายตามสถานการณที่เหมาะสมจากสถานที่จัดการ

อบรมกอนเดินทางไปทํางานตางประเทศ รวมทั้งส้ิน 15 แหง ไดแก กองบริหารแรงงานไทยไปตางประเทศ และสํานักงาน

จัดหางานจังหวัดตาง ๆ  ประกอบดวย ลําปาง เชียงราย นครสวรรค สุโขทัย นครราชสีมา บุรีรัมย อุบลราชธานี ชัยภูมิ 

ขอนแกน อุดรธานี หนองคาย สกลนคร สุราษฎรธานี และสงขลา (กรมการจัดหางาน, กองยุทธศาสตรและแผนงาน, 

2567ข, หนา 173-175) 

3.2 ทรัพยากร ไดแก 1) ดานทรัพยากรคน ประกอบดวยเจาหนาที่ที่เก่ียวของกับภารกิจการจัดสง

แรงงานไทยไปตางประทศ ไดแก เจาหนาที่จากกองบริหารแรงงานไทยไปตางประเทศ เจาหนาที่กองทะเบียนจัดหางาน

กลางและคุมครองคนหางาน (โดยเฉพาะดานตรวจคนหางาน) เจาหนาที่กองยุทธศาสตรและแผนงาน เจาหนาที่จาก

สํานักงานจัดหางานกรุงเทพมหานครพื้นที่ 1-10 และเจาหนาที่สํานักงานจัดหางานจังหวัดทั้ง 76 จังหวัด 2) ดานวัสดุ

อุปกรณ ไดแก อยางแรก คือ เว็บไซตระบบอิเล็กทรอนิกสการบริหารแรงงานไทยไปตางประเทศ (TOEA) ใชสําหรับ

ภารกิจจัดสงแรงงานไทยไปทํางานตางประเทศ ซ่ึงเปนหน่ึงในชองทางในของประชาชนที่สนใจในการไปทํางาน

ตางประเทศ ประกอบดวย การรับสมัครงาน สมัครทดสอบภาษาเกาหลีและทักษะการทํางาน ลงทะเบียนแจง             

ความประสงคไปทํางานตางประเทศผานระบบอินเตอรเน็ต แจงการเดินทางไปทํางานตางประเทศดวยตนเองและ                   

แจงการเดินทางกลับไปทํางานตางประเทศ (Re-entry) ตรวจสอบขอมูลบริษัทจัดหางาน ขอมูลสถานพยาบาล ขอมูล

สถานทดสอบฝมือแรงงาน ขอมูลสถานฝกอบรม และขอมูลตําแหนง นอกจากน้ียังเปนชองทางในการยื่นคําขอ              

E-Service ของบริษัทจัดหางาน เพื่อตรวจสอบขอมูลทะเบียนคนหางาน ยื่นคําขออนุญาตสงคนหางานไปทํางาน

ตางประเทศ ยื่นคําขอสมัครสมาชิกกองทุนเพื่อชวยเหลือคนหางานยื่นคําขอจองหองอบรม และนําคนหางานมาอบรม       

เพื่อรับจง.12 เพื่อไปแจงที่ดานตรวจคนหางาน อีกทั้ง ชองทางในการยื่นคําขอ E-Service ของนายจางในประเทศ            

เพื่อลงทะเบียนนายจางในประเทศกรณีนายจางพาลูกจางไปทํางานหรือฝกงานในตางประเทศ ตรวจสอบขอมูลทะเบียน
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คนหางาน (ลูกจาง) และยื่นคําขออนุญาตพาลูกจางไปทํางานหรือฝกงานตางประเทศ อยางที่สอง หองอบรมอบรม

คนหางานกอนเดินทางไปทํางานตางประเทศ การอบรมคนหางานกอนเดินทางไปทํางานตางประเทศเปนการเตรียมความ

พรอมใหแรงงานไทยไดมีความรูเขาใจขั้นตอนการไปทํางานในตางประเทศและปฏิบัติไดถูกตอง ทราบเงื่อนไขตาม

สัญญาจางงาน สภาพการจาง และขนบธรรมเนียม วัฒนธรรม ประเพณี กฎหมาย ภาษา มีความพรอมในการทํางานและ

เกิดความมั่นใจ ณ กองบริหารแรงงานไทยไปตางประเทศ หองอบรมคนหางานกอนไปทํางานตางประเทศ ชั้น 11 อาคาร

สํานักงานประกันสังคมกรุงเทพมหานครพื้นที่ 3 เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร ซ่ึงสามารถจุแรงงานไดถึงประมาณ 200 คน 

(มติชนสุดสัปดาห, 2566) อยางที่สาม Zoom Conference Meeting (ฟนิกซนิวส, ม.ป.ป.) ใชในการอบรมคนหางานกอน

ไปทํางานตางประเทศ 3) ดานงบประมาณ (กรมการจัดหางาน, กองยุทธศาสตรและแผนงาน, 2567ค) ซ่ึงงบประมาณ              

ในดานจัดหางานตางประเทศในแตละปงบประมาณ พ.ศ. 2563 – 2567 สวนใหญจะเปนงบดําเนินงาน คิดเปนรอยละ 

68.09 ของงบประมาณทั้งหมด รองลงมาเปนงบลงทุน คิดเปนรอยละ 26.77 ของงบประมาณทั้งหมด เปนรายจายอ่ืน          

คิดเปนรอยละ 3.98 ของงบประมาณทั้งหมด และงบที่ใชนอยที่สุด คือ งบเงินอุดหนุน คิดเปนเพียงรอยละ 1.16 ของ

งบประมาณทั้งหมด จากการพิจารณาผลรวมในแตละปงบประมาณมีแนวโนมของการใชงบประมาณมีทิศทางที่ลดลง          

4) ดานการบริหารจัดการตอการดําเนินนโยบาย มีการวางแผนงบประมาณ/ผลผลิต/กิจกรรมและมีเปาหมายการดําเนินงาน

ที่ชัดเจน โดยผลงานการใหบริการจัดหางานตางประเทศจากผลการดําเนินงานจากการพิจารณาคําขอจัดสงคนหางาน        

5 วิธีการเดินทางและ (Re-entry) เปนการดําเนินงานหลัก ไดแก บริษัทจัดสงคนหางาน บริษัทพาลูกจางไปทํางาน บริษัท

พาลูกจางไปฝกงาน จัดสงโดยรัฐ (กรมการจัดหางานเปนผูจัดสง) การเดินทางดวยตนเอง และรับแจงการเดินทางกลับ 

ไปทํางานตางประเทศ (Re-entry) (กรมการจัดหางาน, กองยุทธศาสตรและแผนงาน, 2567ข, หนา 174-175) 

3.3 การติดตอสื่อสารระหวางองคการ โดยในทุก ๆ เดือนจะมีจะมีการดําเนินการจัดประชุม

ประจําเดือนของกรมการจัดหางาน ดังน้ี 1) การจัดการประชุมกรม โดยการนําของสํานักงานเลขานุการกรม กลุมงานชวย

อํานายการและประสานราชการ เปนผูจัดการประชุม และมีศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารเปนผูทดสอบและ

ควบคุมระบบ ซ่ึงจัดผานระบบวีดิทัศนทางไกล (VDO Conference) ดวยโปรแกรม ZOOM โดยมีหนังสือเวียนเชิญเขา

ประชุมกรมการจัดหางานไปถึงผูมีสวนรวมและหนวยงานภายในกรม ประกอบดวย รองอธิบดี ผูตรวจราชการกรม 

ผูอํานวยการกอง ผูอํานวยการศูนยเทคโนโลยีและสารสนเทศ จัดหางานจังหวัด ผูอํานวยการสํานักงานจัดหางาน

กรุงเทพมหานครพื้นที่ 1-10 หัวหนาตรวจสอบภายใน หัวหนากลุมพัฒนาระบบบริหาร หัวหนาศูนยบริหารขอมูล

ตลาดแรงงานภาค และหัวหนาดานตรวจคนหางาน 2) การรายงานผลการปฏิบัติงานประจําเดือนในทุกเดือน เพื่อติดตาม

ผลการปฏิบัติงานผานการประชุมในแตละเดือนตามแผนการนําไปสูการปฏิบัติ และการติดตามประเมินผลใหสอดคลอง

ตามเปาหมายและแผนที่กําหนดตามกรอบแนวทางการประเมินผลการปฏิบัติงาน (กรมการจัดหางาน, กองยุทธศาสตร

และแผนงาน, 2567ง)  และ 3) กองบริหารแรงงานไทยไปตางประเทศไดมีการจัดประชุมชี้แจงภารกิจกองบริหาร

แรงงานไทยไปตางประเทศประจําเดือนเพื่อใหผูปฏิบัติงานสามารถดําเนินการในสวนที่เก่ียวของของหนวยงานผูปฏิบัติ

ตอไป 

3.4 ลักษณะของหนวยงานที่นํานโยบายไปปฏิบัติ ตามกฎกระทรวงแบงสวนราชการกรมการ-

จัดหางาน กระทรวงแรงงาน พ.ศ. 2559  (กระทรวงแรงงาน, กรมการจัดหางาน, 2559) กรมการจัดหางานมีภารกิจใน           

การสงเสริมการมีงานทําและคุมครองคนหางาน เพื่อใหแรงงานไดมีงานทําตามความเหมาะสมกับองคความรูและทักษะ 

ไมใหถูกหลอกลวง อีกทั้ง ไดรับสิทธิที่แรงงานไทยพึงไดรับประโยชนที่เหมาะสมและเกิดความเปนธรรมตอแรงงานไทย 

ซ่ึงกรมการจัดหางานมีอํานาจหนาที่ที่เก่ียวของกับการบริหารแรงงานไทยไปตางประเทศ ประกอบดวย 3 สวนหลัก  ๆ    

ในสวนกลาง ไดแก 1) กองบริหารแรงงานไทยไปไปตางประเทศ ซ่ึงถือเปนทั้งหนวยงานหลักและหนวยงานผูปฏิบัติที่มี

ภารกิจในการบริหารแรงงานไทยไปตางประเทศ 2) กองยุทธศาสตรและแผนงาน ซ่ึงถือเปนหนวยงานที่แปลงนโยบาย          
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ที่เก่ียวของกับภารกิจการบริหารแรงงานไทยไปตางประเทศในระดับกระทรวง กรม ผนวกกับจัดทําแผนงานและ

งบประมาณในระดับกรมมาสูการปฏิบัติ และ 3) กองทะเบยีนจัดหางานกลางและคุมครองคนหางาน ซ่ึงถือเปนหนวยงาน

ที่เก่ียวของกับภารกิจการบริหารแรงงานไทยไปตางประเทศในดานของการควบคุม ดูแล ตรวจสอบ คุมครองและใหความ

ชวยเหลือแกแรงงาน โดยเฉพาะดานตรวจคนหางานทั้งหมด 21 แหง นอกจากน้ี หนวยงานผูปฏิบัติที่เก่ียวของ ไดแก           

1) สํานักงานจัดหางานกรุงเทพมหานครพื้นที่ 1 - 10 และ 2) สํานักงานจัดหางานจังหวัด 76 จังหวัด 

3.5 สภาพสังคม เศรษฐกิจ และการเมือง การแพรระบาดของโควิด-19 ที่ไดรับผลกระทบทั่วโลก 

ประเทศก็เปนหน่ึงในประเทศที่ไดรับผลกระทบจากการแพรระบาดของโควิด-19 ซ่ึงเปนถือเปนโรคอุบัติใหมทําให

ประเทศตองมีการรับมือ มีการควบคุมการตั้งแตตนป 2563 เปนตนมาสงผลกระทบตอผลกระทบตอระบบเศรษฐกิจ                  

ของประเทศไทย รัฐบาลในขณะน้ันมีมาตรการการรับมือตอวิกฤติการแพรระบาดโรคมีการชะลอการเดินทางขามจังหวัด 

(วิกิพีเดีย, ม.ป.ป.) ภายหลังรัฐบาลประกาศเปดประเทศอยางเต็มรูปแบบในวันที่ 1 พฤษภาคม 2565 (BBC News, 2565) 

แรงงานไทยในชวงโควิดที่ผานมาไมสามารถเดินทางไปทํางานในตางประเทศได ทําใหประเทศตองสูญเสียรายได

มหาศาล แรงงานไทยตางก็ไดรับผลกระทบตอการแพรระบาดน้ี ตําแหนงงานในตางประเทศก็มีการรับสมัครนอย อีกทั้ง 

แรงงานไทยถูกระงับวีซา และถูกส่ังหามเดินทางเขาประเทศปลายทาง บางประเทศตองฉีดวัคซีนกอนถึงสามารถ          

เดินทางเขาไปประเทศปลายทางได สถิติเศรษฐกิจไทยจากการวัดการขยายตัวทางเศรษฐกิจของผลิตภัณฑมวลรวม        

ในประเทศ (GDP) (ประชาชาติธุรกิจ, 2567) ไทยยอนหลัง 5 ป มีตั้งแต 2563-2567 ในป 2563 ติดลบ 6.2% มูลคา 15.63 

ลานลานบาท ในป 2564 เพิ่มขึ้น 1.6% มูลคา 16.18 ลานลานบาท ในป 2565 เพิ่มขึ้น 2.5% มูลคา 17.37 ลานลานบาท 

ในป 2566 เพิ่มขึ้น 1.9% มูลคา 17.92 ลานลานบาท โดยมีการคาดการณป 2567 เพิ่มขึ้น 2.5% มูลคา 18.51 ลานลาน

บาท นอกจากน้ี แรงงานตางไดรับผลกระทบจากความไมสงบที่เกิดขึ้นภายนอกประเทศก็มีสวนทําใหแรงงานไทยตอง

กลับประเทศ ซ่ึงเห็นไดกรณีของประเทศอิสราเอลจากการปะทุขึ้นของสงครามระหวางอิสราเอลกับกลุมฮามาส                  

ในปาเลสไตน ทําใหแรงงานไทยในอิสราเอลตองสังเวยชีวิตใหกับสงครามบางสวน โดยที่ผานมาน้ันอิสราเอลถือเปน

ประเทศหน่ึงที่ดึงดูดแรงงานไทยเดินทางไปใชแรงงานในการสรางโอกาสหารายไดใหแกตัวเองและครอบครัวที่ดีขึ้น 

แรงงานกลุมน้ีถือไดเปนแรงงานที่ไดรับความเดือดรอนจากผลพวงสงครามดังกลาว (The101.World, 2566) โดยภาครัฐ

ไดมีมาตรการการชวยเหลือแรงงานไทยที่ไดรับผลกระทบจากเหตุการณอิสราเอล โดยที่เก่ียวของกับกรมการจัดหางาน 

กระทรวงแรงงาน ในมาตรการชวยเหลือดานแรงงาน 2 เร่ือง ไดแก 1) “เยียวยา” แรงงานไทยที่เปนสมาชิกกองทุน          

เพื่อชวยเหลือคนหางานไปทํางานตางประเทศ เมื่อกลับมาถึงประเทศไทย กระทรวงแรงงานจายรายละ 15,000 บาท ทันที 

ตามสิทธิประโยชนเงินสงเคราะห ทั้งน้ี แรงงานที่เสียชีวิตจะไดรับ 40,000 บาท เปนคาทําศพ และเงินเยียวยาสําหรับ

ครอบครัวรายละ 40,000 บาท สําหรับผูบาดเจ็บจะไดรับการจายเงนิเยียวยา รายละ 15,000 บาท 2) “หางานใหมทั้งในและ

ตางประเทศ” มีจะเจรจาประสานใหกับแรงงานไทยที่ยังไมหมดสัญญาและประสงคจะกลับไปทํางานที่อิสราเอลภายหลัง

เหตุการณสงบลง รวมทั้งสอบถามความสมัครใจของแรงงานหากไมประสงคกลับไปทํางานที่อิสราเอล เพื่อเดินทางไป

ทํางานยังประเทศอ่ืน ๆ  ในสวนผูที่มีความประสงคจะทํางานในประเทศไทยซ่ึงจะตองแจงความประสงคที่กรมการจัดหางาน  

4. ประสทิธภิาพของการดําเนินนโยบาย (กรมการจัดหางาน, กองยุทธศาสตรและแผนงาน, 2567จ) 

4.1 รายไดสงกลับของแรงงานไทยไปทํางานตางประเทศ รายไดสงกลับของแรงงานไทยไปทํางาน

ตางประเทศ ตั้งแตปงบประมาณ 2563 – 2566 มีแนวโนมที่สูงขึ้นทั้งแบบรายเดือนและรายสะสมในแตละปงบประมาณ 

โดยเฉพาะภายหลังการเปดประเทศ ชวงปบประมาณ พ.ศ. 2565 เมื่อเปรียบเทียบกับ 2564 มีอัตราการเปล่ียนแปลงอยาง           

กาวกระโดดอยางเห็นไดชัดจากปบประมาณ พ.ศ. 2564 มีจํานวนรายไดสงกลับประเทศ 200,930 ลานบาท เพิ่มขึ้น             

เปน 237,584 ลานบาทในปบประมาณ พ.ศ. 2565 คิดเปนรอยละ 118.24 หรือประมาณ 1.1 เทาของปงบประมาณ 2564 

(ธนาคารแหงประเทศไทย, 2567) 
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4.2 จํานวนคนหางานที่ลงทะเบียนแจงความประสงคเดินทางไปทํางานตางประเทศ จํานวน

คนหางานที่ลงทะเบียนแจงความประสงคเดินทางไปทํางานตางประเทศ ตั้งแตปงบประมาณ 2563 – 2566 มักเปนเพศชาย

มากกวาเพศหญิง โดยมักมีวุฒิการศึกษา 3 ลําดับแรก คือ ระดับมัธยมศึกษา รองลงมาคือปริญญาตรี ประกาศนียบัตร

วิชาชีพชั้นสูง (ปวส.) ตามลําดับ ซ่ึงจะมีแนวโนมคนหางานที่ลงทะเบียนแจงความประสงคเดินทางไปทํางานตางประเทศ

ที่สูงขึ้น โดยเฉพาะภายหลังปงบประมาณ 2565 ทีค่นหางานลงทะเบียนแจงความประสงคเดินทางไปทํางานตางประเทศ 

เพิ่มคิดเปน 3 เทา หรือ 314.61% อยางเห็นไดชัดเจน และเมื่อสังเกตตามภูมิภาค พบวา ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ       

มีความประสงคตองการเดินทางไปทํางานตางประเทศมากที่สุด คิดเปนรอยละ 62.36 ของจํานวนผลรวมทั้งหมด โดยมี

จังหวัดอุดรธานีมีผูแจงความประสงคเดินทางไปทํางานตางประเทศมากที่สุด ซ่ึงเปนจํานวนสูงสุดของภูมิภาคและสูงสุด

ในระดับประเทศ  

4.3 จํานวนคนหางานที่ไดรับการอบรมกอนเดินทางไปทํางานตางประเทศ การเตรียม              

ความพรอมคนหางานกอนเดินทางไปทํางานในตางประเทศ โดยบริษัทจัดหางานและกรมการจัดหางานเปนผูจัดสง 

รวมทั้ง การแจงการเดินทางไปทํางานดวยตนเอง ตามหลักสูตรการอบรมคนหางานกอนเดินทางไปทํางานตางประเทศ

ของกรมการจัดหางาน พ.ศ. 2550 เพื่อใหคนหางานไดรับความรูความเขาใจ ขั้นตอน เงื่อนไขการจางงาน ขนบธรรมเนียม

ประเพณี ขอควรรู/ควรปฏิบัติตามกฎหมายทองถิ่น ตลอดจนการดําเนินชีวิตในขณะทํางานในตางประเทศ ณ กองบริหาร

แรงงานไทยไปตางประเทศ และศูนยอบรมคนหางานกอนไปทํางานตางประเทศ 14 แหง โดยใชวิธีการอบรมผานระบบ

หองเรียนหรือระบบออนไลนในรูปแบบวีดิทัศนและวิทยากรบรรยายตามสถานการณที่เหมาะสม โดยจํานวนคนหางาน            

ที่ไดรับการอบรมกอนเดินทางไปทํางานตางประเทศในเขตกรุงเทพมหานครหรือที่กองบริหารแรงงานไทยไปตางประเทศ 

คิดเปนรอยละ 82.72 ของจํานวนผูอบรมทั้งหมด และภูมิภาคที่มีการอบรมรองลงมา คือ ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ        

ในจังหวัดอุดรธานี 

4.4 จํานวนคนหางานที่ไดอนุญาตใหเดินทางไปทํางานตางประเทศ (จําแนกจังหวัดและ

ประเทศ) มีการเดินทางของแรงงาน 5 วิธีการเดินทาง และแจงการเดินทางกลับไปทํางานตางประเทศ (Re-entry) จําแนก

ตามภูมภิาค ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2563 – 2566 และ 2567 การเดินทางผานวิธีเดินทางดวยตนเอง นางจางพาลูกจาง

ไปทํางาน นายจางสงลูกจางไปฝกงานและ Re-entry สามารถดําเนินการที่กองบริหารแรงงานไทยไปตางประเทศ 

สํานักงานจัดหางานจังหวัดทั่วประเทศ 76 จังหวัด และสํานักงานจัดหางานกรุงเทพมหานครพื้นที่ 1-10 แตวิธีเดินทาง

กับบริษัทจัดหางานจัดสงและกรมการจัดงานจัดสงจะตองมาที่กองบริหารแรงงานไทยไปตางประเทศ ซ่ึงจากการวิเคราะห

พบวาวิธีที่มีการเดินทางของแรงงานมากที่สุด (กรณีไมรวมวิธีเดินทาง Re-entry) คือ บริษัทจัดหางานจัดสง สําหรับ

วิธีการเดินทางดวยตนเอง อันดับ 1 คือ กรุงเทพมหานคร จํานวน 35,859 คน อยูที่กองบริหารแรงงานไทยไปตางประเทศ 

จํานวน 22,506 คน (รอยละ 63.40 ของผลรวมวิธีการเดินทางดวยตนเอง) และอันดับ 2 คือ ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

สูงสุดอยูที่จังหวัดนครราชสีมา จํานวน 1,259 คน (รอยละ 3.51 ของผลรวมวิธีการเดินทางดวยตนเอง) รองลงมา คือ 

อุดรธานี จํานวน 1,153 คน (รอยละ 3.22 ของผลรวมวิธีการเดินทางดวยตนเอง) สําหรับวิธีการเดินทางดวยนายจาง           

พาลูกจางไปทํางาน จํานวน 41,346 คน อันดับ 1 คือ กรุงเทพมหานคร จํานวน 30,206 คน อยูที่กองบริหารแรงงานไทย

ไปตางประเทศ จํานวน 23,948 คน (รอยละ 57.93 ของผลรวมวิธีการเดินทางดวยนายจางพาลูกจางไปทํางาน) และ 

อันดับ 2 คือ ภาคกลาง จํานวน 6,057 คน  จังหวัดระยอง จํานวน 3,490 คน (รอยละ 8.44 ของผลรวมวิธีการเดินทางดวย

นายจางพาลูกจางไปทํางาน) สําหรับวิธีการเดินทางดวยนายจางสงลูกจางไปฝกงาน จํานวน 5,541 คน คือ ภาคกลาง 

จํานวน 3,181 คน จังหวัดระยอง จํานวน 1,081 คน (รอยละ 19.51 ของผลรวมวิธีการเดินทางดวยนายจางพาลูกจางไป

ฝกงาน) และสําหรับวิธีการเดินทางดวย Re-entry จํานวน 91,960 คน อันดับสูงสุด คือ ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ จํานวน 

39,540 คน รองลงมา คือ ภาคใต จํานวน 17,458 คน และภาคเหนือ จํานวน 15,695 คน ตามลําดับ โดยมีการเดินทาง
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ดวยวิธี Re-entry อยูที่จังหวัด สงขลา จํานวน 10,301 คน (รอยละ 11.21 ของผลรวมวิธีการเดินทางดวยวิธี Re-entry) 

รองลงมาเปนจังหวัดอุดรธานี จํานวน 9,498 คน (รอยละ 10.33 ของผลรวมวิธีการเดินทางดวยวิธี Re-entry) และจังหวัด

สตูล จํานวน 5,483 คน (รอยละ 5.96 ของผลรวมวิธีการเดินทางดวยวิธี Re-entry) โดยเมื่อวิเคราะหรายประเทศที่แรงงาน

ไทยเดินทางไปทํางานตางประเทศ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2563 – 2566 พบวา แรงงานไทยนิยมไปทํางานที่ตางประเทศ 

10 ประเทศสูงสุด ไดแก ไตหวัน จํานวน 77,361 คน เกาหลีใต จํานวน 28,116 คน อิสราเอล จํานวน 26,695 คน ญี่ปุน 

จํานวน 23,284 คน สวีเดน จํานวน 21,307 คน มาเลเซีย จํานวน 17,281 คน ฟนแลนด จํานวน 13,352 คน สิงคโปร 

จํานวน 8,878 คน ลาว จํานวน 6,937 คน และสหรัฐอเมริกา จํานวน 4,219 คน ตามลําดับ (กรมการจัดหางาน,                 

กองยุทธศาสตรและแผนงาน, 2567ง) 

และเมื่อวิเคราะหขอมูลตามแผนงานที่มีการตั้งเปาหมายไว พบวา ผลการปฏิบัติงานสําคัญ               

กรมการจัดหางาน เปนชวงการเกิดโรคระบาดโควิด-19 ไดแก 1) ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2563 ในการการจัดสง

คนหางานไปทํางานตางประเทศ ซ่ึงมีเปาหมาย จํานวน 100,00 คน ทําไดเพียง 58,673 คน คิดเปนรอยละ 58.67                   

2) ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 ในการการจัดสงคนหางานไปทํางานตางประเทศ ซ่ึงมีเปาหมาย จํานวน 100,00 คน 

ทําไดเพียง 41,030 คน คิดเปนรอยละ 41.03 ซ่ึงไมเปนไปตามเปาหมายตามแผนที่ไดตั้งไว 3) ประจําปงบประมาณ   

พ.ศ. 2565 ในการการจัดสงคนหางานไปทํางานตางประเทศ ซ่ึงมีเปาหมาย จํานวน 100,00 คน ทําไดเพียง 71,753 คน 

คิดเปนรอยละ 71.75 ซ่ึงไมเปนไปตามเปาหมายตามแผนที่ไดตั้งไว 4) ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2566 ในการการจัดสง

คนหางานไปทํางานตางประเทศ ซ่ึงมีเปาหมาย จํานวน 50,000 คน ทําไดเพียง 67,096 คน คิดเปนรอยละ 134.19 ซ่ึง

เปนไปตามเปาหมายตามแผนที่ไดตั้งไว แตมีขอสังเกตตรงเปาหมายที่จัดสรรมีคานอยกวาปกติ จากปกติตั้งเปาหมาย

ไวที่ จํานวน 100,000 คน แตลดเหลือเพียง 50,000 คน จึงทําใหผลการดําเนินงานเปนไปตามเปาหมายของแผนที่ตั้งไว 

และ 5) ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2567 ในการการจัดสงคนหางานไปทํางานตางประเทศ ซ่ึงมีเปาหมาย จํานวน 100,000 

คน ทําไดเพียง 61,472 คน คิดเปนรอยละ 61.47 ซ่ึงเปนไปตามเปาหมายตามแผนที่ไดตั้งไวในปงบประมาณ 2567 ซ่ึงยัง

เปนผลการดําเนินงานในระหวางปอยู ขอมูล ณ เดือนพฤษภาคม พ.ศ. 2567 

วัตถุประสงคที่ 2 วิเคราะหปญหาและอุปสรรคของการดําเนินนโยบายการบริหารแรงงาน

ไทยไปทํางานตางประเทศไปปฏิบัติของกรมการจัดหางาน ผลการวิจัยพบวา  

1. ขั้นตอนวิธีการคอนมีความซับซอนตองใชระยะเวลา ซ่ึงเปนผลการวิจัยของพิมพธาดา วรรัฐธนพัชร 

(2566) มีความจํากัดทั้งคุณสมบัติและขอกําหนดตาง ๆ  สอดคลองกับผลการวิจัยของปรมาภรณ ตนทอง (2565) ไดพบ

ปญหาระยะเวลาในการดําเนินการลาชา และมีกระบวนการในการจัดสงแรงงานหลายขั้นตอน 

2. ขอกําหนดการตรวจโรคของไทยและประเทศปลายทางมีความแตกตางกัน ซ่ึงเปนผลการวิจัยของสุธน 

วงษชีรี และคณะ (2558) อีกทั้ง พบปญหาการปลอมแปลงเอกสารผลตรวจกอนเดินทางของแรงงานบางสวนทําให            

ผลตรวจมีความขัดแยงกันระหวางกอนเดินทางและหลังเดินทาง โดยพบวาผลการตรวจโรคไมผานในประเทศปลายทาง 

3. การทํางานผิดประเภทวีซา โดยนายจางไมปฏิบัติตามขอสัญญา ไมมีสัญญาที่เปนลายลักษณอักษร 

ซ่ึงเมื่อเกิดอุบัติเหตุจากการทํางานกลับไมรับผิดชอบ โดยแรงงานไทยถูกยึดหนังสือเดินทาง (Passport) มีการติดยา         

สารเสพติดของกลุมแรงงานไทยบางสวน ซ่ึงเปนผลการวิจัยของสํานักงานศูนยวิจัยและใหคําปรึกษาแหง

มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร (2562) และสอดคลองกับผลการวิจัยของยศสรัล สมนวล (2563) จากปญหาดานรูปแบบของ         

วีซาในบางประเทศมีความแตกตางกัน 

4. บุคลากรยังขาดทักษะทางทั้งในดานภาษาในการปฏิบัติงาน ซ่ึงผลการวิจัยของสํานักงานศูนยวิจัย

และใหคําปรึกษาแหงมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร (2562) ขาดความเชี่ยวชาญในการบริการใหคําแนะนําแกคนหางาน 

โควตาที่มีจํานวนจํากัด สอดคลองกับผลการวิจัยของยศสรัล สมนวล (2563) ปญหาการขาดความรูความสามารถของ
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เจาหนาที่ในการปฏิบัติงาน และเทคนิคในการตรวจสอบการในดานการสังเกตคนเดินทางผูมีพฤติการณจะลักลอบ         

ไปทํางานในตางประเทศ 

5. ความตองการไปทํางานที่มีปริมาณมากแตกลับมีตําแหนงเปดรับในการจัดสงแรงงานนอย สอดคลอง

กับผลการวิจัยของ สํานักงานศูนยวิจัยและใหคําปรึกษาแหงมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร (2562) โดยกรมการจัดหางาน       

มีโควตาที่จํากัด 

6. แรงงานไทยยังมีทักษะในการส่ือสารไมมากนัก ซ่ึงผลการวิจัยของสํานักงานศูนยวิจัยและให

คําปรึกษาแหงมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร (2562) เน่ืองจากการไปทํางานตางประเทศจะตองทักษะทางการส่ือสารและ

สามารถเขาใจเพื่อเปนประโยชนตอแรงงานในการใชชีวิตและปกปองตนเองได 

7. มีการลักลอบไปทํางานของแรงงานไทยจํานวนหน่ึง ทําใหสงผลตอการไดรับสิทธิของแรงงานที่ถูก

กฎหมาย ซ่ึงผลการวิจัยของสํานักงานศูนยวิจัยและใหคําปรึกษาแหงมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร, 2562) ในกรณีของ         

ผีนอยซ่ึงมีความสอดคลองกับซ่ึงผลการวิจัยของปรมาภรณ ตนทอง (2565) การที่มีคนไทยลักลอบไปทํางานใน

สาธารณรัฐเกาหลีสงผลตอการพิจารณาจานวนโควตา สงผลตอนักทองเที่ยวคนไทยที่ประสงคไปทองเที่ยวทําใหการ

เดินทางเกิดการสะดุดอาจไมไดเขาประเทศปลายทางได และมีผลกระทบตอความสัมพันธระหวางทําใหเกิดภาพลักษณ

ในแงลบได  

 อภิปรายผลการวิจัย 

การวิจัย เร่ือง การศึกษาการนํานโยบายการบริหารแรงงานไทยไปทํางานตางประเทศไปปฏิบัติของ         

กรมการจัดหางาน กระทรวงแรงงาน ผูวิจัยไดนําใชแนวความคิดของ Van Meter และ Van Horn (1973 อางถึงใน        

บุญเกียรติ การะเวกพันธุ, 2567ก, หนา 10-12) การนํานโยบายไปปฏิบัติมาเปนเคร่ืองมือในการอธิบายเฉพาะที่เก่ียวของ 

5 ปจจัย ดังน้ี 

การนํานโยบายการบริหารแรงงานไทยไปทํางานตางประเทศไปปฏิบัติของกรมการจัดหางาน 

กระทรวงแรงงาน 

1. การวิเคราะหนโยบายระดับกระทรวงเปนปญหาสาธารณะ (Public Problem) ของ Anderson (1979, pp.23-24 

อางถึงใน บุญเกียรติ การะเวกพันธุ, 2567ข, หนา 7-8) สังคมจะถูกหยิบยกใหเปนปญหาสาธารณะในการสนองตอบ       

ตอปญหา โดยใหความสําคัญกับดานการสงเสริมและพัฒนาภาพแรงงานไทยใหเดินทางไปทํางานตางประเทศอยางถูกตอง 

มีศักด์ิศรีเปนที่ตองการของตลาดแรงงานในตางประเทศ ซ่ึงเปนนโยบาย ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2563 – 2567 ซ่ึงจะ

เปนทิศทางเพื่อใหแรงงานไทยมีงานทํา และไดรับสิทธิประโยชนความคุมครองอยางเปนธรรมตามกฎหมาย 

 2. การวิเคราะหนโยบายกรมการจัดหางาน จะเปนนโยบายที่ทิศทางสอดคลองกับนโยบายกระทรวง โดยจะระบุ

ลงไปยังหนวยปฏิบัติมากยิ่งขึ้น จะเห็นไดวามีนโยบายในการรักษาตลาดเดิมและขยายตลาดใหมเพื่อมุงเพิ่มโควตา      

ในการรับสมัครแรงงานไทยที่ประสงคไปทํางานในตางประเทศมีการขับเคล่ือนใหเปนรูปธรรม เพื่อสงเสริมการมีงานทํา 

ในตางประเทศ สอดคลองกับแนวคิดการบริหารของ จินตนา บุญบงการ และ ณัฎฐพันธ เขจรนันทน (2549, หนา 16-17 

อางถึงใน วิโรจน กอสกุล, 2566, หนา 33) เคร่ืองมือที่สําคัญในการนําพาองคการไปสูความสําเร็จและความยั่งยืนใน       

ระยะยาว  ซ่ึงนโยบายกรมการจดัหางานน้ันถือเปนภาพกวางกอนนําไปสูแผนงาน โครงการ กิจกรรม ซ่ึงมีความสอดคลอง

กับลักษณะของการจัดการเชิงกลยุทธ ซ่ึงมีคุณลักษณะหลักที่ชวยใหองคการสามารถนําพาตนเองไปสูความสําเร็จ          

ในอนาคตไดของรัฐศิรินทร วังกานนท (2566, หนา 12-13) โดยมุงเปาหมายในอนาคตจากการรุกตลาดใหมและเพิ่ม

โควตาการจัดสง สรางการเปล่ียนแปลงจากรวมวางแผนการพัฒนาทักษะฝมือกับภาครัฐและเอกชลและเปนการให

ความสําคัญตอการวางแผนระยะยาวในการสอดคลองกับตัวแบบกลุมของแนวความคิดของ David Truman และ Arther 
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Bentlety จากการรวบรวมของธันญวัฒน รัตนสัต (2546, หนา 50 - 58, 62 อางถึงใน เดช อุณหะจิรังรักษ, 2567, หนา 14 - 24) 

ไดพูดถึงกลุมตาง ๆ การมีสวนรวมตอสังคมในการกําหนดนโยบายสาธารณะ 

 3. การวิเคราะหการนํานโยบายไปปฏิบัติ โดยผูวิจัยไดนําใชแนวความคิดของ Van Meter และ Van Horn 

(1973 อางถึงใน บุญเกียรติ การะเวกพันธุ, 2567ก, หนา 10 - 12) การนํานโยบายไปปฏิบัติมาเปนเคร่ืองมือในการอธิบาย 

เฉพาะที่เก่ียวของ 5 ปจจัย ไดแก 1) วัตถุประสงคหรือมาตรฐานของนโยบาย การใหบริการจัดหางานตางประเทศ เพื่อ

จัดสงแรงงานไทยไปทํางานตางประเทศ ซ่ึงเปนการระบุชัดเจนเพื่อใหการดําเนินงานบรรลุตอวัตถุประสงค 2) ทรัพยากร 

ลวนมีสวนสําคัญในการขับเคล่ือนนโยบายไปสูการปฏิบัติที่เกิดผลลัพธตามที่คาดหวัง ซ่ึงประกอบหนวยงานภายใน

กรมการจัดหางาน วัสดุอุปกรณอยางเว็บไซตระบบอิเล็กทรอนิกสการบริหารแรงงานไทยไปตางประเทศ (TOEA) และ

หองประชุมตางก็มีสวนสําคัญตอการปฏิบัติงาน งบประมาณที่เพียงพอในการดําเนินงาน และการบริหารจัดการที่เปน

ระบบ ซ่ึงเปนสวนที่มีการวางแผนใหดําเนินไปตามเปาหมายที่ตั้งไว 3) การติดตอส่ือสารระหวางองคการ เปนสวนที่

สําคัญตอการติดตามผลการดําเนินงานอยาเปนระบบ 4) ลักษณะของหนวยงานทีนํ่านโยบายไปปฏิบัติ มีความเหมาะสม

ตอภารกิจที่ไดรับมอบหมาย 5) สภาพสังคม เศรษฐกิจ และการเมือง ประเทศก็เปนหน่ึงในประเทศที่ไดรับผลกระทบ              

จากการแพรระบาดของโควิด-19 และภาวะสงครามที่เกิดขึ้นภายนอกประเทศ สงผลกระทบตอแรงงานไทย หากมองถึง

แนวคิดของ Thomas R. Dry (1984 อางถึงใน วีณา พึงวิวัฒนนิกุล, 2566, หนา 9-10, 44-45) ในตัวแบบระบบสภาพแวดลอม 

ที่มีสวนสําคัญตอการนําไปสูนโยบายสาธารณะไดเชนกัน  

 4. การวิเคราะหประสิทธิภาพของการดําเนินนโยบาย ดวยการดําเนินการ 5 ปยอนหลัง เปนชวงที่เกิดโรค

ระบาดทําใหผลการดําเนินงานมักไมเปนไปตามเปาหมายที่ตั้งไว ถึงแมจะมีการวางแผนติดตามเปนระยะ ๆ ซ่ึง

สอดคลองจากผลของแนวความคิดของ Van Meter และ Van Horn (1973 อางถึงใน บุญเกียรติ การะเวกพันธุ, 2567ก, 

หนา 10 - 12) การนํานโยบายไปปฏิบัติมาผลลัพธที่เกิดขึ้น นอกจากน้ียังพบวาเมื่อนําตัวแบบสวนเพิ่มหรือตัวแบบคอย

เปนคอยไป (Incremental Model) มาอธิบาย ซ่ึงเปนการรวบรวมของธันญวัฒน รัตนสัต (2546, หนา 50-58, 62 อางถึงใน 

เดช อุณหะจิรังรักษ, 2567, หนา 14 - 24) พบวา มีการปรับเปาหมายใหสอดคลองกับบริบทสภาพแวดลอม จากผล           

การปฏิบัติงานที่ไดรับผลกระทบจากโควิด-19 สงผลใหไมสามารถสงออกแรงงานไดตามเปาที่กําหนดไว จึงมีการปรับ

เปาหมายในปงบประมาณ พ.ศ. 2566 ปกติตั้งเปาหมายไวที่ จํานวน 100,000 คน แตลดเหลือเพียง 50,000 คน เพื่อใหมี

การดําเนินงานปรับเปล่ียนส่ิงที่เกิดขึ้น 

 ปญหาและอุปสรรคของการดําเนินนโยบายการบริหารแรงงานไทยไปทํางานตางประเทศไปปฏิบัติของ

กรมการจัดหางาน กระทรวงแรงงาน 

1. ขั้นตอนวิธีการคอนมีความซับซอนตองใชระยะเวลา ซ่ึงเปนผลการวิจัยของพิมพธาดา วรรัฐธนพัชร (2566) 

มีความจํากัดทั้งคุณสมบัติและขอกําหนดตาง ๆ  สอดคลองกับผลการวิจัยของปรมาภรณ ตนทอง (2565) ไดพบปญหา

ระยะเวลาในการดําเนินการลาชา และมีกระบวนการในการจัดสงแรงงานหลายขั้นตอน 

2. ขอกําหนดการตรวจโรคของไทยและประเทศปลายทางมีความแตกตางกัน ซ่ึงเปนผลการวิจัยของสุธน วงษชีรี 

และคณะ (2558) อีกทั้ง พบปญหาการปลอมแปลงเอกสารผลตรวจกอนเดินทางของแรงงานบางสวนทําให ผลตรวจมี 

ความขัดแยงกันระหวางกอนเดินทางและหลังเดินทาง โดยพบวาผลการตรวจโรคไมผานในประเทศปลายทาง 

3. การทํางานผิดประเภทวีซา โดยนายจางไมปฏิบตัิตามขอสัญญา ไมมีสัญญาที่เปนลายลักษณอักษร ซ่ึงเมื่อ

เกิดอุบัติเหตุจากการทํางานกลับไมรับผิดชอบ โดยแรงงานไทยถูกยึดหนังสือเดินทาง (Passport) มีการติดยาสารเสพติด

ของกลุมแรงงานไทยบางสวน ซ่ึงเปนผลการวิจัยของสํานักงานศูนยวิจัยและใหคําปรึกษาแหงมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร 

(2562) และสอดคลองกับผลการวิจัยของยศสรัล สมนวล (2563) จากปญหาดานรูปแบบของวีซาในบางประเทศมีความ

แตกตางกัน 
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4. บุคลากรยังขาดทักษะทางทั้งในดานภาษาในการปฏิบัติงาน ซ่ึงผลการวิจัยของสํานักงานศูนยวิจัยและให

คําปรึกษาแหงมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร (2562) ขาดความเชี่ยวชาญในการบริการใหคําแนะนําแกคนหางาน โควตาที่มี

จํานวนจํากัด สอดคลองกับผลการวิจัยของยศสรัล สมนวล (2563) ปญหาการขาดความรูความสามารถของเจาหนาที ่          

ในการปฏิบัติงาน และเทคนิคในการตรวจสอบการในดานการสังเกตคนเดินทางผูมีพฤติการณจะลักลอบไปทํางาน               

ในตางประเทศ 

5. ความตองการไปทํางานที่มีปริมาณมากแตกลับมีตําแหนงเปดรับในการจัดสงแรงงานนอย สอดคลองกับ

ผลการวิจัยของ สํานักงานศูนยวิจัยและใหคําปรึกษาแหงมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร (2562) โดยกรมการจัดหางานมี

โควตาที่จํากัด 

6. แรงงานไทยยังมีทักษะในการส่ือสารไมมากนัก ซ่ึงผลการวิจัยของสํานักงานศูนยวิจัยและใหคําปรึกษาแหง

มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร (2562) เน่ืองจากการไปทํางานตางประเทศจะตองทักษะทางการส่ือสารและสามารถเขาใจ              

เพื่อเปนประโยชนตอแรงงานในการใชชีวิตและปกปองตนเองได 

7. มีการลักลอบไปทํางานของแรงงานไทยจํานวนหน่ึง ทําใหสงผลตอการไดรับสิทธิของแรงงานที่ถูกกฎหมาย 

ซ่ึงผลการวิจัยของสํานักงานศูนยวิจัยและใหคําปรึกษาแหงมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร, 2562) ในกรณีของผีนอยซ่ึง           

มีความสอดคลองกับซ่ึงผลการวิจัยของปรมาภรณ ตนทอง (2565) การที่มีคนไทยลักลอบไปทํางานในสาธารณรัฐเกาหลี

สงผลตอการพิจารณาจานวนโควตา สงผลตอนักทองเที่ยวคนไทยที่ประสงคไปทองเที่ยวทําใหการเดินทางเกิดการสะดุด

อาจไมไดเขาประเทศปลายทางได และมีผลกระทบตอความสัมพันธระหวางทําใหเกิดภาพลักษณในแงลบได 

ขอเสนอแนะ           

 จากผลการวิจัย ผูวิจัยมีขอเสนอแนะ ดังน้ี 

 1. ควรมีการประชาสัมพันธโทษของการลักลอบไปทํางานใหผูที่มีความประสงคไปทํางานตางประเทศไดรับรู

อยางจริงจัง โดยมีตัวอยางและผลกระทบที่จะเกิดขึ้นตามมาจากการกระทําผิดดวยการลักลอบไปทํางานตางประเทศ

อยางผิดกฎหมาย 

 2. ในการกําหนดเปนนโยบายควรมีการเปดรับฟงความคิดเห็นจากแรงงานเพื่อนํามาแปรงเขาสูการวางแผน

เพื่อนํามาซ่ึงนโยบายใหม ๆ  ที่จะเปนสวนชวยภารกิจการสงเสริมการไปทํางานตางประเทศของแรงงานไทย 

 3. ควรมีการใชระบบออนไลนในการใหบริการมากขึ้น สรางความสะดวกใหแกประชาชนผูมาใชบริการ และ             

มีศูนย One Stop Service ในดานการไปทํางานตางประเทศโดยเฉพาะ  

ขอเสนอแนะสําหรับการทําวิจัยคร้ังตอไป 

 1. การศึกษาวิจัยตอไปควรที่จะศึกษาดวยวิจัยเชิงเปนการศึกษาวิจัยเอกสาร ในการวิจัยคร้ังตอไปควรมี             

การสัมภาษณกับบุคคลที่เก่ียวของโดยเฉพาะเจาหนาที่หรือผูบังคับบัญชาระดับดับสูงใหไดเห็นถึงมุมมองของ            

การกําหนดนโยบายที่นํามาสูการปฏิบัติมากยิ่งขึ้น 

 2. ในการศึกษาคร้ังตอไปควรมีการสัมภาษณฝงของแรงงานในปจจัยตาง ๆ  ที่แรงงานมีความกังวลในการไป

ทํางานตางประเทศ เพื่อใหการวิจัยไดเห็นมุมมองที่แตกตาง รวมไปถึง สามารถนําขอมูลเพื่อนําไปสูการขจัดตอปญหา 

ที่แรงงานมีความกังวลไดในอนาคต 
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