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บทคัดยอ 

 การวิจัยน้ีเปนการวิจัยเชิงคุณภาพ มีวัตถุประสงคของการวิจัย เพื่อศึกษาการนํานโยบายการบริหาร

แรงงานไทยไปทํางานตางประเทศไปปฏิบัติของกรมการจัดหางาน กระทรวงแรงงาน และเพื่อวิเคราะหปญหาและ

อุปสรรคของการดําเนินนโยบายการบริหารแรงงานไทยไปทํางานตางประเทศไปปฏิบัติของกรมการจัดหางาน 

กระทรวงแรงงาน ใชวิธีวิจัยเอกสารจากการศึกษาขอมูลในชวงระหวางปงบประมาณ พ.ศ. 2563 – 2567 ที่ใชอยูใน

ปจจุบัน (ศึกษาถึงเดือนมิถุนายน 2567) ผลการวิจัยพบวา การนํานโยบายในระดับกระทรวงไปสูนโยบายระดับกรม            

ตามแนวความคิดของ Van Meter และ Van Horn โดยศึกษาเฉพาะ 5 ปจจัย ดังน้ี 1) วัตถุประสงคหรือมาตรฐาน

ของนโยบาย การใหบริการจัดหางานตางประเทศ เพื่อจัดสงแรงงานไทยไปทํางานตางประเทศ 2) ทรัพยากร ไดแก 

ดานทรัพยากรคน ดานวัสดุอุปกรณ ดานงบประมาณ ดานการบริหารจัดการตอการดําเนินนโยบาย 3) การติดตอ 

ส่ือสารระหวางองคการ ตามกรอบการติดตามประเมินผลใหสอดคลองกับเปาหมายตามแผน 4) ลักษณะของหนวยงาน

ที่นํานโยบายไปปฏิบัติ มีความสอดคลองกับภารกิจของหนวยงานผูนําไปปฏิบัติ 5) สภาพสังคม เศรษฐกิจ และ

การเมือง ซ่ึงเปนชวงการแพรระบาดโควิด-19 สงผลกระทบตอแรงงานไทย ประกอบกับความไมสงบที่เกิดขึ้น      

ในตางประเทศ ซ่ึงรัฐไดมีมาตรการเขามาเยี่ยวยา โดยปจจัยทั้งหมดนําไปสูประสิทธิภาพในการดําเนินนโยบาย 

นอกจากน้ี พบปญหาและอุปสรรคของการดําเนินนโยบายการบริหารแรงงานไทยไปทํางานตางประเทศ ไปปฏิบัต ิ

ไดแก ขั้นตอนวิธีการซับซอนใชเวลา ผลการตรวจโรคไมผานในประเทศปลายทาง การทํางานผิดประเภทวีซา 

บุคลากรยังขาดทักษะและความเชี่ยวชาญในการปฏิบัติงาน ความตองการไปทํางานที่มีปริมาณมากสวนทางกลับ

ตําแหนงที่มีแรงงานไทยยังมีทักษะในการส่ือสารไมมากนัก และมีการลักลอบไปทํางานของแรงงานไทย 
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บทนํา 

 ในปจจุบันการทํางานตางประเทศถือเปนชองทางในการหารายไดของแรงงานไทย เน่ืองจากคาแรง                         

ในตางประเทศที่แรงงานไทยนิยมไปทํางานมักจะมีคาแรงที่สูงกวาเมื่อเปรียบเทียบกับการทํางานในประเทศ อีกทั้ง                 

การไปทํางานในตางประเทศยังไดรับประสบการณใหม ๆ  จากการใชชีวิตในตางแดนทั้งการเรียนรูวัฒนธรรม อาหารที่

แตกตาง ความรู และทักษะใหม ๆ ที่จะไดรับ โดยจากสถิติที่ผานมาแรงงานไทยมักนิยมไปทํางานตางประเทศจาก

จํานวนแรงงานที่ยังคงทํางานอยูในตางประเทศ 10 อันดับสูงสุด ไดแก ไตหวัน เกาหลีใต ญี่ปุน อิสราเอล มาเลเซีย 

สิงคโปร โปรตุเกส ฮองกง ฮังการี และแคนนาดา ตามลําดับ (กรมการจัดหางาน, กองบริหารแรงงานไทยไปตางประเทศ, 

2567) เน่ืองมาจากรายไดที่เปนปจจัยหลักอันเปนแรงจูงใจที่นับไดวามีความสําคัญตอผลการตัดสินใจในการเลือกทํางาน

คอนขางสูงของแรงงานไทย จึงทําใหมีความตองการที่จะไปทํางานในตางประเทศมากกวาการทํางานในประเทศ โดย

แรงงานสวนหน่ึงของประเทศมีความนิยมไปทํางานในตางประเทศเพื่อใหตนและครอบครัวมีคุณภาพชีวิตความเปนอยู   

ที่ดีขึ้นกวาเดิม แรงงานที่ทํางานในตางประเทศสวนหน่ึงเปนหัวหนาครอบครัวอันเปนความหวังในการหารายได        

เพื่อนํามาจุนเจือครอบครัวที่อยูในประเทศไทย เห็นไดจากรายไดที่สงกลับมายังประเทศผานระบบธนาคารแหงประเทศ

ไทยในแตละป (ธนาคารแหงประเทศไทย, 2567) 

 กรมการจัดหางานมีภารกิจที่เก่ียวของกับการสงเสริมการมีงานทําและคุมครองคนหางาน โดยหน่ึงใน               

ภารกิจ คือ การจัดสงแรงงานไปทํางานในตางประเทศผานวิธีการจัดสงในรูปแบบตาง ๆ  ไดแก บริษัทจัดหางานจัดสง              

กรมการจัดงานจัดสง เดินทางดวยตนเอง นางจางพาลูกจางไปทํางาน นายจางสงลูกจางไปฝกงาน และแจงการเดินทาง

กลับไปทํางานตางประเทศ (Re-Entry) ผานหนวยงานหลักอยางกองบริหารแรงงานไทยไปตางประเทศ ซ่ึงถือเปนโอกาส

ของแรงงานไทยในการมีงานทําในตางประเทศ สามารถนํารายไดมายกระดับฐานะและคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้นทั้งตอตนเอง

และครอบครัว โดยรายไดของแรงงานไทยเมื่อนําสงกลับมายังประเทศไทยไมเพียงแตกอใหเกิดการจับจายใชสอดภายใน

ระบบเศรษฐกิจไทยที่เกิดการหมุนเวียนของเม็ดเงินภายในประเทศแลว แตยังเปนการสรางงานในทางออมทั้งการจางงาน

ของคนในประเทศเอง หรือภายหลังที่แรงงานไทยกลับเขามาประเทศยังสงผลดีในเร่ืองการนําเอาองคความรู ทักษะ และ

นวัตกรรมที่ไดจากการทํางานในตางแดนนําเขามาพัฒนาตอยอดในประเทศไทยไดอีกดวย โดยที่ผานมาแรงงานไทยถือ

เปนแรงงานที่มีการพัฒนาทักษะ ความรู ความสามารถที่สอดคลองกับความตองการของประเทศปลายทางที่จัดสงไป 

(กรมการจัดหางาน, กองบริหารแรงงานไทยไปตางประเทศ, 2566) 

 อยางไรก็ตาม จากสถานการณที่ผานมาไมวาจะเปนสถานการณการแพรระบาดโควิด–19 เหตุการณภัยพิบัติ

ทางธรรมชาติ หรือภัยสงคราม ซ่ึงจะเห็นตัวอยางที่ชัดเจนไดที่ไมเพียงแตประเทศไทยที่ไดรับผลกระทบจากการแพร

ระบาดโควิด–19 ในชวงที่ผานมา รวมระยะเวลามากกวา 4 ป สงผลกระทบทําใหประเทศไทยและหลายประเทศทั่วโลก            

ตางตองพบเจอตอวิกฤตการณเศรษฐกิจคร้ังใหญ ทําใหระบบเศรษฐกิจเกิดการชะลอตัวจากนโยบายและมาตรการ         

การปองกันการแพรระบาดในชวงเวลาดังกลาวที่เปนปญหา มีผลทําใหแรงงานไทยที่มีความตองการที่จะไปทํางาน             

ในตางประเทศไดรับผลกระทบจากการควบคุมการแพรระบาดจากการปดประเทศ จึงไมสามารถเดินทางไปยังประเทศ

ปลายทางที่ตนตองการไปทํางานได อีกทั้ง มีการชะลอการเดินทางในชวงสถานการณที่ไมอาจควบคุมจากเหตุการณ            

ที่เกิดขึ้นภายนอกประเทศอยางภัยสงคราม ทําใหแรงงานไทยในตางแดนรอคอยความชวยเหลือจากภาครัฐ ซ่ึงมีการออก

มาตรการตาง ๆ  มาใหความชวยเหลือจากสถานการณความไมสงบในตางแดนในชวงเวลาที่ผานมา 

 ดวยเหตุน้ีทําใหผูวิจัยจึงไดเห็นถึงความสําคัญเกิดความสนใจที่จะศึกษาวิจัยการบริหารแรงงานไทย           

ไปทํางานตางประเทศของกรมการจัดหางาน กระทรวงแรงงาน เพื่อศึกษาถึงการนํานโยบายการบริหารแรงงานไทย             

ไปทํางานตางประเทศไปปฏิบัติ รวมถึงวิเคราะหปญหาและอุปสรรคที่สงผลตอการดําเนินนโยบายการบริหารแรงงานไทย

ไปทํางานตางประเทศของกรมการจัดหางาน กระทรวงแรงงาน ซ่ึงจะเปนประโยชนในอนาคตตอไป 
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วิธีดําเนินการวิจัย 

 ในการวิจยัคร้ังน้ีมีวธิีการวิจยั ดังน้ี   

 การวิจัยคร้ังน้ีใชวิธีการวิจัย คือ การวิจัยเอกสาร (Documentary Research) ผูวิจัยไดทําการรวบรวมขอมูล

เอกสารทางวิชาการ ส่ือส่ิงพิมพ วารสาร รายงาน รายงานการวิจัย ส่ืออิเล็กทรอนิกส วิทยานิพนธ คูมือการปฏิบัติงาน 

รายงานการประชุม พระราชบัญญัติ พระราชกําหนด ระเบียบ ประกาศ คําส่ัง ที่เก่ียวของกับการบริหารแรงงานไทย           

ไปตางประเทศในการกําหนดบทบาท อํานาจ หนาที่ ของเจาหนาที่ตามภารกิจที่กําหนด โดยสามารถจัดเปนหมวดหมูไดดังน้ี 

1. งานวิจัย เชน วิทยานิพนธ ดุษฎีนิพนธ เปนตน 

2. หนังสือและเอกสารทั่วไป เชน เอกสารทางวิชาการ วารสาร เอกสารประกอบการบรรยาย คูมือ           

การปฏิบัติงาน คูมือการไปทํางานตางประเทศ แผนพับ เปนตน 

3. เอกสารทางราชการ เชน คําส่ัง ระเบียบ กฎหมาย รายงานการประชุม เปนตน 

4. ส่ืออิเล็กทรอนิกส ส่ือส่ิงพิมพ 

เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย         

 การศึกษาวิจัยคร้ังน้ี ผูวิจัยไดใชเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอมูลประเภทขอมูลทุติยภูมิ (Secondary 

Data) โดยผูวิจัยจะทําการคนควาและรวบรวมขอมูลที่อยูในรูปของหนังสือ (Text) และเอกสาร (Document) ตาง ๆ 

โดยการเลือกแหลงขอมูล ผูวิจัยจะคํานึงถึงหลักเกณฑการคัดเลือกเอกสารที่จะนํามาประกอบการวิจัยคร้ังน้ี โดยจะ

พิจารณาหลักเกณฑการคัดเลือก (อาภา วรรณฉวี, 2564) ไดแก 

1. ความจริง (Authenticity) ผูวิจัยจะคัดเลือกชุดขอมลูจากเอกสารที่ทีเ่ปนตนฉบบั (Origin) เพื่อใหไดขอมูล

ที่แทจริงและเปนที่ยอมรับได โดยพิจารณาประกอบกับชวงระยะเวลาของเหตุการณที่เปนจริง ไดแก เหตุการณ        

การแพรระบาดโควดิ-19 เหตุการณความไมสงบในตางประเทศ ซ่ึงลวนแลวแตมีผลกระทบตอการจัดสงแรงงานไทย 

2. ความนาเชื่อถือ (Credibility) โดยการคัดเลือกเอกสารที่ขอมูลถูกตอง ไมมีการปรุงแตงขอมูลเกิน

จากความเปนจริง เชน บทวิจารณตาง ๆ ไดแก คูมือการปฏิบัติงาน คูมือการรายงานผลการปฏิบัติงานประจําเดือน 

สรุปผลการปฏิบัติงานประจําเดือน ผลการวิเคราะหจากผลการปฏิบัติงานรายปงบประมาณและรายไตรมาส 

เพื่อนํามาประกอบการวิเคราะหขอมูลใหไดมาซ่ึงผลการวิจัย 

3. การเปนตัวแทน (Representativeness) เปนการคัดเลือกตัวแทนของขอมูลที่ผูวิจัยนํามาประกอบ              

เปนขอมูลที่จะตองมีคุณสมบัติสามารถนํามาเปนตัวแทนประชากรไดหรือไม ไดแก สถิติที่มีการวิเคราะหขอมูล     

อยางถูกตองจากแหลงที่นาเชื่อถือ ไดแก ขอมูลสถิติจากกองยุทธศาสตรและแผนงานผูรวบรวมผลการปฏิบัติงาน 

ขอมูลสถิติจากกองบริหารแรงงานไทยไปตางประเทศ และขอมูลรายไดสงกลับของแรงงานไทยจากธนาคาร        

แหงประเทศไทย เพือ่ใหไดสถิติที่จะนํามาเปนตัวแทนน้ีสามารถนํามาประกอบการวิเคราะหขอมูลสําหรับการวิจัยน้ีได 

4. ความหมาย (Meaning) คือ เปนการใชเกณฑความหมายในการคัดเลือกเอกสารการวิจยัที่มคีวามชัดเจน

และสามารถเขาใจไดงาย โดยเฉพาะส่ิงที่กําลังจะศึกษาวิจัยคร้ังน้ี เพื่อใหการวิจัยน้ีนําขอมูลนํามาตีความไดอยาง

ถูกตอง เหมาะสมกับบริบททีกํ่าลังศึกษา ไดแก ความหมายและการตีความจากคูมือการปฏิบัติงาน คํานิยามการนับ

ผลการปฏิบัติงานจากคูมือการรายงานผลการปฏิบัติงานประจําเดือน   

วิธีการเก็บรวบรวมขอมูล 

 ผูวิจัยศึกษาคนควาและรวบรวมขอมูลที่เก่ียวของจากเอกสารตาง ๆ  เชน ตํารา หนังสือ บทความวิชาการ รายงาน

การวิจัย วิทยานิพนธ คําส่ัง ระเบียบ กฎหมาย รายงานการประชุม นโยบายกระทรวงแรงงาน นโยบายกรมการจัดหางาน 

แผนปฏิบัติราชการกระทรวง แผนปฏิบัติราชการกรม ขาวประชาสัมพันธ เปนตน 
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การวิเคราะหขอมูล 

 การวิเคราะหขอมูลในการศึกษาคร้ังน้ีเปนการวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพ โดยผูวิจัยจะนําขอมูลจาก           

การรวบรวมขอมูลจากขอมูลทุติยภูมิจากตํารา หนังสือ บทความวิชาการ รายงานการวิจัย วิทยานิพนธ คําส่ัง ระเบียบ 

กฎหมาย รายงานการประชุม นโยบายกระทรวงแรงงาน นโยบายกรมการจัดหางาน แผนปฏิบัติราชการกระทรวง 

แผนปฏิบัติราชการกรม เปนตน ซ่ึงทําการศึกษาตามขั้นตอนและรายละเอียดที่เก่ียวของกับการศึกษาการบริหารแรงงาน

ไทยไปทํางานตางประเทศ กรณีศึกษากรมการจัดหางาน กระทรวงแรงงาน ดังน้ี 

ขั้นตอนที่ 1 รวบรวมขอมูลนโยบายระดับกระทรวง และนโยบายระดับกรม ชวงปงบประมาณ พ.ศ. 2563–2567 

ขั้นตอนที่ 2 รวบรวมขอมูลในระดับกรมที่เก่ียวของกับการบริหารแรงงานไทยไปทํางานตางประเทศ ไดแก 

โครงสรางหนวยงาน กฎหมาย คําส่ัง ประกาศ ระเบียบ คูมือ ขอมูลดานสิทธิประโยชนของแรงงาน กระบวนการนํา

นโยบายไปสูการปฏิบัติ และสภาพสังคม เศรษฐกิจ และการเมือง  

ขั้นตอนที่ 3 วิเคราะหขอมูลที่ไดรวบรวมมาตามแนวคิดการนํานโยบายไปปฏิบัติของ Van Meter และ Van Horn 

จากการศึกษาเฉพาะที่เก่ียวของ 5 ปจจัย ไดแก วัตถุประสงคหรือมาตรฐานของนโยบาย ทรัพยากร การติดตอส่ือสาร

ระหวางองคการ ลักษณะของหนวยงานที่นํานโยบายไปปฏิบัติ และสภาพสังคม เศรษฐกิจ และการเมือง 

ขั้นตอนที่ 4 รวบรวมและวิเคราะหประสิทธิภาพของการดําเนินงานจากขอมลูสถิตผิลที่เก่ียวของกับการบริหาร

แรงงานไทยไปทํางานตางประเทศ  

ขั้นตอนที่ 5 วิเคราะหปญหาและอุปสรรคที่เก่ียวของกับการดําเนินนโยบายการบริหารแรงงานไทยไปทํางาน

ตางประเทศไปปฏิบัติจากผลงานวิจัย วิทยานิพนธ ดุษฎีนิพนธ วารสาร เอกสารทางวิชาการ และผลงานทางวิชาการ 

ผลการวิจัยและอภิปรายผล 

 ผลการวิจัย ตามวัตถุประสงคของการวิจัย ดังน้ี 

 วัตถุประสงคที่ 1 การนํานโยบายการบริหารแรงงานไทยไปทํางานตางประเทศไปปฏิบัติของ

กรมการจัดหางาน ผลการวิเคราะหขอมูลที่ไดจากคนควาและรวบรวมขอมูลที่เก่ียวของจากเอกสารตาง ๆ เพื่อ

ตอบวัตถุประสงคของการวิจัยได ดังน้ี 

1. นโยบายระดับกระทรวง (กระทรวงแรงงาน, 2567) ซ่ึงเปนนโยบายที่มีความเฉพาะที่เก่ียวของกับ 

การบริหารแรงงานไทยไปตางประเทศของกรมการจัดหางาน ดังน้ี 

1.1 ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2563 มีนโยบายสําคัญดานการสงเสริมและพัฒนาภาพแรงงานไทย 

ใหเดินทางไปทํางานตางประเทศอยางถูกตอง มีศักด์ิศรีเปนที่ตองการของตลาดแรงงานในตางประเทศ ไดแก กิจกรรม

การใหบริการจัดหางานตางประเทศ โดยจัดสงแรงงานไทยไปทํางานในตางประเทศตามพระราชบัญญัติจัดหางานและ

คุมครองคนหางาน พ.ศ. 2528 และที่แกไขเพิ่มเติม ใหสามารถไปทํางานในตางประเทศอยางถูกตองตามกฎหมาย และ

กิจกรรมตรวจสอบผูเดินทางโดยผานดานตรวจคนหางาน เจาหนาที่กรมการจัดหางานประจําดานตรวจคนหางาน

ตรวจสอบหรือชุดปฏิบัติการตรวจสอบบูรณาการความรวมมือ 

1.2 ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 มีนโยบายเรงดวนมาตรการสงเสริมแรงงานไทยไปทํางาน

ตางประเทศ ผานกิจกรรมการใหบริการจัดหางานตางประเทศ โดยมีประชาชนไดรับบริการจัดหางานตางประเทศและ       

ผูลงทะเบียนแจงความประสงคจะเดินทางไปทํางานตางประเทศไดรับอนุมัติใหเดินทางไปทํางานตางประเทศตาม

พระราชบัญญัติจัดหางานและคุมครองคนหางาน พ.ศ. 2528 เพื่อใหคนหางานไดรับบริการดานการจัดหางานตางประเทศ 

สามารถเดินทางไปทาํงานในตางประเทศไดอยางถกูตองตามกฎหมาย ทําใหคนหางานมีอาชีพ มีรายไดมาดูแลครอบครัว 

ไดรับประสบการณจากการไปทํางานในตางประเทศไดเรียนรูภาษา วัฒนธรรม และเทคโนโลยีจากตางประเทศ 
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1.3 ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 มีนโยบายเรงดวนในกระตุนการจางงานตามความตองการ     

ในระบบเศรษฐกิจใหมในตางประเทศ เปนการกระตุน สงเสริม รักษาการจางงาน และการขยายตลาดแรงงานในตางประเทศ 

โดยการพัฒนาทักษะแรงงานใหเปนแรงงานคุณภาพ เพื่อเตรียมความพรอมสําหรับการเปดประเทศ และรองรับเศรษฐกิจ

ใหม เปนนโยบายในการสงเสริมการมีงานทําภายใตโครงการบริการจัดหางานเพื่อเพิ่มโอกาสการมีงานทําในกิจกรรม             

การใหบริการจัดหางานตางประเทศ 

1.4 ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2566 นโยบายการสงเสริมการมีงานทํา และการจางงาน ยกระดับ

คุณภาพชีวิตแรงงาน มีมาตรการเรงรัดและผลักดันการขยายตลาดแรงงานไทยในตางประเทศ มีการประชาสัมพันธขอมูล

อยางตอเน่ือง และประสานการจัดทําขอมูลประวัติของนายจาง ปองกันแรงงานถูกลอลวงและการถูกเอารัดเอาเปรียบ 

1.5 ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2567 มีนโยบายการเพิ่มการจัดสงแรงงานไทยไปทํางานตางประเทศ 

100,000 อัตรา การเปนสงเสริมและขยายตลาดแรงงานไทยไปทํางานตางประเทศ โดยการเปดตลาดและจัดสงแรงงานไทย

ไปทํางานตางประเทศ จํานวน 100,000 อัตรา 

2. นโยบายกรมการจัดหางาน (กรมการจัดหางาน, กองยุทธศาสตรและแผนงาน, 2567ก) ซ่ึงเปน

นโยบายที่มคีวามเฉพาะที่เก่ียวของกับการบริหารแรงงานไทยไปตางประเทศของกรมการจัดหางาน ดังน้ี 

2.1 ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 ไดแก 1) ดําเนินการใหภาคเอกชนเขามามีสวนรวมในการจัดสง 

หรือขยายตลาดแรงงานเพิ่มขึ้น 2) สงเสริมทหารที่ปลดประจําการไปทํางานในประเทศอิสราเอล 3) จัดเก็บขอมูลแรงงานไทย 

ที่เดินทางไปทํางานตางประเทศในรูปแบบ QR Code 4) การจัดสงแรงงานไปทํางานตางประเทศ เปาหมายในการดําเนินงาน 

ซ่ึงจะตองไมนับรวมกับการแจงการเดินทางแบบ Re-Entry และ 5) มีการจัดประชุมบริษัทจัดหางานเพื่อชี้แจงแนวทาง

และขอกฎหมายที่สําคัญเก่ียวกับการจัดสงแรงงานไทยไปทํางานตางประเทศ 

2.2 ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 ซ่ึงเปนนโยบายเรงดวน ไดแก 1) การสงเสริมการจางงาน           

ในตางประเทศ โดยการประสานความรวมมือกับสํานักงานแรงงานไทยในตางประเทศ ในการรักษาตลาดเดิมและขยายตลาด

ใหม เพื่อเพิ่มโอกาสใหแรงงานไทยไปทํางานมากขึ้น 2) สรางความรู ความเขาใจแกผูประกอบธุรกิจจัดสงแรงงานไทย          

ไปทํางานตางประเทศในประเด็นตาง  ๆไดแก ประเด็นแรก คือ การจัดสงโดยรัฐ เชน จัดสงคนหางานไปทํางานในประเทศ

อิสราเอล และโครงการ IM Japan ที่ไปฝกงานในประเทศญี่ปุน  ซ่ึงเปนไปตามความตองการของประเทศปลายทาง ประเด็น

ที่สอง คือ ความคืบหนาการทําบันทึกความเขาใจ MOU ระหวางกรมการจัดหางานกับเมืองอินชอนในการจางงาน      

ภาคเกษตรระยะส้ันของเกาหลี และประเด็นสุดทาย คือ มาตรการระงับการนําเขาแรงงานไทยจากสถานการณปจจบุันของ

แตละประเทศ นอกจากน้ี กรมการจัดหางานมีการบูรณาการความรวมมือกับกรมพัฒนาฝมือแรงงาน เพื่อพัฒนาทักษะ

แรงงานใหตรงตามความตองการของนายจางอยางเปนรูปธรรม 

2.3 ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2566 ซ่ึงเปนนโยบายในดานการสงเสริมการมีงานทํา โดยการสงเสริม

การไปทํางานตางประเทศ โดยการบูรณาการความรวมมือ เพื่อเพิ่มการจัดสง ประกอบดวย 1) เรงรัดการขับเคล่ือนตาม 

MOU ใหเกิดผลเปนรูปธรรม 2) รุกตลาดใหม ขยายตลาดเดิม เพิ่มโควตาการจดัสง และ 3) รวมวางแผนการพัฒนาทักษะ

ฝมือกับภาครัฐและเอกชน 

2.4 ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2567 มีการสงเสริมการจางงานตางประเทศ เปนการพัฒนาเพื่อ

ยกระดับการดําเนินงานใหมีประสิทธิภาพ โดยการสงเสริมใหคน จํานวน 100,000 คน ไดไปทํางานในตางประเทศ จาก

การวิเคราะหและวางแผนการจัดสงทั้งระบบ รวมทั้งบูรณาการความรวมมือเพื่อพัฒนาทักษะฝมือใหตรงกับความ

ตองการของนายจางในตางประเทศ 
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3. การนํานโยบายไปปฏิบัติ 

    แนวคิดการนํานโยบายไปปฏิบัติของ Van Meter และ Van Horn (1973 อางถึงใน บุญเกียรติ 

การะเวกพันธุ, 2567ก, หนา 10-12) ศึกษาเฉพาะที่เก่ียวของ 5 ปจจัย ดังน้ี 

3.1 วัตถุประสงคหรือมาตรฐานของนโยบาย การใหบริการจัดหางานตางประเทศ เพื่อจัดสง

แรงงานไทยไปทํางานตางประเทศ รวมทั้งคุมครองสิทธิประโยชนตาง ๆ  ใหแรงงานไทยไดรับคาจางที่เปนธรรม มีสภาพ

ความเปนอยูและสภาพการทํางานที่เหมาะสม โดยดําเนินการพิจารณาคําขออนุญาตใหผูไดรับอนุญาตจัดหางาน            

รับสมัคร และประกาศรับสมัครคนหางานเปนการลวงหนา พิจารณาคําขออนุญาตจัดสงคนหางานไปทํางานตางประเทศ

ผานวิธีการจัดสงในรูปแบบตาง ๆ  ไดแก บริษัทจัดหางานจัดสง กรมการจัดงานจัดสง เดินทางดวยตนเอง นายจางพา

ลูกจางไปทํางาน นายจางสงลูกจางไปฝกงาน และแจงการเดินทางกลับไปทํางานตางประเทศ (Re-Entry) โดยการอบรม

คนหางานกอนเดินทางไปทํางานตางประเทศ รวมทั้งจัดทําโครงการตาง ๆ เพื่อสงเสริมใหแรงงานไทยมีงานทําและ             

มีรายไดจากการจัดสงแรงงานไทยไปทํางานในตางประเทศในวิธีการเดินทางในแบบตาง ๆ ซ่ึงแรงงานสามารถแจง            

ความประสงคในการลงทะเบียนเพื่อไปทํางานตางประเทศ มีอบรมคนหางานกอนเดินทางไปทํางานตางประเทศใหแก

แรงงาน ซ่ึงเปนการอบรมเพื่อเตรียมความพรอมคนหางานกอนเดินทางไปทํางานในตางประเทศกอนเดินทางไปทํางาน

ตางประเทศจากวิธีการเดินทางโดยกรมการจัดหางานเปนผูจัดสง บริษัทจัดหางานจัดสง และแจงการเดินทางไปทํางาน

ดวยตนเองตามหลักสูตรการอบรมคนหางานกอนเดินทางไปทํางานตางประเทศของกรมการจัดหางาน พ.ศ. 2550 ให

คนหางานไดรับความรูความเขาใจ ขั้นตอน เงื่อนไขการจางงาน ขนบธรรมเนียมประเพณี ขอควรรู/ควรปฏิบัติตาม

กฎหมายทองถิ่น ตลอดจนการดําเนินชีวิตในขณะ ทํางานในตางประเทศที่ศูนยอบรมคนหางานกอนไปทํางาน

ตางประเทศ (TOEA) ณ กองบริหารแรงงานไทยไปตางประเทศและศูนยอบรมในจังหวัดตาง ๆ  โดยใชวิธีการอบรมผาน

ระบบหองเรียนหรือระบบออนไลนในรูปแบบวีดิทัศนและวิทยากรบรรยายตามสถานการณที่เหมาะสมจากสถานที่จัดการ

อบรมกอนเดินทางไปทํางานตางประเทศ รวมทั้งส้ิน 15 แหง ไดแก กองบริหารแรงงานไทยไปตางประเทศ และสํานักงาน

จัดหางานจังหวัดตาง ๆ  ประกอบดวย ลําปาง เชียงราย นครสวรรค สุโขทัย นครราชสีมา บุรีรัมย อุบลราชธานี ชัยภูมิ 

ขอนแกน อุดรธานี หนองคาย สกลนคร สุราษฎรธานี และสงขลา (กรมการจัดหางาน, กองยุทธศาสตรและแผนงาน, 

2567ข, หนา 173-175) 

3.2 ทรัพยากร ไดแก 1) ดานทรัพยากรคน ประกอบดวยเจาหนาที่ที่เก่ียวของกับภารกิจการจัดสง

แรงงานไทยไปตางประทศ ไดแก เจาหนาที่จากกองบริหารแรงงานไทยไปตางประเทศ เจาหนาที่กองทะเบียนจัดหางาน

กลางและคุมครองคนหางาน (โดยเฉพาะดานตรวจคนหางาน) เจาหนาที่กองยุทธศาสตรและแผนงาน เจาหนาที่จาก

สํานักงานจัดหางานกรุงเทพมหานครพื้นที่ 1-10 และเจาหนาที่สํานักงานจัดหางานจังหวัดทั้ง 76 จังหวัด 2) ดานวัสดุ

อุปกรณ ไดแก อยางแรก คือ เว็บไซตระบบอิเล็กทรอนิกสการบริหารแรงงานไทยไปตางประเทศ (TOEA) ใชสําหรับ

ภารกิจจัดสงแรงงานไทยไปทํางานตางประเทศ ซ่ึงเปนหน่ึงในชองทางในของประชาชนที่สนใจในการไปทํางาน

ตางประเทศ ประกอบดวย การรับสมัครงาน สมัครทดสอบภาษาเกาหลีและทักษะการทํางาน ลงทะเบียนแจง             

ความประสงคไปทํางานตางประเทศผานระบบอินเตอรเน็ต แจงการเดินทางไปทํางานตางประเทศดวยตนเองและ                   

แจงการเดินทางกลับไปทํางานตางประเทศ (Re-entry) ตรวจสอบขอมูลบริษัทจัดหางาน ขอมูลสถานพยาบาล ขอมูล

สถานทดสอบฝมือแรงงาน ขอมูลสถานฝกอบรม และขอมูลตําแหนง นอกจากน้ียังเปนชองทางในการยื่นคําขอ              

E-Service ของบริษัทจัดหางาน เพื่อตรวจสอบขอมูลทะเบียนคนหางาน ยื่นคําขออนุญาตสงคนหางานไปทํางาน

ตางประเทศ ยื่นคําขอสมัครสมาชิกกองทุนเพื่อชวยเหลือคนหางานยื่นคําขอจองหองอบรม และนําคนหางานมาอบรม       

เพื่อรับจง.12 เพื่อไปแจงที่ดานตรวจคนหางาน อีกทั้ง ชองทางในการยื่นคําขอ E-Service ของนายจางในประเทศ            

เพื่อลงทะเบียนนายจางในประเทศกรณีนายจางพาลูกจางไปทํางานหรือฝกงานในตางประเทศ ตรวจสอบขอมูลทะเบียน
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คนหางาน (ลูกจาง) และยื่นคําขออนุญาตพาลูกจางไปทํางานหรือฝกงานตางประเทศ อยางที่สอง หองอบรมอบรม

คนหางานกอนเดินทางไปทํางานตางประเทศ การอบรมคนหางานกอนเดินทางไปทํางานตางประเทศเปนการเตรียมความ

พรอมใหแรงงานไทยไดมีความรูเขาใจขั้นตอนการไปทํางานในตางประเทศและปฏิบัติไดถูกตอง ทราบเงื่อนไขตาม

สัญญาจางงาน สภาพการจาง และขนบธรรมเนียม วัฒนธรรม ประเพณี กฎหมาย ภาษา มีความพรอมในการทํางานและ

เกิดความมั่นใจ ณ กองบริหารแรงงานไทยไปตางประเทศ หองอบรมคนหางานกอนไปทํางานตางประเทศ ชั้น 11 อาคาร

สํานักงานประกันสังคมกรุงเทพมหานครพื้นที่ 3 เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร ซ่ึงสามารถจุแรงงานไดถึงประมาณ 200 คน 

(มติชนสุดสัปดาห, 2566) อยางที่สาม Zoom Conference Meeting (ฟนิกซนิวส, ม.ป.ป.) ใชในการอบรมคนหางานกอน

ไปทํางานตางประเทศ 3) ดานงบประมาณ (กรมการจัดหางาน, กองยุทธศาสตรและแผนงาน, 2567ค) ซ่ึงงบประมาณ              

ในดานจัดหางานตางประเทศในแตละปงบประมาณ พ.ศ. 2563 – 2567 สวนใหญจะเปนงบดําเนินงาน คิดเปนรอยละ 

68.09 ของงบประมาณทั้งหมด รองลงมาเปนงบลงทุน คิดเปนรอยละ 26.77 ของงบประมาณทั้งหมด เปนรายจายอ่ืน          

คิดเปนรอยละ 3.98 ของงบประมาณทั้งหมด และงบที่ใชนอยที่สุด คือ งบเงินอุดหนุน คิดเปนเพียงรอยละ 1.16 ของ

งบประมาณทั้งหมด จากการพิจารณาผลรวมในแตละปงบประมาณมีแนวโนมของการใชงบประมาณมีทิศทางที่ลดลง          

4) ดานการบริหารจัดการตอการดําเนินนโยบาย มีการวางแผนงบประมาณ/ผลผลิต/กิจกรรมและมีเปาหมายการดําเนินงาน

ที่ชัดเจน โดยผลงานการใหบริการจัดหางานตางประเทศจากผลการดําเนินงานจากการพิจารณาคําขอจัดสงคนหางาน        

5 วิธีการเดินทางและ (Re-entry) เปนการดําเนินงานหลัก ไดแก บริษัทจัดสงคนหางาน บริษัทพาลูกจางไปทํางาน บริษัท

พาลูกจางไปฝกงาน จัดสงโดยรัฐ (กรมการจัดหางานเปนผูจัดสง) การเดินทางดวยตนเอง และรับแจงการเดินทางกลับ 

ไปทํางานตางประเทศ (Re-entry) (กรมการจัดหางาน, กองยุทธศาสตรและแผนงาน, 2567ข, หนา 174-175) 

3.3 การติดตอสื่อสารระหวางองคการ โดยในทุก ๆ เดือนจะมีจะมีการดําเนินการจัดประชุม

ประจําเดือนของกรมการจัดหางาน ดังน้ี 1) การจัดการประชุมกรม โดยการนําของสํานักงานเลขานุการกรม กลุมงานชวย

อํานายการและประสานราชการ เปนผูจัดการประชุม และมีศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารเปนผูทดสอบและ

ควบคุมระบบ ซ่ึงจัดผานระบบวีดิทัศนทางไกล (VDO Conference) ดวยโปรแกรม ZOOM โดยมีหนังสือเวียนเชิญเขา

ประชุมกรมการจัดหางานไปถึงผูมีสวนรวมและหนวยงานภายในกรม ประกอบดวย รองอธิบดี ผูตรวจราชการกรม 

ผูอํานวยการกอง ผูอํานวยการศูนยเทคโนโลยีและสารสนเทศ จัดหางานจังหวัด ผูอํานวยการสํานักงานจัดหางาน

กรุงเทพมหานครพื้นที่ 1-10 หัวหนาตรวจสอบภายใน หัวหนากลุมพัฒนาระบบบริหาร หัวหนาศูนยบริหารขอมูล

ตลาดแรงงานภาค และหัวหนาดานตรวจคนหางาน 2) การรายงานผลการปฏิบัติงานประจําเดือนในทุกเดือน เพื่อติดตาม

ผลการปฏิบัติงานผานการประชุมในแตละเดือนตามแผนการนําไปสูการปฏิบัติ และการติดตามประเมินผลใหสอดคลอง

ตามเปาหมายและแผนที่กําหนดตามกรอบแนวทางการประเมินผลการปฏิบัติงาน (กรมการจัดหางาน, กองยุทธศาสตร

และแผนงาน, 2567ง)  และ 3) กองบริหารแรงงานไทยไปตางประเทศไดมีการจัดประชุมชี้แจงภารกิจกองบริหาร

แรงงานไทยไปตางประเทศประจําเดือนเพื่อใหผูปฏิบัติงานสามารถดําเนินการในสวนที่เก่ียวของของหนวยงานผูปฏิบัติ

ตอไป 

3.4 ลักษณะของหนวยงานที่นํานโยบายไปปฏิบัติ ตามกฎกระทรวงแบงสวนราชการกรมการ-

จัดหางาน กระทรวงแรงงาน พ.ศ. 2559  (กระทรวงแรงงาน, กรมการจัดหางาน, 2559) กรมการจัดหางานมีภารกิจใน           

การสงเสริมการมีงานทําและคุมครองคนหางาน เพื่อใหแรงงานไดมีงานทําตามความเหมาะสมกับองคความรูและทักษะ 

ไมใหถูกหลอกลวง อีกทั้ง ไดรับสิทธิที่แรงงานไทยพึงไดรับประโยชนที่เหมาะสมและเกิดความเปนธรรมตอแรงงานไทย 

ซ่ึงกรมการจัดหางานมีอํานาจหนาที่ที่เก่ียวของกับการบริหารแรงงานไทยไปตางประเทศ ประกอบดวย 3 สวนหลัก  ๆ    

ในสวนกลาง ไดแก 1) กองบริหารแรงงานไทยไปไปตางประเทศ ซ่ึงถือเปนทั้งหนวยงานหลักและหนวยงานผูปฏิบัติที่มี

ภารกิจในการบริหารแรงงานไทยไปตางประเทศ 2) กองยุทธศาสตรและแผนงาน ซ่ึงถือเปนหนวยงานที่แปลงนโยบาย          
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ที่เก่ียวของกับภารกิจการบริหารแรงงานไทยไปตางประเทศในระดับกระทรวง กรม ผนวกกับจัดทําแผนงานและ

งบประมาณในระดับกรมมาสูการปฏิบัติ และ 3) กองทะเบยีนจัดหางานกลางและคุมครองคนหางาน ซ่ึงถือเปนหนวยงาน

ที่เก่ียวของกับภารกิจการบริหารแรงงานไทยไปตางประเทศในดานของการควบคุม ดูแล ตรวจสอบ คุมครองและใหความ

ชวยเหลือแกแรงงาน โดยเฉพาะดานตรวจคนหางานทั้งหมด 21 แหง นอกจากน้ี หนวยงานผูปฏิบัติที่เก่ียวของ ไดแก           

1) สํานักงานจัดหางานกรุงเทพมหานครพื้นที่ 1 - 10 และ 2) สํานักงานจัดหางานจังหวัด 76 จังหวัด 

3.5 สภาพสังคม เศรษฐกิจ และการเมือง การแพรระบาดของโควิด-19 ที่ไดรับผลกระทบทั่วโลก 

ประเทศก็เปนหน่ึงในประเทศที่ไดรับผลกระทบจากการแพรระบาดของโควิด-19 ซ่ึงเปนถือเปนโรคอุบัติใหมทําให

ประเทศตองมีการรับมือ มีการควบคุมการตั้งแตตนป 2563 เปนตนมาสงผลกระทบตอผลกระทบตอระบบเศรษฐกิจ                  

ของประเทศไทย รัฐบาลในขณะน้ันมีมาตรการการรับมือตอวิกฤติการแพรระบาดโรคมีการชะลอการเดินทางขามจังหวัด 

(วิกิพีเดีย, ม.ป.ป.) ภายหลังรัฐบาลประกาศเปดประเทศอยางเต็มรูปแบบในวันที่ 1 พฤษภาคม 2565 (BBC News, 2565) 

แรงงานไทยในชวงโควิดที่ผานมาไมสามารถเดินทางไปทํางานในตางประเทศได ทําใหประเทศตองสูญเสียรายได

มหาศาล แรงงานไทยตางก็ไดรับผลกระทบตอการแพรระบาดน้ี ตําแหนงงานในตางประเทศก็มีการรับสมัครนอย อีกทั้ง 

แรงงานไทยถูกระงับวีซา และถูกส่ังหามเดินทางเขาประเทศปลายทาง บางประเทศตองฉีดวัคซีนกอนถึงสามารถ          

เดินทางเขาไปประเทศปลายทางได สถิติเศรษฐกิจไทยจากการวัดการขยายตัวทางเศรษฐกิจของผลิตภัณฑมวลรวม        

ในประเทศ (GDP) (ประชาชาติธุรกิจ, 2567) ไทยยอนหลัง 5 ป มีตั้งแต 2563-2567 ในป 2563 ติดลบ 6.2% มูลคา 15.63 

ลานลานบาท ในป 2564 เพิ่มขึ้น 1.6% มูลคา 16.18 ลานลานบาท ในป 2565 เพิ่มขึ้น 2.5% มูลคา 17.37 ลานลานบาท 

ในป 2566 เพิ่มขึ้น 1.9% มูลคา 17.92 ลานลานบาท โดยมีการคาดการณป 2567 เพิ่มขึ้น 2.5% มูลคา 18.51 ลานลาน

บาท นอกจากน้ี แรงงานตางไดรับผลกระทบจากความไมสงบที่เกิดขึ้นภายนอกประเทศก็มีสวนทําใหแรงงานไทยตอง

กลับประเทศ ซ่ึงเห็นไดกรณีของประเทศอิสราเอลจากการปะทุขึ้นของสงครามระหวางอิสราเอลกับกลุมฮามาส                  

ในปาเลสไตน ทําใหแรงงานไทยในอิสราเอลตองสังเวยชีวิตใหกับสงครามบางสวน โดยที่ผานมาน้ันอิสราเอลถือเปน

ประเทศหน่ึงที่ดึงดูดแรงงานไทยเดินทางไปใชแรงงานในการสรางโอกาสหารายไดใหแกตัวเองและครอบครัวที่ดีขึ้น 

แรงงานกลุมน้ีถือไดเปนแรงงานที่ไดรับความเดือดรอนจากผลพวงสงครามดังกลาว (The101.World, 2566) โดยภาครัฐ

ไดมีมาตรการการชวยเหลือแรงงานไทยที่ไดรับผลกระทบจากเหตุการณอิสราเอล โดยที่เก่ียวของกับกรมการจัดหางาน 

กระทรวงแรงงาน ในมาตรการชวยเหลือดานแรงงาน 2 เร่ือง ไดแก 1) “เยียวยา” แรงงานไทยที่เปนสมาชิกกองทุน          

เพื่อชวยเหลือคนหางานไปทํางานตางประเทศ เมื่อกลับมาถึงประเทศไทย กระทรวงแรงงานจายรายละ 15,000 บาท ทันที 

ตามสิทธิประโยชนเงินสงเคราะห ทั้งน้ี แรงงานที่เสียชีวิตจะไดรับ 40,000 บาท เปนคาทําศพ และเงินเยียวยาสําหรับ

ครอบครัวรายละ 40,000 บาท สําหรับผูบาดเจ็บจะไดรับการจายเงนิเยียวยา รายละ 15,000 บาท 2) “หางานใหมทั้งในและ

ตางประเทศ” มีจะเจรจาประสานใหกับแรงงานไทยที่ยังไมหมดสัญญาและประสงคจะกลับไปทํางานที่อิสราเอลภายหลัง

เหตุการณสงบลง รวมทั้งสอบถามความสมัครใจของแรงงานหากไมประสงคกลับไปทํางานที่อิสราเอล เพื่อเดินทางไป

ทํางานยังประเทศอ่ืน ๆ  ในสวนผูที่มีความประสงคจะทํางานในประเทศไทยซ่ึงจะตองแจงความประสงคที่กรมการจัดหางาน  

4. ประสทิธภิาพของการดําเนินนโยบาย (กรมการจัดหางาน, กองยุทธศาสตรและแผนงาน, 2567จ) 

4.1 รายไดสงกลับของแรงงานไทยไปทํางานตางประเทศ รายไดสงกลับของแรงงานไทยไปทํางาน

ตางประเทศ ตั้งแตปงบประมาณ 2563 – 2566 มีแนวโนมที่สูงขึ้นทั้งแบบรายเดือนและรายสะสมในแตละปงบประมาณ 

โดยเฉพาะภายหลังการเปดประเทศ ชวงปบประมาณ พ.ศ. 2565 เมื่อเปรียบเทียบกับ 2564 มีอัตราการเปล่ียนแปลงอยาง           

กาวกระโดดอยางเห็นไดชัดจากปบประมาณ พ.ศ. 2564 มีจํานวนรายไดสงกลับประเทศ 200,930 ลานบาท เพิ่มขึ้น             

เปน 237,584 ลานบาทในปบประมาณ พ.ศ. 2565 คิดเปนรอยละ 118.24 หรือประมาณ 1.1 เทาของปงบประมาณ 2564 

(ธนาคารแหงประเทศไทย, 2567) 
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4.2 จํานวนคนหางานที่ลงทะเบียนแจงความประสงคเดินทางไปทํางานตางประเทศ จํานวน

คนหางานที่ลงทะเบียนแจงความประสงคเดินทางไปทํางานตางประเทศ ตั้งแตปงบประมาณ 2563 – 2566 มักเปนเพศชาย

มากกวาเพศหญิง โดยมักมีวุฒิการศึกษา 3 ลําดับแรก คือ ระดับมัธยมศึกษา รองลงมาคือปริญญาตรี ประกาศนียบัตร

วิชาชีพชั้นสูง (ปวส.) ตามลําดับ ซ่ึงจะมีแนวโนมคนหางานที่ลงทะเบียนแจงความประสงคเดินทางไปทํางานตางประเทศ

ที่สูงขึ้น โดยเฉพาะภายหลังปงบประมาณ 2565 ทีค่นหางานลงทะเบียนแจงความประสงคเดินทางไปทํางานตางประเทศ 

เพิ่มคิดเปน 3 เทา หรือ 314.61% อยางเห็นไดชัดเจน และเมื่อสังเกตตามภูมิภาค พบวา ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ       

มีความประสงคตองการเดินทางไปทํางานตางประเทศมากที่สุด คิดเปนรอยละ 62.36 ของจํานวนผลรวมทั้งหมด โดยมี

จังหวัดอุดรธานีมีผูแจงความประสงคเดินทางไปทํางานตางประเทศมากที่สุด ซ่ึงเปนจํานวนสูงสุดของภูมิภาคและสูงสุด

ในระดับประเทศ  

4.3 จํานวนคนหางานที่ไดรับการอบรมกอนเดินทางไปทํางานตางประเทศ การเตรียม              

ความพรอมคนหางานกอนเดินทางไปทํางานในตางประเทศ โดยบริษัทจัดหางานและกรมการจัดหางานเปนผูจัดสง 

รวมทั้ง การแจงการเดินทางไปทํางานดวยตนเอง ตามหลักสูตรการอบรมคนหางานกอนเดินทางไปทํางานตางประเทศ

ของกรมการจัดหางาน พ.ศ. 2550 เพื่อใหคนหางานไดรับความรูความเขาใจ ขั้นตอน เงื่อนไขการจางงาน ขนบธรรมเนียม

ประเพณี ขอควรรู/ควรปฏิบัติตามกฎหมายทองถิ่น ตลอดจนการดําเนินชีวิตในขณะทํางานในตางประเทศ ณ กองบริหาร

แรงงานไทยไปตางประเทศ และศูนยอบรมคนหางานกอนไปทํางานตางประเทศ 14 แหง โดยใชวิธีการอบรมผานระบบ

หองเรียนหรือระบบออนไลนในรูปแบบวีดิทัศนและวิทยากรบรรยายตามสถานการณที่เหมาะสม โดยจํานวนคนหางาน            

ที่ไดรับการอบรมกอนเดินทางไปทํางานตางประเทศในเขตกรุงเทพมหานครหรือที่กองบริหารแรงงานไทยไปตางประเทศ 

คิดเปนรอยละ 82.72 ของจํานวนผูอบรมทั้งหมด และภูมิภาคที่มีการอบรมรองลงมา คือ ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ        

ในจังหวัดอุดรธานี 

4.4 จํานวนคนหางานที่ไดอนุญาตใหเดินทางไปทํางานตางประเทศ (จําแนกจังหวัดและ

ประเทศ) มีการเดินทางของแรงงาน 5 วิธีการเดินทาง และแจงการเดินทางกลับไปทํางานตางประเทศ (Re-entry) จําแนก

ตามภูมภิาค ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2563 – 2566 และ 2567 การเดินทางผานวิธีเดินทางดวยตนเอง นางจางพาลูกจาง

ไปทํางาน นายจางสงลูกจางไปฝกงานและ Re-entry สามารถดําเนินการที่กองบริหารแรงงานไทยไปตางประเทศ 

สํานักงานจัดหางานจังหวัดทั่วประเทศ 76 จังหวัด และสํานักงานจัดหางานกรุงเทพมหานครพื้นที่ 1-10 แตวิธีเดินทาง

กับบริษัทจัดหางานจัดสงและกรมการจัดงานจัดสงจะตองมาที่กองบริหารแรงงานไทยไปตางประเทศ ซ่ึงจากการวิเคราะห

พบวาวิธีที่มีการเดินทางของแรงงานมากที่สุด (กรณีไมรวมวิธีเดินทาง Re-entry) คือ บริษัทจัดหางานจัดสง สําหรับ

วิธีการเดินทางดวยตนเอง อันดับ 1 คือ กรุงเทพมหานคร จํานวน 35,859 คน อยูที่กองบริหารแรงงานไทยไปตางประเทศ 

จํานวน 22,506 คน (รอยละ 63.40 ของผลรวมวิธีการเดินทางดวยตนเอง) และอันดับ 2 คือ ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

สูงสุดอยูที่จังหวัดนครราชสีมา จํานวน 1,259 คน (รอยละ 3.51 ของผลรวมวิธีการเดินทางดวยตนเอง) รองลงมา คือ 

อุดรธานี จํานวน 1,153 คน (รอยละ 3.22 ของผลรวมวิธีการเดินทางดวยตนเอง) สําหรับวิธีการเดินทางดวยนายจาง           

พาลูกจางไปทํางาน จํานวน 41,346 คน อันดับ 1 คือ กรุงเทพมหานคร จํานวน 30,206 คน อยูที่กองบริหารแรงงานไทย

ไปตางประเทศ จํานวน 23,948 คน (รอยละ 57.93 ของผลรวมวิธีการเดินทางดวยนายจางพาลูกจางไปทํางาน) และ 

อันดับ 2 คือ ภาคกลาง จํานวน 6,057 คน  จังหวัดระยอง จํานวน 3,490 คน (รอยละ 8.44 ของผลรวมวิธีการเดินทางดวย

นายจางพาลูกจางไปทํางาน) สําหรับวิธีการเดินทางดวยนายจางสงลูกจางไปฝกงาน จํานวน 5,541 คน คือ ภาคกลาง 

จํานวน 3,181 คน จังหวัดระยอง จํานวน 1,081 คน (รอยละ 19.51 ของผลรวมวิธีการเดินทางดวยนายจางพาลูกจางไป

ฝกงาน) และสําหรับวิธีการเดินทางดวย Re-entry จํานวน 91,960 คน อันดับสูงสุด คือ ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ จํานวน 

39,540 คน รองลงมา คือ ภาคใต จํานวน 17,458 คน และภาคเหนือ จํานวน 15,695 คน ตามลําดับ โดยมีการเดินทาง
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ดวยวิธี Re-entry อยูที่จังหวัด สงขลา จํานวน 10,301 คน (รอยละ 11.21 ของผลรวมวิธีการเดินทางดวยวิธี Re-entry) 

รองลงมาเปนจังหวัดอุดรธานี จํานวน 9,498 คน (รอยละ 10.33 ของผลรวมวิธีการเดินทางดวยวิธี Re-entry) และจังหวัด

สตูล จํานวน 5,483 คน (รอยละ 5.96 ของผลรวมวิธีการเดินทางดวยวิธี Re-entry) โดยเมื่อวิเคราะหรายประเทศที่แรงงาน

ไทยเดินทางไปทํางานตางประเทศ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2563 – 2566 พบวา แรงงานไทยนิยมไปทํางานที่ตางประเทศ 

10 ประเทศสูงสุด ไดแก ไตหวัน จํานวน 77,361 คน เกาหลีใต จํานวน 28,116 คน อิสราเอล จํานวน 26,695 คน ญี่ปุน 

จํานวน 23,284 คน สวีเดน จํานวน 21,307 คน มาเลเซีย จํานวน 17,281 คน ฟนแลนด จํานวน 13,352 คน สิงคโปร 

จํานวน 8,878 คน ลาว จํานวน 6,937 คน และสหรัฐอเมริกา จํานวน 4,219 คน ตามลําดับ (กรมการจัดหางาน,                 

กองยุทธศาสตรและแผนงาน, 2567ง) 

และเมื่อวิเคราะหขอมูลตามแผนงานที่มีการตั้งเปาหมายไว พบวา ผลการปฏิบัติงานสําคัญ               

กรมการจัดหางาน เปนชวงการเกิดโรคระบาดโควิด-19 ไดแก 1) ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2563 ในการการจัดสง

คนหางานไปทํางานตางประเทศ ซ่ึงมีเปาหมาย จํานวน 100,00 คน ทําไดเพียง 58,673 คน คิดเปนรอยละ 58.67                   

2) ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 ในการการจัดสงคนหางานไปทํางานตางประเทศ ซ่ึงมีเปาหมาย จํานวน 100,00 คน 

ทําไดเพียง 41,030 คน คิดเปนรอยละ 41.03 ซ่ึงไมเปนไปตามเปาหมายตามแผนที่ไดตั้งไว 3) ประจําปงบประมาณ   

พ.ศ. 2565 ในการการจัดสงคนหางานไปทํางานตางประเทศ ซ่ึงมีเปาหมาย จํานวน 100,00 คน ทําไดเพียง 71,753 คน 

คิดเปนรอยละ 71.75 ซ่ึงไมเปนไปตามเปาหมายตามแผนที่ไดตั้งไว 4) ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2566 ในการการจัดสง

คนหางานไปทํางานตางประเทศ ซ่ึงมีเปาหมาย จํานวน 50,000 คน ทําไดเพียง 67,096 คน คิดเปนรอยละ 134.19 ซ่ึง

เปนไปตามเปาหมายตามแผนที่ไดตั้งไว แตมีขอสังเกตตรงเปาหมายที่จัดสรรมีคานอยกวาปกติ จากปกติตั้งเปาหมาย

ไวที่ จํานวน 100,000 คน แตลดเหลือเพียง 50,000 คน จึงทําใหผลการดําเนินงานเปนไปตามเปาหมายของแผนที่ตั้งไว 

และ 5) ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2567 ในการการจัดสงคนหางานไปทํางานตางประเทศ ซ่ึงมีเปาหมาย จํานวน 100,000 

คน ทําไดเพียง 61,472 คน คิดเปนรอยละ 61.47 ซ่ึงเปนไปตามเปาหมายตามแผนที่ไดตั้งไวในปงบประมาณ 2567 ซ่ึงยัง

เปนผลการดําเนินงานในระหวางปอยู ขอมูล ณ เดือนพฤษภาคม พ.ศ. 2567 

วัตถุประสงคที่ 2 วิเคราะหปญหาและอุปสรรคของการดําเนินนโยบายการบริหารแรงงาน

ไทยไปทํางานตางประเทศไปปฏิบัติของกรมการจัดหางาน ผลการวิจัยพบวา  

1. ขั้นตอนวิธีการคอนมีความซับซอนตองใชระยะเวลา ซ่ึงเปนผลการวิจัยของพิมพธาดา วรรัฐธนพัชร 

(2566) มีความจํากัดทั้งคุณสมบัติและขอกําหนดตาง ๆ  สอดคลองกับผลการวิจัยของปรมาภรณ ตนทอง (2565) ไดพบ

ปญหาระยะเวลาในการดําเนินการลาชา และมีกระบวนการในการจัดสงแรงงานหลายขั้นตอน 

2. ขอกําหนดการตรวจโรคของไทยและประเทศปลายทางมีความแตกตางกัน ซ่ึงเปนผลการวิจัยของสุธน 

วงษชีรี และคณะ (2558) อีกทั้ง พบปญหาการปลอมแปลงเอกสารผลตรวจกอนเดินทางของแรงงานบางสวนทําให            

ผลตรวจมีความขัดแยงกันระหวางกอนเดินทางและหลังเดินทาง โดยพบวาผลการตรวจโรคไมผานในประเทศปลายทาง 

3. การทํางานผิดประเภทวีซา โดยนายจางไมปฏิบัติตามขอสัญญา ไมมีสัญญาที่เปนลายลักษณอักษร 

ซ่ึงเมื่อเกิดอุบัติเหตุจากการทํางานกลับไมรับผิดชอบ โดยแรงงานไทยถูกยึดหนังสือเดินทาง (Passport) มีการติดยา         

สารเสพติดของกลุมแรงงานไทยบางสวน ซ่ึงเปนผลการวิจัยของสํานักงานศูนยวิจัยและใหคําปรึกษาแหง

มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร (2562) และสอดคลองกับผลการวิจัยของยศสรัล สมนวล (2563) จากปญหาดานรูปแบบของ         

วีซาในบางประเทศมีความแตกตางกัน 

4. บุคลากรยังขาดทักษะทางทั้งในดานภาษาในการปฏิบัติงาน ซ่ึงผลการวิจัยของสํานักงานศูนยวิจัย

และใหคําปรึกษาแหงมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร (2562) ขาดความเชี่ยวชาญในการบริการใหคําแนะนําแกคนหางาน 

โควตาที่มีจํานวนจํากัด สอดคลองกับผลการวิจัยของยศสรัล สมนวล (2563) ปญหาการขาดความรูความสามารถของ
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เจาหนาที่ในการปฏิบัติงาน และเทคนิคในการตรวจสอบการในดานการสังเกตคนเดินทางผูมีพฤติการณจะลักลอบ         

ไปทํางานในตางประเทศ 

5. ความตองการไปทํางานที่มีปริมาณมากแตกลับมีตําแหนงเปดรับในการจัดสงแรงงานนอย สอดคลอง

กับผลการวิจัยของ สํานักงานศูนยวิจัยและใหคําปรึกษาแหงมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร (2562) โดยกรมการจัดหางาน       

มีโควตาที่จํากัด 

6. แรงงานไทยยังมีทักษะในการส่ือสารไมมากนัก ซ่ึงผลการวิจัยของสํานักงานศูนยวิจัยและให

คําปรึกษาแหงมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร (2562) เน่ืองจากการไปทํางานตางประเทศจะตองทักษะทางการส่ือสารและ

สามารถเขาใจเพื่อเปนประโยชนตอแรงงานในการใชชีวิตและปกปองตนเองได 

7. มีการลักลอบไปทํางานของแรงงานไทยจํานวนหน่ึง ทําใหสงผลตอการไดรับสิทธิของแรงงานที่ถูก

กฎหมาย ซ่ึงผลการวิจัยของสํานักงานศูนยวิจัยและใหคําปรึกษาแหงมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร, 2562) ในกรณีของ         

ผีนอยซ่ึงมีความสอดคลองกับซ่ึงผลการวิจัยของปรมาภรณ ตนทอง (2565) การที่มีคนไทยลักลอบไปทํางานใน

สาธารณรัฐเกาหลีสงผลตอการพิจารณาจานวนโควตา สงผลตอนักทองเที่ยวคนไทยที่ประสงคไปทองเที่ยวทําใหการ

เดินทางเกิดการสะดุดอาจไมไดเขาประเทศปลายทางได และมีผลกระทบตอความสัมพันธระหวางทําใหเกิดภาพลักษณ

ในแงลบได  

 อภิปรายผลการวิจัย 

การวิจัย เร่ือง การศึกษาการนํานโยบายการบริหารแรงงานไทยไปทํางานตางประเทศไปปฏิบัติของ         

กรมการจัดหางาน กระทรวงแรงงาน ผูวิจัยไดนําใชแนวความคิดของ Van Meter และ Van Horn (1973 อางถึงใน        

บุญเกียรติ การะเวกพันธุ, 2567ก, หนา 10-12) การนํานโยบายไปปฏิบัติมาเปนเคร่ืองมือในการอธิบายเฉพาะที่เก่ียวของ 

5 ปจจัย ดังน้ี 

การนํานโยบายการบริหารแรงงานไทยไปทํางานตางประเทศไปปฏิบัติของกรมการจัดหางาน 

กระทรวงแรงงาน 

1. การวิเคราะหนโยบายระดับกระทรวงเปนปญหาสาธารณะ (Public Problem) ของ Anderson (1979, pp.23-24 

อางถึงใน บุญเกียรติ การะเวกพันธุ, 2567ข, หนา 7-8) สังคมจะถูกหยิบยกใหเปนปญหาสาธารณะในการสนองตอบ       

ตอปญหา โดยใหความสําคัญกับดานการสงเสริมและพัฒนาภาพแรงงานไทยใหเดินทางไปทํางานตางประเทศอยางถูกตอง 

มีศักด์ิศรีเปนที่ตองการของตลาดแรงงานในตางประเทศ ซ่ึงเปนนโยบาย ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2563 – 2567 ซ่ึงจะ

เปนทิศทางเพื่อใหแรงงานไทยมีงานทํา และไดรับสิทธิประโยชนความคุมครองอยางเปนธรรมตามกฎหมาย 

 2. การวิเคราะหนโยบายกรมการจัดหางาน จะเปนนโยบายที่ทิศทางสอดคลองกับนโยบายกระทรวง โดยจะระบุ

ลงไปยังหนวยปฏิบัติมากยิ่งขึ้น จะเห็นไดวามีนโยบายในการรักษาตลาดเดิมและขยายตลาดใหมเพื่อมุงเพิ่มโควตา      

ในการรับสมัครแรงงานไทยที่ประสงคไปทํางานในตางประเทศมีการขับเคล่ือนใหเปนรูปธรรม เพื่อสงเสริมการมีงานทํา 

ในตางประเทศ สอดคลองกับแนวคิดการบริหารของ จินตนา บุญบงการ และ ณัฎฐพันธ เขจรนันทน (2549, หนา 16-17 

อางถึงใน วิโรจน กอสกุล, 2566, หนา 33) เคร่ืองมือที่สําคัญในการนําพาองคการไปสูความสําเร็จและความยั่งยืนใน       

ระยะยาว  ซ่ึงนโยบายกรมการจดัหางานน้ันถือเปนภาพกวางกอนนําไปสูแผนงาน โครงการ กิจกรรม ซ่ึงมีความสอดคลอง

กับลักษณะของการจัดการเชิงกลยุทธ ซ่ึงมีคุณลักษณะหลักที่ชวยใหองคการสามารถนําพาตนเองไปสูความสําเร็จ          

ในอนาคตไดของรัฐศิรินทร วังกานนท (2566, หนา 12-13) โดยมุงเปาหมายในอนาคตจากการรุกตลาดใหมและเพิ่ม

โควตาการจัดสง สรางการเปล่ียนแปลงจากรวมวางแผนการพัฒนาทักษะฝมือกับภาครัฐและเอกชลและเปนการให

ความสําคัญตอการวางแผนระยะยาวในการสอดคลองกับตัวแบบกลุมของแนวความคิดของ David Truman และ Arther 
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Bentlety จากการรวบรวมของธันญวัฒน รัตนสัต (2546, หนา 50 - 58, 62 อางถึงใน เดช อุณหะจิรังรักษ, 2567, หนา 14 - 24) 

ไดพูดถึงกลุมตาง ๆ การมีสวนรวมตอสังคมในการกําหนดนโยบายสาธารณะ 

 3. การวิเคราะหการนํานโยบายไปปฏิบัติ โดยผูวิจัยไดนําใชแนวความคิดของ Van Meter และ Van Horn 

(1973 อางถึงใน บุญเกียรติ การะเวกพันธุ, 2567ก, หนา 10 - 12) การนํานโยบายไปปฏิบัติมาเปนเคร่ืองมือในการอธิบาย 

เฉพาะที่เก่ียวของ 5 ปจจัย ไดแก 1) วัตถุประสงคหรือมาตรฐานของนโยบาย การใหบริการจัดหางานตางประเทศ เพื่อ

จัดสงแรงงานไทยไปทํางานตางประเทศ ซ่ึงเปนการระบุชัดเจนเพื่อใหการดําเนินงานบรรลุตอวัตถุประสงค 2) ทรัพยากร 

ลวนมีสวนสําคัญในการขับเคล่ือนนโยบายไปสูการปฏิบัติที่เกิดผลลัพธตามที่คาดหวัง ซ่ึงประกอบหนวยงานภายใน

กรมการจัดหางาน วัสดุอุปกรณอยางเว็บไซตระบบอิเล็กทรอนิกสการบริหารแรงงานไทยไปตางประเทศ (TOEA) และ

หองประชุมตางก็มีสวนสําคัญตอการปฏิบัติงาน งบประมาณที่เพียงพอในการดําเนินงาน และการบริหารจัดการที่เปน

ระบบ ซ่ึงเปนสวนที่มีการวางแผนใหดําเนินไปตามเปาหมายที่ตั้งไว 3) การติดตอส่ือสารระหวางองคการ เปนสวนที่

สําคัญตอการติดตามผลการดําเนินงานอยาเปนระบบ 4) ลักษณะของหนวยงานทีนํ่านโยบายไปปฏิบัติ มีความเหมาะสม

ตอภารกิจที่ไดรับมอบหมาย 5) สภาพสังคม เศรษฐกิจ และการเมือง ประเทศก็เปนหน่ึงในประเทศที่ไดรับผลกระทบ              

จากการแพรระบาดของโควิด-19 และภาวะสงครามที่เกิดขึ้นภายนอกประเทศ สงผลกระทบตอแรงงานไทย หากมองถึง

แนวคิดของ Thomas R. Dry (1984 อางถึงใน วีณา พึงวิวัฒนนิกุล, 2566, หนา 9-10, 44-45) ในตัวแบบระบบสภาพแวดลอม 

ที่มีสวนสําคัญตอการนําไปสูนโยบายสาธารณะไดเชนกัน  

 4. การวิเคราะหประสิทธิภาพของการดําเนินนโยบาย ดวยการดําเนินการ 5 ปยอนหลัง เปนชวงที่เกิดโรค

ระบาดทําใหผลการดําเนินงานมักไมเปนไปตามเปาหมายที่ตั้งไว ถึงแมจะมีการวางแผนติดตามเปนระยะ ๆ ซ่ึง

สอดคลองจากผลของแนวความคิดของ Van Meter และ Van Horn (1973 อางถึงใน บุญเกียรติ การะเวกพันธุ, 2567ก, 

หนา 10 - 12) การนํานโยบายไปปฏิบัติมาผลลัพธที่เกิดขึ้น นอกจากน้ียังพบวาเมื่อนําตัวแบบสวนเพิ่มหรือตัวแบบคอย

เปนคอยไป (Incremental Model) มาอธิบาย ซ่ึงเปนการรวบรวมของธันญวัฒน รัตนสัต (2546, หนา 50-58, 62 อางถึงใน 

เดช อุณหะจิรังรักษ, 2567, หนา 14 - 24) พบวา มีการปรับเปาหมายใหสอดคลองกับบริบทสภาพแวดลอม จากผล           

การปฏิบัติงานที่ไดรับผลกระทบจากโควิด-19 สงผลใหไมสามารถสงออกแรงงานไดตามเปาที่กําหนดไว จึงมีการปรับ

เปาหมายในปงบประมาณ พ.ศ. 2566 ปกติตั้งเปาหมายไวที่ จํานวน 100,000 คน แตลดเหลือเพียง 50,000 คน เพื่อใหมี

การดําเนินงานปรับเปล่ียนส่ิงที่เกิดขึ้น 

 ปญหาและอุปสรรคของการดําเนินนโยบายการบริหารแรงงานไทยไปทํางานตางประเทศไปปฏิบัติของ

กรมการจัดหางาน กระทรวงแรงงาน 

1. ขั้นตอนวิธีการคอนมีความซับซอนตองใชระยะเวลา ซ่ึงเปนผลการวิจัยของพิมพธาดา วรรัฐธนพัชร (2566) 

มีความจํากัดทั้งคุณสมบัติและขอกําหนดตาง ๆ  สอดคลองกับผลการวิจัยของปรมาภรณ ตนทอง (2565) ไดพบปญหา

ระยะเวลาในการดําเนินการลาชา และมีกระบวนการในการจัดสงแรงงานหลายขั้นตอน 

2. ขอกําหนดการตรวจโรคของไทยและประเทศปลายทางมีความแตกตางกัน ซ่ึงเปนผลการวิจัยของสุธน วงษชีรี 

และคณะ (2558) อีกทั้ง พบปญหาการปลอมแปลงเอกสารผลตรวจกอนเดินทางของแรงงานบางสวนทําให ผลตรวจมี 

ความขัดแยงกันระหวางกอนเดินทางและหลังเดินทาง โดยพบวาผลการตรวจโรคไมผานในประเทศปลายทาง 

3. การทํางานผิดประเภทวีซา โดยนายจางไมปฏิบตัิตามขอสัญญา ไมมีสัญญาที่เปนลายลักษณอักษร ซ่ึงเมื่อ

เกิดอุบัติเหตุจากการทํางานกลับไมรับผิดชอบ โดยแรงงานไทยถูกยึดหนังสือเดินทาง (Passport) มีการติดยาสารเสพติด

ของกลุมแรงงานไทยบางสวน ซ่ึงเปนผลการวิจัยของสํานักงานศูนยวิจัยและใหคําปรึกษาแหงมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร 

(2562) และสอดคลองกับผลการวิจัยของยศสรัล สมนวล (2563) จากปญหาดานรูปแบบของวีซาในบางประเทศมีความ

แตกตางกัน 
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4. บุคลากรยังขาดทักษะทางทั้งในดานภาษาในการปฏิบัติงาน ซ่ึงผลการวิจัยของสํานักงานศูนยวิจัยและให

คําปรึกษาแหงมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร (2562) ขาดความเชี่ยวชาญในการบริการใหคําแนะนําแกคนหางาน โควตาที่มี

จํานวนจํากัด สอดคลองกับผลการวิจัยของยศสรัล สมนวล (2563) ปญหาการขาดความรูความสามารถของเจาหนาที ่          

ในการปฏิบัติงาน และเทคนิคในการตรวจสอบการในดานการสังเกตคนเดินทางผูมีพฤติการณจะลักลอบไปทํางาน               

ในตางประเทศ 

5. ความตองการไปทํางานที่มีปริมาณมากแตกลับมีตําแหนงเปดรับในการจัดสงแรงงานนอย สอดคลองกับ

ผลการวิจัยของ สํานักงานศูนยวิจัยและใหคําปรึกษาแหงมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร (2562) โดยกรมการจัดหางานมี

โควตาที่จํากัด 

6. แรงงานไทยยังมีทักษะในการส่ือสารไมมากนัก ซ่ึงผลการวิจัยของสํานักงานศูนยวิจัยและใหคําปรึกษาแหง

มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร (2562) เน่ืองจากการไปทํางานตางประเทศจะตองทักษะทางการส่ือสารและสามารถเขาใจ              

เพื่อเปนประโยชนตอแรงงานในการใชชีวิตและปกปองตนเองได 

7. มีการลักลอบไปทํางานของแรงงานไทยจํานวนหน่ึง ทําใหสงผลตอการไดรับสิทธิของแรงงานที่ถูกกฎหมาย 

ซ่ึงผลการวิจัยของสํานักงานศูนยวิจัยและใหคําปรึกษาแหงมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร, 2562) ในกรณีของผีนอยซ่ึง           

มีความสอดคลองกับซ่ึงผลการวิจัยของปรมาภรณ ตนทอง (2565) การที่มีคนไทยลักลอบไปทํางานในสาธารณรัฐเกาหลี

สงผลตอการพิจารณาจานวนโควตา สงผลตอนักทองเที่ยวคนไทยที่ประสงคไปทองเที่ยวทําใหการเดินทางเกิดการสะดุด

อาจไมไดเขาประเทศปลายทางได และมีผลกระทบตอความสัมพันธระหวางทําใหเกิดภาพลักษณในแงลบได 

ขอเสนอแนะ           

 จากผลการวิจัย ผูวิจัยมีขอเสนอแนะ ดังน้ี 

 1. ควรมีการประชาสัมพันธโทษของการลักลอบไปทํางานใหผูที่มีความประสงคไปทํางานตางประเทศไดรับรู

อยางจริงจัง โดยมีตัวอยางและผลกระทบที่จะเกิดขึ้นตามมาจากการกระทําผิดดวยการลักลอบไปทํางานตางประเทศ

อยางผิดกฎหมาย 

 2. ในการกําหนดเปนนโยบายควรมีการเปดรับฟงความคิดเห็นจากแรงงานเพื่อนํามาแปรงเขาสูการวางแผน

เพื่อนํามาซ่ึงนโยบายใหม ๆ  ที่จะเปนสวนชวยภารกิจการสงเสริมการไปทํางานตางประเทศของแรงงานไทย 

 3. ควรมีการใชระบบออนไลนในการใหบริการมากขึ้น สรางความสะดวกใหแกประชาชนผูมาใชบริการ และ             

มีศูนย One Stop Service ในดานการไปทํางานตางประเทศโดยเฉพาะ  

ขอเสนอแนะสําหรับการทําวิจัยคร้ังตอไป 

 1. การศึกษาวิจัยตอไปควรที่จะศึกษาดวยวิจัยเชิงเปนการศึกษาวิจัยเอกสาร ในการวิจัยคร้ังตอไปควรมี             

การสัมภาษณกับบุคคลที่เก่ียวของโดยเฉพาะเจาหนาที่หรือผูบังคับบัญชาระดับดับสูงใหไดเห็นถึงมุมมองของ            

การกําหนดนโยบายที่นํามาสูการปฏิบัติมากยิ่งขึ้น 

 2. ในการศึกษาคร้ังตอไปควรมีการสัมภาษณฝงของแรงงานในปจจัยตาง ๆ  ที่แรงงานมีความกังวลในการไป

ทํางานตางประเทศ เพื่อใหการวิจัยไดเห็นมุมมองที่แตกตาง รวมไปถึง สามารถนําขอมูลเพื่อนําไปสูการขจัดตอปญหา 

ที่แรงงานมีความกังวลไดในอนาคต 

 

 



 

14 
 

เอกสารอางอิง 

กรมการจัดหางาน, กองบริหารแรงงานไทยไปตางประเทศ. (2566). สรุปสถานการณการไปทํางานใน

ตางประเทศของแรงงานไทย ประจําป 2566. สืบคนเมื่อวันท่ี 4 กรกฎาคม 2567, จาก 

https://www.doe.go.th/prd/overseas/knowledge/param/site/149/cat/97/sub/0/pull/catego

ry/view/cover-view 

กรมการจัดหางาน, กองบริหารแรงงานไทยไปตางประเทศ. (2567). ขอมูลสถิติการเดินทางไปทํางาน

ตางประเทศ. สืบคนเมื่อวันท่ี 4 กรกฎาคม 2567, จาก https://www.doe.go.th/prd/overseas/ 

statistic/param/site/149/cat/81/sub/0/pull/module/view/list-label 

กรมการจัดหางาน, กองยุทธศาสตรและแผนงาน. (2567ก). นโยบายกรมการจดัหางาน. สบืคนเมื่อ

วันท่ี 4 กรกฎาคม 2567, จาก https://www.doe.go.th/prd/strategy/strategy/param/ 

site/175/cat/1/sub/1/pull/sub_category/view/list-label 

กรมการจัดหางาน, กองยุทธศาสตรและแผนงาน. (2567ข). คูมือการรายงานผลการปฏิบัติงาน. 

กรุงเทพมหานคร:ม.ป.พ. 

กรมการจัดหางาน, กองยุทธศาสตรและแผนงาน. (2567ค). แผนการปฏิบัติงานและการใชจายงบประมาณ. 

สืบคนเมื่อวันท่ี 4 กรกฎาคม 2567, จาก https://www.doe.go.th/prd/strategy/strategy/ 

param/site/175/cat/3/sub/0/pull/category/view/list-label 

กรมการจัดหางาน, กองยุทธศาสตรและแผนงาน. (2567ง). แผนปฏิบัติราชการรายป. สืบคนเมื่อวันท่ี 

4 กรกฎาคม 2567, จาก https://www.doe.go.th/prd/strategy/custom/param/site/175/cat/ 

40/sub/0/pull/detail/view/detail/object_id/2759 

กรมการจัดหางาน, กองยุทธศาสตรและแผนงาน. (2567จ). ผลการปฏิบัติงานประจําปงบประมาณ. 

สืบคนเมื่อวันท่ี 4 กรกฎาคม 2567, จาก https://lib.doe.go.th/frmStatdoc13List?typeid=2 

กระทรวงแรงงาน, กรมการจัดหางาน. (2559). กฎกระทรวง แบงสวนราชการกรมการจัดหางาน 

กระทรวงแรงงาน พ.ศ. 2559. สืบคนเมื่อวันท่ี 14 พฤษภาคม 2567, จาก https://www.doe.go.th 

/prd/assets/upload/files/hrad_th/4b2fe7d8e13a5c50715654a84afe591c.pdf 

กระทรวงแรงงาน. (2567). รายงานประจําป. สืบคนเมื่อวันท่ี 20 พฤษภาคม 2567, จาก https://www.mol. 

go.th/ academician/report_foryear 

เดช อุณหะจิรังรักษ. (2567). เอกสารประกอบการบรรยายกระบวนวิชาสัมมนานโยบายและการจดัการ

สาธารณะ. กรุงเทพมหานคร: มหาวิทยาลัยรามคําแหง, โครงการรัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต. 

ธนาคารแหงประเทศไทย. (2567). รายไดสงกลับของแรงงานไทยในตางประเทศ. คนหาเมื่อ 2 

มิถุนายน 2567, จาก https://app.bot.or.th/BTWS_STAT/statistics/BOTWEBSTAT.aspx? 

reportID=111&language=TH 



 

15 
 

บุญเกียรติ การะเวกพันธุ. (2567ก). เอกสารประกอบการบรรยายกระบวนวิชาการนํานโยบายไป

ปฏิบัติและการประเมินผลนโยบาย. กรุงเทพมหานคร: มหาวิทยาลัยรามคําแหง, โครงการรัฐ

ประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต. 

บุญเกียรติ การะเวกพันธุ. (2567ข). เอกสารประกอบการบรรยายกระบวนวิชาสัมมนานโยบายและการ

จัดการสาธารณะ. กรุงเทพมหานคร: มหาวิทยาลัยรามคําแหง, โครงการรัฐประศาสนศาสตร

มหาบัณฑิต. 

ปรมาภรณ ตนทอง. (2565). ความรวมมือระหวางประเทศดานแรงงานของไทย-สาธารณรัฐเกาหลี 

กรณีศึกษาแรงงานผิดกฎหมายของไทยในเกาหลีใตระหวางป พ.ศ. 2547. สารนิพนธรัฐศาสตร

มหาบัณฑิต, มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร. 

ประชาชาติธุรกิจ. (2567). สองเศรษฐกิจยอนหลัง 5 ป หลัง GDP ไทย. คนหาเมื่อ 20 มิถุนายน 2567, 

จาก https://www.prachachat.net/finance/news-1568305 

พิมพธาดา วรรัฐธนพัชร. (2566). การปฏิบัติตามนโยบายการบริหารจัดการแรงงานประเทศไทยไป

ทํางานท่ีสาธารณรัฐเกาหลีภายใตระบบการจางแรงงานตางชาติ. รัฐศาสตรสาร, 6(ฉบับท่ี 2), 

พฤษภาคม-สิงหาคม 2566. 

ฟนิกซนิวส. (ม.ป.ป.). กระทรวงแรงงานรับมอบชุดอุปกรณเพื่อการอบรมคนหางานกอนไปทํางาน

ตางประเทศจากสมาคมการจัดหางานแหงประเทศไทย, สืบคนเมื่อวันท่ี 16 มิถุนายน 2567, จาก

https://www.phoenixnews.online/tomathaigiftdevicefortrainingworker tooversea/ 

มติชนสุดสัปดาห. (2566). กรมการจัดหางาน อบรม 181 แรงงานไทย เตรียมสงทํางาน, สืบคนเมื่อ

วันท่ี 16 มิถุนายน 2567, จากhttps://www.matichonweekly.com/publicize/article_666077 

ยศสรัล สมนวล และชนิดา ศรมณี. (2563). บทบาทการดําเนินงานของเจาหนาท่ีดานตรวจคนหางาน

สุวรรณภูมิ กรณีศึกษา การสั่งระงับการเดินทางของคนหางานท่ีลักลอบไปทํางานตางประเทศ

แบบผิดกฎหมาย. รัฐศาสตรสาร, 3(ฉบับท่ี1/2563), 151-179. 

รัฐศิรินทร วังกานนท. (2566). เอกสารประกอบการบรรยายกระบวนวิชาการบริหารเชิงกลยุทธ. 

กรุงเทพมหานคร: มหาวิทยาลัยรามคําแหง, โครงการรัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต. 

วิกิพีเดีย. (ม.ป.ป.). การระบาดท่ัวของโควดิ-19. คนหาเมื่อ 20 มิถุนายน 2567, จาก https://th.wikipedia.org 

/wiki/การระบาดท่ัวไปของโควดิ-19. 

วิโรจน กอสกุล.  (2566).  เอกสารประกอบการบรรยายกระบวนวิชาการบริหารเชิงกลยุทธ . 

กรุงเทพมหานคร: มหาวิทยาลัยรามคําแหง, โครงการรัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต. 

วีณา พึงวิวัฒนกุล. (2566). เอกสารประกอบการบรรยายกระบวนวิชาการกําหนดและการวิเคราะห

นโยบายสาธารณะ. กรุงเทพมหานคร: มหาวทิยาลัยรามคําแหง, โครงการรัฐประศาสนศาสตร

มหาบัณฑิต. 



 

16 
 

สํานักงานศูนยวิจัยและใหคําปรึกษาแหงมหาวิทยาลยัธรรมศาสตร. (2562). เพื่อพัฒนาองคกรและระบบ

การจัดสงแรงงานไทยไปทํางานตางประเทศ. รายงานการวิจัยสถาบันเสริมศึกษาและ

ทรัพยากรมนุษย, มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร. 

สุธน วงษชีรี และคณะ (2558) สรุปและวิเคราะหสาเหตุท่ีแรงงานไทยถูกสงกลับจากการตรวจโรคไม

ผานในตางประเทศ ระหวาง พ.ศ. 2554-2557. วารสารกรมวิทยาศาสตรการแพทย, 57(3), 

กรกฎาคม-กันยายน 2558, 304-312. 

อาภา วรรณฉวี. (2564). การวิจยัเอกสาร (Documentary Research). คนหาเมื่อ 15 พฤษภาคม 2567, จาก 

https://bsru.net/%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0

%B8%88%E0%B8%B1%E0%B8%A2%E0%B9%80%E0%B8%AD%E0%B8%81%E0%B8%

AA%E0%B8%B2%E0%B8%A3-documentary-research/ 

BBC News. (2565) โควิด 19: ยกเลิก Test & Go. คนหาเมื่อ 20 มิถุนายน 2567, จาก https://www.bbc.com 

/thai/thailand-61264359 

The101.World. (2566). ชีวิตแรงงานไทยเปราะบางอยางยิ่งตอสงคราม. คนหาเมื่อ 20 มิถุนายน 2567, 

จาก https://www.the101.world/yahel-kurlander-interview/ 

 


