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บทคดัย่อ 
 
 การวจิยัครัง้นี้มวีตัถุประสงค์เพื่อศกึษา (1) แรงจูงใจในการปฏบิตังิานของสมาชกิกองรอ้ยอาสา
รกัษาดนิแดนอ าเภอวงัน ้าเยน็ที ่5 (2) ปัญหาและอุปสรรคในการปฏิบตังิานของสมาชกิกองรอ้ยอาสารกัษา
ดนิแดนอ าเภอวงัน ้าเยน็ที ่5 (3) ขอ้เสนอแนะ และแนวทางการสรา้งแรงจูงใจในการปฏบิตังิานของสมาชกิ
กองรอ้ยอาสารกัษาดนิแดนอ าเภอวงัน ้าเยน็ที ่5 งานวจิยัครัง้นี้เป็นการศกึษาวจิยัเชงิคุณภาพ ใชว้ธิวีจิยั
เอกสารและการวจิยัสนามดว้ยการสมัภาษณ์ โดยเป็นการสมัภาษณ์แบบมโีครงสรา้ง ศกึษาจากผูใ้หข้อ้มูล
ส าคญัทัง้สิน้ 10 คน บนัทกึขอ้มูลจากการสงัเกตการณ์ และถอดค าสมัภาษณ์จากการบนัทกึเสยีง วเิคราะห์
ขอ้มูล โดยจดัหมวดหมู่ของขอ้มูลตามประเดน็การวจิยั สรุป และตคีวามหมายขอ้มูล รวมถงึเนื้อหา 

ผลการวจิยัพบว่า (1) แรงจูงใจในการปฏบิตังิานของสมาชกิกองรอ้ยอาสารกัษาดนิแดนอ าเภอ 
วงัน ้าเยน็ที ่5 มดีงันี้ 1.) ความรกัและความชื่นชอบในอาชพี อส. 2.) ค่าตอบแทน และ 3.) การไดช่้วยเหลอื
สงัคม (2) ปัญหาและอุปสรรคในการปฏบิตังิานของสมาชกิกองรอ้ยอาสารกัษาดนิแดนอ าเภอวงัน ้าเยน็ที ่5  
มดีงันี้ 1.) การสัง่การทีล่่าชา้ 2.) ยานพาหนะ และ 3.) เพื่อนร่วมงาน (3) ขอ้เสนอแนะ และแนวทางการสรา้ง
แรงจูงใจในการปฏบิตังิานของสมาชกิกองรอ้ยอาสารกัษาดนิแดนอ าเภอวงัน ้าเยน็ที ่5 มดีงันี้ 1.) การเพิม่
ค่าตอบแทน 2.) การเพิม่สวสัดกิาร และการเพิม่บ าเหน็จ บ านาญ  
 
ค าส าคญั: แรงจูงใจ; การปฏบิตังิาน; สมาชกิกองอาสารกัษาดนิแดน 
 
Keywords: Motivation; Operation; Volunteer Defense Corps members  
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บทน า 
 

ส านักอ านวยการกองอาสารกัษาดินแดน (ม.ป.ป.) กล่าวว่า จุดเริม่ต้นเกดิขึ้นในสมยั
พระบาทสมเดจ็พระมงกุฎเกล้าเจ้าอยู่หวั ไดท้รงก่อตัง้ “กองเสือป่า” ขึ้นเพื่อฝึกอบรมขา้ราชการและ 
พลเรือนไดเ้รียนรู้วิชาทหาร ท าหน้าที่ช่วยพนักงานเจ้าหน้าที่ในการรกัษาความสงบเรียบร้อยทัว่ไป 
ในบ้านเมือง ต่อมาในสมยัพระบาทสมเดจ็พระบรมชนกาธิเบศร มหาภูมิพลอดุลยเดชมหาราช  
บรมนาถบพติร ทรงลงพระปรมาภิไธย ประกาศใช้พระราชบญัญตัิกองอาสารกัษาดินแดน พ.ศ. 2497  
เมื่อวนัที่ 10 กุมภาพนัธ์ 2497 โดยก าหนดใหจ้ดัตัง้ “กองอาสารกัษาดินแดน” เป็นองค์การขึน้อยู่ใน
กระทรวงมหาดไทย มีฐานะเป็นนิติบุคคลซึ่งทางกระทรวงมหาดไทย ได้มอบหมายให้กรมการปกครอง 
เป็นหน่วยบริหารจดัการ 

กองอาสารกัษาดินแดน มีแนวคดิในการจดัตัง้ คือ 
1.) การป้องกันประเทศเป็นหน้าที่ของคนไทยทุกคน 
2.) มีก าลงัส ารองไว้ช่วยเหลือประชาชนและประเทศชาติ ทัง้ในยามปกตแิละในยามสงคราม  
กองอาสารกัษาดินแดน แบ่งส่วนราชการออกเป็น 2 ส่วน ได้แก่ 

1.) ส่วนกลาง มกีองบญัชาการกองอาสารกัษาดินแดน (บก.อส.) เป็นหน่วยบริหารจดัการ  
โดยรฐัมนตรีว่าการกระทรวงมหาดไทย เป็นผู้บญัชาการกองอาสารกัษาดินแดน (ผบ.อส.)  

2.) ส่วนภูมิภาค มีกองบงัคบัการกองอาสารกัษาดินแดนจงัหวดั (บก.อส.จ.) เป็นหน่วยบรหิาร
จดัการโดยมีผู้ว่าราชการจงัหวดั เป็นผู้บงัคบัการกองอาสารกัษาดินแดนจงัหวดั (ผบ.อส.จ.) และ  
มีนายอ าเภอ เป็นผู้บงัคบักองอาสารกัษาดินแดนอ าเภอ (ผบ.ร้อย.อส.อ.) มีก าลงัพลระดบัปฏิบตัิ  
คือ สมาชิกกองอาสารกัษาดนิแดน (สมาชกิ อส.) ซึ่งมีสถานะเป็นเจา้หน้าทีข่องรฐั ปฏิบตัหิน้าที่ร่วมกับ
พนักงานฝ่ายปกครอง ปัจจุบนัมีอตัราก าลงัสมาชกิกองอาสารกัษาดินแดน ทัว่ประเทศ จ านวน 26,600 
นาย 

สจัจพนัธ์ สจัจารกัษ์ (2563 หน้า 1-3) ได้ให้ข้อมูลเกี่ยวกับการปฏิบตัิหน้าที่ของสมาชิกกองอาสา
รกัษาดินแดน ดงันี้ 

การปฏิบตัิงานของสมาชกิกองอาสารกัษาดินแดนในฐานะฝ่ายปกครองได้ปรากฎข่าวตามหน้าสื่อ
ต่าง ๆ มากมาย การท างานของฝ่ายปกครองนัน้ มบุีคลากรหลายฝ่ายทีร่่วมกนัท างาน แต่บุคลากรทีเ่ป็น
องค์ประกอบพื้นฐานในการปฏบิตังิานแต่ละครัง้นัน้ คอื สมาชกิกองอาสารกัษา ดนิแดน ทีค่อยเป็นก าลงั
ส าคญัเพื่อใหก้ารปฏบิตังิานสามารถส าเรจ็ลุล่วงไปได ้ลกัษณะหน้างานทีม่ี ความแตกต่างจ าเป็นต้องอาศยั
ทกัษะความสามารถทีห่ลากหลาย ไดแ้ก่  

1.) ความรู้ ความสามารถ จ าเป็นต้องมคีวามรูต้ามระเบยีบกฎหมาย อ านาจหน้าทีท่ีพ่งึมใีนการ
ปฏบิตัหิน้าทีต่้องเป็นบุคคลทีห่มัน่ศกึษาหาความรูใ้หม่ ๆ ต้องมสุีขภาพร่างกายแขง็แรงทีพ่รอ้มจะปฏบิตัิ
หน้าทีไ่ดต้ลอดเวลาตามค าสัง่ผูบ้งัคบับญัชา 

2.) ความอดทน ในการปฏบิตังิานในแต่ละครัง้ มีสภาพแวดล้อมทีย่ากล าบาก การเดนิทางเขา้พื้นที่
เป้าหมายเขา้ถงึไดย้าก สภาพพื้นทีก่ารปฏบิตังิานยากล าบาก บางภารกจิอาจใชร้ะยะเวลายาวนานเพื่อให้
บรรลุผลซึ่งล้วนต้องใชค้วามอดทนเป็นอย่างสูง  

3.) ปฏภิาณไหวพริบ ส่วนหนึ่งของงานทีไ่ดร้บัมอบหมายจากผูบ้งัคบับญัชา คอื การสบืหาขอ้มูล
ในทางลบัในพื้นที ่ในบางครัง้อาจจะต้องแฝงตวัเขา้ไปในบรเิวณสถานที ่สมัผสักบัสิง่ทีผ่ดิกฎหมายเพื่อให้
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ไดม้าซึ่งขอ้มูลทีเ่พยีงพอ ส าหรบัการปฏบิตักิารจงึจ าเป็นทีต่้องใชป้ฏภิาณไหวพรบิเป็นอย่างมาก เพื่อการ 
เอาตวัรอดในสถานการณ์ทีไ่ม่คาดคดิ  

4.) ความเสยีสละ ในบางโอกาสบางภารกจิผูบ้งัคบับญัชามเีหตุจ าเป็นทีจ่ะต้องเรยีกรวมพลเป็นการ
ด่วน ทัง้ผูท้ีป่ฏบิตังิานหน้าทีต่ามเวรหรอืแมก้ระทัง่ผูท้ีพ่กัเวร เพราะจ าเป็นทีต่้องใชส้รรพก าลงัทีม่อียู่ทัง้หมด 
เพื่อใหภ้ารกจิบรรลุผล ซึ่งหากลา่ชา้หรอืเนิ่นนานอาจท าใหภ้ารกจิไม่ส าเรจ็ หรอืท าใหเ้กดิความเสยีหายได ้
หรอืท าใหป้ระชาชนไดร้บัความเดอืดรอ้น ซึ่งสมาชกิกองอาสารกัษาดนิแดนทกุคนมคีวามเขา้ใจและตระหนกั
ในหน้าทีอ่นัส าคญัเป็นอย่ายิง่ ซึ่งต้องใชค้วามเสยีสละเป็นอย่างมาก  

5.) การตดัสนิใจ ถงึแมใ้นแต่ละภารกจิของการปฏบิตังิานของสมาชิกกองอาสารกัษาดนิแดนจะมี
ผูบ้งัคบับญัชาร่วมในภารกจิแต่ละครัง้ แต่ลกัษณะการท าภารกจิบางครัง้จ าเป็นทีจ่ะต้องมกีารแบ่งทมีชุด
ปฏบิตักิารซึ่งจะมหีวัหน้าชุดปฏบิตักิารจะเป็นสมาชกิกองอาสารกัษาดนิแดนทีม่ชีัน้ยศสูง ในแต่ละชุดหวัหน้า
จะเป็นผูท้ีม่ปีระสบการณ์ มคีวามเป็นผูน้ า และทีส่ าคญัต้องเป็นผูต้ัดสนิใจในการแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้า หรอื
เกดิสถานการณ์ทีไ่ม่คาดคดิ 

สมาชกิกองรอ้ยอาสารกัษาดนิแดนแต่ละอ าเภอ หรอืแต่ละจงัหวดั ต่างมบีทบาทหน้าทีแ่ตกตา่งกนั
ออกไปตามบรบิทของพื้นที ่ในส่วนของกองรอ้ยอาสารกัษาดนิแดนอ าเภอวงัน ้าเยน็ที ่5 เป็น 1 ใน 9 อ าเภอ
ของจงัหวดัสระแก้ว พื้นทีส่่วนใหญ่ท าการเกษตร และมพีื้นทีต่ดิกบัเขตอนุรกัษ์พนัธุ์สตัว์ป่าเขาอ่างฤาไน ซึ่งมี
ชา้งป่าเป็นจ านวนมาก ท าใหบ้างครัง้ต้องน าก าลงัของสมาชกิ อส. ลงพื้นทีช่่วยเหลอืร่วมกบัเจา้หน้าทีข่องเขต
อนุรกัษ์พนัธ์สตัว์ป่า เจา้หน้าทีฝ่่ายปกครอง และส่วนราชการอื่น ๆ ในการป้องกนัชา้งป่าท ารา้ยประชาชน 
หรอืทรพัย์สนิของประชาชน เพื่อเป็นการรกัษาความสงบเรยีบรอ้ยในพื้นทีอ่กีทางหนึ่ง อกีทัง้อ าเภอวงัน ้าเยน็ 
ยงัมปัีญหาการคา้ยาเสพตดิอยู่หลายจุด รวมถงึมผีูเ้สพสารเสพตดิเป็นจ านวนมาก ท าใหม้คีวามเสีย่งในการ
ปฏบิตังิานของสมาชกิ อส. อยู่มาก รวมถงึการเป็นทางผ่านของผูล้กัลอบเขา้เมอืง จากชายแดนไทย - 
กมัพูชา ซึ่งมอียู่เป็นจ านวนมากเช่นกนั 

จากปัญหาขา้งต้นล้วนเป็นปัญหาทางดา้นความมัน่คง ทีต่้องอาศยัความร่วมมอืจากหลายภาคส่วน 
เช่น พนักงานฝ่ายปกครองหรอืต ารวจ และภาคส่วนอื่น ๆ ทีดู่แลความมัน่คงของประเทศ ซึ่งยงัมจี านวนไม่
เพยีงต่ออาชญากรรม หรอืปัญหาอื่น ๆ ในพื้นที ่ท าใหแ้ตล่ะฝ่ายต้องมาบูรณาการร่วมกนัในการปฏบิตังิาน
ร่วมกบัฝ่ายปกครอง ซึ่งประกอบดว้ย เจา้พนักงานปกครอง ก านัน ผูใ้หญ่บ้าน และสมาชกิกองอาสารกัษา
ดนิแดน ทัง้นี้ผูว้จิยัท างานเกี่ยวขอ้งกบัการท างานของสมาชกิกองรอ้ยอาสารกัษาดนิแดนอ าเภอวงัน ้าเยน็ที ่5 
ไดต้ระหนักและเหน็ความส าคญัของแรงจูงใจในการปฏบิตังิานของสมาชกิกองรอ้ยอาสารกัษาดนิแดน เพราะ
ดว้ยบทบาทภารกจิทีเ่พิม่มากขึน้ในปัจจุบนันัน้ย่อมต้องอาศยัแรงจูงใจในการปฏบิตังิานเพิม่มากขึน้เช่นกนั  
จงึจ าเป็นอย่างยิง่ทีต่้องทราบถงึแรงจูงใจในการปฏบิตังิานของสมาชกิกองรอ้ยอาสารกัษาดนิแดนอ าเภอ 
วงัน ้าเยน็ที ่5 เพื่อจะไดน้ าผลการศกึษาไปใชอ้้างองิเพื่อประโยชน์ในการพฒันา และแก้ไขระบบการท างาน 
เพื่อประโยชน์สูงสุดของสมาชกิกองรอ้ยอาสารกัษาดนิแดนอ าเภอวงัน ้าเยน็ที ่5 ต่อไป 

 
วตัถปุระสงค์การวิจยั 
 

ในการวจิยัครัง้นี้ ผูว้จิยัมวีตัถุประสงค์เพื่อศกึษา 
 

1) แรงจูงใจในการปฏบิตังิานของสมาชกิกองรอ้ยอาสารกัษาดนิแดนอ าเภอวงัน ้าเยน็ที ่5 
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2) ปัญหาและอุปสรรคในการปฏบิตังิานของสมาชกิกองรอ้ยอาสารกัษาดนิแดนอ าเภอ 
วงัน ้าเยน็ที ่5 

3) ขอ้เสนอแนะ และแนวทางการสรา้งแรงจูงใจในการปฏบิตังิานของสมาชกิกองรอ้ยอาสารกัษา
ดนิแดนอ าเภอวงัน ้าเยน็ที ่5 
 
 
 
 
 
วิธีด าเนินการวิจยั 
 

ในการวจิยัครัง้นี้ มวีธิีวจิยั ดงันี้ 
1.) การวจิยัเอกสาร (Documentary research) เป็นการรวบรวมขอ้มูลจากเอกสารทางวชิาการ 

วารสาร สิง่พมิพ์ สื่ออเิลก็ทรอนิกส ์รายงานการวจิยั วทิยานิพนธ์ ดษุฎีนิพนธ์ รายงานการประชุม คู่มอืการ
ปฏบิตังิาน ระเบยีบ ประกาศ ค าสัง่ ทีเ่กี่ยวขอ้งกบัแรงจูงใจในการปฏบิตังิานของสมาชกิกองอาสารกัษา
ดนิแดน   

2.) การวจิยัสนาม (Field research) โดยผูว้จิยัลงพื้นทีเ่พื่อสมัภาษณ์ผูใ้หข้อ้มูลส าคญัโดยการ
สมัภาษณ์แบบมโีครงสรา้ง หรอืการสมัภาษณ์แบบเป็นทางการ (Structured interview or Formal interview) 

ผู้ให้ข้อมูลส าคญั 
ในการวจิยัครัง้นี้ มผีูใ้หข้อ้มูลส าคญั ไดแ้ก่ สมาชกิกองอาสารกัษาดนิแดนอ าเภอวงัน ้าเยน็ ที ่5 โดย

ผูว้จิยัใชว้ธิกีารสุ่มตวัอย่างแบบเจาะจง จ านวน 10 นาย ประกอบดว้ย 
1.) ผูบ้งัคบัหมู่กองรอ้ยอาสารกัษาดนิแดนอ าเภอวงัน ้าเยน็ที ่5  จ านวน 1 นาย 

 2.) รองผูบ้งัคบัหมู่กองรอ้ยอาสารกัษาดนิแดนอ าเภอวงัน ้าเยน็ที ่5 จ านวน 1 นาย 
 3.) ลูกแถว กองรอ้ยอาสารกัษาดนิแดนอ าเภอวงัน ้าเยน็ที ่5 จ านวน 8 นาย 

เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจยั 
เครื่องมอืทีใ่ชใ้นการเกบ็รวบรวมขอ้มูลในการวจิยักรณีศกึษาครัง้นี้ ผูว้จิยัไดใ้ชว้ธิกีารสมัภาษณ์  

โดยสมัภาษณ์แบบมโีครงสรา้ง หรอืการสมัภาษณ์แบบเป็นทางการ (Structured interview or Formal 
interview) ลกัษณะของการสมัภาษณ์เป็นการสมัภาษณ์ทีม่ีค าถามและขอ้ก าหนดทีแ่น่นอนตายตวั 
จะสมัภาษณ์ผูใ้ดกใ็ชค้ าถามเดยีวกนั และการสมัภาษณ์จะท าการสมัภาษณ์เป็นรายบุคคล ก่อนการเกบ็
รวบรวมขอ้มูลผูศ้กึษาไดก้ าหนดวนันัดหมายวนัสมัภาษณ์ โดยไดแ้จง้ใหผู้ส้มัภาษณ์ทราบก่อนล่วงหน้า  
ในการสมัภาษณ์ผูส้มัภาษณ์จะใชก้ารจดบนัทกึและบนัทกึเสยีง โดยก่อนสมัภาษณ์จะขออนุญาตผูถู้ก
สมัภาษณ์ในการจดและบนัทกึการสนทนาก่อนทุกครัง้  

วิธีการเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 ในการวจิยัครัง้นี้ ผูว้จิยัมวีธิกีารเกบ็รวบรวมขอ้มูล ดงันี้  
 1.) วธิกีารเกบ็รวบรวมขอ้มูลจากเอกสาร เป็นวธิกีารศกึษาคน้ควา้เกบ็รวบรวมขอ้มูลทัว่ไป โดยการ
รวบรวมเอกสารซึ่งเป็นขอ้มูลทีม่กีารจดบนัทกึไวแ้ล้ว ไดแ้ก่ 
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1.1) หนังสือทัว่ไป ไดแ้ก่ ต ารา คู่มอื เอกสารประกอบการบรรยาย รวมถงึเอกสารทางวชิาการ 
วารสาร สิง่พมิพ์ เป็นต้น 

1.2) หนังสืออ้างองิ ไดแ้ก่ สารานุกรม พจนานุกรม เป็นต้น 
1.3) งานวจิยั วทิยานิพนธ์ เป็นงานทีผู่ว้จิยัไดท้ าการศกึษาคน้ควา้ในเรื่องนัน้ ๆ อย่างละเอยีด 
1.4) เอกสารของทางราชการ เป็นเอกสารทีส่่วนราชการจดัตัง้ขึน้เพือ่ประโยชน์ในการปฏบิตั ิ

เช่น นโยบาย กฎระเบยีบ พระราชบญัญตั ิคู่มอืปฏบิตังิาน ประกาศ ค าสัง่ เป็นต้น 
 2.) วธิกีารรวบรวมขอ้มูลจากภาคสนาม ผูว้จิยัจะเกบ็ขอ้มูลดว้ยวธิกีารสมัภาษณ์ โดยทีผู่ว้จิยัเลอืก
วธิกีารสมัภาษณ์ตามวตัถุประสงค์ของการศกึษาวจิยั ซึ่งใชว้ธิกีารสมัภาษณ์แบบมโีครงสรา้ง (Structured 
interview) โดยทีผู่ว้จิยัต้องท าการสมัภาษณ์ไปตามค าถามทีก่ าหนดไวใ้นแบบสมัภาษณ์ซึ่งผู้วจิยัจะสมัภาษณ์
ตามขอ้ทีก่ าหนดไวเ้ทา่นัน้ และผูว้จิยัจะใชแ้บบสมัภาษณ์ซึ่งเป็นค าถามในการสมัภาษณ์และจดบนัทกึขอ้มูล
และบนัทกึเสยีงตามค าบอกของผูถ้กูสมัภาษณ์  

การวิเคราะห์ข้อมูล 
 การวเิคราะห์ขอ้มูลในการท าการศกึษาครัง้นี้ เป็นการวเิคราะห์ขอ้มูลเชงิคุณภาพ ผูว้จิยัมขีัน้ตอนใน
การวเิคราะห์ ดงันี้ 
 1.) น าขอ้มูลทีไ่ดจ้ากการสมัภาษณ์มาแยกประเดน็ตามแต่ละประเดน็ 
 2.) น าขอ้มูลทีไ่ดจ้ากการสมัภาษณ์ มาเปรยีบเทยีบความเหมอืนหรอืความแตกต่างของผูใ้ห้
สมัภาษณ์แต่ละคน ก่อนจะน าขอ้มูลนัน้ไปวเิคราะห์ 
 3.) น าขอ้มูลทีไ่ดจ้ากการสมัภาษณ์ และน ามาเปรยีบเทยีบกบัขอ้มูลเอกสารทีเ่กี่ยวขอ้ง ไดแ้ก่ 
แนวคดิ ทฤษฎี ผลงานวจิยัทีเ่กี่ยวขอ้ง เพื่อจะไดท้ราบถงึลกัษณะทีม่คีวามคล้ายคลงึกนัและแตกต่างกนัของ
ขอ้มูล ก่อนจะน าขอ้มูลนัน้ไปวเิคราะห์ 
 4.) น าขอ้มูลทีไ่ดจ้ากการเปรยีบเทยีบมาท าการวเิคราะห์ขอ้มูลร่วมกนั ช่วยสรุปผลการวจิยัเรื่อง 
แรงจูงใจในการปฏบิตังิานของสมาชกิอาสารกัษาดนิแดน สภาพปัญหาและอุปสรรค และขอ้เสนอแนะแนว
ทางการพฒันา โดยใชก้ารน าเสนอผลการวจิยัในรูปแบบพรรณนา 
 
ผลการวิจยัและอภิปรายผล 
 
 จากการศกึษาวจิยัครัง้นี้ ผูว้จิยัสรุปผลการวจิยัเพื่อตอบวตัถุประสงค์ของการวจิยั ไดด้งันี้ 
 1. ศึกษาแรงจูงใจในการปฏิบติังานของสมาชิกกองร้อยอาสารกัษาดินแดนอ าเภอ 
วงัน ้าเยน็ท่ี 5 

แรงจูงใจในการปฏบิตังิานของสมาชกิกองรอ้ยอาสารกัษาดนิแดนอ าเภอวงัน ้าเยน็ที ่5 สามารถสรุป
เป็นประเดน็หลกั ๆ ไดด้งันี ้

1.1 ความรกัและชื่นชอบในอาชพี อส. เนื่องจากสมาชกิ อส. เป็นอาชพีทีม่เีกยีรตแิละศกัดิศ์ร ี
เป็นทีเ่ชดิหนา้ชูตาของสงัคม โดยอาจจะมคีวามชื่นชอบจากการมคีนในครอบครวัเป็นสมาชกิ อส. มาก่อน 
หรอืชื่นชอบจากบทบาทหน้าทีก่ารงานทีต่วัสมาชกิ อส. สามารถท างานไดใ้นรูปแบบของสมาชกิ อส. ได ้

1.2 ค่าตอบแทน เพราะการเป็นสมาชกิ อส. ไดร้บัค่าตอบแทนรวมกบัเงนิเพิม่การครองชพีตัง้แต่ 
10,000 - 16,790 บาท ไม่รวมค่าเบี้ยหวดัอื่น ๆ ท าใหม้ผีูส้นใจเขา้มาสมคัรเป็นสมาชกิ อส. มากขึน้  
แต่ปัจจุบนักย็งัมคีวามขาดแคลนอยู่เป็นจ านวนมาก  
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1.3 การไดช่้วยเหลอืตอบแทนสงัคม เพราะการเป็นสมาชกิ อส. เป็นส่วนหนึ่งของฝ่ายปกครอง
ในการบ าบดัทกุขบ์ ารุงสุขใหแ้ก่ราษฎรในพื้นที ่รวมทัง้ไดแ้ก้ไขปัญหาต่าง ๆ ใหก้บัประชาชน เช่น  
การบรรเทาสาธารณภยั การป้องกนัและปรามยาเสพตดิ เป็นต้น 

2. ศึกษาปัญหาและอุปสรรคในการปฏิบติังานของสมาชิกกองร้อยอาสารกัษาดินแดนอ าเภอ
วงัน ้าเยน็ท่ี 5 

ปัญหาและอุปสรรคในการปฏบิตังิานของสมาชกิกองรอ้ยอาสารกัษาดนิแดนอ าเภอวงัน ้าเยน็ที ่5 
สามารถสรุปเป็นประเดน็หลกั ๆ ไดด้งันี ้

2.1 การสัง่การทีล่่าชา้ เนื่องจากการปฏบิตังิานจรงิในพื้นที ่หากเกดิเหตุการณ์ด่วนแล้วสมาชกิ 
อส. ในพื้นทีจ่ะรูเ้หตุการณ์ก่อน แตห่ากไม่ไดร้บัการสัง่การหรอืการสัง่การล่าชา้ กจ็ะท าใหไ้ม่สามารถ
ด าเนินการไดท้นัท่วงท ีต้องรอรบัการสัง่การก่อนจงึจะสามารถออกปฏบิตัหิน้าทีไ่ด้ 

2.2 ยานพาหนะ เนื่องจากยานพาหนะทีก่องรอ้ยอาสารกัษาดนิแดนอ าเภอวงัน ้าเยน็ที ่5 มี
จ านวน 2 คนั แต่ปัจจุบนั มรีถยนต์รุ่นเก่า 1 คนั มสีภาพทรุดโทรม ท าใหเ้กดิปัญหาในการใชง้านอยู่บ่อยครัง้ 
อกีทัง้รถทีใ่ชไ้ดอ้ยู่ในปัจจุบนั กไ็ม่เพยีงพอต่อจ านวนคนในการปฏบิตัหิน้าทีใ่นแตล่ะครัง้ รวมถงึปัญหาการ
เบกิค่าน ้ามนั ทีบ่างครัง้ไม่ทนัต่อสถานการณ์เร่งด่วนทีต่้องใชร้ถในทนัทอีกีดว้ย 

2.3 เพื่อนร่วมงาน เนื่องจากกองรอ้ยอาสารกัษาดนิแดนอ าเภอวงัน ้าเยน็ที่ 5 มจี านวน 12 นาย 
แบ่งออกเป็น 1.) พลขบั จ านวน 2 นาย 2.) เจา้หน้าทีห่อ้งวทิยุ จ านวน 2 นาย 3.) เจา้หน้าทีธุ่รการ จ านวน 1 
นาย และ 4.) สมาชกิ อส. ประจ ากองรอ้ย จ านวน 7 นาย เพราะมกีารแบ่งสมาชกิ อส. ออกเป็นส่วนงาน  
ท าใหบ้างครัง้จ านวนคนไม่เพยีงพอต่อการปฏบิตังิาน ต้องขอก าลงัจากส่วนงานอื่น บางครัง้กเ็กดิความ
ไดเ้ปรยีบเสยีเปรยีบกนัในการปฏบิตังิาน อกีทัง้สมาชกิ อส. บางคนไม่ทุ่มเทใหก้บัการปฏบิตังิาน ส่งผลใหเ้กดิ
ความไม่พอใจกนั หรอืในบางครัง้มกีารสื่อสารงานกนัผดิพลาด ท าใหง้านออกมาไม่ตรงวตัถุประสงค์ของการ
สัง่งานอกีดว้ย 

3. ศึกษาข้อเสนอแนะ และแนวทางการสร้างแรงจูงใจในการปฏิบติังานของสมาชิกกองร้อย
อาสารกัษาดินแดนอ าเภอวงัน ้าเยน็ท่ี 5 

3.1 เพิม่ค่าตอบแทน เนื่องจากสมาชกิ อส. มค่ีาตอบแทนขัน้ต ่าอยู่ที ่10,000 บาท ไม่เพยีงพอ
ต่อการใชจ้่ายในการด ารงชวีติ หากไม่มอีาชพีอื่นควบคู่ไปดว้ย  

3.2 เพิม่สวสัดกิาร เช่น สทิธกิารรกัษาพยาบาล ทีปั่จจุบนัครอบคลุมเฉพาะตวัของสมาชกิ อส. 
เท่านัน้ โดยอยากใหม้กีารครอบคลุมไปถงึครอบครวัดว้ย ทัง้บุตร บิดา มารดา และคู่สมรส เพื่อใหเ้ป็นขวญั
และก าลงัใจในการปฏบิตังิานต่อไป รวมถงึการเพิม่บ าเหน็จ บ านาญ เนื่องจากบ าเหน็จ บ านาญของสมาชกิ 
อส. แตกต่างจากขา้ราชการทัว่ไป เพราะไดใ้นจ านวนทีน่้อยกว่า ท าให้การทีส่มาชกิ อส. เกษียณอายุราชการ
ไป กไ็ม่เพยีงพอต่อการด ารงชพีในปัจจุบนั 

อภิปรายผลการวิจยั 
 การศกึษาวจิยัเรื่อง แรงจูงใจในการปฏบิตังิานของสมาชกิอาสารกัษาดนิแดน กรณีศกึษา : กองรอ้ย
อาสารกัษาดนิแดนอ าเภอวงัน ้าเยน็ที ่5 ผูว้จิยัไดอ้ภปิรายผลการศกึษาตามวตัถุประสงค์การวจิยั ซึ่งสามารถ
น าแนวคดิ ทฤษฎี และงานวจิยัทีเ่กี่ยวขอ้งมาอภปิรายผลไดด้งันี้ 
 แรงจูงใจในการปฏิบติังานของสมาชิกกองร้อยอาสารกัษาดินแดนอ าเภอวงัน ้าเยน็ท่ี 5 จาก
การศกึษาพบว่า แรงจูงใจหลกัทีส่มาชกิ อส. เลอืกทีจ่ะมาท าอาชพีนี้ คอื ค่าตอบแทน เพราะปัจจุบนังานหา
ยาก อกีทัง้การเป็นขา้ราชการหรอือาชพีทีม่เีกยีรตมิศีกัดิศ์รนีัน้กห็ายากเช่นกนั แต่ สมาชกิ อส. เป็นหนึ่งใน
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อาชพีทีเ่ป็นหน้าเป็นตาของคนในสงัคม รวมถงึมค่ีาตอบแทนแก่ผูป้ฏบิตังิานอกีดว้ย จงึสอดคล้องกบัแนวคดิ
ทฤษฎีปัจจยัจูงใจ ปัจจยัสุขภาวะ (Motivation-Hygiene Theory) ของ Herzberg (อ้างถงึใน รฐัศรินิทร์  
วงักานนท์, 2566, หน้า 21) ไดพ้ฒันาทฤษฎีปัจจยัจูงใจ และปัจจยัสุขภาวะ เพื่ออธบิายปัจจยัทีส่่งผลต่อ
บุคลากร โดยแบ่งออกเป็นสองปัจจยั ปัจจยัแรก คอื ปัจจยัจูงใจ (Motivation Factors) หมายถงึ ปัจจยัทีส่่งผล
ใหเ้กดิแรงจูงใจแก่บุคลากรในการท างาน ซึ่งไดแ้ก่ ค่าตอบแทน รางวลั โบนัส ซึ่งหากบุคลากรพอใจต่อปัจจยั
ดงักล่าวจะส่งผลใหบุ้คลากรทุ่มเทใหก้บัการท างานเพื่อหวงัสิง่ตอบแทนทีไ่ดร้บั ในขณะทีปั่จจยัอีกกลุ่ม คอื 
ปัจจยัสุขภาวะ (Hygiene Factor) โดยปัจจยักลุ่มนี้จะส่งผลใหเ้กดิความจงรกัภกัดกีบัองค์การ ซึ่งปัจจยักลุ่มนี้ 
ไดแ้ก่ สวสัดกิาร ความผูกพนัธ์ระหว่างเพื่อนร่วมงาน วฒันธรรมในการท างาน เป็นต้น 

แรงจูงใจในการปฏบิตังิานของสมาชกิ อส. ยงัสอดคล้องกบัค านิยาม และความหมายของแรงจูงใจ 
ของ ปัญญา จัน่รอด (2548, อ้างถงึใน รตันศกัดิ ์เนียมโสภา, 2561, หน้า 7) กล่าวว่า แรงจูงใจ หมายถงึ 
พฤตกิรรมของบุคคลทีถู่กกระตุ้นใหแ้สดงพฤตกิรรม หรอืท าสิง่ใดสิง่หนึ่ง เพื่อใหบ้รรลุวตัถุประสงค์ทีต่้องการ 
แรงจูงใจม ี2 รูปแบบ ไดแ้ก่ แรงจูงใจภายในและแรงจูงใจภายนอก ผูท้ีม่แีรงจูงใจภายในจะมคีวามสุขกบัการ
กระท าสิง่ต่าง ๆ เพราะเขาเองไม่ไดห้วงัค าชมหรอืรางวลัตอบแทน ส่วนผูท้ีม่แีรงจูงใจภายนอก ท าอะไร
จะต้องรบัการยอมรบัจากผูอ้ื่น หวงัรางวลัหรอืผลตอบแทนต่าง ๆ 

อกีทัง้ยงัสอดคล้องกบัแนวคดิทฤษฎีความต้องการตามล าดบัขัน้ (Hierarchy of Needs) วงพกัตร์  
ภู่พนัธ์ศร ี(2566, หน้า 35) ไดอ้ธบิายว่า Abraham H. Maslow เป็นชาวอเมรกินั เป็นผูท้ีม่ชีื่อเสยีงมากใน
เรื่องทฤษฎีจูงใจมนุษย์ (Theory of Human Motivation) ซึ่งมเีนื้อหา ดงันี้  
 1.) ต้องเขา้ใจความต้องการพื้นฐานของมนุษย์ ไดแ้ก่ ความต้องการทางร่างกาย ความมัน่คง
ปลอดภยั ความรกั ความต้องการไดร้บัการยกย่องนับถอืในสงัคม และความต้องการทีจ่ะประจกัษ์ตน  
 2.) ความต้องการของมนุษย์มลี าดบัขัน้เรยีงล าดบัจากน้อยไปหามาก 
 3.) ความต้องการของมนุษย์ไม่มทีีส่ิน้สุด 
 4.) ต้องเขา้ใจพฤตกิรรม หรอืความต้องการของมนุษย์ว่าต้องการอะไร เพื่อจูงใจใหต้รงกบัความ
ต้องการนัน้  
 5.) มนุษย์จะถูกจูงใจดว้ยความต้องการระดบัล่างก่อน 
 ข้อวิจารณ์ของทฤษฎี Maslow 
 1.) ทุกคนมคีวามต้องการอยู่เสมอ และไม่มทีีส่ิน้สุด 
 2.) เมื่อไดร้บัการตอบสนองความต้องการอย่างหนึ่งแล้ว ความต้องการอื่นจะเขา้มาแทนที่ 
 3.) ความต้องการของคนมลีกัษณะเป็นระดบัขัน้จากต ่าสุดไปหาสูงสุด 
 Abraham Maslow (1954, อ้างถงึใน รฐัศรินิทร์ วงักานนท์, 2566, หน้า 18) ไดอ้ธบิายว่า ทฤษฎี
ความต้องการตามล าดบัขัน้ของ Abraham Maslow ไดถู้กพฒันาขึน้ในปี 1940 โดยเป็นทฤษฎีเกี่ยวกบั
แรงจูงใจทีไ่ดร้บัอทิธพิลมาจากส านกัมนุษยสมัพนัธ์ทีไ่ดร้บัการกล่าวถงึมากทีสุ่ดทฤษฎีหนึ่ง โดย Maslow ได้
เสนอว่าความต้องการของมนุษย์มทีัง้หมด 5 ระดบัขัน้ โดยทีค่วามต้องการขัน้ต้นจะต้องไดร้บัการตอบสนอง
ก่อน จากนัน้มนุษย์จงึจะมคีวามต้องการในระดบัขัน้ทีสู่งขึน้ไป ซึ่งความต้องการทัง้ 5 ขัน้ ไดแ้ก่ 
 1.) ความต้องการทางกายภาพพื้นฐาน (Basic Physiological Needs) คอื ความต้องการการไดร้บั
การตอบสนองทางกาย เพื่อใหส้ามารถด ารงชวีติอยู่ได ้ไดแ้ก่ ความต้องการอากาศ น ้า อาหาร  
การรกัษาพยาบาล เป็นต้น ซึ่งเมื่อมนุษย์สามารถด ารงชพีอยู่ไดแ้ลว้ จงึจะมีความต้องการทีสู่งขึน้ 
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 2.) ความต้องการความมัน่คง (Security Needs) คอื ความต้องการหลกัประกนัในการมชีวีติอยู่อย่าง
มัน่คงปลอดภยั ไดแ้ก่ การมทีีอ่ยู่อาศยั การมอีาชพี การไดร้บัสวสัดิการ เป็นต้น ซึ่งเมื่อมนุษย์รูส้กึถงึความ
มัน่คงปลอดภยั กจ็ะแสวงหาความรกัและสงัคม 
 3.) ความต้องการดา้นสงัคม (Social Needs) คอื ความต้องการในการมปีฏสิมัพนัธ์กบัผูค้น ต้องการ
ความรกั ความเขา้ใจ ซึ่งเมื่อความต้องการนี้ไดร้บัการตอบสนองกจ็ะเริม่ต้องการการยอมรบั 
 4.) ความต้องการการยอมรบั (Self Esteem Needs) คอื ความต้องการมตีวัตน ไดร้บัความส าคญั
รวมถงึการไดร้บัเกยีรต ิและความส าเรจ็ หลงัจากนัน้จงึจะเขา้สู่ความต้องการขัน้สุดทา้ย 
 5.) ความต้องการประจกัษ์ตนเอง (Self-actualization Needs) คอื ความต้องการเขา้ถงึจุดทีส่ามารถ
ใชศ้กัยภาพทีม่ใีนตนเองอย่างเตม็ที ่มอีสิระในตนเอง ซึ่ง Maslow เหน็ว่ามนุษย์เพยีงรอ้ยละ 10 เท่านัน้  
ทีส่ามารถบรรลุความต้องการนี้ 

Maslow (อ้างถงึใน วโิรจน์ ก่อสกุล, 2566, หน้า 13) กล่าวว่า จาก The Theory of Human 
Motivation (1943) Maslow เป็นนักทฤษฎีมนุษย์สมัพนัธ์ ไดส้รุปทฤษฎีแรงจูงใจของมนุษย์ ไวด้งันี้ 

1.) คนทุกคนมคีวามต้องการอยู่เสมอ ไม่มวีนัสิน้สุด 
2.) เมื่อไดร้บัการสนองความต้องการอย่างนึงแล้ว ความต้องการอื่นจะตามมา 
3.) ความต้องการของคนมลีกัษณะเป็นระดบัชัน้จากต ่าสุดไปหาสูงสุดแบ่งเป็น 5 ขัน้ ไดแ้ก่ 

 ขัน้ที ่1 ดา้นร่างกายหรอืกายภาพ (Physiological needs) เป็นจุดเริม่ต้นความต้องการของ
มนุษย์ เป็นความต้องการเพื่อความอยู่รอด โดยค านึงถงึความจ าเป็นในการด ารงชวีติ เช่น อาหาร การนอน 
การหายใจ น ้า อากาศ ทีอ่ยู่อาศยั เครื่องนุ่งห่ม ยารกัษาโรค การพกัผ่อน ความต้องการทางเพศ เป็นต้น 

ขัน้ที ่2 ดา้นความปลอดภยั (safety needs) เมื่อความต้องการทางดา้นร่างกายหรอืทาง
กายภาพไดร้บัการสนองตอบแล้ว มนุษย์จะมีความต้องการขัน้ต่อไป คอื ความต้องการความปลอดภยัจาก 
ภยนัอนัตรายทุกดา้น และความมัน่คงในการท างาน ตลอดจนความมัน่คงเกี่ยวกบัฐานะทางเศรษฐกจิ  

ขัน้ที ่3 ดา้นความเป็นทีร่กัใคร่ ความผูกพนัของสงัคม (love needs) เมื่อมคีวามพอใจในขัน้ที ่
1 และ 2 มนุษย์จะเกดิความต้องการใหม่ โดยต้องการใหเ้ป็นทีร่กัใคร่ของคนในสงัคม ต้องการเป็นทีย่อมรบั
ของบุคคลอื่น ใหต้นเองเป็นส่วนหนึ่งของสงัคม มีความอบอุ่นทางใจ โดยเขา้ไปมส่ีวนร่วมในดา้นต่าง ๆ  

ขัน้ที ่4 ความต้องการทีจ่ะมฐีานะเด่นหรอืมชีื่อเสยีง (esteem needs) เป็นความต้องการ
ระดบัสูงเกี่ยวกบัความมัน่ใจตนเองในเรื่องความรูแ้ละความสามารถ มคีวามต้องการใหค้นอื่นยกย่องสรรเสรญิ 
ต้องการเป็นอสิระเป็นตวัของตวัเอง และมอีสิระในการตดัสนิใจ 

ขัน้ที ่5 ดา้นต้องการทีจ่ะไดร้บัความส าเรจ็ ความสมหวงัในชวีติ ความต้องการทีจ่ะประจกัษ์ตน 
(self-actualization needs) เป็นความต้องการสูงสุดทีม่นุษย์ต้องการไดร้บัความส าเรจ็และสมหวงัในชวีติ  
เป็นความต้องการอยากจะใหเ้กดิความส าเรจ็ในทุกสิง่ทกุอย่างตามความนึกคดิของตนเอง 
 ทฤษฎีตามระดบัชัน้ของ Maslow มปีระโยชน์ในการแนะน าฝ่ายบรหิารว่า ควรใช้วธิกีาร 
จูงใจแบบไหนต่อพนักงาน โดยค านึงถงึความต้องการระดบัต่าง ๆ ของคนเหล่านัน้ 

และสอดคล้องกบังานวจิยัของ สจัจพนัธ์ สจัจารกัษ์ (2563) ศกึษาเรื่อง แรงจูงใจในการปฏบิตังิาน
ของสมาชกิกองอาสารกัษาดนิแดนจงัหวดัปทุมธานี ผลการวจิยัพบว่า สมาชกิมคีวามเหน็ต่อแรงจูงใจในการ
ปฏบิตังิาน ดา้นปัจจยัจูงใจ และดา้นปัจจยัค ้าจุนหรอืปัจจยัสุขศาสตร์ ดงันี้  
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1.) แรงจูงใจในการปฏบิตังิานดา้นปัจจยัจูงใจ สมาชกิมแีรงจูงใจมากทีสุ่ดในดา้นความส าเรจ็ในการ
ท างานของบุคคล รองลงมา ไดแ้ก่ ดา้นการไดร้บัการยอมรบันับถอื ดา้นลกัษณะของงานทีป่ฏบิตั ิดา้นความ
รบัผดิชอบและดา้นความก้าวหน้า 

2.) แรงจูงใจในการปฏบิตังิานดา้นปัจจยัค ้าจุนหรอืปัจจยัสุขศาสตร์ สมาชกิมแีรงจูงใจมากทีสุ่ดใน
ดา้นสถานะอาชพี รองลงมา ไดแ้ก่ ดา้นวธิปีกครองบงัคบับญัชา ดา้นความเป็นอยู่ส่วนตัว ดา้นความสมัพนัธ์
กบัเพื่อนร่วมงาน ดา้นความสมัพนัธ์กบัผูบ้งัคบับญัชา ดา้นนโยบายและการบรหิาร ดา้นสภาพการท างาน 
และดา้นเงนิเดอืน 

ปัญหาและอุปสรรคในการปฏิบติังานของสมาชิกกองร้อยอาสารกัษาดินแดนอ าเภอ 
วงัน ้าเยน็ท่ี 5 จากการศกึษาพบว่า ปัญหาอุปสรรคส่วนใหญ่ทีพ่บจะเป็นเรื่องการสัง่การ ทีอ่าจมคีวามล่าชา้
บ้างในบางครัง้ รวมถงึปัญหาอุปสรรคในการเดนิทางออกไปปฏบิตัิหน้าทีใ่นพื้นที ่ทีไ่ม่สะดวกในเรื่อง
ยานพาหนะ และการเบกิเงนิค่าน ้ามนัรถที่ไม่ทนัต่อสถานการณ์ทีเ่กดิขึน้ เมื่อน าขอ้มูลมาวเิคราะห์ว่า
สอดคล้องกบัหลกัการ แนวคดิ ทฤษฎี และงานวจิยัทีเ่กี่ยวขอ้งอย่างไร ผลการวเิคราะห์พบว่า  

สอดคล้องกบังานวจิยัของยุภาวรรณ ทองชื่น (2564) ศกึษาเรื่อง แรงจูงใจในการปฏบิตังิาน
ขา้ราชการองค์การบรหิารส่วนจงัหวดัสระแก้ว ผลการวจิยัพบว่า  
 1.) ปัจจยัทีส่่งผลต่อการสรา้งแรงจูงใจในการปฏบิตังิาน ไดแ้ก่ ดา้นความมัน่คงในการท างาน  
ดา้นเงนิเดอืนและสวสัดกิารตา่ง ๆ ดา้นความก้าวหน้าในต าแหน่ง ดา้นลกัษณะของงาน ดา้นการไดร้บัการ
ยอมรบันับถอื และดา้นความสมัพนัธ์กบัเพื่อนร่วมงาน 
 2.) ปัญหาและอุปสรรคในการปฏบิตังิาน ไดแ้ก่ ปัญหาดา้นการประสานงานระหว่างส่วนราชการ 
ต่าง ๆ ปัญหาการขาดความรูใ้นดา้นกฎหมายทีเ่กี่ยวขอ้ง มขีัน้ตอนการปฏบิตังิานทีล่่าชา้ มคีวามยุ่งยากใน
การปฏบิตังิาน ขาดการปฏบิตังิานทีห่ลากหลาย มทีศันคตทิีไ่ม่ตรงกนั และขา้ราชการมองหาความก้าวหน้า
ในต าแหน่ง 
 3.) ขอ้เสนอแนะและแนวทางการสรา้งแรงจูงใจในการปฏบิตังิาน ไดแ้ก่ ควรมกีารปรบัทศันคติ
แนวความคดิ สนับสนุนใหม้กีารปฏบิตังิานทีห่ลากหลาย ควรจดัสภาพแวดล้อมในการท างานทีด่ ีควรสรา้ง 
Work life Balance คอื แนวคดิเกี่ยวกบัการปรบัสมดุลระหว่างงานและชวีติส่วนตวั ควรเปิดโอกาสใหต้ าแหน่ง
ประเภททัว่ไปไดม้โีอกาสก้าวหน้าเช่นเดยีวกบัประเภทวชิาการ ควรมกีารปรบัเงนิเดอืนใหเ้หมาะสมกบั 
ค่าครองชพีในปัจจุบนั ควรจดัใหอ้งค์กรเป็นองค์กรแห่งการเรยีนรู ้ควรสรา้งขวญัและก าลงัใจในการท างาน
ใหแ้ก่บุคลากร และการสรา้งแรงจูงใจในการท างานควรเป็นในรูปแบบความชอบ ความถนัด  
 4.) การสรา้งแรงจูงใจในการท างาน พบว่า มคีวามส าคญัและก่อใหเ้กดิประโยชน์ทัง้ต่อองค์การ 
ผูบ้รหิาร และบุคลากร 
 ข้อเสนอแนะ และแนวทางการสร้างแรงจูงใจในการปฏิบติังานของสมาชิกกองร้อยอาสา
รกัษาดินแดนอ าเภอวงัน ้าเยน็ท่ี 5 จากการศกึษาพบว่า ขอ้เสนอแนะส่วนใหญ่จะเป็นเรื่อง การใหเ้พิม่
ค่าตอบแทนใหแ้ก่สมาชกิ อส. เนื่องจาก สมาชกิ อส. มรูีปแบบงานหลายอย่าง อกีทัง้มคีวามเสีย่งในการ
ปฏบิตังิาน เงนิค่าตอบแทนทีไ่ดไ้ม่เพยีงพอต่อการด ารงชพีในปัจจุบนั เนื่องจากราคาสาธารณูปโภคต่าง ๆ  
ทีม่รีาคาสูงขึน้ รวมถงึสวสัดกิารในการรกัษาพยาบาลทีคุ่ม้ครองเฉพาะตวัสมาชกิ อส. ไม่คุม้ครองถงึ
ครอบครวั เช่น บดิา มารดา บุตร และคู่สมรส ท าใหเ้หตุผลเหลา่นี้ เป็นขอ้เสนอหลกัทีส่มาชกิ อส. ทุกนาย
อยากใหม้กีารปรบัปรุงเปลี่ยนแปลงใหท้นัต่อยุคสมยัและบทบาทหนา้ทีก่ารงานเพิม่มากขึน้ รวมถงึมกีารเสนอ
ในเรื่องการปฏบิตังิานทีค่วรมกีารท างานเป็นทมี เพื่อใหก้ารปฏบิตังิานบรรลุผลส าเรจ็ เพื่อเป็นการสรา้ง
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แรงจูงใจใหก้บัสมาชกิ อส. ในการปฏบิตังิานต่อไป เมื่อน าขอ้มูลมาวเิคราะห์ว่าสอดคล้องกบัหลกัการ แนวคดิ 
ทฤษฎี และงานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้งอย่างไร ผลการวเิคราะห์พบว่า 
 สอดคล้องกบังานวจิยัของ ธนพสิษิฐ์ ดศิฐาวฒันา (2564) ศกึษาเรื่อง แรงจูงใจในการปฏบิตังิานของ
ขา้ราชการ : กรณีศกึษากองการเจา้หน้าที ่กรมทางหลวง ผลการวจิยัพบว่า แรงจูงใจในการปฏบิตังิานของ
ขา้ราชการ ประกอบดว้ย การมสีภาพสงัคมในทีท่ างานทีด่ ีการมสีภาพแวดล้อมในการท างานทีด่ ีการมี
ค่าตอบแทนทีเ่หมาะสม การทีอ่าชพีขา้ราชการเป็นอาชพีความมัน่คงสูง มเีกยีรต ิการไดร้บัการมอบหมาย
งานทีเ่หมาะสม และการมคีวามก้าวหน้าในอาชพีการงาน ส่วนของปัญหาและอุปสรรคในการปฏบิตังิานของ
ขา้ราชการ ประกอบดว้ย การขาดการปฏบิตังิานทีห่ลากหลาย สภาพแวดล้อมในการท างานไม่ด ีการมี
ทศันคตคิวามคดิทีไ่ม่ตรงกนั มคีวามไม่เท่าเทยีมในการมอบหมายงาน และการมขีัน้ตอนการปฏบิตังิานที่
ล่าชา้ โดยมแีนวทางการแก้ไขปัญหาและอุปสรรคในการปฏบิตังิานของขา้ราชการ ประกอบดว้ย ควรมกีาร
ปรบัทศันคต ิแนวความคดิ สนับสนุนใหม้กีารปฏบิตังิานทีห่ลากหลาย ใหม้กีารจดัสภาพแวดล้อมในการ
ท างานทีด่ ีควรมกีารมอบหมายงานทีเ่ป็นธรรม และในส่วนขอ้เสนอแนะและแนวทางการสรา้งแรงจูงใจของ
ขา้ราชการ ประกอบดว้ย การมอบหมายงานใหเ้หมาะสม การสรา้งสงัคมในการท างานทีด่ ีการมค่ีาตอบแทนที่
เป็นธรรม การส่งเสรมิการพฒันาศกัยภาพของบุคลากร การมสีภาพแวดล้อมการท างานทีด่ ีและการสรา้ง
อาชพีขา้ราชการใหเ้ป็นอาชพีทีม่เีกยีรต ิ
 สอดคล้องกบังานวจิยัของ พารนิทร์ แก้วสวสัดิ ์(2565) ศกึษาเรื่อง แรงจูงใจทีม่คีวามสมัพนัธ์กบั
สมรรถนะการปฏิบตังิานของอาสาสมคัรสาธารณสุขประจ าหมู่บ้าน อ าเภอลาดหลุมแก้ว จงัหวดัปทุมธานี 
ผลการวจิยัพบว่า แรงจูงใจในการปฏบิตังิาน ไดแ้ก่ รายไดต้่อเดอืน ความส าเรจ็ในการท างาน การยอมรบั 
นับถอื ความรบัผดิชอบ ค่าป่วยการหรอืสวสัดกิาร สุดทา้ย คอื ภาพการท างานและความมัน่คงในการ
ปฏบิตังิาน ในส่วนขอ้เสนอแนะ ไดแ้ก่ หน่วยงานทีเ่กี่ยวขอ้งควรสร้างแรงจูงใจในการปฏบิตังิาน และใหก้าร
สนับสนุนกจิกรรมการด าเนินงานของอาสาสมคัรสาธารณสุขประจ าหมู่บ้านอย่างเพยีงพอ 
 สอดคล้องกบังานวจิยัของ ธชัชยั มณฑาสุวรรณ (2566) ศกึษาเรื่อง ปัจจยัทีส่่งผลต่อประสทิธภิาพ
การปฏบิตังิานของสมาชกิกองรอ้ยอาสารกัษาดนิแดนอ าเภอท่าหลวงที ่9 (ทีท่ าการปกครอง) จงัหวดัลพบุร ี
ผลการวจิยัพบว่า 
 1.) ปัจจยัทีส่่งผลต่อประสทิธภิาพในการท างาน ไดแ้ก่ การแบ่งบทบาทหน้าทีค่วามรบัผดิชอบ 
ค่าตอบแทน ค่าครองชพี รวมทัง้สวสัดกิารและประโยชน์เกื้อกูลอื่น ๆ การไดร้บัการยอมรบันับถอื ไดร้บัการ
ชื่นชม ความก้าวหน้าในต าแหน่ง การมโีอกาสในการเลื่อนต าแหน่งหรอืระดบัทีสู่งขึน้ และความภูมใิจใน
เกยีรตยิศ ศกัดิศ์ร ีในการเป็นสมาชกิ อส.  
 2.) การบรหิารจดัการและมุมมองการพฒันาตนเอง เพื่อรบัมอืส่งเสรมิใหก้ารท างานมปีระสทิธภิาพ 
ไดแ้ก่ การพฒันาศกัยภาพก าลงัพล การเพิม่ความรูค้วามสามารถ การสรา้งแรงจูงใจ เสรมิสรา้งทศันคตทิีด่ ี
และการท างานเป็นทมี 

และสอดคล้องกบังานวจิยัของ ลนิพชิญ์ ทองประดบั (2564) ศกึษาเรื่อง ปัจจยัทีเ่สรมิสรา้งและลด
แรงจูงใจในการปฏบิตังิานของสมาชกิกองรอ้ยอาสารกัษาดนิแดนอ าเภอองครกัษ์ที ่3 กรณีศกึษาทีท่ าการ
ปกครองอ าเภอองครกัษ์ อ าเภอองครกัษ์ จงัหวดันครนายก ผลการวจิยัพบว่า ปัจจยัทีม่ผีลต่อการเสรมิสรา้ง
แรงจูงใจในการปฏบิตังิาน ไดแ้ก่ ลกัษณะของงานทีท่ า ความสมัพนัธ์ระหว่างเพื่อนร่วมงาน ความส าเรจ็ใน
การปฏบิตังิาน ส าหรบัปัจจยัทีส่่งผลต่อการลดแรงจูงใจในการปฏบิตังิาน ไดแ้ก่ ค่าตอบแทนและสวสัดกิาร 
และนโยบายการบรหิารงาน 
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ข้อเสนอแนะ 
 
 จากผลการวจิยัครัง้นี้ ผูว้จิยัไดแ้บ่งขอ้เสนอแนะออกเป็น 2 รูปแบบ คอื  
 1. ขอ้เสนอแนะเพื่อการน าไปใช ้

1.1 เสนอแนะต่อผูบ้งัคบับญัชากองรอ้ยอาสารกัษาดนิแดนอ าเภอวงัน ้าเยน็ที ่5 ใหเ้สนอต่อ
กระทรวงมหาดไทย ใหม้กีารทบทวนค่าตอบแทน สวสัดกิาร รวมถึงบ าเหน็จ บ านาญของสมาชกิ อส. ใหเ้กดิ
ความเป็นธรรมในการปฏิบตัหิน้าที ่เพราะถ้าหากมกีารปรบัค่าตอบแทน สวสัดกิาร รวมถงึบ าเหน็จ บ านาญ
ของสมาชกิ อส. จะท าใหม้ผีูส้มคัรเป็นสมาชกิ อส. เพิม่มากขึน้ รวมถงึเป็นการช่วยแบ่งเบาภาระค่าใชจ้่าย
ของสมาชกิ อส. ไดอ้กีดว้ย 

1.2 เสนอแนะผูบ้งัคบับญัชากองรอ้ยอาสารกัษาดนิแดนอ าเภอวงัน ้าเยน็ที ่5 ใหม้กีารซ่อมแซม
ยานพาหนะในการออกปฏบิตัหิน้าทีข่องสมาชกิ อส. ใหม้คีวามพรอ้มต่อสถานการณ์ทีจ่ะขึน้ รวมถงึประสาน
ฝ่ายการเงนิในการออกบลิน ้ามนัเร่งด่วน ควรมแีนวทางทีส่ามารถด าเนินการไดร้วดเรว็ เพื่อใหท้นัต่อ
เหตุการณ์  

1.3 จดัประชุมระหว่างผูบ้งัคบับญัชาของสมาชกิ อส. และสมาชกิ อส. ของกองรอ้ยอาสารกัษา
ดนิแดนอ าเภอวงัน ้าเยน็ที ่5 เพื่อประชุมวางแผนการท างาน ใหเ้กดิการท างานทีม่ปีระสทิธภิาพ สามารถ
สื่อสารไดเ้ขา้ใจกนั เพื่อเป็นการลดปัญหาการสื่อสารทีไ่ม่เขา้ใจกนัระหว่างปฏบิตังิาน 

2. ขอ้เสนอแนะเพื่อการวจิยัครัง้ต่อไป 
2.1 ควรมกีารศกึษาเพิม่เตมิในระดบัเชงิคุณภาพโดยการสมัภาษณ์แบบเจาะลกึ  

(in depth interview) เพื่อทราบถงึรายละเอยีดของปัจจยัทีส่่งผลต่อแรงจูงใจในการปฏบิตังิานโดยละเอยีด 
2.2 ควรมกีารศกึษาแรงจูงใจในการปฏบิตังิานของสมาชกิกองอาสารกัษาดนิแดนในจงัหวดัอื่น 

เพื่อน าขอ้มูลทีไ่ดม้าพฒันาปรบัปรุงเพื่อสรา้งขวญัและก าลงัใจ รวมถงึสรา้งแรงจูงใจในการปฏบิตังิานให้
สมาชกิกองอาสารกัษาดนิแดน เป็นไปในทศิทางเดยีวกนั 
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