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บทคดัย่อ 
 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษา (1) ปัจจัยที่ส่งผลต่อการจดัสวัสดิการสังคมให้กับชมรมผู้สูงอายุ
โรงพยาบาลราชพิพัฒน์ (2) ระดับการมีส่วนร่วมของผู้สูงอายุในการจัดสวัสดิการสังคม และ (3) ประสิทธิผล                        
การจัดสวัสดิการสังคมของชมรมผู้สูงอายุโรงพยาบาลราชพิพัฒน์ ด าเนินการวิจัยโดยใช้วิจัยเชิงปริมาณ                                         
จาก 155 กลุ่มตัวอย่าง ผลการศึกษาพบว่า 1) ปัจจัยการมีส่วนร่วมของสมาชิกชมรมในด้านการมีส่วนร่วม                               
ในการตดัสนิใจ และการมส่ีวนร่วมในการด าเนินการ ส่งผลต่อประสทิธผิลการจดัสวสัดกิารทางสงัคมอย่างมนีัยส าคญั
ทางสถิติที่ระดับ 0.05 2) ปัจจัยความส าเร็จของชมรมผู้สูงอายุในด้านความสามารถในการพึ่งตนเองของชมรม                      
และด้านกระบวนการด าเนินงานตามระเบียบข้อบังคับ  ส่งผลต่อประสิทธิผลการจัดสวัสดิการทางสังคม                            
อย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิี่ระดบั 0.05 3) ระดบัการมส่ีวนร่วมของสมาชกิในชมรมผู้สูงอายุโรงพยาบาลราชพพิฒัน์                  
มภีาพรวมอยู่ในระดบัสูง เมื่อพจิารณาในรายด้าน พบว่าทุกดา้นอยู่ในระดบัสูงเช่นเดยีวกนั โดยการมส่ีวนร่วมของ
สมาชิกในชมรมมากที่สุด ได้แก่ ด้านการมีส่วนร่วมในการประเมินผล รองลงมา ได้แก่ ด้านการมีส่วนร่วมรบั
ผลประโยชน์และดา้นการมส่ีวนร่วมในการด าเนินการ ตามล าดบั 4) ประสทิธผิลการจดัสวสัดกิารสงัคม มภีาพรวมอยู่
ในระดบัสงู เมื่อพจิารณาในรายดา้น พบว่า ดา้นสุขภาพมปีระสทิธผิลการจดัสวสัดกิารสงัคมมากทีสุ่ด รองลงมา ไดแ้ก่                               
ดา้นสิง่แวดลอ้ม และดา้นการมส่ีวนร่วม ตามล าดบั 
 
 
 
 
 
 
 
ค าส าคญั: สวสัดกิารสงัคม; ผูส้งูอายุ; ปัจจยัความส าเรจ็ 
Keyword: Social Welfare; Elderly; Key Success                 
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บทน า 

 ปัจจุบนัประเทศไทยได้ก้าวสู่การเป็นสงัคมสูงวยัโดยสมบูรณ์ (Complete Aged Society) ด้วยมี
สดัส่วนของผู้สูงอายุมากกว่าร้อยละ 20 ของประชากรทัง้หมด และสดัส่วนนี้มีแนวโน้มจะเพิ่มขึ้นเรื่อย ๆ           
และในราวปี พ.ศ. 2578 ประมาณการว่าจะมปีระชากรสงูอายุ เพิม่ขึน้ถงึรอ้ยละ 30 ของประชากรทัง้หมดหรอื
กลายเป็น “สงัคมสูงวยัระดบัสุดยอด (Super Aged Society)” (มูลนิธิสถาบนัวิจยัและพฒันาผู้สูงอายุไทย  
(มส.ผส.), 2556, หน้า 28) จากรายงานส านักบริหารการทะเบียน กรมการปกครอง กระทรวงมหาดไทย 
พบว่าใน ปี พ.ศ. 2564 กรุงเทพมหานครมผีูสู้งอายุจ านวน จ านวน 1,118,356 คน ปี พ.ศ. 2565 เพิม่ขึน้เป็น 
1,180,095 คน และในปี พ.ศ. 2566 มีจ านวนเพิม่ขึ้นเป็น 1,211,127 คิดเป็นร้อยละ 20.6, 21.4 และ 22.1 
ของประชากรที่ขึ้นทะเบยีนในกรุงเทพมหานครตามล าดบั (กระทรวงมหาดไทย, กรมการปกครอง, 2563) 
จากขอ้มูลดงักล่าวจะเหน็ไดว้่ากรุงเทพมหานครก้าวสู่ “สงัคมสูงวยัโดยสมบูรณ์” แล้วเช่นกนั ซึ่งการเพิม่ขึน้
ของผูสู้งอายุอย่างต่อเนื่องนี้ถอืเป็นประเดน็ทา้ทายอย่างมากต่อการด าเนินมาตรการและนโยบายเพื่อพฒันา
คุณภาพชวีติผูส้งูอายุของกรุงเทพมหานครในทุกมติใิหด้ขี ึน้  
 ตามแผนปฏิบัติการด้านผู้สูงอายุกรุงเทพมหานครระยะที่ 3 (พ.ศ. 2566 - 2570) ได้ก าหนด
ยุทธศาสตร์ที ่3 การลดความเหลื่อมล ้าดว้ยการบรหิารเมอืงรูปแบบอารยะส าหรบัทุกคน ยุทธศาสตร์ย่อยที ่
3.1 ผู้สูงอายุ คนพกิาร และผู้ด้อยโอกาสได้รบัการดูแลอย่างครบวงจร มุ่งหมายใหม้รีะบบสวสัดกิารสงัคมที่
เหมาะสมส าหรับผู้สูงอายุ คนพิการ และผู้ด้อยโอกาส โดยค านึงถึงถึงการมีส่วนร่วมจากทุกภาคส่วนที่
เกี่ยวขอ้งในทุกระดบั เพื่อให้ผูสู้งอายุมคีุณภาพชวีติทีด่ใีนทุกมติ ิไม่ว่ าจะเป็นดา้นเศรษฐกิจ สงัคม สุขภาพ 
สภาพแวดล้อม การเขา้ถงึและใชป้ระโยชน์จากเทคโนโลยแีละนวตักรรมอย่างทัว่ถงึ เท่าเทยีม และเป็นธรรม 
อนัจะท าใหด้ ารงชวีติอย่างมคีุณค่า พึ่งพาตนเองได ้มส่ีวนร่วมในการสร้างสรรค์ สงัคม และมหีลกัประกนัที่
มัน่คงไปจนบัน้ปลายของชวีติ 
 การศึกษาการจดัสวสัดิการทางสงัคม โดยใช้กรณีศึกษาชมรมผู้สูงอายุโรงพยาบาลราชพิพัฒน์ 
กรุงเทพมหานคร จะท าให้ค้นพบข้อมูลส าคัญและสามารถน าไปปรับใช้ให้สอดคล้องกับความต้องการ                
ของผูส้งูอายุ รวมถงึพฒันาบรกิารสงัคมส าหรบัผูส้งูอายุใหม้ศีกัยภาพน าไปสู่ผลสมัฤทธิใ์นการพฒันาคุณภาพ
ชวีติผูส้งูอายุในกรุงเทพมหานครต่อไป 

วตัถปุระสงคข์องการวิจยั 
1. เพื่อศกึษาปัจจยัทีส่่งผลต่อการจดัสวสัดกิารสงัคมใหก้บัชมรมผูส้งูอายุโรงพยาบาลราชพพิฒัน์ 
2. เพื่อศกึษาระดบัการมส่ีวนร่วมของผูส้งูอายุในการจดัสวสัดกิารสงัคมของโรงพยาบาลราชพพิฒัน์ 
3. เพื่อศกึษาประสทิธผิลการจดัสวสัดกิารสงัคมของชมรมผูส้งูอายุโรงพยาบาลราชพพิฒัน์ 

สมมติฐานของการวิจยั 
1.   ปัจจยัขอ้มลูส่วนบุคคลมคีวามสมัพนัธก์บัประสทิธผิลการจดัสวสัดกิารสงัคม 
2. ปัจจยัขอ้มลูส่วนบุคคลมคีวามสมัพนัธก์บัการมส่ีวนรว่มของสมาชกิในชมรม 
3. ปัจจยัขอ้มลูส่วนบุคคลมคีวามสมัพนัธก์บัปัจจยัความส าเรจ็ของชมรมผูส้งูอายุ 
4. การมส่ีวนร่วมของสมาชกิในชมรมผูส้งูอายุส่งผลต่อการจดัสวสัดกิารสงัคม 
5. ปัจจยัความส าเรจ็ของชมรมผูส้งูอายุส่งผลต่อการจดัสวสัดกิารสงัคม 
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กรอบแนวคิดการวิจยั 
 ผูว้จิยัไดน้ าแนวคดิรปูแบบการมส่ีวนร่วม Cohen and Uphoff (1981, อา้งถงึในเดช อุณหะจริงัรกัษ์, 
2566, หน้า 113 - 116) ปัจจยัความส าเร็จในการด าเนินงานของชมรมผู้สูงอายุ ตามประกาศในคู่มอืชมรม
ผูสู้งอายุของสมาคมสภาผูสู้งอายุแห่งประเทศไทย (2556, น.11) และประสทิธผิลการจดัสวสัดกิารสงัคมของ
กรุงเทพมหานคร มาก าหนดเป็นกรอบการวจิยัดงันี้ 
              ตวัแปรอิสระ (x)                                                 ตวัแปรตาม (Y) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

วิธีด าเนินการวิจยั 
 การวจิยันี้เป็นการวจิยัเชงิปรมิาณ (quantitative research) เกบ็รวบรวมขอ้มลูจากกลุ่มตวัอย่างดว้ยแบบสอบถาม 
น าขอ้มูลมาวเิคราะห์เพื่อหาขอ้สรุปจากการวจิยั ประชากรที่ใช้ในการศกึษา คอื สมาชกิในชมรมผู้สูงอายุโรงพยาบาล           
ราชพิพฒัน์ จ านวน 259 คน ผู้วิจยัได้ค านวนหาขนาดของกลุ่มตัวอย่าง จากตารางก าหนดกลุ่มตวัอย่างของ Krejicie 
Morgan (1970, อ้างถงึใน เฉลมิพล ศรหีงษ์, 2566, หน้า 68) ทีร่ะดบัความเชื่อมัน่ 95% ได ้จ านวน 155 ตวัอย่าง ซึ่งกลุ่ม
ตวัอย่างมคีุณสมบตัเิป็นสมาชกิชมรมผูส้งูอายุและไดเ้ขา้ร่วมกจิกรรมของชมรมผูส้งูอายุมาเป็นระยะเวลา 2 ปีขึน้ไป            
  

ปัจจยัส่วนบุคคล 
- เพศ 
- อาย ุ
- สถานภาพสมรส 
- ระดบัการศกึษา 
- รายไดเ้ฉลีย่ต่อเดอืน 
- ระยะเวลาทีเ่ขา้ร่วมเป็นสมาชกิ 
- บทบาทในชมรม 

รปูแบบการมีส่วนร่วมของสมาชิก 
 - การมส่ีวนร่วมในการตดัสนิใจและ  
วางแผนกจิกรรม 
- การมส่ีวนร่วมในการด าเนินงาน 
- การมส่ีวนร่วมในการรบัผลประโยชน์ 
- การมส่ีวนร่วมในการประเมนิผล 

ปัจจยัความส าเรจ็ของชมรมผูสู้งอายุ 
- ดา้นผูน้ าชมรม 
- ดา้นความสามารถในการพึง่พาตนเอง 
- ดา้นการประสานงานภาคเีครอืขา่ย 
- ดา้นกระบวนการด าเนินงานตาม
ระเบยีบขอ้บงัคบั 

ประสิทธิผลการจดัสวสัดิการสงัคม 
- ดา้นสุขภาพ 
- ดา้นการมส่ีวนร่วม 
- ดา้นเศรษฐกจิและความมัน่คง 
- ดา้นสิง่แวดลอ้ม 
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เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยั 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจยัครัง้นี้ คือ แบบสอบถาม มีลกัษณะค าถามแบบปลายปิด โดยแบ่งออกเป็น        

5 ส่วน คอื 1) ขอ้มลูทัว่ไปเกีย่วกบัคุณลกัษณะของกลุ่มตวัอย่าง จ านวน 8 ขอ้ 2) ขอ้มลูเกีย่วกบัรูปแบบการมส่ีวน
ร่วมของสมาชิกชมรมจ านวน 20 ข้อ 3) ข้อมูลเกี่ยวกับปัจจัยความส าเร็จของชมรมผู้สูงอายุ จ านวน 15 ข้อ          
4) ข้อมูลเกี่ยวกับประสิทธิผลการจัดสวัสดิการสังคม จ านวน 15 ข้อ 5) แบบสอบถามปลายเปิดเกี่ยวกับ
ข้อเสนอแนะ โดยค าถามในส่วนที่ 2, 3 และ 4 ใช้แบบมาตราส่วนประเมินค่า (Rating Scale) ให้เลือก 5 ระดบั     
ตามแบบของลคิเคริ์ท Likert (1961, อ้างถึงในเฉลมิพล ศรหีงษ์, 2566, หน้า 62)  คอื ระดบัมากที่สุด ระดบัมาก 
ระดบัปานกลาง ระดบัน้อย และระดบัน้อยที่สุด โดยก าหนดใหแ้ต่ละระดบัมชี่วงห่างคะแนนเท่ากนั และใชเ้กณฑ์
การแปลความหมายของคะแนนเฉลีย่ของ Best (1977, อา้งถงึใน บุญม ีพนัธุไ์ทย, 2546, หน้า 60) 

วิธีการสร้างและทดสอบคณุภาพของเคร่ืองมือ 
การหาความเที่ยงตรง (validity) โดยน าแบบสอบถามที่สร้าง ให้อาจารย์ที่ปรึกษาท าการพิจารณา            

และท าการปรบัปรุงแก้ไขใหแ้บบสอบถามมคีวามสมบูรณ์มากขึน้ตามค าแนะน า ผ่านการประเมนิความเทีย่งตรง
ของเนื้ อหา (Index of Congruence : IOC) ของ Rovinelli, R. J. and Hambleton, R. K. (1977 , อ้ างถึ ง ใน                
เฉลิมพล ศรีหงษ์, 2566, หน้า 113-117) ตัง้แต่ 0.60 ขึ้นไป ผลจากการประเมินค่าเครื่องมือ IOC มีค่าเฉลี่ย
คะแนนชุดนี้เท่ากับ 0.98 และน าไปทดลองใช้กับกลุ่มตัวอย่างของการวิจยั จ านวน 30 คน มาค านวณหาค่า
สมัประสทิธิค์วามเชื่อมัน่ (Coefficient of Reliability) โดยโปรแกรมคอมพวิเตอร์ SPSS ต้องมคี่ามากกว่า 0.70 
ขึน้ไป ถอืว่ามรีะดบัความเชื่อมัน่ทีส่งูเป็นทีย่อมรบัได ้ผลค านวณค่า Cronbach’s alpha ของค าถามได ้0.772 

วิธีการเกบ็รวบรวมข้อมูล 
ใชก้ารแจกแบบสอบถามในรปูแบบกระดาษและ Google Form ระหว่างวนัที ่19 มกราคม – 5 กุมภาพนัธ ์2567 
การวิเคราะห์ข้อมูล 
1. เพื่ออธบิายลกัษณะของกลุ่มตวัอย่าง โดยการแจกแจงความถี ่(Frequency) และหาค่ารอ้ยละ (Percentage) 
2. เพื่อวิเคราะห์ระดับการมีส่วนร่วม ระดับความส าเร็จ และระดับประสิทธิผลการจัดสวัสดิการ              

โดยการหาค่าเฉลีย่ (Mean) และค่าเบีย่งเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
3. เพื่อเปรยีบเทยีบประสทิธผิลการจดัสวสัดกิาร การมส่ีวนร่วมของสมาชกิชมรม และ ปัจจยัความส าเรจ็

ของชมรมผู้สูงอายุ จ าแนกตามปัจจยัส่วนบุคคล โดยการเปรยีบเทยีบค่าเฉลี่ยของกลุ่มตวัอย่าง (t-test) และการ
วเิคราะหค์วามแปรปรวนทางเดยีว (One-Way Anova) ทีร่ะดบันัยส าคญัทางสถติ ิ0.05 

4. เพื่อศกึษาปัจจยัทีม่ผีลต่อประสทิธผิลการจดัสวสัดกิาร โดยใชส้ถติกิารวเิคราะห์การถดถอยพหุคูณ 
(Multiple Regression Analysis) ทีร่ะดบันัยส าคญัทางสถติ ิ0.05 
ผลการวิจยั 

1. ปัจจยัข้อมูลส่วนบุคคล กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง คดิเป็นร้อยละ 80 มอีายุส่วนใหญ่              
66 - 70 ปี คิดเป็นร้อยละ 24.52 ส่วนใหญ่มีสถานภาพสมรส คิดเป็นร้อยละ 76.77 ส่วนใหญ่มีระดบัการศึกษา
ประถมศกึษา คดิเป็นรอ้ยละ 26.45 ส่วนใหญ่มรีายไดเ้ฉลีย่ต่อเดอืน 10,000 บาท ขึน้ไป มแีหล่งรายไดจ้าก 2 แหล่ง 
คือจากเงินเบี้ยยงัชีพผู้สูงอายุ และได้รบัจากญาติ/บุตร คิดเป็นร้อยละ 81.94 ระยะเวลาการเป็นสมาชิกในชมรม 
ทัง้หมดเป็นสมาชกิในชมรม ระยะเวลา 2 ปีขึน้ไป และส่วนใหญ่มบีทบาทเป็นสมาชกิในชมรม คดิเป็นรอ้ยละ 74.2  
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ตารางท่ี 1 แสดงปัจจยัขอ้มลูส่วนบุคคล 

ข้อมูลพื้นฐาน จ านวน (คน) ร้อยละ 
เพศ 
หญงิ 
ชาย 

 
124 
31 

 
80.00 
20.00 

อาย ุ
45 – 60 
61 - 65 
66 - 70 
71 - 75 
76 - 80 
80 ปีขึน้ไป 

 
12 
22 
38 
35 
31 
17 

 
7.74 
14.19 
24.52 
22.58 
20.00 
10.97 

สถานภาพสมรส 
สมรส 
หมา้ย 
โสด 
หย่ารา้ง/แยกทาง 

 
119 
21 
12 
3 

 
76.77 
13.55 
7.74 
1.94 

แหล่งรายได ้
เบีย้ยงัชพีผูส้งูอายแุละไดร้บัจากบุตรหรอืญาต ิ
เงนิบ านาญและเงนิไดร้บัจากบตุรหรอืญาต ิ
เงนิบ านาญ 

 
127 
24 
4 

 
81.94 
15.48 
2.58 

ระยะเวลาเป็นสมาชิก 
น้อยกว่า 1 ปี  
1 – 2 ปี  
มากกว่า 2 ปีขึน้ไป 

 
0 
0 
155 

 
0.00 
0.00 
100.00 

บทบาทในชมรม 
สมาชกิชมรม 
คณะกรรมการชมรม 

 
115 
40 

 
74.20 
25.80 

2. ประสิทธิผลการจดัสวสัดิการสงัคม มภีาพรวมอยู่ในระดบัสูง (�̅� = 3.76, S.D. = 0.328) เมื่อ
พิจารณาในรายด้าน มีประสิทธิผลการจัดสวัสดิการสังคมมากที่สุด ในด้านสุขภาพ รองลงมาได้แก่                        

ด้านสิ่งแวดล้อม และด้านการมีส่วนร่วม  (�̅� = 4.3 , S.D. = 0.405 ,  �̅� = 4.21 , S.D. = 0.509 และ                         

𝑥 ̅= 2.94, S.D. = 0.796) ตามล าดบั 
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ตารางท่ี 2 แสดงประสทิธผิลการจดัสวสัดกิารสงัคมของชมรมผูสู้งอายุโรงพยาบาลราชพพิฒัน์ 

ประสิทธิผลการจดัสวสัดิการสงัคม �̅� S.D. ระดบั 
1. ดา้นสุขภาพ 
2. ดา้นการมส่ีวนร่วม 
3. ดา้นเศรษฐกจิ และความมัน่คง 
4. ดา้นสิง่แวดลอ้ม 

4.3 
3.59 
2.94 
4.21 

0.405 
0.500 
0.796 
0.509 

สงูมาก 
สงู 

ปานกลาง 
สงูมาก 

รวม 3.76 0.328 สงู   

3. การมีส่วนร่วมของสมาชิกในชมรมผู้สูงอายุโรงพยาบาลราชพิพฒัน์ มภีาพรวมอยู่ในระดับสูง           

(�̅�= 3.64 , S.D. = 0.422) เมื่อพจิารณาในรายด้าน การมส่ีวนร่วมของสมาชกิในชมรมมากที่สุดในดา้นการมส่ีวน
ร่วมในการประเมนิผล รองลงมา ไดแ้ก ่ดา้นการมส่ีวนร่วมรบัผลประโยชน์ และดา้นการมส่ีวนร่วมในการด าเนินการ            

(𝑥 ̅= 3.94 , S.D. = 0.547, �̅� = 3.56 , S.D.= 0.476 และ �̅�= 3.53 , S.D. = 0.597) ตามล าดบั  

ตารางท่ี 3 แสดงการมส่ีวนร่วมของสมาชกิชมรมผูส้งูอายุโรงพยาบาลราชพพิฒัน์ 

 

4. ปัจจยัความส าเรจ็ของชมรมผู้สูงอายุ มภีาพรวมอยู่ในระดบัสูงมาก (�̅�= 4.35, S.D. = 0.335) 
เมื่อพจิารณาในรายดา้น ปัจจยัความส าเรจ็ของชมรมผูสู้งอายุมากทีสุ่ดในดา้นผูน้ าชมรม รองลงมา คอื ดา้น

ความสามารถในการพึง่ตนเองของชมรม  และดา้นความสามารถในการประสานงานของเครอืข่าย (�̅�= 4.65, 

S.D.= 0.328 , �̅� = 4.35, S.D. = 0.663 และ �̅� = 4.32, S.D. = 0.403) ตามล าดบั 

 ตารางท่ี 4  แสดงค่าเฉลีย่และส่วนเบีย่งเบนมาตรฐานของปัจจยัความส าเรจ็ของชมรมผูส้งูอายุ 

 

 

 

 

การมีส่วนร่วมของสมาชิกในชมรม �̅� S.D. ระดบั 
1.   การมส่ีวนรว่มในการตดัสนิใจ 
2. การมส่ีวนร่วมในการด าเนินการ 
3. การมส่ีวนร่วมรบัผลประโยชน์ 
4. การมส่ีวนร่วมในการประเมนิผล 

3.52 
3.53 
3.56 
3.94 

0.491 
0.597 
0.476 
0.547 

สงู 
สงู 
สงู 
สงู 

รวม 3.64 0.422 สงู 

ปัจจยัความส าเรจ็ของชมรมผูสู้งอายุ �̅� S.D. ระดบั 
1.  ดา้นผูน้ าชมรม 
2. ดา้นความสามารถในการพึง่ตนเองของชมรม 
3. ดา้นความสามารถในการประสานงานของเครอืขา่ย 
4. ดา้นกระบวนการด าเนินงานตามระเบยีบขอ้บงัคบั 

4.65 
4.35 
4.32 
4.08 

0.328 
0.663 
0.403 
0.372 

สงูมาก 
สงูมาก 
สงูมาก 
สงู 

รวม 4.35 0.335 สงูมาก 
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ผลการทดสอบสมมติฐาน 

 สมมติฐานข้อท่ี 1. ปัจจยัส่วนบคุคลมคีวามสมัพนัธก์บัประสทิธผิลการจดัสวสัดกิารสงัคม     

ตารางท่ี 5 ผลการวเิคราะหเ์ปรยีบเทยีบประสทิธผิลการจดัสวสัดกิารสงัคมจ าแนกตามปัจจยัส่วนบุคคล 

ปัจจยัส่วนบุคคล �̅� S.D t F Sig. 

เพศ ชาย 3.78 0.342 0.416  0.678 

หญงิ 3.75 0.325    

บทบาทในชมรม คณะกรรมการ 3.743 0.306 -1.000  0.319 

สมาชกิ 3.803 0.383    

อาย ุ 45 – 59 ปี 3.659 0.339  0.459 0.806 

60 – 65 ปี 3.771 0.443    

66 – 70 ปี 3.736 0.337    

71 – 75 ปี 3.815 0.375    

76 – 80 ปี 3.719 0.207    

80 ปีขึน้ไป 3.794 0.199    

 

สถานภาพสมรส 

โสด 3.651 0.263  0.533 0.660 

สมรส 3.762 0.343    

หมา้ย 3.798 0.220    

หย่ารา้ง/แยกกนัอยู ่ 3.778 0.625    

 

 

ระดบัการศกึษา 

ประถมศกึษา 3.765 0.296  1.521 0.175 

มธัยมศกึษาตอนตน้ 3.891 0.420    

มธัยมศกึษาตอนปลาย 3.646 0.243    

ปวช. 3.778 0.405    

ปวส. 3.655 0.278    

ปรญิญาตร ี 3.796 0.272    

สงูกว่าปรญิญาตร ี 3.579 0.599    

 

รายไดเ้ฉลีย่ต่อเดอืน 

ไม่เกนิ 1000 บาท 0 0  1.100 0.335 

1,001 -  5,000 บาท 3.772 0.419    

5,001 - 10,000 บาท 3.717 0.271    

10,000 บาทขึน้ไป 3.800 0.355    

 ผลการวเิคราะหค์วามสมัพนัธร์ะหว่างปัจจยัส่วนบุคคลกบัประสทิธผิลการจดัสวสัดกิารสงัคม พบว่า 

ปัจจยัส่วนบุคคลทีแ่ตกต่างกนั ไม่มนีัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 แสดงว่า ผูส้งูอายุทีม่ปัีจจยัสว่นบุคคลที่

แตกต่างกนัมปีระสทิธผิลการจดัสวสัดกิารสงัคมในชมรมผูส้งูอายุไมแ่ตกต่างกนั 
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สมมติฐานข้อท่ี 2. ปัจจยัส่วนบคุคลมคีวามสมัพนัธก์บัการมส่ีวนร่วมของสมาชกิชมรม 

ตารางท่ี 6 ผลการวเิคราะหเ์ปรยีบเทยีบการมส่ีวนร่วมของสมาชกิชมรมจ าแนกตามปัจจยัส่วนบุคคล 

ปัจจยัส่วนบุคคล �̅� S.D t F Sig. 

เพศ ชาย 3.50 0.317 -1.983  0.049* 

หญงิ 3.67 0.439    

บทบาทในชมรม คณะกรรมการ 3.63 0.423 -0.365  0.716 

สมาชกิ 3.66 0.424    

อาย ุ 45 – 59 ปี 3.28 0.644  2.629 0.026* 

60 – 65 ปี 3.59 0.415    

66 – 70 ปี 3.62 0.361    

71 – 75 ปี 3.76 0.344    

76 – 80 ปี 3.69 0.402    

80 ปีขึน้ไป 3.64 0.458    

 

สถานภาพสมรส 

โสด 3.44 0.386  1.578 0.197 

สมรส 3.64 0.429    

หมา้ย 3.74 0.396    

หย่ารา้ง/แยกกนัอยู ่ 3.42 0.231    

 

 

ระดบัการศกึษา 

ประถมศกึษา 3.765 0.408  1.855 0.092 

มธัยมศกึษาตอนตน้ 3.891 0.362    

มธัยมศกึษาตอนปลาย 3.646 0.328    

ปวช. 3.778 0.469    

ปวส. 3.655 0.274    

ปรญิญาตร ี 3.796 0.495    

สงูกว่าปรญิญาตร ี 3.579 0.572    

 

รายไดเ้ฉลีย่ต่อเดอืน 

ไม่เกนิ 1000 บาท 0 0  0.052 0.949 

1,001 – 5,000 บาท 3.63 0.450    

5,001 – 10,000 บาท 3.63 0.364    

10,000 บาทขึน้ไป 3.65 0.476    

*มคี่านัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 

ผลการวเิคราะหค์วามสมัพนัธร์ะหว่างปัจจยัส่วนบุคคลกบัการมส่ีวนร่วมของสมาชกิชมรม พบว่า 

ปัจจยัส่วนบุคคล ไดแ้ก ่ปัจจยัดา้นเพศ และอายุ มนีัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 แสดงว่า ผูส้งูอายุทีม่เีพศ 

และอายุทีแ่ตกต่างกนัมส่ีวนร่วมต่อการจดัสวสัดกิารสงัคมแตกตา่งกนั 
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สมมติฐานข้อท่ี 3. ปัจจยัส่วนบคุคลมคีวามสมัพนัธก์บัปัจจยัความส าเรจ็ของชมรมผูส้งูอายุ 

ตารางท่ี 7 ผลการวเิคราะหเ์ปรยีบเทยีบปัจจยัความส าเรจ็ของชมรมผูส้งูอายจุ าแนกตามปัจจยัส่วนบุคคล 

ปัจจยัส่วนบุคคล �̅� S.D t F Sig. 

เพศ ชาย 4.43 0.380 1.607  0.110 

หญงิ 4.32 0.321    

บทบาทในชมรม คณะกรรมการ 4.35 0.319 0.497  0.620 

สมาชกิ 4.32 0.381    

อาย ุ 45 – 59 ปี 4.10 0.598  1.755 0.126 

60 – 65 ปี 4.32 0.316    

66 – 70 ปี 4.40 0.290    

71 – 75 ปี 4.39 0.353    

76 – 80 ปี 4.36 0.205    

80 ปีขึน้ไป 4.31 0.323    

 

สถานภาพสมรส 

โสด 4.28 0.373  1.296 0.278 

สมรส 4.36 0.347    

หมา้ย 4.34 0.209    

หย่ารา้ง/แยกกนัอยู ่ 4.01 0.337    

 

 

ระดบัการศกึษา 

ประถมศกึษา 4.40 0.304  6.373 <0.001* 

มธัยมศกึษาตอนตน้ 4.52 0.288    

มธัยมศกึษาตอนปลาย 4.40 0.325    

ปวช. 4.29 0.226    

ปวส. 4.38 0.246    

ปรญิญาตร ี 4.26 0.300    

สงูกว่าปรญิญาตร ี 3.57 0.737    

 

รายไดเ้ฉลีย่ต่อเดอืน 

ไม่เกนิ 1000 บาท 0 0  3.524 0.032* 

1,001 – 5,000 บาท 4.41 0.362    

5,001 – 10,000 บาท 4.41 0.285    

10,000 บาทขึน้ไป 4.26 0.364    

*มค่ีานัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 

ผลการวเิคราะห์ความสมัพนัธ์ระหว่างปัจจยัส่วนบุคคลกบัปัจจยัความส าเรจ็ของชมรมผู้สูงอายุ พบว่า ปัจจยั

ส่วนบุคคล ไดแ้ก่ ระดบัการศกึษา และรายไดเ้ฉลีย่ต่อเดอืน มนีัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 แสดงว่า ผูส้งูอายุทีม่รีะดบั

การศกึษา และรายไดเ้ฉลีย่ต่อเดอืน ทีแ่ตกต่างกนัมคีวามคดิเหน็ต่อปัจจยัความส าเรจ็ของชมรมผูส้งูอายุแตกต่างกนั 
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 สมมติฐานข้อท่ี 4. การมส่ีวนรว่มของสมาชกิในชมรมผูส้งูอายสุ่งผลต่อการจดัสวสัดกิารสงัคม 

ตารางท่ี 8  การวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณการมีส่วนร่วมของสมาชิกชมรมจ าแนกรายด้านที่ส่งผลต่อ
ประสทิธผิลการจดัสวสัดกิารทางสงัคมในภาพรวม 

 
 
การมีส่วนร่วมของสมาชิกชมรม 

Unstandardized 
Coefficients 

Standardized 
Coefficients 

 
 
t 

 
 

Sig. B Std. 
Error 

Beta 

(Constant) 2.855 .223  12.795 0.000 
1. การมส่ีวนร่วมในการตดัสนิใจ .395 .091 .592 4.350 0.000* 
2.การมส่ีวนร่วมในการด าเนินการ -.242 .077 -.441 -3.149 0.002* 
3.การมส่ีวนร่วมรบัผลประโยชน์ .126 .072 .184 1.761 0.080 
4.การมส่ีวนร่วมในการประเมนิผล -.021 .054 -.036 -.396 0.692 

R = 0.401       R2 = 0.160 
* มคี่านัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 

จากตารางที ่8 พบว่า ค่า R เท่ากบั 0.401 และ R Square เท่ากบั 0.160 หมายความว่า การมส่ีวนร่วมของ
สมาชกิชมรมส่งผลต่อประสทิธผิลการจดัสวสัดกิารทางสงัคม ไดร้อ้ยละ 16 การมส่ีวนร่วมของสมาชกิชมรมทีส่่งผลต่อ
ประสทิธผิลการจดัสวสัดกิารทางสงัคมของชมรมผู้สูงอายุ โรงพยาบาลราชพพิฒัน์ อย่างมนีัยส าคญัทางสถิติ คอื       
ตวัแปรดา้นการมส่ีวนร่วมในการตดัสนิใจ และการมส่ีวนร่วมในการด าเนินการ สามารถอธบิายได ้ดงันี้ 
  1. เมื่อคะแนนดา้นการมส่ีวนร่วมในการตดัสนิใจ เพิม่ขึน้ 1 คะแนน จะท าใหป้ระสทิธผิลการจดัการ
สวสัดกิารสงัคม เพิม่ขึน้เท่ากบั 0.395 คะแนน (p-value < 0.05) 

2. เมื่อคะแนนด้านการมส่ีวนร่วมในการด าเนินการ เพิม่ขึ้น 1 คะแนน จะท าใหป้ระสทิธผิลการจดั
สวสัดกิารทางสงัคมเพิม่ขึน้เท่ากบั 0.242 คะแนน (p-value < 0.05) 

สมมติฐานข้อท่ี 5. ปัจจยัความส าเรจ็ของชมรมผูส้งูอายุส่งผลต่อการจดัสวสัดกิารสงัคม  
ตารางท่ี 9  การวเิคราะหก์ารถดถอยพหุคณูปัจจยัความส าเรจ็ของชมรมผูส้งูอายุจ าแนกรายดา้นทีส่่งผลต่อ
ประสทิธผิลการจดัสวสัดกิารทางสงัคมในภาพรวม 

 
 

ปัจจยัความส าเรจ็ 

Unstandardized 
Coefficients 

Standardized 
Coefficients 

 
 
t 

 
 

Sig. B Std. 
Error 

Beta 

(Constant) 2.532 0.423  5.994 0.000 
1. ดา้นผูน้ าชมรม -0.098 0.097 -0.098 -1.007 0.315 
2. ดา้นความสามารถในการพึง่ตนเองของชมรม   0.129 0.043 0.262 3.019 0.003* 
3. ดา้นความสามารถในการประสานงานของเครอืขา่ย -0.093 0.107 -0.114 -0.864  0.389 
4. ดา้นกระบวนการด าเนินงานตามระเบยีบขอ้บงัคบั 0.372 0.090 0.423 4.130 0.000* 

R = 0.463       R2 = 0.215 
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* มคี่านัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 

จากตารางที่ 9 พบว่า ค่า R เท่ากับ 0.463 และ R Square เท่ากับ 0.215 หมายความว่าปัจจยั
ความส าเร็จของชมรมผู้สูงอายุ ส่งผลต่อประสิทธิผลการจัดสวัสดิการทางสังคมได้ร้อยละ 21.5 ปัจจัย
ความส าเร็จของชมรมผู้สูงอายุที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการจัดสวัสดิการทางสังคมของชมรมผู้สูงอายุ
โรงพยาบาลราชพพิฒัน์อย่างมนีัยส าคญัทางสถติ ิคอื ตวัแปรด้านความสามารถในการพึง่ตนเองของชมรม 
และดา้นกระบวนการด าเนินงานตามระเบยีบขอ้บงัคบั สามารถอธบิายได ้ดงันี้ 

1. เมื่อคะแนนดา้นความสามารถในการพึง่ตนเองของชมรม เพิม่ขึน้ 1 คะแนน จะท าใหป้ระสทิธผิล
การจดัสวสัดกิารทางสงัคม เพิม่ขึน้เท่ากบั 0.129 คะแนน (p-value<0.01) 

2. เมื่อคะแนนดา้นกระบวนการด าเนินงานตามระเบยีบขอ้บงัคบั 1 คะแนน จะท าใหป้ระสทิธผิลการ
จดัสวสัดกิารทางสงัคมเพิม่ขึน้เท่ากบั 0.372 คะแนน (p-value<0.001) 

การอภิปรายผล 
 การวจิยัเรื่อง การจดัสวสัดกิารสงัคมส าหรบัผูส้งูอายุของกรุงเทพมหานคร กรณีศกึษาชมรมผูส้งูอายุ
โรงพยาบาลราชพพิฒัน์ สามารถอภปิรายผลตามกรอบแนวคดิการวจิยัไดด้งันี้ 
 ประสทิธผิลการจดัสวสัดกิารสงัคมของชมรมผูส้งูอายุโรงพยาบาลราชพพิฒัน์ ภาพรวมอยู่ในระดบัสงู 
เนื่องจากการจดัสวสัดกิารสงัคมของชมรมผู้สูงอายุเน้นการพฒันาและเสรมิสร้างศกัยภาพทรพัยากรมนุษย์ 
ส่งเสรมิใหผู้สู้งอายุเป็นพลงัในการขบัเคลื่อนประเทศ มกีารสรา้งเสรมิสุขภาพ ฟ้ืนฟูสุขภาพ การป้องกนัโรค
ให้แก่ผู้สูงอายุ จดัสภาพแวดล้อมให้เป็นมติรกับผู้สูงอายุ ส่งเสรมิให้ผู้สูงอายุมส่ีวนร่วมในสงัคม ตลอดจน
เสรมิสร้างทกัษะอาชพี หารายได้ มงีานท าทีเ่หมาะสมกบัศกัยภาพของตนเอง สอดคล้องกบัการศกึษาของ
ชยัวฒัน์ เอี่ยมประภาศ (2561)ได้ศกึษาผลสมัฤทธิใ์นการจดัสวสัดกิารสงัคมให้กบัผู้สูงอายุของเทศบาลใน  
ภาคตะวนัตกของประเทศไทยภาพรวมมผีลสมัฤทธิอ์ยู่ในระดบัมาก 
 การมีส่วนร่วมของสมาชิกในชมรมผู้สูงอายุโรงพยาบาลราชพิพฒัน์ ภาพรวมอยู่ในอยู่ระดบัสูง 
เนื่องจากการด าเนินกิจกรรมของชมรมผู้สูงอายุโรงพยาบาลราชพิพัฒน์ มีการด าเนินการบริหารงาน            
โดยผู้สูงอายุ และภาคีเครือข่ายต่างๆ ท าให้บรรยากาศในการด าเนินงานในชมรมมบีรรยากาศของความ            
เอือ้อาทร ใหค้วามส าคญักบัประโยชน์ส่วนรวมเป็นหลกั ตลอดจนเปิดโอกาสใหส้มาชกิทุกคน ไดม้ส่ีวนร่วมใน
การด าเนินงานต่างๆ ไม่ว่าจะเป็นในบทบาทของกรรมการ หรอืสมาชกิชมรม ทุกคนสามารถมส่ีวนร่วมในการ
ตดัสนิใจ ด าเนินการจดักจิกรรมตัง้แต่เริม่แรก ไปจนถึงการมส่ีวนร่วมในกระบวนการประเมนิผลกจิกรรมตา่งๆ 
ของชมรมเพื่อวดัความส าเร็จในการจดักิจกรรม และพฒันาการด าเนินกิจกรรมในครัง้ต่อไป นอกจากนัน้     
การมส่ีวนร่วมในการท ากจิกรรมของชมรมเป็นประโยชน์ในการพฒันาคุณภาพชวีติของสมาชกิในภาพรวม  
ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัยในการศึกษานี้ที่พบว่าการมีส่วนร่วมในการประเมินผล การมีส่วนร่วมรับ
ผลประโยชน์ การมส่ีวนร่วมในการด าเนินการ และการมส่ีวนร่วมในการตดัสนิใจ เป็นระดบัการมส่ีวนร่วมทีม่ี
ค่าเฉลี่ยอยู่ในระดบัสูงทุกค่า ตามล าดบั สอดคล้องกบัการศกึษาของมณฑติา ศรพีล (2562) ไดศ้กึษาปัจจยัที่
มีความสัมพันธ์ต่อการจัดสวัสดิการสังคมส าหรับผู้สูงอายุ กรณีศึกษา ชมรมผู้สูงอายุในพื้นที่เทศบาล                 
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ต าบลท่าช้าง อ าเภอบางกล ่า จังหวัดสงขลา ผลการศึกษาพบว่า ปัจจัยด้านการมีส่วนร่วมในด้าน                          
การมส่ีวนร่วมในการประเมนิผล และการมส่ีวนร่วมการตดัสนิใจ อยู่ในระดบัสงู 
 ปัจจัยความส าเร็จของชมรมผู้สูงอายุโรงพยาบาลราชพิพัฒน์ภาพรวมอยู่ในระดับสูงมาก                       
ผลการศกึษาพบว่าระดบัความส าเรจ็ของชมรม ปัจจยัทีม่ผีลมากทีสุ่ด คอื ดา้นผูน้ าเป็นปัจจยัหลกั ส่วนปัจจยั
ด้านอื่น ๆ ได้แก่ ความสามารถในการพึ่งตนเอง ความสามารถในการประสานงาน และกระบวนการ
ด าเนินงานตามระเบียบข้อบังคับ เป็นปัจจัยรองลงมาที่จะส่งเสริมให้การบริหารงานมีความเข้มแข็งได้
สอดคล้องกบัการศกึษาของ ผดาพร ผลสว่าง (2549) ไดท้ าการศกึษาลกัษณะของชมรมผูสู้งอายุทีย่ ัง่ยนืและ         
ไม่ยัง่ยนื อ าเภอน ้าพอง จงัหวดัขอนแก่น พบว่า ปัจจยัในดา้นผูน้ ามคีวามส าคญัต่อชมรมผูสู้งอายุมากทีสุ่ด 
ชมรมผูส้งูอายุทีย่ ัง่ยนืมผีูบ้รหิารทีม่ภีาวะความเป็นผูน้ ามากกว่าชมรมผูส้งูอายุทีไ่ม่ยัง่ยนื 

สมมติฐานข้อท่ี 1. ปัจจยัขอ้มลูส่วนบุคคลมคีวามสมัพนัธก์บัประสทิธผิลการจดัสวสัดกิารสงัคมของ
ชมรมผูสู้งอายุโรงพยาบาลราชพพิฒัน์ ผลการทดสอบสมมติฐาน พบว่าผู้สูงอายุที่มปัีจจยัส่วนบุคคล ไดแ้ก่ 
เพศ อายุ สถานภาพสมรส ระดับการศึกษา รายได้เฉลี่ยต่อเดือน และบทบาทในชมรมที่แตกต่างกันมี
ประสทิธผิลการจดัสวสัดกิารสงัคมในชมรมผูส้งูอายุไม่แตกต่างกนั ซึง่ไม่สอดคลอ้งตามสมมตฐิานทีต่ัง้ไว้ 
 สมมติฐานข้อท่ี 2. ปัจจยัขอ้มูลส่วนบุคคลมคีวามสมัพนัธ์กบัการมีส่วนร่วมของสมาชกิในชมรม 
ผู้สูงอายุโรงพยาบาลราชพพิฒัน์ ผลการทดสอบสมมติฐาน พบว่าผู้สูงอายุที่มเีพศ และอายุที่แตกต่างกนั         
มส่ีวนร่วมต่อการจดัสวสัดกิารสงัคมทีแ่ตกต่างกนั สอดคลอ้งตามสมมตฐิานทีต่ัง้ไว ้ 
 สมมติฐานข้อท่ี 3. ปัจจยัขอ้มูลส่วนบุคคลมคีวามสมัพนัธ์กบัปัจจยัความส าเรจ็ของชมรมผูสู้งอายุ  
ผลการทดสอบสมมตฐิาน พบว่า ปัจจยัดา้นระดบัการศกึษา และรายได้เฉลี่ยต่อเดอืนของผูสู้งอายุทีม่รีะดบั
การศกึษา และรายได้เฉลี่ยต่อเดือนที่แตกต่างกัน มคีวามคดิเห็นต่อปัจจยัความส าเร็จของชมรมผู้สูงอายุ               
ที่แตกต่างกัน สอดคล้องตามสมมติฐานที่ตัง้ไว้  แสดงให้เห็นว่า การศึกษาที่ต่างกันมีมุมมองต่อปัจจัย
ความส าเร็จที่แตกต่างกนั คอื การศกึษามคีวามแตกต่างกนัออกไปตามความสนใจและความสามารถของ
ผูเ้รยีน กลุ่มตวัอย่างจากการเกบ็ขอ้มลูกม็กีารศกึษาในระดบัทีแ่ตกต่างกนัออกไป ซึ่งพบว่าผูสู้งอายุทีเ่ขา้มา
เป็นสมาชิกของชมรม ได้น าเอาความรู้ความสามารถและประสบการณ์ที่ได้จากการศึกษา การเรียนรู้ใน
รปูแบบต่าง ๆ มาประยุกตห์รอืปรบัใชใ้นการด าเนินงานของชมรมผูส้งูอายุ และหากสมาชกิของชมรมมคีวามรู้
ทีห่ลากหลาย บางท่านอาจจะน าเอาความรูข้องตนเองมาถ่ายทอดแลกเปลีย่นใหก้บัเพื่อนสมาชกิคนอื่น ๆ ได้
เกดิเป็นองคค์วามรูใ้หม่ท าใหช้มรมมกีารพฒันาและมคีวามเขม้แขง็ได้ 
 สมมติฐานข้อท่ี 4. การมีส่วนร่วมของสมาชิกในชมรมผู้สูงอายุส่งผลต่อการจดัสวสัดิการสงัคม        
การทดสอบสมมตฐิาน พบว่า ปัจจยัการมส่ีวนร่วมของสมาชกิชมรมส่งผลต่อประสทิธผิลการจดัสวสัดกิารทาง
สงัคมของชมรมผู้สูงอายุ โรงพยาบาลราชพพิฒัน์ ได้ร้อยละ16 โดยด้านการมส่ีวนร่วมในการตดัสนิใจ และ               
การมส่ีวนร่วมในการด าเนินการ ส่งผลต่อประสทิธผิลการจดัสวสัดกิารทางสงัคมอย่างมนีัยส าคญัทางสถิติที่
ระดบั 0.05 สอดคลอ้งกบัสมมตฐิานทีต่ัง้ไว ้ซึง่สอดคลอ้งกบัผลการศกึษาของชยัพร พบิูลศริ ิ(2551)  ไดศ้กึษา
ปัจจยัทีม่ผีลต่อความส าเรจ็การจดัสวสัดกิารสงัคมขององค์กรชุมชน พบว่า การจดัสวสัดกิารสงัคมขององค์กร
ชุมชนใหป้ระสบความส าเรจ็จะตอ้งค านึงถงึสภาพศกัยภาพขององค์กรชุมชนและการมส่ีวนร่วมของสมาชกิใน
ชุมชนและองค์กรภาคีทัง้ภายนอกและภายในชุมชน เช่นเดียวกับการศึกษาของ ปัญญา เลิศไกร (2550) 
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ศกึษาเรื่อง แนวคดิและรูปแบบการจดัสวสัดกิารชุมชนที่ประสบความส าเร็จ และ จนิตนา กาศมณี (2557) 
ศกึษาเรื่อง การจดัสวสัดกิารชุมชนโดยภาคประชาชนในกรุงเทพมหานคร : กรณี ศกึษาเครอืข่ายกองทุน
สวสัดกิารชุมชน เขตคนันายาว ซึง่พบว่าการมส่ีวนร่วมมคีวามสมัพนัธก์บัการจดัสวสัดกิารสงัคม 

สมมติฐานข้อท่ี 5. ปัจจัยความส าเร็จของชมรมผู้สูงอายุส่งผลต่อการจัดสวัสดิการสังคม                     
การทดสอบสมมตฐิาน จากการวจิยั พบว่า ปัจจยัความส าเรจ็ของชมรมผูสู้งอายุส่งผลต่อประสทิธผิลการจดั
สวัสดิการทางสังคมของชมรมผู้สูงอายุ โรงพยาบาลราชพิพฒัน์ ได้ร้อยละ 21.5 โดยปัจจยัความส าเร็จ           
ดา้นความสามารถในการพึง่ตนเองของชมรม และดา้นกระบวนการด าเนินงานตามระเบยีบขอ้บงัคบัส่งผลต่อ
ประสทิธผิลการจดัสวสัดกิารทางสงัคมอย่างมนีัยส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05 สอดคล้องกบัการศกึษาของ 
จุฑาพร ค ามณี (2558) ได้ศึกษาเรื่อง ปัจจัยที่ท าให้ชมรมผู้สูงอายุประสบความส าเร็จสู่การเป็นชมรมที่
เขม้แขง็ พบว่าปัจจยัดา้นผูน้ าชมรม ดา้นความสามารถในพึง่พาตนเองของชมรม ดา้นกระบวนการด าเนินงาน
ตามระเบยีบขอ้บงัคบั และด้านความสามารถในการประสานงานกบัเครอืข่ายอยู่ในระดบัมาก และสามารถ
น าเอาปัจจยัดา้นต่าง ๆ เหล่านี้มาพฒันาใชเ้ป็นแนวทางในการบรหิารงานของชมรมใหไ้ปสู่ความส าเรจ็ในการ
ด าเนินงานของชมรมผูส้งูอายุไดต้่อไป 

ข้อเสนอแนะ 
ข้อเสนอแนะจากผลของการศึกษาวิจยั 
 จากผลการวิจัยพบว่า ประสิทธิผลการจัดสวัสดิการสังคมส าหรับผู้สูงอายุของชมรมผู้สูงอายุ
โรงพยาบาลราชพิพฒัน์ กรุงเทพมหานคร อยู่ในระดบัสูง แต่อย่างไรก็ตามยงัคงต้องรกัษาระดบัการจัด
สวสัดกิารสงัคมส าหรบัผูสู้งอายุใหค้งอยู่ไวใ้นระดบัสูงเช่นเดมิ ดว้ยการเสรมิกลไกต่างๆ เพื่อเป็นการพฒันา
และยกระดบัการจดัสวสัดกิารสงัคมของผูส้งูอายุใหอ้ยใูนระดบัสงูมากขึ้นอย่างต่อเน่ือง  
          นอกจากนัน้การจดัสวสัดกิารสงัคมส าหรบัผูส้งูอายุทีค่วรพฒันาและปรบัปรุง เนื่องจากผลการวจิยัทีม่ี
ค่าเฉลี่ยระดบัการจดัสวสัดกิารสงัคมส าหรบัผู้สูงอายุอยู่ในระดบัปานกลาง ได้แก่ ด้านเศรษฐกิจ และความ
มัน่คง ผู้วจิยัจงึน าผลการวจิยัมาเป็นขอ้เสนอแนะเพื่อเป็นแนวทางในการด าเนินงานด้านการจดัสวสัดิการ
สงัคมส าหรบัผูส้งูอายุของชมรมผูส้งูอายุโรงพยาบาลราชพพิฒัน์ ดงันี้ 

1. ส่งเสรมิอาชพีส าหรบัผูส้งูอายุทีย่งัมศีกัยภาพในการท างาน โดยขอความร่วมมอืจากภาคเีครอืขา่ย 
ส่งเสรมิใหท้ าอาชพีอสิระ เช่น การเปิดสอนวชิาชพีทีต่นเองถนัด เพื่อเป็นการส่งเสรมิใหผู้ส้งูอายุไดใ้ชเ้วลาว่าง
ใหเ้ป็นประโยชน์ พรอ้มทัง้มรีายไดเ้สรมิ กรุงเทพมหานคร ในฐานะหน่วยงานทีด่แูลผูส้งูอายุกรุงเทพมหานคร 
ควรมกีารส่งเสรมิใหเ้กดิการต่อยอดงานฝีมอืต่างๆ ทีเ่กดิจากการฝึกอาชพีของผูสู้งอายุ ใหผู้สู้งอายุสามารถ
พฒันา เพิม่มูลค่าผลงานและเปิดพื้นที่ส่วนกลางให้ผู้สูงอายุได้หมุนเวยีนน างานฝีมือไปจ าหน่าย เพื่อเพิม่
รายไดแ้ละส่งเสรมิคุณค่าในตวัผูส้งูอายุ 

2. จดัให้มกีารประชาสมัพนัธ์เกี่ยวกบัสทิธปิระโยชน์ต่างๆ ของสวสัดกิารส าหรบัผู้สูงอายุ ให้กลุ่ม
ผูส้งูอายุ รวมไปถงึการกระจายขา่วสารใหไ้ดร้บัทราบอย่างทัว่ถงึ 

3. รวบรวมความคดิเห็นและความต้องการของผู้สูงอายุในชมรม ซึ่งช่วยให้ชมรมสามารถจดัท า
แผนพฒันาสวสัดกิารส าหรบัผู้สูงอายุได้อย่างมปีระสทิธภิาพผ่านการประเมนิกลุ่มผู้สูงอายุ รวมถึงสามารถ
เสนอถงึปัญหาทีม่ไีปยงัหน่วยงานนโยบายส่วนกลางได ้
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4. เจ้าหน้าที่ที่ปฏิบตัิงานในการดูแลชมรมผู้สูงอายุ  ควรมีระบบในการดูแลติดตามสมาชกิชมรม
ผูสู้งอายุ มกีจิกรรมในการเยีย่มเยยีนสมาชกิทีเ่จบ็ป่วย หรอืประสบปัญหาทีไ่ม่สามารถเขา้ร่วมกจิกรรมของ
ชมรมผูส้งูอายุร่วมกบัสมาชกิคนอื่น ๆ ได ้โดยอาจเป็นในรปูแบบของการจดัเวรและก าหนดวนัเยีย่มทีช่ดัเจน 
ข้อเสนอแนะส าหรบัการวิจยัครัง้ต่อไป 

1. ควรมกีารศกึษาเกี่ยวกบัปัญหาและอุปสรรคในการด าเนินงานจากเจา้หน้าที่ ซึ่งเป็นผู้ใหบ้รกิาร
เพื่อสามารถน าขอ้มลูมาวเิคราะหไ์ดอ้ย่างรอบดา้น 

2. ควรมกีารศกึษาในเรื่องการพฒันากจิกรรมในชมรมผูสู้งอายุในเชงิคุณภาพ เพื่อไดข้อ้มูลทีล่กึซึ้ง
กว่าการศึกษาในเชิงปริมาณที่ข้อมูลอยู่ในวงจ ากัด โดยท าในรูปแบบการสัมภาษณ์ตัวต่อตัว หรือการ
สมัภาษณ์กลุ่ม เป็นตน้ 

3. ควรท าการศกึษาในพื้นที่อื่นๆ ที่อยู่ใกล้เคยีง เพื่อน าผลการศกึษาที่ได้มาเปรยีบเทยีบ  ปัญหา 
และอุปสรรค ความตอ้งการของผูส้งูอายุในการด าเนินงานดา้นการจดัสวสัดกิารสงัคมส าหรบัผูส้งูอายุในแต่ละ
พืน้ทีเ่หมอืนกนัหรอืต่างกนัอย่างไร 
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