
1 
 

บทบาทรฐัในการน านโยบายการให้บริการวคัซีนโควิด-19 ไปปฏิบติั: กรณีศึกษา เขต

พืน้ท่ีอ าเภอเมืองกาญจนบุรี จงัหวดักาญจนบุรี* 

Government's role in implementing the COVID-19 vaccination service policy:  

A case study in Muang Kanchanaburi District Kanchanaburi. 

สมิธ  ฉิมวยั** 

Smith Chimwai 

6414830010@rumail.ru.ac.th 

 

บทคดัย่อ 
 การวจิยัครัง้น้ีมวีตัถุประสงค ์1. เพื่อศกึษาบทบาทรฐัในการน านโยบายการใหบ้รกิารวคัซนีโควดิ-19 

ไปปฏบิตั:ิ กรณีศกึษาเขตพืน้ทีอ่ าเภอเมอืงกาญจนบุร ีจงัหวดักาญจนบุร ี2. เพื่อศกึษา วเิคราะห ์ปัจจยั

แวดลอ้ม ปัญหา อุปสรรค เกีย่วกบัการน าบทบาทรฐัในการน านโยบายการใหบ้รกิารวคัซนีโควดิ-19 ไปปฏบิตั ิ

และ 3. เพื่อเสนอแนะแนวทาง รวมถงึมาตรการทีเ่หมาะสมในการใหบ้รกิารวคัซนีโควดิ-19 ของหน่วยงาน

ภาครฐั และสรปุเป็นขอ้เสนอแนะเชงินโยบายและ/หรอืขอ้เสนอในการปรบัปรุงกฎหมายต่อหน่วยงานทีม่ี

หน้าทีร่บัผดิชอบ วธิกีารวจิยัโดยการสมัภาษณ์แบบเจาะลกึ (In-depth interview) การจดัสนทนากลุม่ (Focus 

group) โดยใชแ้บบสมัภาษณ์แบบมโีครงสรา้ง และการวจิยัเอกสาร ผลการวจิยัพบวา่ 1) ดา้นการด าเนินงาน 

หรอืมาตรการ และดา้นการประสานงาน เป็นไปตามแผนของนโยบาย มกีารปฏบิตังิานรว่มมอืกนัระหวา่ง

หน่วยงานทีม่พีืน้ทีค่วามรบัผดิชอบรว่มกนั 2) ดา้นงบประมาณ มกีารใชง้บประมาณทีแ่ตกตา่งกนัเน่ืองจาก

ขอบเขต และอ านาจการบรหิารงาน 3) ดา้นขอ้มลู หรอืขา่วสารสาธารณะ โดยผา่นเวบ็ไซตข์องหน่วยงาน 

ผา่นเสยีงตามสายในชุมชน การลงพืน้ทีใ่หค้วามรูก้บัประชาชน โดยเจา้หน้าทีท่างการแพทย ์และกลุม่ผูน้ า

ชุมชน 4) ปัญหา อุปสรรค คอืกฎ ระเบยีบของหน่วยงานในขอ้ก าหนดในนโยบายการรบัวคัซนี 5) แนวทางใน

การแกไ้ขปัญหา คอืหน่วยงานเพิม่จุดบรกิาร อกีทัง้ปัญหาการขาดแคลนอุปกรณ์ความปลอดภยัในการลง

พืน้ทีส่ ารวจประชาชนทีม่คีวามประสงคฉี์ดวคัซนี การแกไ้ขปัญหา คอืไดร้บัการสนบัสนุนจากหน่วยงาน

ภาคเอกชน และประชาชนทัง้ในและนอกพืน้ทีก่ารใหบ้รกิาร 
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บทน า 

 ประเทศไทยการระบาดของเชือ้ไวรสัโคโรน่า 2019 หรอื โควดิ-19 (Covid-19) เริม่ตน้ปี พ.ศ. 2562 

และลุกลามสรา้งความหวาดกลวัและสง่ผลกระทบต่อสขุภาพ สงัคมและเศรษฐกจิของประชากร และเมือ่ตน้

เดอืนมกราคม พ.ศ. 2563 มกีารระบาดใหญ่ (pandemic) ซึง่เป็นการตดิเชือ้ทัว่โลกอยา่งรวดเรว็ ในสว่นของ

สภาวะการระบาดของเชือ้ไวรสัโคโรน่า 2019 มกีารกลายสายพนัธุแ์ละแพรร่ะบาด ในระยะของการระบาดของ

เชือ้ไวรสัโคโรน่า 2019 รฐับาลไทยและกระทรวงสาธารณะสขุไดต้ระหนกัถงึผลกระทบทีเ่กดิขึน้กบัประชาชน 

ในดา้นสขุภาพของประชาชน ผูต้ดิเชือ้ไวรสัโคโรน่า 2019 จะมอีาการไขร้ว่มกบัมอีาการทางเดนิหายใจอยา่ง

ใดอยา่งหน่ึงรว่มดว้ย เชน่ ไอ เจบ็คอ มนี ้ามกู หายใจเหน่ือยหอบ หลงัตดิเชือ้อาจไมม่อีาการ หรอือาจมี

อาการตัง้แต่ไมรุ่นแรงคอื คลา้ยกบัไขห้วดัธรรมดา หรอือาจก่อใหเ้กดิอาการรุนแรง เป็นปอดอกัเสบและ

เสยีชวีติได ้(ส านกังานกองทุนสนบัสนุนการสรา้งเสรมิสขุภาพ, 2563, หน้า 6) 

 การระบาดของโควดิ 19 สง่ผลกระทบกบัการบรรลเุป้าหมายการพฒันาทีย่ ัง่ยนืแหง่สหประชาชาต ิ

(Sustainable Development Goals: SDGs) หลายโรงเรยีนตอ้งถูกปิด กจิกรรมทางเศรษฐกจิหยุดชะงกั 

รายไดล้ดลง บางอาชพีวา่งงาน (สหประชาชาต ิประเทศไทย, 2563) ซึง่สง่ผลใหเ้กดิผลกระทบในวงกวา้ง ทัง้

ทางดา้นสขุภาพ เศรษฐกจิ และสงัคม องคก์ารอนามยัโลก หรอื World Health Organization (WHO) ไดม้ี

การก าหนดแนวทางในการด าเนินการเฝ้าระวงัคดักรอง และป้องกนัควบคุมโรคไมใ่หม้กีารระบาดของโรค มี

การคดักรองผูท้ีเ่ดนิทางเขา้ออกประเทศ ทัง้ทา่อากาศยาน ทา่เรอื พรมแดน แจง้ใหส้ถานพยาบาลทุกแหง่ท า

การคดักรองผูป่้วยทีม่อีาการไขร้ว่มกบัมอีาการทางเดนิหายใจอยา่งใดอยา่งหน่ึงรว่มดว้ย องคก์ารอนามยัโลก

หรอื World Health Organization (WHO) ไดป้ระกาศใหก้ารระบาดของโรคตดิเชือ้ไวรสัโคโรนา 2019 เป็น

ภาวะฉุกเฉินดา้นสาธารณสขุระหวา่งประเทศ (Public health emergency of international concern 

(PHEIC))  (World Health Organization, 2020a, อา้งถงึใน สภุาภรณ์ วงธ,ิ 2564, หน้า 2) 

 ดงันัน้ เพื่อแกไ้ขการระบาดของโรคกระทรวงสาธารณสขุ ไดม้กีารใหก้ารจดัหาวคัซนีป้องกนัโรค 

COVID- 19 ส าหรบัใชใ้นการป้องกนัการระบาดของโรคในประเทศใหม้คีวามรวดเรว็ทนัต่อสถานการณ์ และ

ใหป้ระชาชนในประเทศไทยมโีอกาสเขา้ถงึวคัซนีป้องกนัโรคตดิเชือ้ไวรสัโคโรนา 2019 หรอืโรคโควดิ 19 

(Coronavirus Disease 2019(COVID- 19) พรอ้ม ๆ กบัประเทศทีม่ศีกัยภาพในการผลติวคัซนีดงักลา่ว 

รวมทัง้ลดความสญูเสยีทางเศรษฐกจิของประเทศ จงึเป็นกรณีทีม่เีหตุฉุกเฉินหรอืมเีหตุจ าเป็นเพื่อประโยชน์

สาธารณะเพือ่ป้องกนั ควบคุม รกัษา หรอืลดความรุนแรงของโรค หรอืเพื่อความมัน่คงของประเทศ ราชกจิจา

นุเบกษา เลม่ 137 ตอนพเิศษ 239 ง ลงวนัที ่12 ตุลาคม 2563 ประกาศกระทรวงสาธารณสขุ เรื่อง การจดัหา

วคัซนีป้องกนัโรคตดิเชือ้ไวรสัโคโรนา 2019 หรอืโรคโควดิ 19 (COVID - 19) ในกรณีมเีหตุฉุกเฉินหรอืเหตุ

จ าเป็น พ.ศ. 2563 ความสรุปโดยรวมวา่ใหส้ถาบนัวคัซนีแหง่ชาตดิ าเนินการจดัท าบนัทกึความตกลงและ

รว่มมอืกบัหน่วยงานของรฐัหรอืหน่วยงานของเอกชนทัง้ในประเทศและต่างประเทศทีม่ศีกัยภาพในการวจิยั 

การพฒันาการผลติวคัซนีเพื่อด าเนินการใหม้กีารจดัหาวคัซนีป้องกนัโรคตดิเชือ้ไวรสัโคโรนา 2019 หรอืโรค

โควดิ 19 (COVID - 19) ลว่งหน้า และใหก้รมควบคุมโรคด าเนินการจดัซือ้และบรหิารจดัการวคัซนีส าหรบั
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รองรบัสถานการณ์การระบาดของโรค โดยรว่มกบัองคก์ารเภสชักรรม สภากาชาดไทย ผูผ้ลติวคัซนีหน่วยงาน

ทีเ่กีย่วขอ้งทัง้ภาครฐัและเอกชนในการบรหิารจดัการคลงัวคัซนี กระจายวคัซนีตามแผนการบรหิารจดัการ

วคัซนีและรบัผดิชอบในการดแูลระบบลกูโซ่ความเยน็ ก ากบัคณุภาพวคัซนีและมาตรฐานการใหบ้รกิารวคัซนี 

ตดิตามการกระจายวคัซนีใหต้รงกลุม่เป้าหมายและตดิตามอาการไมพ่งึประสงคภ์ายหลงัการไดร้บัวคัซนี (ราช

กจิจานุเบกษา, เลม่ 137 ตอนพเิศษ 239 ง, ลงวนัที ่12 ตุลาคม 2563, หน้า 17-18) 

  ทัง้น้ีในนโยบายการใหบ้รกิารวคัซนีโควดิ-19 ของสถาบนัวคัซนีแหง่ชาต ิกระทรวงสาธารณะสขุ ได้

จดัท านโยบายและแผนยุทธศาสตรค์วามมัน่คงดา้นวคัซนีแหง่ชาต ิพ.ศ. 2563-2565 คอื ยุทธศาสตรท์ี ่1 

พฒันาระบบและบรหิารจดัการงานสรา้งเสรมิภูมคิุม้กนัโรคใหม้ปีระสทิธภิาพทัง้ในภาวะปกตแิละภาวะฉุกเฉิน 

ยุทธศาสตรท์ี ่2 สง่เสรมิ สนบัสนุนการวจิยัพฒันา และการผลติวคัซนีรองรบัความตอ้งการในการป้องกนัโรค

ของประเทศ ยุทธศาสตรท์ี ่3 สง่เสรมิ สนบัสนุนอุตสาหกรรมวคัซนีภายในประเทศใหม้คีวามเขม้แขง็ 

ยุทธศาสตรท์ี ่4 สง่เสรมิศกัยภาพบุคล ากรและโครงสรา้งพืน้ฐานดา้นวคัซนีของประเทศใหร้องรบัภารกจิความ

มัน่คงดา้นวคัซนีไดอ้ยา่งเหมาะสม และยุทธศาสตรท์ี ่5 เสรมิสรา้งขดีความสามารถขององคก์รภาคเีครอืขา่ย

ดา้นวคัซนีของประเทศ (สถาบนัวคัซนีแหง่ชาต,ิ 2563, หน้า 2-3)  

 ในการก าหนดนโยบายต่าง ๆ ของรฐันัน้เพื่อน าไปสูก่ารแกไ้ขโรคระบาดทีเ่กดิขึน้จะเหน็ไดว้า่

หน่วยงานภาครฐัมคีวามพยายามทีจ่ะผลกัดนันโยบายเพื่อลดการแพรร่ะบาดของโรคโดยการมุง่เน้นการ

ป้องกนัดว้ยการฉีดวคัซนีโควดิ-19 และดว้ยการบรหิารงานภายใตก้ารด าเนินงานของสถาบนัวคัซนีแหง่ชาต ิ

ในประเดน็ของยุทธศาสตรท์ี ่1 การพฒันาระบบและบรหิารจดัการงานสรา้งเสรมิภูมคิุม้กนัโรคใหม้ี

ประสทิธภิาพทัง้ในภาวะปกตแิละภาวะฉุกเฉิน สถาบนัวคัซนีแห่งชาตไิดว้างกรอบการด าเนินงานตาม

ยุทธศาสตร ์คอื 1. การก าหนดแนวทางการออกประกาศ ตามมาตรา 18 แหง่พระราชบญัญตัคิวามมัน่คงดา้น 

วคัซนีแหง่ชาต ิพ.ศ. 2561 ประกอบดว้ย 1) แนวทางการออกประกาศเรือ่งการผลติวคัซนี และการสง่ออก

วคัซนีไปนอกราชอาณาจกัร 2) แนวทางการออกประกาศ เรื่องการประกนัและการควบคุมคุณภาพวคัซนี 3) 

แนวทางการออกประกาศ เรื่องการจดัหาผลติภณัฑว์คัซนีส าเรจ็รปู 4) แนวทางการออกประกาศเรื่องการ

บรหิารจดัการ การกระจาย การใหบ้รกิารวคัซนี หรอืการสรา้งเสรมิภูมคิุม้กนัโรคทีเ่หมาะสม และ 5) แนว

ทางการออก ประกาศเรื่องอื่นทีเ่กีย่วขอ้งกบัเหตุฉุกเฉินหรอืเหตุจ าเป็น 2. “Blueprint เพื่อการเขา้ถงึวคัซนี

ป้องกนั COVID-19 ของประชาชนไทย”เป็นกรอบนโยบายในการบูรณาการประสานงานสรา้งความรว่มมอื

ระหวา่งหน่วยงานทุกภาคสว่น ในการบรรลุเป้าหมายการเขา้ถงึวคัซนีใหท้นัทว่งทแีละสรา้งขดีความสามารถ

ของประเทศในการพฒันาผลติวคัซนี ระยะสัน้ ระยะกลาง และระยะยาว เพือ่สรา้งความมัน่คงยัง่ยนื เพิม่

ความสามารถในการพึง่พาตนเอง โดยมเีป้าหมายส าคญัให ้“ประชาชนไทยเขา้ถงึวคัซนี COVID-19 ทีม่ ี

คุณภาพ มคีวามปลอดภยัและมปีระสทิธภิาพ อยา่งทัว่ถงึและเป็นธรรม เพื่อหลกีเลีย่งการป่วย การเสยีชวีติ

และลดผลกระทบทางเศรษฐกจิและสงัคมของ ประเทศ” ยุทธศาสตรเ์พื่อสรา้งการเขา้ถงึวคัซนีใหก้บัคนไทย ม ี

2 ดา้น 1) น าวคัซนีตน้แบบทีม่ศีกัยภาพสงูจาก ตา่งประเทศมาทดสอบในประเทศไทยและขอรบัการถ่ายทอด

เทคโนโลยเีพือ่การผลติ (เป้าหมายระยะสัน้และ ระยะกลาง) 2) พฒันาวคัซนีตน้แบบในประเทศไทยตัง้แต่ตน้
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น ้า (เป้าหมายระยะกลางและยาว) 3. การเสนอวคัซนี Tdap ส าหรบัหญงิตัง้ครรภเ์ขา้สูบ่ญัชยีาหลกัแหง่ชาต ิ

(สถาบนัวคัซนีแหง่ชาต,ิ 2563, หน้า 1-2) 

 อาจกลา่วไดว้า่ในยุทธศาสตรท์ี ่1 ใหค้วามส าคญัในการเขา้ถงึบรกิารการใหว้คัซนีแก่ประชาชนโดย

การบรูณาการประสานงานสรา้งความรว่มมอืระหวา่งหน่วยงานทุกภาคสว่น ในการศกึษาวจิยับทบาทรฐัใน

การน านโยบายการใหบ้รกิารวคัซนีโควดิ-19 ไปปฏบิตั:ิ กรณีศกึษา เขตพืน้ทีอ่ าเภอเมอืงจงัหวดักาญจนบุร ี

ผูว้จิยัมคีวามสนใจในการศกึษาถงึบทบาทของรฐัในการน านโยบายการใหบ้รกิารวคัซนีโควดิ-19 ไปปฏบิตั ิ 

ทัง้น้ีเพื่อใหเ้ขา้ใจถงึกระบวนการปฏบิตังิานของหน่วยงานภาครฐัในระดบัจงัหวดัทีม่คีวามสอดคลอ้งกนัตาม

ประกาศกระทรวงสาธารณสขุ และตามยุทธศาสตรข์องสถาบนัวคัซนีแหง่ชาต ิอกีทัง้ศกึษาผลสมัฤทธิข์อง

แนวนโยบายการใหบ้รกิารวคัซนีโควดิ-19 ของแต่ละหน่วยงานทีศ่กึษา เพื่อเป็นประโยชน์แก่หน่วยงานที่

เกีย่วขอ้งต่าง ๆ สามารถสรุปเป็นขอ้เสนอแนะเชงินโยบายและ/หรอืขอ้เสนอในการปรบัปรุงกฎหมายต่อ

หน่วยงานทีม่หีน้าทีร่บัผดิชอบต่อไป 

 
วิธีด าเนินการวิจยั 

 ผูว้จิยัใชก้ารวจิยัเชงิคุณภาพ (Qualitative Method) โดยศกึษาการด าเนินโครงการเชงิบูรณาการใน

การน านโยบายการใหบ้รกิารวคัซนีโควดิ-19 ไปปฏบิตัขิองหน่วยงานภาครฐั โดยใชว้ธิกีารวจิยั คอื การเกบ็

รวบรวมขอ้มลูจากเอกสารทีเ่กีย่วขอ้ง โดยการศกึษาคน้ควา้จากนโยบายของรฐับาลและหน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้ง 

หนงัสอื เอกสารทางวชิาการ และงานวจิยัตา่ง ๆ ทีเ่กีย่วขอ้ง (Documentary Research) และวจิยัภาคสนาม 

(Field Research) โดยใชว้ธิกีารสมัภาษณ์ (Interview method) จากผูใ้หข้อ้มลูส าคญัทีไ่ดก้ าหนดไว ้และเสนอ

ผลการศกึษาในรปูแบบการอธบิายเชงิพรรณนา (Descriptive method) การสมัภาษณ์แบบเชงิลกึ (In-depth 

interview) กบับุคคลทีเ่กีย่วขอ้ง 

 
กลุ่มประชากรและผู้ให้ข้อมลูส าคญั 

 กลุม่ประชากรทีใ่ชใ้นการวจิยั คอื ผูบ้รหิารหรอืตวัแทนภาครฐัในหน่วยงานภาครฐั ประกอบดว้ย 

ผูบ้รหิารหรอืตวัแทนองคก์ารบรหิารสว่นจงัหวดักาญจนบุร ีและผูบ้รหิารหรอืตวัแทนโรงพยาบาลสง่เสรมิ

สขุภาพต าบลหนองบวั ต าบลหนองบวั อ าเภอเมอืงกาญจนบุร ีจงัหวดักาญจนบุร ีซึง่ไดม้าโดยการก าหนด

ขนาดกลุม่ประชากรโดยใชว้ธิกีารสุม่ตวัอยา่งแบบเจาะจง ในการเลอืกบุคคลเพื่อสมัภาษณ์ โดยทีว่ธิกีารเลอืก

กลุม่ตวัอยา่งพจิารณาจากความเกีย่วขอ้งเพื่อใหไ้ดข้อ้มลูทีค่รอบคลุม และสามารถวเิคราะหไ์ดต้ามขอ้เทจ็จรงิ

ในมมุมองทีห่ลากหลาย 

 ผูว้จิยัท าการศกึษาดว้ยการสมัภาษณ์แบบเจาะลกึ (In-depth interview) กลุม่ประชากรโดยท าการ

สมัภาษณ์กลุม่ตวัอยา่งเจา้หน้าทีภ่าครฐัทีป่ฏบิตังิานในเขตพืน้ทีอ่ าเภอเมอืงกาญจนบุร ีจงัหวดักาญจนบุร ี

จ านวน 10 คน ประกอบดว้ย นกัวชิาการสาธารณสขุปฏบิตักิาร จ านวน 7 คน หวัหน้าฝ่ายการทอ่งเทีย่ว

จ านวน 1 คน และพยาบาลวชิาชพี จ านวน 2 คน เป็นการเกบ็รวบรวมขอ้มลูโดยจะป้อนค าถามตามแบบ
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สมัภาษณ์ทีไ่ดก้ าหนดไว ้เพือ่เกบ็ขอ้มลูจากผูใ้หข้อ้มลูทีส่ าคญั (Key informant) โดยการจดัสนทนากลุม่ 

(Focus group) เป็นการเกบ็รวบรวมขอ้มลูโดยผูว้จิยัจะป้อนค าถามเชงิสนทนาใหแ้ก่ทีป่ระชุมกลุม่ผูใ้หข้อ้มลู

ส าคญั เพื่อใหท้ีป่ระชุมไดร้ว่มกนัใหข้อ้มลู ขอ้คดิเหน็และรว่มกนัอภปิรายในประเดน็ส าคญัทีก่ าหนดไว ้ 

 
เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจยั 

 เครื่องมอืทีใ่ชใ้นการวจิยั คอื การวจิยัรายละเอยีดจากแนวคดิ ทฤษฎ ีเอกสาร บทความ และ

งานวจิยัต่าง ๆ ทีเ่กีย่วขอ้งกบัการใหบ้รกิารวคัซนีโควดิ-19 แนวนโยบายของรฐัในการน านโยบายการ

ใหบ้รกิารวคัซนีโควดิ-19 ไปปฏบิตัขิองหน่วยงานรฐับาล เพื่อน ามาเป็นแนวทางในการก าหนดขอบเขตของ

เน้ือหาและการสรา้งแบบสมัภาษณ์ โดยใชแ้นวค าถามการสมัภาษณ์แบบเจาะลกึ  เป็นค าถามแบบมี

โครงสรา้ง (Structured interview) เป็นการสมัภาษณ์โดยใชค้ าถามปลายเปิด (Open – ended Questions) 

เพื่อใหค้วามเป็นอสิระแก่ผูถู้กสมัภาษณ์ในการตอบค าถาม แตก่ม็กีรอบแนวทางกวา้งๆ เพื่อใหก้ารสมัภาษณ์

แต่ละรายครอบคลุมเน้ือหา หวัขอ้ และเป็นไปในทศิทางเดยีวกนั 

 
วิธีการเกบ็รวบรวมข้อมลู 

 ผูว้จิยัใชว้ธิกีารในการเกบ็รวบรวมขอ้มลู ดงัน้ี 

ขอ้มลูชัน้ตน้ (Primary Source) 

 1.การศกึษาจากแนวนโยบายของหน่วยงานรฐับาล ไดแ้ก่ กระทรวงสาธารณสขุ สถาบนัวคัซนี

แหง่ชาต ิและภาคเีครอืขา่ยภาครฐัระดบัอ าเภอ และระดบัต าบล ทีเ่กีย่วขอ้งกบัการน านโยบายการใหบ้รกิาร

วคัซนีโควดิ-19 ไปปฏบิตั ิ  

 2. สมัภาษณ์เชงิลกึ (In–depth interview) จากผูใ้หข้อ้มลูส าคญั (Key informants) 

ขอ้มลูชัน้รอง (Secondary Source)  

  
การวิเคราะหข์้อมลู 

 ผูว้จิยัใชว้ธิกีารในการวเิคราะหข์อ้มลู ดงัน้ี   

        1. ผูว้จิยัน าขอ้มลูทีไ่ดจ้ากการสมัภาษณ์มาแยกประเดน็ตามประเดน็ทีไ่ดก้ าหนดไว้ 

        2. ผูว้จิยัน าขอ้มลูทีไ่ดจ้ากการสมัภาษณ์หน่วยงานภาครฐั และน ามาแยกประเดน็และ

เปรยีบเทยีบการปฏบิตังิานในการน านโยบายไปปฏบิตัวิา่มคีวามเหมอืนหรอืแตกต่างกนัอยา่งไรในแต่ละดา้น 

        3. ผูว้จิยัน าประเดน็ขอ้มลูการเปรยีบเทยีบการปฏบิตังิานในการน านโยบายไปปฏบิตันิ ามา

เปรยีบเทยีบกบัขอ้มลูเอกสาร แนวคดิ ทฤษฎ ีและงานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้ง ก่อนทีจ่ะน าขอ้มลูทีไ่ดไ้ปท าการ

วเิคราะหแ์ละสรุปผลในขัน้ตอ่ไป 
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        4. ผูว้จิยัน าขอ้มลูทีไ่ดจ้ากการเปรยีบเทยีบมาท าการวเิคราะหข์อ้มลู เพื่อท าการสรปุ

ผลการวจิยับทบาทรฐัไทยในการน านโยบายการใหบ้รกิารวคัซนีโควดิ-19ไปปฏบิตั:ิ กรณีศกึษา เขตพืน้ที่

อ าเภอเมอืงกาญจนบุร ีจงัหวดักาญจนบุร ีโดยใชว้ธิกีารน าเสนอผลงานในรปูแบบพรรณนา 

 
ผลการวิจยั และการอภิปรายผล 

 การน านโยบายการใหบ้รกิารวคัซนีโควดิ-19 ไปปฏบิตั:ิ กรณีศกึษาเขตพืน้ทีอ่ าเภอเมอืงกาญจนบุร ี

จงัหวดักาญจนบุร ีการวเิคราะหข์อ้มลูทีไ่ดจ้ากการสมัภาษณ์แบบเจาะลกึ โดยการเกบ็รวบรวมขอ้มลูจากกลุม่

ตวัอยา่ง จ านวน 10 คน เป็นเพศหญงิ จ านวน 9 คน เป็นกลุม่อายุ 20-30 ปี จ านวน 5 คน กลุ่มอายุ 31-40 ปี 

จ านวน 4 คน เป็นเพศชาย จ านวน 1 คน เป็นกลุม่อายุ 31-40 ปี ระดบัการศกึษา ระดบัปรญิญาตรจี านวน 9 

คน ระดบัปรญิญาโทจ านวน 1 คน ต าแหน่งนกัวชิาการสาธารณสขุปฏบิตักิาร จ านวน 7 คน ต าแหน่งหวัหน้า

ฝ่ายการทอ่งเทีย่วจ านวน 1 คน ต าแหน่งพยาบาลวชิาชพี จ านวน 2 คน เป็นผูท้ีม่ทีีอ่ยูอ่าศยัอยูใ่นเขตพืน้ที่

จงัหวดักาญจนบุร ีจ านวน 10 คน มปีระสบการณ์ในการท างาน 3 ปี จ านวน 2 คน ประสบการณ์ในการ

ท างาน 4 ปี จ านวน 1 คน ประสบการณ์ในการท างาน 5 ปี จ านวน 1 คน ประสบการณ์ในการท างาน 6 ปี 

จ านวน 1 คน ประสบการณ์ในการท างาน 8 ปี จ านวน 2 คนประสบการณ์ในการท างาน 10 ปี จ านวน 2 คน 

ประสบการณ์ในการท างาน 18 ปี จ านวน 1 คน สามารถวเิคราะหบ์ทบาทรฐัในการน านโยบายการใหบ้รกิาร

วคัซนีโควดิ-19 ไปปฏบิตั ิไดด้งัน้ี 

 การปฏบิตังิานของหน่วยงานภาครฐั ประกอบดว้ยองคก์ารบรหิารสว่นจงัหวดักาญจนบุร ีและ

โรงพยาบาลสง่เสรมิสขุภาพต าบลหนองบวั จงัหวดักาญจนบุร ีในยุคของการแพรร่ะบาดของไวรสัโควดิ-19 

ภาครฐัมคีวามพยายามทีจ่ะผลกัดนันโยบายเพื่อลดการแพรร่ะบาดของโรคโดยการมุง่เน้นการป้องกนัดว้ยการ

ฉีดวคัซนีโควดิ-19 และดว้ยการบรหิารงานภายใตก้ารด าเนินงานของสถาบนัวคัซนีแหง่ชาต ิองคก์ารบรหิาร

สว่นจงัหวดักาญจนบุร ีและโรงพยาบาลสง่เสรมิสขุภาพต าบลหนองบวั จงัหวดักาญจนบุร ีเป็นหน่วยงานที่

ไดร้บันโยบายในการป้องกนัการแพรร่ะบาดของไวรสัโควดิ-19 โดยการฉีดวคัซนีใหแ้ก่ประชาชนในพืน้ที่

บรกิาร 

 รฐัธรรมนูญแหง่ราชอาณาจกัรไทย พ.ศ. 2560 มาตรา 47 บุคคลยอ่มมสีทิธไิดร้บับรกิาร สาธารณสขุ

ของรฐั บุคคลผูย้ากไรย้อ่มมสีทิธไิดร้บับรกิารสาธารณสขุของรฐัโดยไมเ่สยีคา่ใชจ้า่ยตามทีก่ฎหมายบญัญตั ิ

บุคคลยอ่มมสีทิธไิดร้บัการป้องกนัและขจดัโรคตดิต่ออนัตรายจากรฐัโดยไมเ่สยีคา่ใชจ้า่ย มาตรา 55 รฐัตอ้ง

ด าเนินการใหป้ระชาชนไดร้บับรกิารสาธารณสขุทีม่ปีระสทิธภิาพอยา่งทัว่ถงึ เสรมิสรา้งใหป้ระชาชนมคีวามรู้

พืน้ฐานเกีย่วกบัการสง่เสรมิสขุภาพและการป้องกนัโรค และสง่เสรมิ และสนบัสนุนใหม้กีารพฒันาภูมปัิญญา

ดา้นแพทยแ์ผนไทยใหเ้กดิประโยชน์สงูสดุ บรกิารสาธารณสขุตามวรรคหน่ึงตอ้งครอบคลุมการสง่เสรมิ

สขุภาพ การควบคุม และป้องกนัโรค การรกัษาพยาบาล และการฟ้ืนฟูสขุภาพดว้ย รฐัตอ้งพฒันาการบรกิาร

สาธารณสขุใหม้คีุณภาพและมมีาตรฐานสงูขึน้อยา่งต่อเน่ือง สอดคลอ้งกบัยทุธศาสตรช์าตดิา้นการพฒันาและ

เสรมิสรา้งศกัยภาพทรพัยากรมนุษย ์และสอดคลอ้งกบัแผนพฒันาเศรษฐกจิและสงัคมแหง่ชาต ิฉบบัที ่12 
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(พ.ศ. 2560 – 2564) ทีมุ่ง่เน้นการพฒันาคนใหเ้ป็นศูนยก์ลาง โดยเน้นการพฒันาคนในทุกชว่งวยั การมสีว่น

รว่มของทุกคน และการเขา้ถงึสทิธขิ ัน้พืน้ฐาน เพื่อลดความเหลือ่มล ้าระหวา่งประชาชนกลุม่ต่าง ๆ ประกอบ

กบัองคก์ารบรหิารสว่นจงัหวดัมอี านาจหน้าทีต่ามพระราชบญัญตัอิงคก์ารบรหิารสว่นจงัหวดั พ.ศ. 2540 และ

ทีแ่กไ้ขเพิม่เตมิ (ฉบบัที ่5) พ.ศ. 2552 มาตรา 45 (4)(4) พระราชบญัญตักิ าหนดแผนและขัน้ตอนการกระจาย

อ านาจใหแ้ก่องคก์รปกครองสว่นทอ้งถิน่ พ.ศ. 2542 (19) การจดัใหม้โีรงพยาบาลจงัหวดั การรกัษาพยาบาล 

การป้องกนัและควบคุมโรคตดิตอ่ (26) การใหบ้รกิารแก่เอกชน สว่นราชการ หน่วยงาน ของรฐั รฐัวสิาหกจิ

หรอืองคก์รปกครองสว่นทอ้งถิน่อื่น กฎกระทรวง พ.ศ. 2541 ออกตามความในพระราชบญัญตัอิงคก์ารบรหิาร

สว่นจงัหวดั พ.ศ. 2540 ใหม้อี านาจจดัท า (14) ป้องกนัและบ าบดัรกัษาโรค และระเบยีบกระทรวงมหาดไทย 

วา่ดว้ยคา่ใชจ้า่ยเพือ่ชว่ยเหลอืประชาชนตามอ านาจหน้าทีข่ององคก์รปกครองสว่นทอ้งถิน่ พ.ศ. 2560 และที่

แกไ้ขเพิม่เตมิถงึ (ฉบบัที ่2) พ.ศ. 2561 ขอ้ 13 ก าหนดวา่ เมือ่เกดิโรคตดิตอ่ โรคตดิต่ออนัตราย โรคตดิต่อที่

ตอ้งเฝ้าระวงั หรอืโรคระบาด หรอืมเีหตุสงสยัวา่ไดเ้กดิโรคดงักลา่วในเขตพืน้ทีข่ององคก์รปกครองสว่น

ทอ้งถิน่ใดใหอ้งคก์รปกครองสว่นทอ้งถิน่นัน้ด าเนินการหรอืสนบัสนุนใหม้กีารป้องกนัการควบคุมการแพร ่และ

การระงบัการระบาดของโรคนัน้ หรอืสรา้งภูมคิุม้กนัโรคใหก้บัผูม้ภีาวะเสีย่ง รวมทัง้การประชาสมัพนัธอ์งค์

วามรูเ้กีย่วกบัโรคตดิต่อ การชว่ยเหลอืหน่วยงานของรฐัและเอกชนใหเ้กดิการปฏบิตักิารตามนโยบายและ

แผนการเฝ้าระวงัป้องกนัและควบคุมโรคตดิต่อ ขอ้ 14 ใหอ้งคก์รปกครองสว่นทอ้งถิน่ทีเ่กดิโรค หรอืมเีหตุ

สงสยัไดว้า่เกดิโรคตามขอ้ 13 ประสานหน่วยงานทีร่บัผดิชอบด าเนินการป้องกนั การควบคุมการแพร ่และ

การระงบั การระบาดของโรค โดยใหอ้งคก์รปกครองสว่นทอ้งถิน่รว่มด าเนินการหรอืสนบัสนุนการด าเนินการ

ดงักลา่ว 

 จากการศกึษาบทบาทรฐัในการน านโยบายการใหบ้รกิารวคัซนีโควดิ-19 ไปปฏบิตั:ิ กรณีศกึษา เขต

พืน้ทีอ่ าเภอเมอืงกาญจนบุร ีจงัหวดักาญจนบุร ี ผูศ้กึษาไดท้ าการศกึษาเกบ็รวบรวมขอ้มลูการปฏบิตังิานใน

การน านโยบายการใหบ้รกิารวคัซนีโควดิ-19 ไปปฏบิตัจิากองคก์ารบรหิารสว่นจงัหวดักาญจนบุร ีและ

โรงพยาบาลสง่เสรมิสขุภาพต าบลหนองบวั ซึง่เป็นหน่วยงานทีใ่หบ้รกิารประชาชนโดยครอบคลุมบรกิาร

สาธารณสขุ ตามรฐัธรรมนูญแหง่ราชอาณาจกัรไทย พ.ศ. 2560 ตามยุทธศาสตรช์าตดิา้นการพฒันาและ

เสรมิสรา้งศกัยภาพทรพัยากรมนุษย ์และแผนพฒันาเศรษฐกจิและสงัคมแหง่ชาต ิฉบบัที ่12 (พ.ศ. 2560 – 

2564) อกีทัง้มอี านาจ หน้าทีต่ามพระราชบญัญตัอิงคก์ารบรหิารสว่นจงัหวดั ผูศ้ึกษาสรุปบทบาทรฐัในการน า

นโยบายการใหบ้รกิารวคัซนีโควดิ-19 ไปปฏบิตั ิพบวา่ องคก์ารบรหิารสว่นจงัหวดักาญจนบุร ีและ

โรงพยาบาลสง่เสรมิสขุภาพต าบลหนองบวั ในดา้นการด าเนินงาน หรอืมาตรการใหบ้รกิารวคัซนีโควดิ-19 ได้

น านโยบายการใหบ้รกิารวคัซนีโควดิ-19 ไปปฏบิตัเิป็นไปตามแผนของนโยบาย โดยการบรหิารงานการ

ปฏบิตังิานรว่มมอืกนัระหวา่งหน่วยงานทีม่สีายการปฏบิตังิานตรงรว่มกนั กลา่วคอื องคก์ารบรหิารสว่น

จงัหวดักาญจนบุร ีและโรงพยาบาลสง่เสรมิสขุภาพต าบลหนองบวัจะมกีารด าเนินงานรว่มกบัโรงพยาบาลพหล

พลพยหุเสนาซึง่เป็นโรงพยาบาลประจ าจงัหวดั และมพีืน้ทีเ่ขตความรบัผดิชอบในการใหบ้รกิารรว่มกนั ทัง้น้ี

ในการรบัชนิดของวคัซนีมคีวามแตกต่างกนั ดา้นงบประมาณเน่ืองจากการใชง้บประมาณในการจดัหาวคัซนี

องคก์ารบรหิารสว่นจงัหวดักาญจนบุรใีชง้บประมาณทีไ่ดร้บัจากภาครฐัโดยตรง ดงันัน้ในการจดัหาวคัซนีจงึ
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ขึน้อยูก่บัการประชุมรว่มกนัของหน่วยงานทีร่บัผดิชอบ สว่นโรงพยาบาลสง่เสรมิสขุภาพต าบลหนองบวั เป็น

โรงพยาบาลในระดบัทอ้งถิน่ขึน้ตรงกบัโรงพยาบาลระดบัจงัหวดั และสาธารณสขุจงัหวดั ในการจดัหาวคัซนีจงึ

เป็นขอ้ก าหนดของหน่วยงานตน้สงักดั ทัง้น้ีในการใหบ้รกิารการฉีดวคัซนีเป็นไปตามเป้าหมายทีห่น่วยงาน

ก าหนดไว ้

 องคก์ารบรหิารสว่นจงัหวดักาญจนบุร ีและโรงพยาบาลสง่เสรมิสขุภาพต าบลหนองบวั มกีาร

ก าหนดการใหบ้รกิารจุดฉีดวคัซนีจากการประชุมรว่มกนัของหน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้ง และมกีารก าหนดวธิกีาร

ด าเนินงานทีเ่หมอืนกนั มกีารส ารวจขอ้มลูความตอ้งการการฉีดวคัซนีของประชาชนโดยการลงพืน้ทีส่ ารวจ

บา้นของประชาชน และมกีารบนัทกึขอ้มลูของประชาชนไปยงัสว่นกลางเพื่อเป็นการบนัทกึขอ้มลูการรบัวคัซนี

โควดิ-19 เขา้ระบบใน Application หมอพรอ้ม 

 ดา้นขอ้มลู หรอืขา่วสารสาธารณะ องคก์ารบรหิารสว่นจงัหวดักาญจนบุร ีและโรงพยาบาลสง่เสรมิ

สขุภาพต าบลหนองบวั มกีารประชาสมัพนัธข์อ้มลูการใหบ้รกิารการฉีดวคัซนีผา่นเวบ็ไซตข์องหน่วยงาน การ

ประชาสมัพนัธผ์า่นเสยีงตามสายในชุมชน มกีารลงพืน้ทีใ่หค้วามรูก้บัประชาชนเกีย่วกบัไวรสัโควดิ-19 และ

วคัซนีป้องกนั รวมถงึผลขา้งเคยีงของโรคและผลขา้งเคยีงของการรบัวคัซนีแต่ละชนิด โดยเจ้าหน้าทีท่าง

การแพทย ์และกลุม่ผูน้ าชุมชน  

 ดา้นการประสานงาน องคก์ารบรหิารสว่นจงัหวดักาญจนบุร ีและโรงพยาบาลสง่เสรมิสขุภาพต าบล

หนองบวั มกีารประสานงานกบัภาคเีครอืขา่ย และเจา้หน้าทีท่ีม่คีวามรบัผดิชอบรว่มกนั ทัง้โรงพยาบาลพหล

พลพยหุเสนา ส านกังานสาธารณสขุจงัหวดักาญจนบุร ีหน่วยงานในระดบัทอ้งถิน่ เทศบาล องคก์ารบรหิาร

สว่นต าบล กลุม่ผูน้ าชุมชน และอาสาสมคัรสาธารณสขุ 

 ปัญหา อุปสรรค และแนวทางการแกปั้ญหา ดา้นการด าเนินงาน หรอืมาตรการ องคก์ารบรหิารสว่น

จงัหวดักาญจนบุร ีและโรงพยาบาลสง่เสรมิสขุภาพต าบลหนองบวั พบปัญหาในการปฏบิตังิานทีแ่ตกตา่งกนั 

กลา่วคอื ในการใหบ้รกิารประชาชนทีเ่ขา้รบัการฉีดวคัซนีซโินฟารม์ทีอ่งคก์ารบรหิารสว่นจงัหวดักาญจนบุรี

จดัหามาใหบ้รกิารกบัประชาชน ประชาชนตอ้งลงทะเบยีนการยอมรบัวคัซนีของราชวทิยาลยัจฬุาภรณ์ ผา่น

ระบบ Internet ซึง่ประชาชนสว่นใหญย่งัไมส่ามารถเขา้ถงึระบบการลงทะเบยีนดงักลา่วจงึท าใหป้ระชาชนไม่

สามารถเขา้รบัการบรกิารฉีดวคัซนีได ้ซึง่แนวทางการแกปั้ญหาขององคก์ารบรหิารสว่นจงัหวดักาญจนบุร ีคอื

การจดัจุดใหบ้รกิารลงทะเบยีนการยอมรบัวคัซนีของราชวทิยาลยัจุฬาภรณ์ ในสว่นของโรงพยาบาลสง่เสรมิ

สขุภาพต าบลหนองบวั ในการลงพืน้ทีส่ ารวจจ านวนประชาชนทีม่คีวามประสงคฉี์ดวคัซนีของอาสาสมคัร

สาธารณสขุไมไ่ดร้บัอุปกรณ์การป้องกนัไวรสั เชน่ หน้ากากอนามยั ชุดป้องกนัแบบใชแ้ลว้ทิง้ (PPE) 

แอลกอฮอล ์จากหน่วยงานภาครฐั ทัง้น้ีในการจดัหาอุปกรณ์ทางการแพทยโ์รงพยาบาลสง่เสรมิสขุภาพต าบล

หนองบวั ไดร้บัการสนบัสนุนจากหน่วยงานภาคเอกชน และประชาชนทัง้ในและนอกพืน้ทีก่ารใหบ้รกิาร 

 ปัญหา อุปสรรค และแนวทางการแกปั้ญหา ดา้นขอ้มลู หรอืขา่วสารสาธารณะองคก์ารบรหิารสว่น

จงัหวดักาญจนบุร ีและโรงพยาบาลสง่เสรมิสขุภาพต าบลหนองบวั พบปัญหาในลกัษณะเดยีวกนั คอื จ านวน

ของประชาชนทีแ่จง้ความประสงคจ์ะรบัการฉีดวคัซนีไมเ่ป็นไปตามการลงทะเบยีนตามทีเ่จา้หน้าทีท่ าการ

ส ารวจ เน่ืองจากการรบัขอ้มลู ขา่วสารของวคัซนีแต่ละชนิด ประชาชนจากความเชื่อมัน่ในคุณภาพของวคัซนี 
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หรอืขอ้มลูของผลขา้งเคยีงทีจ่ะเกดิขึน้เมือ่ไดร้บัวคัซนี แนวทางการแกปั้ญหา องคก์ารบรหิารส่วนจงัหวดั

กาญจนบุรรีว่มกบัโรงพยาบาลพหลพลพยหุเสนาจดัท าสือ่อเิลก็ทรอนิกส ์(Electronic media) ในการใหข้อ้มลู

ของเชือ้ไวรสัโควดิ-19 ขอ้มลูของวคัซนีโควดิ-19 ชนิดต่าง ๆ ผลขา้งเคยีง รวมถงึวธิกีารปฏบิตัตินเมือ่ตดิเชือ้

โควดิ-19 และวธิกีารปฏบิตัตินหลงัไดร้บัวคัซนีโควดิ-19 ชนิดต่าง ๆ ในสว่นของโรงพยาบาลสง่เสรมิสขุภาพ

ต าบลหนองบวั มกีารสรา้งความเชื่อมัน่ใหก้บัประชาชนในสว่นของการรบัวคัซนีซโินแวค (Sinovac) โดยการ

ใหเ้จา้หน้าทีป่ฏบิตังิานรบัการฉีดวคัซนีซโินแวค (Sinovac) และใหข้อ้มลูกบัประชาชนรบัทราบถงึผลขา้งเคยีง

จากการฉีดวคัซนี และวธิปีฏบิตัตินหลงัการฉีดวคัซนี 

ข้อเสนอแนะของหน่วยงานภาครฐั 

 องคก์ารบรหิารสว่นจงัหวดักาญจนบุร ีผูบ้รหิารทอ้งถิน่ควรใหค้วามส าคญัต่อการบรกิารงานดา้น

สาธารณสขุใหม้ปีระสทิธภิาพอยา่งทัว่ถงึ เสรมิสรา้งใหป้ระชาชนมคีวามรูพ้ื้นฐานเกีย่วกบัการสง่เสรมิสขุภาพ

และการป้องกนัโรค และด าเนินการชว่ยเหลอืประชาชนในพืน้ทีเ่มือ่เกดิสถานการณ์การแพรร่ะบาดของโรค

โดยเรว็ เพือ่ใหท้นัต่อสถานการณ์ 

 โรงพยาบาลสง่เสรมิสขุภาพต าบลหนองบวั ในสภาวะของการเกดิโรคระบาด การใหข้อ้มลูขา่วสาร

ต่าง ๆ ของหน่วยงานภาครฐัควรมกีารคดักรองขอ้มลูต่าง ๆ ก่อนทีจ่ะมกีารเผยแพรใ่หก้บัประชาชนไดร้บั

ทราบ เน่ืองจากขา่วสาร หรอืชอ่งทางการรบัขอ้มลูทีป่ระชาชนจะไดร้บัในปัจจุบนัมหีลากหลายชอ่งทาง จงึท า

ใหป้ระชาชนเกดิความไมเ่ชื่อมัน่ในชนิดของวคัซนี และผลกระทบของการไดร้บัวคัซนี สง่ผลใหเ้กดิภาระงานที่

เพิม่ขึน้ อกีทัง้ยงัเป็นการเสีย่งตอ่การแพรร่ะบาดของเชือ้ไวรสัโควดิ-19 จากการลงพืน้ทีใ่หข้อ้มลูดงักลา่ว 

 
อภิปรายผล 

 จากการศกึษาบทบาทรฐัดา้นการด าเนินงาน หรอืมาตรการ และดา้นการประสานงาน ในการน า

นโยบายการใหบ้รกิารวคัซนีโควดิ-19 ไปปฏบิตั ิกรณีศกึษา เขตพืน้ทีอ่ าเภอเมอืงกาญจนบุร ีจงัหวดั

กาญจนบุร ีองคก์ารบรหิารสว่นจงัหวดักาญจนบุร ีและโรงพยาบาลสง่เสรมิสขุภาพต าบลหนองบวัไดน้ า

นโยบายการใหบ้รกิารวคัซนีโควดิ-19 ไปปฏบิตัเิป็นไปตามแผนของนโยบาย โดยการบรหิารงานการ

ปฏบิตังิานรว่มมอืกนัระหวา่งหน่วยงานทีม่พีืน้ทีค่วามรบัผดิชอบรว่มกนั ซึง่เป็นหน้าที ่และอ านาจของ

หน่วยงานภาครฐัทีไ่ดร้บัมอบหมายในการใหก้ารบรกิารประชาชน โดยขัน้ตอนในการปฏบิตังิาน หรอืแผนการ

ด าเนินงานเกดิจากขอ้ตกลงรว่มกนัในการประชุมของหน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้ง อนัน ามาสูก่ารปฏบิตังิาน

ใหบ้รกิารการฉีดวคัซนีโควดิ-19 ทีม่ปีระสทิธผิลตามเป้าหมายทีก่ าหนด ซึง่มคีวามสอดคลอ้งกบัผลการศกึษา

ของ ตตยิา ทุมเสน และจไุรรตัน์ ชลกรโชตทิรพัย ์(2564) กลา่วคอื การระบาดของโรคตดิเชือ้ไวรสัโคโรนา 

2019 ในทัว่โลก และในประเทศไทย จดัเป็นภาวะฉุกเฉินทีส่ง่ผลกระทบต่อสขุภาพ แบบแผนการด าเนินชวีติ 

ภาวะเศรษฐกจิ สงัคม สิง่แวดลอ้ม และความเป็นอยูข่องคนทัว่โลก สถานการณ์การระบาดของโรคตดิเชือ้

ไวรสัโคโรนา 2019 พยาบาลอนามยัชุมชนเป็นผูป้ระสานงาน ผูร้ว่มงาน กบับุคลากร สายวชิาชพีอื่น และ

หน่วยงานอื่น ๆ ในพืน้ทีบ่รกิารสาธารณสขุใกลเ้คยีงเพื่อการเขา้ถงึบรกิารของประชาชนทีส่อดคลอ้งกบัระบบ
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สขุภาพแบบวถิชีวีติใหมใ่นสงัคมยุคดจิทิลั เน้นการสรา้งความเขม้แขง็ของชุมชน การพฒันาศกัยภาพในการ

ดแูลตนเองของประชาชน ครอบครวั และชุมชนใหม้สีขุภาวะทีด่ ีมคีวามเขา้ใจในสถานการณ์การระบาดของ

โรคมากขึน้ อกีทัง้เป็นแนวทางใหพ้ยาบาลอนามยัชุมชนปฏบิตัใินการป้องกนัและควบคุมการแพรร่ะบาดของ

ไวรสัโคโรนา 2019 ที ่ยงัคงมแีนวโน้มทวคีวามรุนแรง และอาจกลบัมาระบาดซ ้าไดใ้นอนาคต ทัง้ยงัสอดคลอ้ง

กบัการศกึษาของ ศริประภา ศรวีโิรจน์ และ ปัทมนนัท ์บุญถนอมตรีตัน (2524) ทีศ่กึษามาตรการผอ่นปรน

ชัว่คราวทางบญัชใีนสถานการณ์แพรร่ะบาดของโควดิ-19 ทีก่ลา่ววา่การเผชญิกบัสถานการณ์การระบาดของ

โรคตดิเชือ้ไวรสัโคโรนา 2019 (COVID-19) ประเทศไทย และประเทศทัว่โลก จะผา่นพน้วกิฤตการณ์ไดจ้าก

ความรว่มแรงรว่มใจ ผสานสรรพก าลงัต่าง ๆ อยา่งมสีต ิและรอบคอบ จากภาคประชาชนทุกสาขาอาชพี 

องคก์รภาครฐั และองคก์รภาคธรุกจิ 

 เมือ่พจิารณาในดา้นงบประมาณ การใชง้บประมาณในการจดัหาวคัซนีองคก์ารบรหิารสว่นจงัหวดั

กาญจนบุร ีและองคก์ารบรหิารสว่นจงัหวดักาญจนบุร ีและโรงพยาบาลสง่เสรมิสขุภาพต าบลหนองบวั มกีาร

ใชง้บประมาณทีแ่ตกต่างกนัเน่ืองจากขอบเขต และอ านาจการบรหิารงานของหน่วยงานมคีวามแตกต่างกนั 

ในการบรหิารงบประมาณของโรงพยาบาลสง่เสรมิสขุภาพต าบลหนองบวัไมม่กีารจดัสรรงบประมาณใน

รายการของวสัดุอุปกรณ์เน่ืองจากสามารถท าการเบกิจากหน่วยงานภาครฐัได ้แต่ไดร้บัในจ านวนทีจ่ ากดัซึง่

เพยีงพอต่อการปฏบิตังิานในการใหบ้รกิารฉีดวคัซนีป้องกนัไวรสัโควดิ-19 แต่ไมเ่พยีงพอต่อการปฏบิตังิาน

ทัง้หมดทีเ่จา้หน้าทีใ่นการลงพืน้ทีส่ ารวจความตอ้งการการรบัวคัซนี ซึง่การขาดแคลนวสัดุ อุปกรณ์ดงักลา่ว

ไดร้บัการสนบัสนุนจากหน่วยงานภาคเอกชน และประชาชนทัง้ในและนอกพืน้ทีก่ารใหบ้รกิาร ซึง่สอดคลอ้ง

กบัการศกึษาของ ธญัญารตัน์ สระแกว้ และ ศวิชั ศรโีภคางกุล (2565) ศกึษารปูแบบการบรหิารจดัการของ

องคก์รปกครองสว่นทอ้งถิน่ในการชว่ยเหลอืและป้องกนัการแพรร่ะบาดของเชือ้ไวรสัโควดิ -19 (COVID-19) 

กรณีศกึษา: องคก์รปกครองสว่นทอ้งถิน่ในอ าเภอน ้าพอง จงัหวดัขอนแก่น กลา่วคอื การบรหิารจดัการของ

องคก์รปกครองสว่นทอ้งถิน่ในการชว่ยเหลอืและป้องกนัการระบาดของเชือ้ไวรสัโควดิ-19 ส าเรจ็ลุลว่งดว้ย

อ านาจหน้าที ่4 ดา้น ดงัน้ี1) ดา้นงบประมาณ 2) ดา้นบุคลากร 3) ดา้นทรพัยากร และ 4) ดา้นการ

ตดิต่อสือ่สาร สว่นปัญหาอุปสรรคขององคก์รปกครองสว่นทอ้งถิน่ในการชว่ยเหลอืและป้องกนัการระบาดของ

เชือ้ไวรสัโควดิ-19 (COVID-19) พบวา่ 1) งบประมาณยงัไมเ่พยีงพอต่อการชว่ยเหลอืและเยยีวยา 2) วสัดุ

อุปกรณ์ในการป้องกนัไมเ่พยีงพอ 3) บุคลากรทางการแพทยห์รอืทางสาธารณะสขุไมไ่ดม้โีดยตรง แนว

ทางการแกไ้ขปัญหาพบวา่ 1) การใชง้บประมาณจากสว่นอื่นเขา้มาชว่ยเหลอื 2) การขอสนบัสนุนจาก 

โรงพยาบาล โรงพยาบาลสง่เสรมิสขุภาพต าบล (รพ.สต.) และการสนบัสนุนจากหน่วยงานขา้งนอก และ 3) 

การประสานงานไปที ่รพ.สต. โดยตรง และการประสานงานไปภาคเีครอืขา่ย 

 ดา้นขอ้มลู หรอืขา่วสารสาธารณะ องคก์ารบรหิารสว่นจงัหวดักาญจนบุร ีและโรงพยาบาลสง่เสรมิ

สขุภาพต าบลหนองบวั มกีารประชาสมัพนัธข์อ้มลูการใหบ้รกิารการฉีดวคัซนีผา่นเวบ็ไซตข์องหน่วยงาน การ

ประชาสมัพนัธผ์า่นเสยีงตามสายในชุมชน มกีารลงพืน้ทีใ่หค้วามรูก้บัประชาชนเกีย่วกบัไวรสัโควดิ-19 และ

วคัซนีป้องกนั รวมถงึผลขา้งเคยีงของโรคและผลขา้งเคยีงของการรบัวคัซนีแต่ละชนิด โดยเจา้หน้าทีท่าง

การแพทย ์และกลุม่ผูน้ าชุมชน มคีวามสอดคลอ้งกบัการศกึษาของ ปทุมมา ลิม้ศรงีาม, ศรณัยธ์ร ศศธินากร
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แกว้ และวราพรรณ อภศุิภะโชค (2564) กลา่วคอืการรบัรูข้อ้มลูขา่วสารเกีย่วกบัเชือ้ไวรสัโคโรนา 2019 (โค

วดิ-19) จากหน่วยงานภาครฐัในพฤตกิรรมป้องกนัโรค การป้องกนัโรคระบาด ประชาชนมทีศันคตทิีด่จีากการ

ไดร้บัขอ้มลูขา่วสารผา่นหน่วยงานของรฐั 

 ปัญหา อุปสรรค และแนวทางการแกปั้ญหา ดา้นการด าเนินงาน หรอืมาตรการ องคก์ารบรหิารสว่น

จงัหวดักาญจนบุร ีพบปัญหาขัน้ตอนการปฏบิตังิานทีเ่กดิจากขอ้ก าหนดในนโยบายการรบัวคัซนีของราช

วทิยาลยัจุฬาภรณ์ทีก่ าหนดใหป้ระชาชนทีป่ระสงคจ์ะรบัวคัซนีตอ้งท าการลงทะเบยีนในระบบของราชวทิยาลยั

จุฬาภรณ์ ซึง่องคก์ารบรหิารสว่นจงัหวดักาญจนบุรมีกีารก าหนดแนวทางในการแกไ้ขปัญหาคอืการจดัจุด

ลงทะเบยีนใหก้บัประชาชนผูม้คีวามประสงคจ์ะรบับรกิารฉีดวคัซนี และโรงพยาบาลสง่เสรมิสขุภาพต าบล

หนองบวั พบปัญหาการขาดแคลนอุปกรณ์ความปลอดภยัในการลงพืน้ทีส่ ารวจประชาชนทีม่คีวามประสงคฉี์ด

วคัซนี โรงพยาบาลสง่เสรมิสขุภาพต าบลหนองบวัไดร้บัการแกไ้ขปัญหาจากการไดร้บัการสนบัสนุนจาก

หน่วยงานภาคเอกชน และประชาชนทัง้ในและนอกพืน้ทีก่ารใหบ้รกิาร ซึง่มคีวามสอดคลอ้งกบัการศกึษาของ 

ฉววีรรณ ศรดีาวเรอืง และคณะ (2564) กลา่วคอื อุปสรรคในการด าเนินงานเฝ้าระวงั ป้องกนัและควบคุมโค

วดิ-19ในชุมชนโดยอาสาสมคัรสาธารณสขุประจ าหมูบ่า้น คอื ขาดอุปกรณ์ป้องกนัตนเองไมเ่พยีงพอ ดา้น

ขอ้มลู หรอืขา่วสารสาธารณะองคก์ารบรหิารสว่นจงัหวดักาญจนบุร ีและโรงพยาบาลสง่เสรมิสขุภาพต าบล

หนองบวั พบปัญหา และอุปสรรคเหมอืนกนั คอื การลงทะเบยีนรบัวคัซนีของประชาชนไมเ่ป็นไปตามการ

ส ารวจ เน่ืองจากประชาชนขาดความเชื่อมัน่ในประสทิธภิาพของวคัซนี ซึง่แนวทางการแกปั้ญหาของทัง้สอง

หน่วยงาน คอื การจดัท าสือ่อเิลก็ทรอนิกสใ์นการใหข้อ้มลูของเชือ้ไวรสัโควดิ-19 ในประเดน็ตา่ง ๆ อกีทัง้การ

ลงพืน้ทีข่องเจา้หน้าทีป่ฏบิตังิานในการใหข้อ้มลูกบัประชาชน ซึง่มคีวามสอดคลอ้งกบัการศกึษาของ เปรมา 

ชาตะพนัธ ์(2564) กลา่วคอื ในสถานการณ์การแพรร่ะบาดของโรคโควดิ-19 คอื เป็นหน่วยงานทีส่ามารถ

ใหบ้รกิารประชาชนไดต้ามปกต ิโดยการปฏบิตัติามมาตรการป้องกนัต่าง ๆ อยา่งครบถว้น ถอืวา่บรรลุ

เป้าหมาย สว่นปัญหาและอุปสรรค พบวา่ การประชาสมัพนัธแ์ละการสือ่สารขอ้มลูขา่วสารตา่งๆ ยงัไมช่ดัเจน 

ท าใหเ้กดิความสบัสนและเกดิความเขา้ใจคลาดเคลื่อน รวมถงึหน่วยงานยงัไมม่คีวามพรอ้มในการใหบ้รกิาร

ประชาชนผา่นชอ่งทางอื่นๆ เชน่ ออนไลน์ เคาน์เตอรเ์ซอรว์สิ การช าระคา่ธรรมเนียมผา่นแอพพลเิคชัน่ เป็น

ตน้ ขอ้เสนอแนะและแนวทางการพฒันา คอื การน าเทคโนโลยสีารสนเทศ ระบบออนไลน์ Call Center 

แอพพลเิคชัน่ ระบบ E-Service มาปรบัใชใ้นการใหบ้รกิารเพือ่อ านวยความสะดวกใหแ้ก่ประชาชน 

 
ข้อเสนอแนะ 

 จากขอ้คน้พบในการวจิยั มขีอ้เสนอแนะดงัน้ี 

 1. ขอ้เสนอแนะจากผลวจิยั 

  1. ในการปฏบิตังิานหรอืการทีห่น่วยงานภาคเีครอืขา่ยภาครฐัจะรบันโยบายไปปฏบิตันิัน้ 

หน่วยงานภาคพืน้ทีค่วรทีจ่ะมกีารส ารวจความพรอ้มของหน่วยงาน ทีจ่ะตอ้งมคีวามสอดคลอ้งกบัตวันโยบาย 

สอดคลอ้งกบัปัญหาของนโยบายทีจ่ะรบัมาปฏบิตั ิทัง้น้ีควรไดร้บัการแสดงความคดิเหน็ของประชาชนในเขต
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พืน้ทีด่ว้ย เน่ืองจากวตัถุประสงคข์องนโยบายสาธารณะคอืความพงึพอใจของประชาชน หรอืประโยชน์สงูสดุ

ในนโยบายคอืสิง่ทีป่ระชาชนไดร้บั 

  2. จากการวจิยัเหน็ไดว้า่หน่วยงานภาคพืน้ทีม่กีารประสานงานรว่มกนัเป็นอยา่งด ีบทบาท

ของผูป้ฏบิตังิานในการรบันโยบายมาปฏบิตัสิามารถท าใหป้ระชาชนเขา้ถงึการฉีดวคัซนีโควดิ-19 ได ้แต่ทัง้น้ี

บทบาทของอาสาสมคัรทีเ่ป็นดา่นแรกในการส ารวจความตอ้งการการฉีดวคัซนีของประชาชน คอืดา่นแรกที่

ตอ้งไปเผชญิกบัความเสีย่ง ดงันัน้ในการเตรยีมความพรอ้มของผูป้ฏบิตังิาน เชน่ เรื่องอุปกรณ์การป้องกนั 

การสนบัสนุนบุคลากรดงักลา่วใหม้คีวามรู ้ความสามารถ รวมถงึคา่ตอบแทนความเสีย่งภยัของบุคลากร 

ภาครฐัควรใหค้วามส าคญักบักลุม่บุคคลน้ีมากกวา่น้ี เพื่อเป็นการสรา้งแรงบนัดาลใจ สรา้งความภาคภูมใิจวา่

กลุม่บุคคลดงักลา่วเป็นสว่นหน่ึงของรฐั อนัจะสง่ผลใหเ้กดิการปฏบิตังิานในการชว่ยกนัดแูลประชาชนของ

หน่วยงานภาครฐัในอนาคตต่อไป 

 2. ขอ้เสนอแนะในการวจิยัครัง้ตอ่ไป 

  1. การศกึษาการบรหิารจดัการวสัดุ อุปกรณ์ทางการแพทยใ์นชว่งวกิฤตโรคระบาดไวรสัโค

วดิ-19 ของภาครฐัในการก าหนดและจดัใหก้บัภาคเีครอืขา่ยภาครฐั 

  2. การศกึษาความพงึพอใจของผูป้ฏบิตังิานในการบรหิารวสัดุ อุปกรณ์ทางการแพทย์

ในชว่งวกิฤตโรคระบาดไวรสัโควดิ-19 

  


