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บทคดัยอ่ 

 การวจิยัครัง้นี้มวีตัถุประสงคเ์พื่อศกึษาการนโยบายเบีย้ยงัชพีผูส้งูอายุไปสู่การปฏบิตั ิปัญหาอุปสรรค 
และแนวทางแกไ้ขปัญหาและขอ้เสนอแนะขององคก์ารบรหิารส่วนต าบลเกาะไร่ ใชว้ธิวีจิยัจากเอกสารและ
สมัภาษณ์ขอ้มลูจากผูใ้หข้อ้มลูส าคญั จ านวน  5  คน ผลการศกึษา พบว่า การน านโยบายเบีย้ยงัชพีผูส้งูอายุไปสู่
การปฏบิตัขิององคก์ารบรหิารส่วนต าบลเกาะไร่ ประกอบไปดว้ย 5 ดา้น ไดแ้ก่ 1.ดา้นโครงสรา้ง  2.ดา้นบุคลากร  
3.ดา้นงบประมาณ  4.สถานที ่และ5.วสัดุอุปกรณ์และเครื่องมอื เครื่องใช ้โดยมปัีญหาและอุปสรรคในการน า
นโยบายเบีย้ยงัชพีผูส้งูอายุไปสูก่ารปฏบิตั ิดงันี้ 1.ปัญหาดา้นบคุลากรไม่เพยีงพอในการด าเนินนโยบาย และ      
2.ปัญหาดา้นงบประมาณไม่เพยีงพอ โดยมแีนวทางในการแกไ้ขปัญหา คอื 1.หาบุคลากรจากกอง/งานอื่นเขา้มา
ช่วยเหลอืในดา้นต่างๆ เพื่อใหเ้กดิประสทิธภิาพสงูสุด อกีทัง้ยงัตอ้งมกีารใหบ้คุลากรเขา้รบัการอบรม เพื่อเพิม่พนู
ศกัยภาพในการท างาน และมคีวามเชีย่วชาญเพิม่มากขึน้ อกีทัง้ยงัตอ้งมกีารศกึษาขอ้มลูทีท่นัสมยัและถูกตอ้งอยู่
เสมอ เพื่อใหก้ารด าเนินงานตามนโยบายเบีย้ยงัชพีผูส้งูอายุไดร้บัการปฏบิตัแิละด าเนินการไดถู้กตอ้งและมี
ประสทิธภิาพ และ2.ด าเนินการน างบประมาณขององคก์ารบรหิารส่วนต าบลเกาะไร่มาทดแทนงบประมาณในส่วน
ทีข่าดไป และจงึท าเรื่องแจง้ของบประมาณผ่านจงัหวดัในภายหลงั ซึง่ในส่วนนี้ทัง้ผูบ้รหิารและเจา้หน้าทีผู่ป้ฏบิตัิ
ต่างกร็บัรูปั้ญหาและรว่มกนัหาทางออก 

ค าส าคญั : การน านโยบายไปสู่การปฏบิตั ิ; เบีย้ยงัชพีผูส้งูอายุ ; องคก์ารบรหิารส่วนต าบล 
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บทน า 

 นิยามค าว่า "สงัคมสงูอายุ" หรอื "สงัคมสงูวยั" (Ageing Society) เป็นค าทีใ่ชเ้รยีกแทนกนัได ้แตม่ี
ความหมายแตกต่างกนัเลก็น้อย การเขา้สู่สงัคมสงูอายุเป็นสถานการณ์ใหมท่ีเ่กดิขึน้ในประเทศต่างๆหลาย
ประเทศ ประเทศทีเ่ป็นสงัคมสงูอายุแลว้ เช่น ญีปุ่่ น ประเทศทางตะวนัตก ต่างมกีารเตรยีมการเขา้สู่สงัคมสงูอายุ
มาหลายปี นักวชิาการระบุว่า ประเทศต่างๆ เหล่านัน้ มกีารวางแผน เตรยีมการประเทศเขา้สู่สงัคมสงูอายุเป็น
เวลากว่า 100 ปี นโยบาย แผนงานและบรกิารต่างๆ จงึมกีารเตรยีมการ และปฏบิตัมิาเป็นระยะๆ จากโครงสรา้ง
ประชากรของไทยในปีปัจจุบนั ซึง่มจี านวนประชากรประมาณ 66 ลา้นคน พบว่ามปีระชากรในวยัสงูอายุ (อายุ
ตัง้แต่ 60 ปีขึน้ไป) รอ้ยละ 18.3 ของจ านวนประชากรทัง้หมด หรอืจ านวน 12,116,199 ลา้นคน โดยแบ่งเป็นชว่ง
อายุ 60-69 ปี รอ้ยละ 56.5 ชว่งอายุ 70-79 ปี รอ้ยละ 29.1 และ 80 ปีขึน้ไป รอ้ยละ 14.4 ของจ านวนผุส้งูอายุในปี 
2565 ซึง่จดัไดว้่าสงัคมไทย เป็นสงัคมผูส้งูอายุดว้ยเงือ่นไขทีม่ปีระชากรผูส้งูอายมุากกว่ารอ้ยละ 10 กล่าวคือ 
สงัคมผูส้งูอายุ (Aging Society) จะเป็นสงัคมทีม่ปีระชากรอายุ 60 ปีขึน้ไปทีอ่าศยัอยู่จรงิในพืน้ทีต่่อประชากรทุก
ช่วงอายุในพืน้ทีเ่ดยีวกนั และมอีตัราเท่ากบัหรอืมากกว่ารอ้ยละ 10 ขึน้ไป หรอืมปีระชากรอายุ 65 ปีขึน้ไปทีอ่ยู่
จรงิในพืน้ทีต่่อประชากรทุกช่วงอายุในพืน้ทีเ่ดยีวกนั อตัราเท่ากบัหรอืมากกว่ารอ้ยละ 7 ขึน้ไป ดงันัน้การกา้วเขา้สู่
สงัคมผูส้งูอายุ จงึเป็นสิง่ทีท่ าใหส้งัคมตอ้งเกดิความตื่นตวั เตรยีมพรอ้มทีจ่ะรบัมอืต่อการเปลีย่นแปลงทีจ่ะเกดิขึน้
ในสงัคมไทย ทัง้การวางแผนในเรื่องก าลงัแรงงาน การพฒันาคณุภาพชวีติ รวมถงึการจดัสวสัดกิารต่างๆ ท าให้
หน่วยงานภาครฐั องคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน่ตอ้งมกีารเตรยีมพรอ้มรบัมอื เพื่อใหก้า้วทนัสถานการณ์สงัคม
ผูส้งูอายุทีเ่กดิขึน้  ปัจจบุนัสถานการณ์สงัคมสงูอายุจงึไดร้บัการพดูถงึอย่างมากในทุกวงการ 

 สวสัดกิารการจ่ายเบีย้ยงัชพีผูส้งูอายุหรอืนโยบายเบีย้ยงัชพีผูส้งูอายุ เป็นกจิกรรมหนึ่งทีก่รม
ประชาสงเคราะหด์ าเนินการมาตัง้แต่ปี พ.ศ. 2536 ตามมตคิณะรฐัมนตรเีมื่อวนัที ่3 มนีาคม 2535 ซึง่เหน็ชอบให้
กรมประชาสงเคราะหด์ าเนินโครงการกองทุนส่งเสรมิสวสัดกิารผูส้งูอายุและครอบครวัในชมุชนเพื่อจดัสรร
งบประมาณหมวดเงนิอุดหนุนสงเคราะหเ์บีย้ยงัชพีชว่ยเหลอืผูส้งูอายุทีป่ระสบปัญหาความเดอืดรอ้นในดา้นต่างๆ 
โดยกระทรวงการคลงัไดอ้นุมตัหิลกัการเบกิจ่ายเงนิตามโครงการดงักล่าว เป็นเบีย้ยงัชพีส าหรบัผูส้งูอายุคนละ 
200 บาท/เดอืน จนตลอดชพี และรฐับาลไดใ้หค้วามส าคญัต่อผูส้งูอายุอย่างต่อเนื่อง และมจี านวนผูส้งูอายุทีร่บัเบีย้
ยงัชพีเพิม่มากขึน้ทกุปี จนถงึปี พ.ศ.2542 รฐับาลไดเ้พิม่เงนิพเิศษในภาวะเศรษฐกจิถดถอยใหแ้ก่ผูส้งูอายุทีร่บั
เบีย้ยงัชพีอกีคนละ 100 บาท/คน/เดอืน รวมเป็นเงนิเบีย้ยงัชพีทีผู่ส้งูอายุไดร้บัคนละ 300บาท/คน/เดอืนจนตลอด
ชพี โดยในปัจจบุนันโยบายเบีย้ยงัชพีผูส้งูอายุเป็นนโยบายทีม่วีตัถุประสงคใ์นการช่วยเหลอืผูส้งูอายุทางการเงนิ 
ซึง่ผูส้งูอายุสามารถน าเงนิเบีย้ยงัชพีทีไ่ดร้บัไปใชเ้ลีย้งชพีของตนไดอ้ย่างอสิระ ช่วยแบง่เบาภาระค่าใชจ้่ายในการ
ด าเนินชวีติ นโยบายดงักล่าวเป็นการมอบเงนิใหแ้ก่ผูส้งูอายุทุกเดอืน โดยปัจจุบนัมกีารจ่ายเบีย้ยงัชพีในอตัรา
เดยีวกบัในสมยัของนายกฯยิง่ลกัษณ์  ชนิวตัร ซึง่ในขณะนัน้ไดม้กีารปรบัอตัราเบีย้ยงัชพีผูส้งูอายุเพิม่ขึน้ เป็น
แบบขัน้บนัได เน่ืองดว้ยสภาพเศรษฐกจิทีส่นิคา้มรีาคาแพง อตัราการมอบเงนิเบีย้ยงัชพีจะเพิม่ขึน้ตามช่วงอายุ
ของผูส้งูอายุ ดงันี้ ช่วงอายุ 60-69 ไดร้บัเงนิ 600 บาท/คน/เดอืน ช่วงอายุ 70-79 ไดร้บัเงนิ 700 บาท/คน/เดอืน 
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ช่วงอายุ 80-89 ไดร้บัเงนิ 800 บาท/คน/เดอืน และเมื่อในช่วงอายุตัง้แต่ 90 ปีขึน้จะไดร้บัเงนิ 1,000 บาท/คน/
เดอืน ซึง่ผูส้งูอายุทีอ่ายุครบ 60 ปีบรบิูรณ์ขึน้ไป สามารถไปลงทะเบยีนทีอ่งคก์รปกครองสว่นทอ้งถิน่ทีต่นมชีื่อ
ตามทะเบยีนบา้น โดยตอ้งมคีุณสมบตัคิรบตามทีไ่ดก้ าหนดไวใ้นตามระเบยีบกระทรวงมหาดไทยว่าดว้ย
หลกัเกณฑก์ารจ่ายเงนิเบีย้ยงัชพีผูส้งูอายุขององคก์รปกครองสว่นทอ้งถิน่ พ.ศ. 2552  

 จากนโยบายนี้จงึมกีารกระจายอ านาจสู่ทอ้งถิน่ ภารกจินี้จงึถูกถา่ยโอนไปยงักรมส่งเสรมิการปกครอง
ส่วนทอ้งถิน่และกรุงเทพมหานคร ภายหลงัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน่ไดร้บัการถ่ายโอนภารกจิจากกระทรวง
พฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนุษยใ์นการจ่ายเบีย้ยงัชพีใหแ้ก่ผูส้งูอายุในเขตพืน้ที่ ใหเ้ป็นไปตาม
พระราชบญัญตักิ าหนดแผนและขัน้ตอนการกระจายอ านาจใหแ้ก่องคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน่ พ.ศ. 2542 ซึง่
องคก์ารบรหิารส่วนต าบลเกาะไร่ เป็นองคก์รปกครองทอ้งถิน่ทีม่หีน้าทีใ่นการด าเนินการน านโยบายเบีย้ยงัชพี
ผูส้งูอายุมาปฏบิตัแิกป่ระชากรทีเ่ป็นผูส้งูอายุทีอ่ยู่ในพืน้ทีต่ าบลเกาะไร่ จงึมคีวามสนใจทีจ่ะท าการวจิยัเรื่องนี้ เพื่อ
สะทอ้นใหเ้หน็ถงึการน านโยบายเบีย้ยงัชพีผูส้งูอายุมาปฏบิตัใินปัจจบุนัและขอ้บกพร่องต่าง ๆ ทีเ่กดิขึน้ เพื่อน า
ผลการวจิยัไปใชใ้นการพฒันาระบบงานในส่วนต่าง ๆ ใหเ้กดิประสทิธภิาพมากยิง่ขึน้ 

กรอบแนวคิด 
ในการศกึษาวจิยัผูว้จิยัไดศ้กึษาการน านโยบายไปปฏบิตัโิดยใชต้วัแบบดา้นการจดัการ (Management 

Model) เป็นกรอบแนวคดิในการศกึษา แนวคดิพืน้ฐานของตวัแบบดา้นการจดัการ (Management Model)        
ถูกพฒันาโดย วรเดช  จนัทรศร (2552, หน้า 129-143) ทีม่องว่าความส าเรจ็ในการน านโยบายไปปฏบิตัขิ ึน้อยู่กบั
สมรรถะขององคก์ารว่าสามารถปฏบิตัใิหเ้ป็นไปอย่างสอดคลอ้งเพยีงใด โดยนโยบายจะประสบความส าเรจ็ไดต้อ้ง
มโีครงสรา้งองคก์ารทีเ่หมาะสม บุคลากรจะตอ้งมคีวามรูค้วามสามารถอกีทัง้ยงัตอ้งมกีารเตรยีมความพรอ้มดา้น
งบประมาณ สถานที ่วสัดุอุปกรณ์และเครื่องมอืเครื่องใช ้จุดเด่นของตวัแบบนี้ พยายามทีจ่ะศกึษาหาแนว
ทางแกไ้ขอุปสรรคของการน านโยบายไปปฏบิตัโิดยมุ่งเน้นการแกไ้ขทีต่วัองคก์ารเจา้ภาพหลกัหรอืร่วมในการน า
นโยบายไปปฏบิตั ิเช่น การขาดความรูค้วามสามารถของบุคลากร  ความล่าชา้ในการสรรหาบคุลากร การขาด
เงนิทุน ค่าล่าชา้ในการปฏบิตังิาน เป็นตน้ 
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วิธีด าเนินการวิจยั 

ในการวจิยัครัง้นี้ ผูว้จิยัเลอืกใชก้ารวจิยัเชงิคุณภาพ (Qualitative Research) โดยมวีธิกีารวจิยัดงันี้ 
1. การวจิยัเอกสาร (Documentary research) เป็นการรวบรวมขอ้มลูจากเอกสารทางเอกสารทาง

วชิาการ วารสาร สิง่พมิพ ์สื่ออเิลก็ทรอนิกส ์รายงานการวจิยั วทิยานิพนธ ์ดษุฎนีิพนธ ์ระเบยีบของ
กระทรวงมหาดไทยว่าดว้ยหลกัเกณฑก์ารจ่ายเงนิเบีย้ยงัชพี ผูส้งูอายุพระราชบญัญตัส่ิงเสรมิการจดัสวสัดกิาร
สงัคม ทฤษฎนีโยบายสาธารณะ ทฤษฎกีารน านโยบายไปปฏบิตัแิละสทิธทิีเ่กีย่วขอ้งกบัผูส้งูอายุ 

2. การวจิยัสนาม (Field research) โดยผูว้จิยัลงพืน้ทีเ่พื่อสมัภาษณ์ผูใ้หข้อ้มลูหลกัดว้ยการสมัภาษณ์
แบบมโีครงสรา้ง หรอืการสมัภาษณ์แบบเป็นทางการ (Structured interview or Formal interview)  

ประชากรและผู้ให้ขอ้มูลส าคญั 

              ประชากรในการศึกษาวิจยั 
 ประชากรในเขตต าบลเกาะไร่ มจี านวน 3,381 คน ซึง่ประชากรในการศกึษาวจิยั คอื ผูป้ฏบิตังิานในเขต
องคก์ารบรหิารส่วนต าบลเกาะไร่ทีม่ส่ีวนเกีย่วขอ้งกบัการน านโยบายเบีย้ยงัชพีผูส้งูอายไุปสู่การปฏบิตั ิ 

 กลุ่มผู้ให้ขอ้มูลส าคญัในการศึกษาวิจยั 
ผูว้จิยัเลอืกกลุ่มผูใ้หข้อ้มลูส าคญัจากผูป้ฏบิตังิานทีเ่กีย่วขอ้งกบัการน านโยบายเบีย้ยงัชพีผูส้งูอายุไปสู่การปฏบิตั ิ2 
กลุ่ม ไดแ้ก่  

1. กลุ่มผูบ้รหิารองคก์ารบรหิารส่วนต าบลเกาะไร่ ซึง่ไดแ้ก่ นายกองคก์ารบรหิารส่วนต าบลเกาะไร่ รอง
นายกองคก์ารบรหิารส่วนต าบลเกาะไร่ ปลดัองคก์ารบรหิารส่วนต าบลเกาะไร่ และรองปลดัองคก์ารบรหิารส่วน
ต าบลเกาะไร่  

2. กลุ่มเจา้หน้าทีป่ฏบิตักิารขององคก์ารส่วนต าบลเกาะไร่  ไดแ้ก่ หวัหน้าส านักปลดั ผูอ้ านวยการกอง
การศกึษา นักพฒันาชมุชนปฏบิตักิาร และผูช้ว่ยนักพฒันาชมุชน เนื่องจากเจา้หน้าทีป่ฏบิตักิารทัง้ 4 ท่านเป็นผู้
ด าเนินนโยบาย และมส่ีวนเกีย่วขอ้งในกระบวนการนโยบายเบีย้ยงัชพีผูส้งูอายุมากทีสุ่ด 

โดยก าหนดใหผู้ใ้หข้อ้มลูหลกัตอ้งเป็นบุคลากรทีเ่กีย่วขอ้งกบัการน านโยบายเบีย้ยงัชพีผูส้งูอายุของ
องคก์ารบรหิารส่วนต าบลเกาะไร่ อ าเภอบา้นโพธิ ์จงัหวดัฉะเชงิเทรา ไปสู่การปฏบิตัโิดยตรงผูว้จิยัจงึใชผู้ใ้หข้อ้มลู
หลกัเป็นบุคลากรทีเ่กีย่วขอ้งทัง้หมด โดยใชว้ธิกีารเลอืกแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive Sampling) เป็นกลุ่ม
ตวัอย่าง ซึง่มหีลกัเกณฑก์ารเลอืกเฉพาะผูท้ีม่คีวามเกีย่วขอ้งกบัการน านโยบายเบีย้ยงัชพีไปสูก่ารปฏบิตัเิท่านัน้ 
แบ่งเป็น 2 กลุ่ม คอื  

1. กลุ่มผูบ้รหิารขององคก์ารบรหิารส่วนต าบลเกาะไร่ โดยมผีูใ้หข้อ้มลูหลกั คอื นายกองคก์ารบรหิารส่วน
ต าบลเกาะไร่ ซึง่เป็นผูด้แูลนโยบายภาพรวมทัง้หมดขององคก์ารบรหิารส่วนต าบลเกาะไร่ และรองนายกองคก์าร
บรหิารส่วนต าบลเกาะไร่ เน่ืองจากเป็นประธานกลุ่มผูส้งูอายตุ าบลเกาะไร่ และเป็นผูน้ าชมุชนในหลายดา้น ทัง้
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กลุ่มสตรตี าบลเกาะไร่ เป็นอดตีผูใ้หญ่บา้น และเป็นวทิยากรใหก้บัชุมชน จงึมคีวามใกลช้ดิกบัผูส้งูอายุและชมุชน
เป็นอย่างมาก  

2. กลุ่มเจา้หน้าทีป่ฏบิตักิารขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน่ โดยมผีูใ้หข้อ้มลูหลกั คอื หวัหน้าส านักปลดั 
องคก์ารบรหิารส่วนต าบลเกาะไร่ เนื่องจากเป็นคณะกรรมการตรวจสอบคุณสมบตัริบัลงทะเบยีนเบีย้ยงัชพี
ผูส้งูอายุและเป็นดแูล ควบคุม คณะท างานทัง้หมดของส านักปลดัองคก์ารบรหิารส่วนต าบลเกาะไร่  ผูอ้ านวยการ
กองการศกึษา องคก์ารบรหิารส่วนต าบลเกาะไร่ ซึง่เป็นหนึ่งในคณะกรรมการตรวจสอบคุณสมบตัริบัลงทะเบยีน
เบีย้ยงัชพีผูส้งูอายุ องคก์ารบรหิารส่วนต าบลเกาะไร่  และผูช้่วยนักพฒันาชมุชนต าบลเกาะไร่ เนื่องจากเป็นผูช้ว่ย
ในการปฏบิตังิานดา้นเบีย้ยงัชพีโดยตรง 

เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยั 
ในการศกึษาวจิยัเพื่อใหท้ราบถงึผลการศกึษาตามวตัถุประสงคผ์ูว้จิยัใชเ้ครื่องมอืในการเกบ็ รวบรวม

ขอ้มลู 2 รปูแบบดว้ยกนั ไดแ้ก่  

1. เอกสารทีเ่กีย่วขอ้ง ผูว้จิยัไดท้ าการศกึษาจากเอกสารทีเ่กีย่วขอ้งไดแ้ก่ ระเบยีบของ
กระทรวงมหาดไทยว่าดว้ยหลกัเกณฑก์ารจ่ายเงนิเบีย้ยงัชพีผูส้งูอายุ พระราชบญัญตัส่ิงเสรมิการจดัสวสัดกิาร
สงัคม ทฤษฎนีโยบายสาธารณะ ทฤษฎกีารน านโยบายไปปฏบิตัแิละสทิธทิีเ่กีย่วขอ้งกบัผู้สงูอายุ  

2. แบบสอบถามส าหรบัการสมัภาษณ์ ผูว้จิยัไดใ้ชแ้นวค าถามส าหรบัการสมัภาษณ์เชงิลกึเป็นเครื่องมอื
ในการศกึษาวจิยั ซึง่แนวค าถามส าหรบัการสมัภาษณ์ผูว้จิยัไดแ้บ่งออกเป็น 2 กลุ่ม ดงันี้  

1. แนวค าถามส าหรบัการสมัภาษณ์กลุ่มที ่1 ระดบัผูบ้รหิาร  
2. แนวค าถามส าหรบัการสมัภาษณ์กลุ่มที ่2 เจา้หน้าผูป้ฏบิตังิานขององคก์รปกครองส่วน

ทอ้งถิน่  
โดยแนวค าถามส าหรบัการสมัภาษณ์ทัง้ 2 กลุ่ม ผูว้จิยัใชว้ธิกีารสมัภาษณ์แบบมโีครงสรา้ง หรอืการ

สมัภาษณ์แบบเป็นทางการ (Structured interview or Formal interview) ซึง่มลีกัษณะของการสมัภาษณ์เป็นการ
สมัภาษณ์ทีม่คี าถามและขอ้ก าหนดทีแ่น่นอนตายตวั จะสมัภาษณ์ผูใ้ดกใ็ชค้ าถามเดยีวกนั (สุภางค ์จนัทวานิช 
อา้งถงึในวโิรจน์ ก่อสกุล, 2564, หน้า 53) โดยประกอบดว้ย  5  ประเดน็ส าคญั ไดแ้ก่ 1. ดา้นโครงสรา้ง  2. ดา้น
บุคลากร  3. ดา้นงบประมาณ  4. ดา้นสถานที ่และ  5. ดา้นวสัดุอุปกรณ์และเครื่องมอืเครื่องใช ้ อกีทัง้ยงัมี
ประเดน็ดา้นปัญหาและอุปสรรคทีพ่บจากน านโยบายไปสู่การปฏบิตั ิและการสมัภาษณ์จะสมัภาษณ์เป็นรายบุคคล
ก่อน ก่อนเกบ็รวบรวมขอ้มลูผูศ้กึษาไดก้ าหนดวนันัดหมายวนัสมัภาษณ์ โดยแจง้ใหผู้ใ้หส้มัภาษณ์ทราบก่อน
ล่วงหน้า ในการสมัภาษณ์ผูส้มัภาษณ์จะใชก้ารจดบนัทกึและบนัทกึเสยีง โดยก่อนสมัภาษณ์จะขออนุญาตผูถู้ก
สมัภาษณ์ในการจดบนัทกึการสนทนาก่อนทุกครัง้ 
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วิธีการเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 งานวจิยัเรื่อง การน านโยบายเบีย้ยงัชพีผูส้งูอายุไปสู่การปฏบิตั ิ: กรณีศกึษาองคก์ารบรหิารส่วนต าบล
เกาะไร่ จงัหวดัฉะเชงิเทรา การวจิยัครัง้นี้ มวีธิเีกบ็รวบรวมขอ้มลู ดงันี้ 

1. วธิกีารเกบ็รวบรวมขอ้มลูจากเอกสาร เป็นวธิกีารศกึษาคน้ควา้เกบ็รวบรวมขอ้มลูทัว่ไปโดยการ
รวบรวมเอกสารซึง่เป็นขอ้มลูทีม่กีารบนัทกึไวแ้ลว้โดยผูอ้ื่น ไดแ้ก่ 

1.1 หนังสอืทัว่ไป ไดแ้ก่ ต ารา คู่มอื เอกสารประกอบการบรรยายรวมถงึเอกสารทางวชิาการ 
วารสาร สิง่พมิพ ์เป็นตน้ 

1.2 หนังสอือา้งองิ ไดแ้ก่ สารานุกรม พจนานุกรม เป็นตน้ 
1.3 งานวจิยั วทิยานิพนธ ์เป็นงานทีผู่ศ้กึษาไดท้ าการศกึษาคน้ควา้ในเรื่องนัน้ๆ อย่าง 

ละเอยีด 
1.4 เอกสารของทางราชการ เป็นเอกสารทีส่่วนราชการจดัขึน้เพือ่ประโยชน์ ในการปฏบิตั ิเช่น 

นโยบาย กฎระเบยีบ พระราชบญัญตั ิคูม่อืปฏบิตังิาน ประกาศ ค าสัง่ เป็นตน้ 
2. วธิกีารเกบ็รวบรวมขอ้มลูจากภาคสนาม ผูศ้กึษาจะเกบ็ขอ้มลูโดยวธิกีารสมัภาษณ์โดยทีผู่ศ้กึษาเลอืก

วธิกีารสมัภาษณ์ตามวตัถุประสงคข์องการศกึษาวจิยั ซึง่ใชว้ธิกีารสมัภาษณ์แบบมโีครงสรา้ง (Structured 
interview) โดยทีผู่ศ้กึษาตอ้งท าการสมัภาษณ์ไปตามค าถามทีก่ าหนดไวใ้นแบบสมัภาษณ์ ซึง่ผูศ้กึษาจะสมัภาษณ์
ตามขอ้ทีก่ าหนดไวเ้ท่านัน้ และผูศ้กึษาจะใชแ้บบสมัภาษณ์ซึง่เป็นค าถามในการสมัภาษณ์และจดบนัทกึขอ้มลูและ
บนัทกึเสยีงตามค าบอกของผูถู้กสมัภาษณ์ 

การวิเคราะห์ข้อมูล 
 งานวจิยัเรื่อง การน านโยบายเบีย้ยงัชพีผูส้งูอายุไปสู่การปฏบิตั ิ: กรณีศกึษาองคก์ารบรหิารส่วนต าบล
เกาะไร่ จงัหวดัฉะเชงิเทรา การวเิคราะหข์อ้มลูในการท าการศกึษาครัง้นี้ เป็นการวเิคราะหข์อ้มลูเชงิคุณภาพ ผู้
ศกึษามขี ัน้ตอนในการวเิคราะห ์ดงันี้ 

1. ผูศ้กึษาจะน าขอ้มลูทีไ่ดจ้ากการสมัภาษณ์มาแยกประเดน็ตามแต่ละประเดน็ 
2. น าขอ้มลูทีไ่ดจ้ากการสมัภาษณ์มาแยกประเดน็ค าถาม แลว้น ามาเปรยีบเทยีบความเหมอืนหรอืความ

แตกต่างของผูใ้หส้มัภาษณ์แต่ละคน ก่อนจะน าขอ้มลูนัน้ไปวเิคราะห์ 
3. น าขอ้มลูทีไ่ดจ้ากการสมัภาษณ์มาแยกประเดน็ค าถาม แลว้น ามาเปรยีบเทยีบกบัขอ้มลูเอกสารที่

เกีย่วขอ้งกนั อาทเิช่น ระเบยีบของกระทรวงมหาดไทยวา่ดว้ยหลกัเกณฑก์ารจ่ายเงนิเบีย้ยงัชพีผูส้งูอายุ 
พระราชบญัญตัส่ิงเสรมิการจดัสวสัดกิารสงัคม ทฤษฎนีโยบายสาธารณะ ทฤษฎกีารน านโยบายไปปฏบิตัแิละสทิธิ
ทีเ่กีย่วขอ้งกบัผูส้งูอายุก่อนจะน าขอ้มลูนัน้ไปวเิคราะห์ 

4. น าขอ้มลูทีไ่ดจ้ากการเปรยีบเทยีบมาท าการวเิคราะหข์อ้มลูร่วมกนั เพื่อสรุปผลการวจิยัสภาพปัญหา
และขอ้เสนอแนะของการน านโยบายเบีย้ยงัชพีผูส้งูอายุไปสู่การปฏบิตั ิ: กรณีศกึษาองคก์ารบรหิารส่วนต าบลเกาะ
ไร่ จงัหวดัฉะเชงิเทรา โดยใชก้ารน าเสนอผลการวจิยัในรปูแบบพรรณนา 
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ผลการวิจยัและการอภิปรายผล 

 ผลการวิจยั 
จากการศกึษาการด าเนินนโยบายเบีย้ยงัชพีผูส้งูอายุขององคก์ารบรหิารส่วนต าบลเกาะไร่ โดยศกึษา

ผ่านกรอบตวัแบบดา้นการจดัการ (Management Model) ทัง้ 5 ดา้น สามารถสรุปได ้ดงัต่อไปนี้ 

 ดา้นโครงสรา้ง พบว่า ผูบ้รหิารและเจา้หน้าทีป่ฏบิตัมิคีวามเขา้ใจตรงกนัว่า มกีารมอบหมายใหส้ านัก
ปลดัองคก์ารบรหิารส่วนต าบลเกาะไร่ เป็นผูร้บัผดิชอบนโยบายเบีย้ยงัชพีผูส้งูอายุ เพราะเนื่องจากองคก์ารบรหิาร
ส่วนต าบลเกาะไร่มกีารก าหนดต าแหน่งนักพฒันาชุมชนใหส้งักดัอยู่ในส านักปลดัองคก์ารบรหิารส่วนต าบลเกาะไร่ 
ซึง่มหีน้าทีป่ฏบิตังิานดา้นสวสัดกิารสงัคมโดยตรง และเบีย้ยงัชพีเป็นงานดา้นสวสัดกิาร จงึยดึตามมาตราฐานการ
ก าหนดต าแหน่งขา้ราชการส่วนทอ้งถิน่เป็นหลกัในการมอบหมายหน้าทีร่บัผดิชอบ โดยเจา้หน้าทีง่านดา้น
สวสัดกิารจะมหีน้าทีห่ลกัในการดแูล ใหค้ าปรกึษา และแกไ้ขปัญหาใหแ้ก่ เดก็ สตร ีผูส้งูอายุ และผูพ้กิารในเขต
ต าบลเกาะไร่ ซึง่ในการด าเนินนโยบายเรื่องเบีย้ยงัชพีผูส้งูอายุ ซึง่เจา้หน้าที่ ๆ ดแูลเรื่องสวสัดกิารจะเป็นผูด้แูล
เรื่องการรบัลงทะเบยีนเบีย้ยงัชพีทัง้หมด รวมถงึตดิตามผูส้งูอายุทีม่กีารยา้ยเขา้ - ออกในพืน้ที ่อกีทัง้ตอ้งมกีาร
ดแูลเรื่องการรายงานผลเพื่อของบประมาณจากกรมส่งเสรมิการปกครองส่วนทอ้งถิน่ดว้ย ภายใตก้ารก ากบัดแูล
ของหวัหน้าส านักองคก์ารบรหิารส่วนต าบลเกาะไร่ และยงัมเีจา้หน้าทีจ่ากกองคลงัมาช่วยดแูลการจดัสรร
งบประมาณและช่วยรายงานสรปุผลงบประมาณเบีย้ยงัชพีผูส้งูอายุ 
 ส าหรบัในเรื่องของระเบยีบทีใ่ชใ้นการปฏบิตังิานมคีวามเป็นทางการและชดัเจน เนื่องจากองคก์ารบรหิาร
ส่วนต าบลเกาะไร่ไดใ้ชร้ะเบยีบของกระทรวงมหาดไทย ว่าดว้ยหลกัเกณฑก์ารจ่ายเงนิเบีย้ยงัชพีผูส้งูอายุของ
องคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน่เป็นแนวทางการด าเนินนโยบายฯ องค์การบรหิารส่วนต าบลเกาะไรจ่งึมหีน้าทีเ่พยีง
น าเอานโยบายมาปฏบิตัภิายใตก้ารปฏบิตัติามระเบยีบของกระทรวงมหาดไทย ว่าดว้ยหลกัเกณฑก์ารจ่ายเงนิเบีย้
ยงัชพีผูส้งูอายุขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน่ใหถู้กตอ้งตามแบบปฏบิตั ิ

 ดา้นบุคลากร พบว่า ผูบ้รหิารและเจา้หน้าทีป่ฏบิตัมิคีวามเขา้ใจตรงกนัว่า ในการด าเนินนโยบายเบีย้ยงั
ชพีผูส้งูอายุ มบีุคลากรทีเ่ขา้มาเกีย่วขอ้งเป็นจ านวนมาก โดยสามารถแบ่งไดถ้งึ 3 ส่วนคอื  

1. เจา้หน้าทีใ่นการรบัลงทะเบยีนเบีย้ยงัชพีผูส้งูอายุ มจี านวน 2 คน มหีน้าทีร่บัลงทะเบยีนเบีย้ยงัชพี
ผูส้งูอายุ พกิาร และเอดส ์รวมถงึปฏบิตัหิน้าทีด่า้นงานสงเคราะหแ์ละงานสวสัดกิารอื่นๆดว้ย มี
จ านวน 2 คน 

2. เจา้หน้าทีต่รวจสอบคุณสมบตั ิมหีน้าทีต่รวจสอบคุณสมบตัผิูม้าลงทะเบยีนเบีย้ยงัชพีผูส้งูอายตุาม
ระเบยีบของกระทรวงมหาดไทย ว่าดว้ยหลกัเกณฑก์ารจ่ายเงนิเบีย้ยงัชพีผูส้งูอายุขององคก์ร
ปกครองส่วนทอ้งถิน่ พ.ศ. 2552 จ านวน 3 คน 

3. เจา้หน้าทีง่านการคลงั ดแูลในเรือ่งงบประมาณใหแ้ก่หน่วยงาน รวมถงึในดา้นงบประมาณทีไ่ดร้บั
จดัสรรในส่วนของนโยบายเบีย้ยงัชพีผูส้งูอายุดว้ย จ านวน 1 คน 



8 
 

ซึง่จะเหน็ไดว้่าบุคลากรทุกคนมหีน้าทีท่บัซอ้นกบังานของตนเองอยู่ เน่ืองจากเจา้หน้าทุกคนตอ้งปฏบิตัิ
ทัง้งานหลกัของตนเอง และตอ้งมาชว่ยในการด าเนินงานในนโยบายเบีย้ยงัชพีผูส้งูอายุทัง้สิน้ ท าใหเ้หน็ว่ามี
เจา้หน้าทีไ่ม่เพยีงต่อการด าเนินนโยบาย  

ดา้นงบประมาณ พบว่า  องคก์ารบรหิารส่วนต าบลเกาะไร่ ไดร้บังบประมาณเบีย้ยงัชพีผูส้งูอายจุากกรม
ส่งเสรมิการปกครองส่วนทอ้งถิน่ ซึง่เป็นงบประมาณทีม่อบใหแ้ก่ผูส้งูอายุเพยีงอย่างเดยีว ไม่สามารถน าไปใชใ้น
การด าเนินงานในส่วนอื่นได ้จงึถูกน าไปใชอ้ย่างคุม้ค่าและตรงวตัถุประสงคข์องนโยบาย โดยจะน าไปแจกจ่าย
ใหแ้ก่ผูส้งูอายุทีม่าลงทะเบยีนไวก้บัทางองคก์ารบรหิารส่วนต าบลเกาะไร่ ตามเกณฑ์อายทุีค่วรจะไดร้บั ซึง่ในแต่
ละปีจะไดร้บัการจดัสรรงบประมาณไม่เท่ากนั เนื่องจากขึน้อยู่กบัจ านวนผูส้งูอายุในแต่ละปีนัน้ๆ ในส่วนของ
กระบวนการงบประมาณ มขี ัน้ตอน คอื ขัน้ตอนแรกของกระบวนการงบประมาณ คอื ตรวจสอบรายชื่อผูส้งูอายุ
ทัง้หมด ทัง้รายเก่าทีไ่ดร้บัเบีย้ยงัชพีอยูแ่ลว้ รายใหม่ทีม่าลงทะเบยีนในปีนัน้ๆ และผูท้ีย่า้ยเขา้ - ออกจากเขตการ
ดแูลขององคก์ารบรหิารส่วนต าบลเกาะไร่ เพื่อแจง้ไปทีก่รมส่งเสรมิการปกครองส่วนทอ้งถิน่ใหท้นัการจดัสรร
งบประมาณในปีถดัไป ขัน้ที ่2 เนื่องจากองคก์ารบรหิารส่วนต าบลเกาะไร่ไม่มกีารจ่ายเบีย้เป็นเงนิสดแลว้ ไมม่ี
ข ัน้ตอนของการเบกิเงนิสดและน าไปแจกจ่ายใหแ้ก่ผูส้งูอายุ แตใ่ชว้ธิกีารโอนเงนิเขา้บญัชใีหแ้กผู่ส้งูอายุในนามผูม้ี
สทิธหิรอืผูร้บัมอบอ านาจในนามผูม้สีทิธ ิโดยใหก้รมส่งเสรมิการปกครองส่วนทอ้งถิน่จะด าเนินการโอนงบประมาณ
ทีจ่ดัสรรในแต่ละไตรมาสไปยงักรมบญัชกีลางเป็นผูโ้อนเงนิงบประมาณใหแ้ก่ผูส้งูอายโุดยตรง และเมื่อมเีงนิเหลอื
ในช่วงสิน้ปีงบประมาณ กจ็ะถูกส่งกลบัมายงัองคก์ารบรหิารส่วนต าบลเกาะไร่ต่อไป ขัน้ที ่3 องคก์ารบรหิารส่วน
ต าบลเกาะไร่ตอ้งท าการตรวจสอบผลการโอนเงนิ ทีโ่อนใหแ้ก่ผูส้งูอายุในแต่ละเดอืน ว่าถูกตอ้งและครบถว้น
หรอืไม่ โดยเชค็จากตวัรายงานผลจากกรมบญัชกีลาง และรายงานสรุปยอดใหแ้กผู่บ้รหิารทราบ ซึง่การทีอ่งคก์ร
ไดป้รบัเปลีย่นรปูแบบการจ่ายเงนิโดยใหก้รมบญัชกีลางเป็นผูด้ าเนินการแทนนัน้ ท าใหง้า่ยต่อตวัผูป้ฏบิตัแิละ
แน่ใจไดว้่างบประมาณจะไมถู่กน าไปใชใ้นการด าเนินงานอื่น ขัน้ตอนสุดทา้ย เมื่อสิน้ปีงบประมาณทางฝ่ายกอง
คลงัจะท าสรุปผลเพื่อจดัท าเป็นรายงานผลในปีงบประมาณนัน้ๆ แลว้แจง้รายงานผลไปยงันายกองคก์ารบรหิาร
ส่วนต าบลเกาะไร่ เพื่อใหน้ายกฯท าการตรวจสอบและเซน็รบัรองแลว้จงึจดัส่งใหจ้งัหวดัภายในวนัสิน้ปีงบประมาณ  

แต่อย่างไรกต็ามในบางครัง้กย็งัมเีหตทุ าใหก้ารจดัสรรงบประมาณไม่เพยีงพอ องคก์ารบรหิารส่วนต าบล
เกาะไร่ จงึตอ้งน างบประมาณขององคก์รมาทดแทนในส่วนทีข่าดหายไป และจงึท าเรื่องแจง้ของบประมาณผ่าน
จงัหวดัในภายหลงั ซึง่ในส่วนนี้ทัง้ผูบ้รหิารและเจา้ทีต่่างกร็บัรูถ้งึปัญหาและร่วมกนัหาทางออกรว่มกนั 

ดา้นสถานที ่องคก์ารบรหิารส่วนต าบลเกาะไร่ มกีารพจิารณาสถานทีท่ีม่คีวามเหมาะสม ทีป่ระชาชน
สามารถเดนิทางมาไดส้ะดวก โดยมกีารพจิารณาจากสถานทีท่ีอ่ยู่ใจกลางของต าบลเพื่อใหป้ระชาชนโดยรอบ
สามารถเดนิทางมาใหไ้ดใ้กลท้ีสุ่ด จงึพจิารณาเป็นส านักงานองคก์ารบรหิารส่วนต าบลเกาะไร่ ซึง่เป็นจุดกึง่กลาง
ของต าบล เป็นทีรู่จ้กัของทุกคนในต าบลเกาะไร่ และเป็นสถานทีท่ีม่อีุปกรณ์และสิง่อ านวยความสะดวกรองรบั อกี
ทัง้การเดนิทางสญัจรกส็ะดวก เนื่องจากมรีถสาธารณะผ่านบรเิวณดา้นหน้าส านักงาน จงึท าใหป้ระชาชนเดนิทาง
มาตดิต่อขอรบับรกิารไดส้ะดวกมากขึน้ ซึง่มกีารสอบถามเจา้หน้าทีป่ฏบิตัพิบว่ามคีวามพงึพอใจกบัสถานที ่เพราะ
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ไม่ตอ้งเคลื่อนยา้ยอุปกรณ์ มคีวามสะดวก และประชาชนกร็ูจ้กัเป็นอย่างด ีท าใหไ้ม่เกดิปัญหาประชาชนหาสถานที่
รบัลงทะเบยีนไม่เจอดว้ย 

ดา้นวสัดุอุปกรณ์และเครื่องมอืเครื่องใชใ้นการด าเนินนโยบายเบีย้ยงัชพีผูส้งูอายุ พบว่า ทัง้ในระดบั
ผูบ้รหิารและเจา้หน้าทีผู่ป้ฏบิตัมิคีวามเหน็ไปในแนวทางเดยีวกนัว่า วสัดุและเครื่องมอืเครื่องใชใ้นการด าเนินงานมี
ความเพยีงพอและมคีุณภาพในการใชด้ าเนินงาน ซึง่วสัดุทีใ่ชใ้นการด าเนินโครงการ ไดแ้ก่ คอมพวิเตอร ์เครื่อง
ถ่ายเอกสาร เครื่องปริน้เอกสาร กระดาษ ลวดเสยีบกระดาษ อุปกรณ์การเขยีน เป็นตน้ ซึง่ในการด าเนินการใน
ดา้นต่างๆขององคก์ารบรหิารส่วนต าบลเกาะไร่ ลว้นตอ้งมกีารใชว้สัดุอุปกรณ์และเครื่องมอืเครื่องใชเ้ช่นน้ีอยู่แลว้ 
ท าใหไ้มต่อ้งจดัหาเพิม่ เพราะมคีวามเพยีงพอและใชด้ าเนินการไดด้ ีรวมถงึโต๊ะ เกา้อี ้ทางองคก์ารบรหิารส่วน
ต าบลเกาะไร่กม็กีารจดัหาใหม้คีวามเพยีงพอต่อการใชง้านอยู่แลว้ จงึไมม่ปัีญหาในดา้นน้ี 

การอภิปรายผล  
จากผลการวจิยั เรื่องการน านโยบายเบีย้ยงัชพีผูส้งูอายุไปสู่การปฏบิตั ิ: กรณีศกึษาองคก์ารบรหิารส่วน

ต าบลเกาะไร่ จงัหวดัฉะเชงิเทรา มปีระเดน็ทีส่ามารถน ามาอภปิรายผล ดงันี้ 
การน านโยบายเบีย้ยงัชพีผูส้งูอายุไปสู่การปฏบิตั ิ กรณีศกึษาองคก์ารบรหิารส่วนต าบลเกาะไร่ พบ

ปัญหาเรื่องของจ านวนบุคลากรไม่เพยีงพอ เน่ืองจากเจา้หน้าทีห่ลกัทีร่บัผดิชอบนโยบายมภีาระงานดา้นสวสัดกิาร
สงัคมอยู่แลว้  เช่น งานส่งเสรมิและสวสัดกิารสงัคม งานกลุ่มสตร ีเดก็แรกเกดิ เป็นตน้ ท าใหม้ภีาระงานทีท่บัซอ้น
กนั และมกีารแกไ้ขปัญหาดว้ยการรอ้งขอใหก้อง/งานอื่นเขา้มาชว่ยในการด าเนินงาน ซึง่ทุกคนกม็หีน้าทีห่ลกัของ
ตนเองทีต่อ้งปฏบิตัอิยูแ่ลว้ ซึง่สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ สริาวรรณ  โพธิเ์หมอืน (2562, หน้า 79-80) ทีไ่ดศ้กึษา
เรื่องการน านโยบายเบีย้ยงัชพีผูส้งูอายุไปปฏบิตั ิกรณีศกึษาเทศบาลต าบลหาดกรวด อ าเภอเมอืง จงัหวดัอุตรดติถ ์
ทีพ่บปัญหาดา้นบุคลากรทีม่ไีม่เพยีงพอต่อการด าเนินนโยบายเนื่องจากเจา้หน้าทีผู่เ้กีย่วขอ้งมหีน้าทีง่านหลกัที่
รบัผดิชอบท าใหม้ภีาระงานทีท่บัซอ้น จงึการแกไ้ขโดยหาเจ้าหน้าทีอ่าสาเขา้มาช่วยดแูลนโยบาย ซึง่เหมอืนกบั
องคก์ารบรหิารส่วนต าบลเกาะไร่ทีม่เีจา้หน้าไม่เพยีงพอ ซึง่ตอ้งการขอใหบุ้คลากรจากกอง/งานอื่นเขา้มาชว่ยเหลอื
ในดา้นต่างๆ เพื่อใหเ้กดิประสทิธภิาพสงูสุด อกีทัง้ยงัตอ้งมกีารใหบุ้คลากรเขา้รบัการอบรม เพื่อเพิม่พนูศกัยภาพ
ในการท างาน และมคีวามเชีย่วชาญเพิม่มากขึน้ อกีทัง้ยงัตอ้งมกีารศกึษาขอ้มลูทีท่นัสมยัและถกูตอ้งอยู่เสมอ 
เพื่อใหก้ารด าเนินงานตามนโยบายเบีย้ยงัชพีผูส้งูอายุไดร้บัการปฏบิตัแิละด าเนินการไดถู้กตอ้งและมปีระสทิธภิาพ 
ซึง่สอดคลอ้งกบัวรเดช จนัทรศร (2552, หน้า 129-143) ทีก่ล่าวเรื่องของตวัแบบดา้นการจดัการ (Management 
Model) มองว่าความส าเรจ็ในการน านโยบายไปปฏบิตัขิ ึน้อยู่กบัสมรรถะขององคก์ารว่าสามารถปฏบิตัใิหเ้ป็นไป
อย่างสอดคลอ้งเพยีงใด โดยนโยบายจะประสบความส าเรจ็ไดต้อ้งมโีครงสรา้งองคก์ารทีเ่หมาะสม บุคลากรจะตอ้ง
มคีวามรูค้วามสามารถอกีทัง้ยงัตอ้งมกีารเตรยีมความพรอ้มดา้นงบประมาณ สถานที ่วสัดุอุปกรณ์และเครื่องมอื
เครื่องใช ้ตวัแบบลกัษณะน้ีจงึศกึษาแนวทางแกไ้ขปัญหาหรอือุปสรรคในการน านโยบายไปปฏบิตัโิดยเริม่จากการ
แกไ้ขทีอ่งคก์าร เช่น การขาดความรูค้วามสามารถของบุคลากร การขาดเงนิทุน เป็นต้น 

ปัญหาดา้นงบประมาณทีพ่บจากการการน านโยบายเบีย้ยงัชพีผูส้งูอายุไปสู่การปฏบิตั ิกรณีศกึษา
องคก์ารบรหิารส่วนต าบลเกาะไร่ พบว่า ปัญหาดา้นงบประมาณทีไ่ม่เพยีงพอ เน่ืองจากหลายสาเหตุ เช่น กรม
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ส่งเสรมิการปกครองส่วนทอ้งถิน่ไม่จดัสรรงบประมาณตามจ านวนผูส้งูอายุทีท่างองค์กรปกครองส่วนทอ้งถิน่รอ้ง
ขอไป การทีม่ผีูส้งูอายมุาด าเนินการลงทะเบยีนล่าชา้ เป็นตน้ ท าใหอ้งคก์ารบรหิารส่วนต าบลเกาะไร่ตอ้ง
ด าเนินการน างบประมาณขององคก์รมาทดแทนในส่วนทีข่าดหายไป และจงึท าเรื่องแจง้ของบประมาณผ่านจงัหวดั
ในภายหลงั ซึง่ในส่วนนี้ทัง้ผูบ้รหิารและเจา้ทีต่่างกร็บัรูถ้งึปัญหาและร่วมกนัหาทางออกร่วมกนั ซึง่ในดา้น
งบประมาณทีไ่ม่เพยีงพอพบว่า สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ ศริพิร เขยีวไสว (2554, หน้า 86-87) เรื่องการน า
นโยบายเบีย้ยงัชพีผูส้งูอายุไปปฏบิตั ิกรณีศกึษาองคก์ารบรหิารส่วนต าบลวงัยาง จงัหวดัสุพรรณบุร ีทีพ่บปัญหา
ในดา้นงบประมาณ คอื นอกจากวตัถุประสงคแ์ละมาตรฐานนโยบายทีก่ าหนดในตวัแบบใหเ้หน็ความส าคญัอย่าง
ชดัเจนแลว้ ยงัตอ้งมทีรพัยากรตา่งๆทีจ่ าเป็นต่อการน านโยบายไปปฏบิตั ิทรพัยากรในทีน่ี้หมายถงึ ทรพัยากร
บุคคล วสัดุอุปกรณ์ เครื่องใชต้่างๆ และงบประมาณ เป็นสิง่กระตุน้ใหเ้กดิประสทิธผิลในการปฏบิตังิาน ซึง่หากเงนิ
งบประมาณมไีม่เพยีงพอกบัจ านวนผูส้งูอายุทีไ่ดม้าลงทะเบยีนไว ้แสดงใหเ้หน็ว่างบประมาณส าหรบัเบีย้ยงัชพี
ผูส้งูอายุทีอ่งคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน่ไดร้บัจดัสรรในแต่ละพืน้ที ่มจี านวนไม่เพยีงพอต่อจ านวนผูส้งูอายุ ท าให้
องคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน่หลายๆทีต่อ้งด าเนินการน างบประมาณขององคก์รเพื่อน ามาจ่ายในการแกไ้ขปัญหานี้ 
แลว้จงึของบประมาณทีข่าดไปในภายหลงั ซึง่งบประมาณขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน่ในแตล่ะพืน้ทีม่ไีม่
เท่ากนั จงึท าใหเ้กดิปัญหางบประมาณไม่เพยีงพอในส่วนทีอ่งคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน่ไดร้ะบุไวใ้นแผนการ
ด าเนินงานในปีนัน้ๆ ซึง่เป็นผลกระทบแก่ประชาชนหรอืผูม้ส่ีวนเกีย่วขอ้งเป็นอยา่งมาก เพราะงบประมาณไดถู้ก
ก าหนดและวางแผนไวแ้ลว้ แต่ตอ้งถูกน ามาใชไ้ม่ถูกวตัถุประสงคท์ีว่างไว ้สอดคลอ้งกบั วลิเลีย่ม ดนัน์ (อา้งถงึใน 
โสภณ คชพนัธ.์ 2549, หน้า 9) ไดก้ล่าวว่าการน านโยบายไปปฏบิตั ิหมายถงึ ความสามารถขององคก์ารในการ
รวบรวมทรพัยากรทางการบรหิารในองคก์ารใหส้ามารถปฏบิตังิานเพื่อบรรลุวตัถุประสงคข์ององคก์าร ซึง่ตอ้งมี
การจดัหาตระเตรยีมวธิกีารทัง้หลายเพื่อจะท าใหก้ารด าเนินงานตามนโยบายส าเรจ็ลุล่วง โดยตอ้งใชค้วาม
พยายามอย่างต่อเน่ืองในช่วงระยะเวลาหนึ่งๆ จนสามารถด าเนินการไดส้ าเรจ็ 

การน านโยบายเบีย้ยงัชพีผูส้งูอายุไปสู่การปฏบิตั ิ กรณีศกึษาองคก์ารบรหิารส่วนต าบลเกาะไร่ พบว่า 
สถานที ่มส่ีวนส าคญัในการด าเนินนโยบายเบีย้ยงัชพีผูส้งูอายุ เนื่องจากผูส้งูอายุบางคนมสีภาพร่างกายทีอ่่อนแรง 
ไม่สามารถเดนิทางไดส้ะดวกในการมาตดิต่อในการลงทะเบยีนเบีย้ยงัชพีผูส้งูอายุ รบัเงนิเบีย้ยงัชพีผูส้งู ซึง่สถานที่
เป็นส่วนส าคญัทีจ่ะสามารถท าใหผู้ส้งูอายุสามารถเขา้ถงึนโยบายได ้ซึง่องคก์ารบรหิารส่วนต าบลเกาะไร่ไดเ้ลอืก
สถานที ่คอื ส านักงานองคก์ารบรหิารส่วนต าบลเกาะไร่ เน่ืองจากอยู่ใจกลางหมู่บา้น ทัง้ 5 หมู่ และมรีถสาธารณะ
ผ่าน อกีทัง้ยงัเป็นทางสายหลกัของต าบลดว้ย จงึท าใหป้ระชาชนสามารถตดิมาตดิต่อไดส้ะดวกและใกลท้ีสุ่ด ซึง่
สอดคลอ้งกบังานวจิยัของธนัตถว์นันท ์เอยีดพวง (2554, หน้า 149) ทีไ่ดศ้กึษาเรื่องการประเมนิโครงการเบีย้ยงั
ชพีผูส้งูอายุ ศกึษาองคก์ารบรหิารส่วนต าบลโพธิแ์ทน จงัหวดันครนายก พบว่า เนื่องจากทางหน่วยงานองคก์าร
บรหิารส่วนต าบลโพธิแ์ทนไดใ้หส้ถานทีใ่นการรบัเบีย้ยงัชพีของผูส้งูอายุเป็นทีท่ าการผูใ้หญ่บา้น เพื่อใหส้ะดวกแก่
การเขา้รบัเบีย้ยงัชพีผูส้งูอายุและในดา้นผูส้งูอายุทีบ่า้นอยู่ใกลก้บัทีท่ าการผูใ้หญ่บา้นจงึไม่เป็นอุปสรรคในการ
เดนิทางมารบัดว้ยตนเอง  
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ปัจจยัทีส่่งผลต่อความส าเรจ็ในการน านโยบายไปปฏบิตัใินกรณีองคก์ารบรหิารส่วนต าบลเกาะไร่ พบว่า 
บุคลากร งบประมาณ และระเบยีบในการปฏบิตัทิีช่ดัเจนจะส่งผลต่อการน านโยบายไปปฏบิตัไิด ้ซึง่แตกต่างจาก
กบังานวจิยัของ เมธ ีถูกแบบ, สุชาต ิผวิงาม, และประพรี ์อภชิาตสกล (2555 ,หน้า95-96) ทีไ่ดศ้กึษาการเรื่อง
ปัจจยัทีส่่งผลต่อความส าเรจ็ของการน านโยบายเบีย้ยงัชพีผูส้งูอายุไปปฏบิตัศิกึษาองคก์ารบรหิารส่วนต าบลในเขต
อ าเภอพนมไพร ทีพ่บว่า ในกลุ่มผูส้งูอายุพบว่า มคีวามคดิเหน็เกีย่วกบัปัจจยัทีส่่งผลต่อความส าเรจ็ของการน า
นโยบายเบีย้ยงัชพีผูส้งูอายุไปปฏบิตัมิากทีสุ่ด คอื ปัจจยัดา้นการสนับสนุนจากผูน้ าชุมชนทีผู่ส้งูอายุอาศยัอยู่ 
รองลงมาคอื ความตอ้งการของผูส้งูอายุ และท่าทผีูส้งูอายุต่อผูด้ าเนินการ และในกลุ่มประชาคมระดบัหมู่บา้นและ
ระดบัทอ้งถิน่พบว่า มคีวามคดิเหน็เกีย่วกบัปัจจยัทีส่่งผลต่อความส าเรจ็ของการน านโยบายเบีย้ยงัชพีผูส้งูอายุไป
ปฏบิตัมิากทีสุ่ด คอื ปัจจยัดา้นมาตรฐานและวตัถุประสงคข์องนโยบาย รองลงมาคอื ลกัษณะองคก์ารในการน า
นโยบายไปปฏบิตั ิเงือ่นไขเศรษฐกจิ สงัคม และการเมอืง การสือ่สารระหว่างองคก์ารและกจิกรรมในการน า
นโยบายไปปฏบิตั ิและทรพัยากร ท าใหเ้หน็ว่าบรบิทของพืน้ทีม่ผีลต่อความส าเรจ็ในการน านโยบายไปปฏบิตัไิด ้
ซึง่สอดคลอ้งกบัแนวคดิของสมบตั ิธ ารงธญัวงศ(์2546, หน้า 410-413) กล่าวว่าการน านโยบายไปปฏบิตัเิขา้ไปมี
บทบาทตัง้แต่กระบวนการก าหนดทางเลอืกนโยบาย นักวเิคราะหน์โยบายจะตอ้งค านงึถงึการพจิารณาทางเลอืก
นโยบายทีม่คีวามเป็นไปไดใ้นทางปฏบิตัเิท่านัน้ เพื่อใหม้ัน่ใจว่าทุกทางเลอืกทีน่ ามาวเิคราะหจ์ะไม่ก่อใหเ้กดิความ
สญูเปล่าและในการจดัท าทางเลอืกนโยบายกจ็ะตอ้งค านึงถงึการก าหนดแนวทางการน าไปปฏบิตัทิีส่อดคลอ้งกบั
ความเป็นจรงิและสามารถน าไปปฏบิตัใิหม้ปีระสทิธภิาพและประสทิธผิลมากทีสุ่ดผูต้ดัสนิใจนโยบายจะตอ้ง
พยายามเลอืกทางเลอืกทีม่คีวามสอดคลอ้งกบัค่านิยมทีพ่งึปรารถนาของสงัคม และจะตอ้งเป็นทางเลือกทีม่คีวาม
เป็นไปไดท้ัง้ทางเศรษฐกจิ สงัคมและการเมอืง เพื่อเป็นหลกัประกนั ว่าการตดัสนิเลอืกทางเลอืกนโยบายจะ
สามารถน าไปปฏบิตัใิหป้รากฎเป็นจรงิตามเป้าประสงคท์ีก่ าหนดไว ้การมอบหมายใหห้น่วยงานใดเป็น
ผูร้บัผดิชอบไปปฏบิตั ิผูก้ าหนดนโยบายจะตอ้งมัน่ใจว่าหน่วยงานทีไ่ดร้บัมอบหมายจะตอ้งมศีกัยภาพเพยีงพอใน
การน านโยบายไปปฏบิตัใิหบ้รรลุความส าเรจ็ตามเป้าประสงค ์โดยมทีัง้ทรพัยากรบุคคล งบประมาณ และอุปกรณ์
ทีจ่ าเป็น อย่างเพยีงพอ ในระหวา่งการน านโยบายไปปฏบิตัจิะตอ้งท าการประเมนิผลควบคู่กนัไปดว้ย เพื่อ
ตรวจสอบว่าในแต่ละขัน้ตอนมอีปุสรรคและปัญหาอะไรบา้งทีจ่ะตอ้งเร่งรดัแกไ้ข เพื่อใหก้ารปฏบิตัดิ าเนินต่อไป
อย่างมปีระสทิธภิาพจนกระทัง่เสรจ็สิน้กระบวนการน านโยบายไปปฏบิตั ิ(อา้งถงึใน โสภณ คชพนัธ.์ 2549, หน้า 
10-12) 

จากการน านโยบายเบีย้ยงัชพีผูส้งูอายุไปปฏบิตัขิององคก์ารบรกิารส่วนต าบลเกาะไร่ ท าใหเ้หน็ว่าการจะ
น านโยบายไปสู่ความส าเรจ็ไดต้อ้งมหีลายองคป์ระกอบ เช่น บุคลากร เงนิงบประมาณ การบรหิารจดัการทีด่ ี
สถานที ่เป็นตน้ เพื่อท าใหน้โยบายด าเนินไปสู่ความส าเรจ็ ซึง่สอดคลอ้งกบัตวัแบบของวรเดช จนัทรศร (2552, 
หน้า 129-143) คอืตวัแบบดา้นการจดัการ (Management Model) มองว่าความส าเรจ็ในการน านโยบายไปปฏบิตัิ
ขึน้อยู่กบัสมรรถนะขององคก์าร เพราะเชื่อว่าความส าเรจ็ของการน านโยบายไปปฏบิตัยิ่อมขึน้อยู่กบัองคก์ารที่
รบัผดิชอบในการน านโยบายไปปฏบิตัวิ่ามขีดีความสามารถทีจ่ะปฏบิตังิานใหส้อดคลอ้งกบัความคาดหวงัเพยีงใด 
ในลกัษณะน้ีโครงการทีจ่ะประสบความส าเรจ็ไดจ้งึจ าเป็นทีจ่ะตอ้งอาศยัโครงสรา้งขององคก์ารทีเ่หมาะสม 
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บุคลากรทีอ่ยู่ในองคก์ารจะตอ้งมคีวามรูค้วามสามารถทัง้ทางดา้นการบรหิารและเทคนิคอย่างเพยีงพอ นอกจากนี้
องคก์ารยงัจะตอ้งมกีารวางแผนเตรยีมการหรอืมคีวามพรอ้มเป็นอย่างดทีัง้ทางดา้นวสัดุอุปกรณ์ สถานที ่เครื่องมอื 
เครื่องใช ้และงบประมาณ ตวัแบบนี้จะมคีวามพยายามทีจ่ะแกไ้ขและศกึษาหาทางแกไ้ขปัญหาและอุปสรรค และ
สอดคลอ้งกบัตวัแบบของ M.Lipsky ทีไ่ดอ้ธบิายถงึปัจจยัทีส่่งผลต่อประสทิธภิาพในการน านโยบายปฏบิตั ิคอื การ
ตดัสนิใจของเจา้หน้าที ่หน้าทีท่ีป่ฏบิตัเิป็นประจ าของเจา้หน้าที ่เครื่องมอืหรอือุปกรณ์ทีใ่ชแ้ละความไม่แน่นอนใน
การท างาน ซึง่การด าเนินงานดา้นเบีย้ยงัชพีตอ้งอาศยัปัจจยัหลายประการทีจ่ะน าไปสู่ความส าเรจ็  

ข้อเสนอแนะ 
จากผลการวจิยั เรื่องการน านโยบายเบีย้ยงัชพีผูส้งูอายุไปสู่การปฏบิตั ิ: กรณีศกึษาองคก์ารบรหิารส่วน

ต าบลเกาะไร่ จงัหวดัฉะเชงิเทรา มขีอ้เสนอแนะ ดงันี้  

ข้อเสนอแนะเพือ่การน าไปใช้ 
1. ในการจดัสรรงบประมาณควรมกีารตรวจสอบและจดัสรรงบประมาณมายงัองคก์รปกครองส่วน

ทอ้งถิน่ ใหเ้พยีงพอและสอดคลอ้งกบัจ านวนผูส้งูอายุขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน่นัน้ๆ เนื่องจากองคก์ร
ปกครองส่วนทอ้งถิน่บางแห่งไมส่ามารถหารายไดเ้พื่อน ามาชดเชยในส่วนทีข่าดเหลอืได ้ 

2. ในการด าเนินนโยบายดา้นเบีย้ยงัชพีผูส้งูอายุมคีวามบกพร่องในดา้นการปฏบิตัอิยู่พอสมควร 
เน่ืองจากหลายๆครัง้ กรมส่งเสรมิการปกครองส่วนทอ้งถิน่ไดม้กีารจดัท าหนงัสอืซกัซอ้มแนวทางการรบั
ลงทะเบยีนผูม้สีทิธิร์บัเงนิเบีย้ยงัชพีผูส้งูอายขุึน้ฯ เพื่อเป็นแนวทางในการปฏบิตังิานใหแ้กผู่ร้บัผดิชอบได้
ปฏบิตังิานใหเ้ป็นแบบแผนเดยีวกนั ซึง่เป็นสิง่ทีด่ ีแต่ไมม่คีวามชดัเจนเพื่อพอท าใหก้ารปฏบิตังิานในหลายๆครัง้
เกดิปัญหา เพยีงเพราะความไมช่ดัเจนน้ีและผูป้ฏบิตัเิองอาจจะด าเนินงานไปผดิวธิกีารได ้ควรมกีารปรบัปรุงให้
เขา้ใจงา่ยและชดัเจนกว่านี้ 

 

ข้อเสนอแนะในการวิจยัครัง้ต่อไป 
ในการศกึษาวจิยัครัง้ต่อไปควรมกีารศกึษาถงึความพงึพอใจและความคดิเหน็ของผูส้งูอายุทีไ่ดร้บัเบีย้ยงั

ชพีผูส้งูอายตุ่อนโยบายเบีย้ยงัชพีผูส้งูอายุ เพื่อใหท้ราบถงึความพงึพอใจต่อเบีย้ยงัชพีผูส้งูอาย ุปัญหาของเบีย้ยงั
ชพีผูส้งูอายทุีไ่ดร้บั และเบีย้ยงัชพีผูส้งูอายุมคีวามเพยีงพอต่อการด ารงชวีติหรอืไม่ 
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