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บทคดัย่อ 

 การวิจัยครัง้น้ีมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาการด าเนินโครงการเงินอุดหนุนเพ่ือการเลี้ยงดูเด็กแรกเกิดของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ปัญหาและอุปสรรคในการด าเนินโครงการในการด าเนินโครงการเงินอุดหนุนเพ่ือการ
เลี้ยงดูเด็กแรกขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  และแนวทางการแก้ไขปัญหาและอุปสรรคในการขับเคลื่อน
โครงการเงินอุดหนุนเพ่ือการเลี้ยงดูเด็กแรกขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ในพ้ืนที่เทศบาลเมืองล าสามแก้ ว 
จังหวัดปทุมธานี โดยใช้วิธีวิจัยเอกสารและวิจัยสนาม เก็บรวบรวมข้อมูลโดยการสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง         
จากผู้ให้ข้อมูลส าคัญ จ านวน 12 คน ผลการวิจัยพบว่า การด าเนินโครงการมีขัน้ตอนและแนวทางการปฏิบัติ ยึดถือ
ตามคู่มือการปฏิบัติงานโครงการเงินอุดหนุนเพ่ือการเลี้ยงดูเด็กแรกเกิด ของกรมกิจการเด็กและเยาวชน            
และระเบียบกรมกิจการเด็กและเยาวชน ว่าด้วยการจ่ายเงินอุดหนุนเพ่ือการเลี้ยงดูเด็กแรกเกิด พ.ศ. 2565         
และผู้ปฏิบัติงานได้มีการปรับวิธีการด าเนินงานเพ่ือให้สอดคล้องกับการปฏิบัติงานในพ้ืนที่ ปัญหาและอุปสรรค        
ในการด าเนินโครงการ คือ ปัญหาจากระเบียบ ขัน้ตอนและแนวทางการปฏิบัติงาน ปัญหาด้านการประชาสัมพันธ์ 
ปัญหาการขาดการอบรมสร้างความรู้ ความเข้าใจ ปัญหาการรับรองข้อมูลสถานะครัวเรือน ปัญหาการย่ืนสิทธิ     
ของผู้ลงทะเบียน แนวทางการแก้ไขปัญหาและอุปสรรค คือ การรับฟังความเห็นและสอบถามความคิดเห็นจาก
ผู้ปฏิบัติงาน เพ่ือให้การก าหนดขัน้ตอนและแนวทางปฏิบัติชัดเจนตามภารกิจหน้าที่ การประชาสัมพันธ์โดยการ     
มีส่วนร่วมของหน่วยงานที่เกี่ยวข้องทุกภาคส่วน การสร้างความรู้ ความเข้าใจ มีการเตรียมความพร้อมให้กับ
เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติ การประสานความร่วมมือในทุกภาคส่วน และควรให้สิทธิแก่เด็กทุกคนแบบถ้วนหน้า  
 

ค าส าคญั: เด็กแรกเกิด ; ครัวเรือนที่มีรายได้น้อย ; องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
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บทน า 
จากสถานการณ์การเปลี่ยนแปลงโครงสร้างของประชากรไทย ท าให้ประเทศไทยเข้าสู่สังคมสูงอายุ อัตรา

การเกิดของประชากรวัยเด็กลดน้อยลง ในขณะที่มีประชากรวัยผู้สูงอายุเพ่ิมมากข้ึน จึงจ าเป็นและมีความส าคัญ   
ในการพัฒนาศักยภาพคนไทยให้เติบโตเป็นคนที่มีคุณภาพ จากรายงานของกรมปร ะชาสัมพันธ์ (2565)          
การพัฒนาคนให้เติบโตอย่างมีคุณภาพต้องเริ่มตั ้งแต่ช่วงปฐมวัย ซ่ึงเป็นช่วงเวลาของการสร้างรากฐานของชี วิต  
ทุกด้าน ให้เด็กปฐมวัยทุกคนได้รับการพัฒนาตามวัยอย่างมีคุณภาพและต่อเน่ือง ทัง้ด้านร่างกาย จิตใจ สติปัญญา 
อารมณ์ และสังคม หากเด็กไม่ได้รับการกระตุ้นอย่างเหมาะสม จะส่งผลต่อการพัฒนาศักยภาพและการเรี ยนรู้
ตลอดชีวิตของคนไทยในอนาคต นอกจากน้ี รายงานขององค์การยูนิเซฟประเทศไทย (2563) พบว่า ในประเทศ
ไทยมีเด็กจ านวนสองล้านคนอยู่ในครอบครัวที่ยากจน และ 1 ใน 5 ของเด็กไทยประสบปัญหาความยากจนหลาย
มิติ ซ่ึงเด็กเหล่าน้ีอาจไม่สามารถพัฒนาศักยภาพของตนเองได้อย่างเต็มที่ ท าให้ส่งผลต่ออนาคตของทั ้งตั วเด็ก
และต่ออนาคตของทุนมนุษย์และทุนทางเศรษฐกิจของประเทศชาติ ดังนัน้ หากเด็กได้รับการดูแลและสร้างเสริม
พัฒนาการอย่างถูกต้องและเหมาะสม จะส่งผลให้เด็กสามารถเติบโตได้อย่างเต็มศักยภาพและสอดคล้องกับช่วงวัย 
เป็นรากฐานที่ดีให้เด็กสามารถเติบโตเป็นผู้ใหญ่ที่มีความพร้อมทัง้ร่างกายและจิตใจ และจะเป็นก าลังส าคัญในการ
พัฒนาประเทศได้อย่างมัน่คงต่อไป 
 โครงการเงินอุดหนุนเพ่ือการเลี้ยงดูเด็กแรกเกิด เป็นนโยบายส าคัญระดับชาติตามแผนบูรณาการ        
การพัฒนาคนตลอดช่วงชีวิต ซ่ึงเป็นโครงการที่สร้างระบบคุ้มครองทางสังคมโดยการจัดสวัสดิการเงินอุดห นุน
ให้แก่เด็กแรกเกิดที่อาศัยอยู่ในครัวเรือนยากจนหรือครัวเรือนที่เส่ียงต่อความยากจน เพ่ือให้บิดา มารดาหรือ
ผู้ปกครองน าเด็กเข้าสู่ระบบบริการของรัฐ ท าให้เด็กได้รับการดูแลให้มีคุณภาพชีวิตที่ดี  มีพัฒนาการเหมาะสม   
ตามวัย รวมทัง้ยังเป็นการสร้างหลักประกันให้เด็กได้รับสิทธิด้านการอยู่รอดและได้รับการพัฒนาตามอนุสัญญา     
ว่าด้วยสิทธิเด็ก โดยคณะรัฐมนตรีมีมติเมื่อวันที่ 31 มีนาคม 2558 เห็นชอบหลักการโครงการเงินอุดหนุนเพ่ือการ
เลี้ยงดูเด็กแรกเกิด โดยให้เงินอุดหนุนแก่เด็กที่เกิดระหว่างวันที่ 1 ตุลาคม 2558 ถึง 30 กันยายน 2559 และอยู่ใน
ครัวเรือนที่ยากจน หรือเส่ียงต่อความยากจน รายละ 400 บาท ต่อเดือน เป็นเวลา 12 เดือน ถือเป็นสวัสดิการ     
ขัน้พ้ืนฐานเพ่ือช่วยแบ่งเบาภาระค่าใช้จ่าย ท าให้เด็กได้รับการเลี้ยงดูอย่างมี คุณภาพและมีพัฒนาการเหมาะสม
ตามวัย จากความร่วมมือของสถาบันวิจัยเพ่ือการพัฒนาประเทศไทย (TDRI) พบว่า การให้เงินกลุ่มเป้าหมาย    
เป็นจ านวนเงิน 600 บาท ต่อเดือน ต่อเน่ืองเป็นระยะเวลา 3 ปี มีผลต่อการลดลงของความยากจน โดยจะลดลง
มากที่สุดหากรัฐบาลให้เงินอุดหนุนจ านวน 600 บาทต่อเดือน เป็นระยะเวลา  3 ปีแรก หลังคลอด โดยจะช่วย     
ลดความยากจนได้มากกว่าการให้เงิน 400 บาท ต่อเดือน เป็นเวลา 1 ปี ถึง 6 เท่าตัว การให้เงินอุดหนุนเพ่ือการ
เลี้ยงดูเด็กแรกเกิด จนถึง 6 ปี ถือเป็นการลงทุนที่คุ้มค่าช่วยยกระดับคุณภาพชีวิตของเด็กเล็ก เป็นก ารสร้าง
รากฐานของการพัฒนานโยบายทรัพยากรมนุษย์ และได้รับการพัฒนานโยบายมาอย่างต่อเน่ือง เพ่ือให้ครอบครัว   
ที่อยู่ในภาวะยากล าบากทางเศรษฐกิจสามารถน าเงินอุดหนุนไปใช้ในการส่งเสริมพัฒนาคุณภาพการเลี้ยงดู เด็ก
เพ่ือให้เด็กมีคุณภาพชีวิตที่ดี (กรมกิจการเด็กและเยาวชน, 2564, หน้า 2) 

การที่นโยบายของประเทศได้เล็งเห็นความส าคัญของความคุ้มครองทางสังคมส าหรับเด็กปฐมวัย       
ตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 13 พ.ศ. 2566 – 2570 ในมิติโอกาสและความเสมอภาค     
ทางเศรษฐกิจและสังคมในหมุดหมายที่ 9 ได้กล่าวถึงสถานการณ์ความยากจนข้ามรุ่น และความคุ้มครอง         
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ทางสังคมที่เพียงพอ เหมาะสม ที่เห็นว่าระบบความคุ้มครองทางสังคมของไทยในปัจจุบันยังมีช่องว่างและร ะดับ
สิทธิประโยชน์ที่ได้รับยังไม่เพียงพอต่อความจ าเป็นพ้ืนฐานในการด ารงชีวิต โดยในกรณีของความคุ้มครอง       
ทางสังคมส าหรับเด็กปฐมวัย ยังพบปัญหาการตกหล่นของการจ่ายเงินอุดหนุนเพ่ือเลี้ยงดูเด็กปฐมวัย ถึงร้อยละ 30         
ของครัวเรือนที่เข้าข่ายมีสิทธิรับเงินอุดหนุน ขณะที่จ านวนของเงินอุดหนุนที่ได้รับ (600 บาท) คิดเป็นเพียงร้อยละ 
16 ของรายจ่ายเฉลี่ยของประชากรวัยน้ี อีกทั ้งปัญหาการเลี้ยงดูเด็กแรกเกิดที่ท าให้เด็กขาดโอกาสที่จะได้รับ     
การเลี้ยงดูจากพ่อแม่ ซ่ึงเป็นปัจจัยเส่ียงที่ท าให้เด็กมีพัฒนาการล่าช้า จึงมีเป้าหมายการพัฒนา โดยสนับสนุน  
ครัวเรือนยากจนข้ามรุ่นให้สามารถเลี้ ยงดูเด็กตั ้งแต่ครรภ์มารดาจนถึงปฐมวัยได้อย่างมีคุณภาพ พัฒนาระบบ     
การให้เงินอุดหนุนเพ่ือสนับสนุนการเลี้ยงดูเด็กให้มีประสิทธิภาพมากย่ิงข้ึน ด้วยการแก้ไขปัญหาผู้มีสิทธิท์ี่ตกหล่น 
ปรับใช้วิธีการจ่ายเงินอุดหนุนแบบมีเง่ือนไขที่สามารถจูงใจให้เกิดผลลัพธ์ตามที่มุ่งหวัง รวมทัง้ปรับปรุงหลักเกณฑ์
และสิทธิประโยชน์ให้สอดคล้องกับสภาพเศรษฐกิจและสังคม (ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจ       
และสังคมแห่งชาติ, 2565) 

จากความส าคัญของการคุ้มครองทางสังคมส าหรับเด็กปฐมวัย น าไปสู่การบูรณาการความร่วมมือและ   
ท าบันทึกข้อตกลงระหว่าง 6 กระทรวง เพ่ือการพัฒนาคนตลอดช่วงชีวิต (กลุ่มเด็กปฐมวัย) พ.ศ. 2565-2569    
เมื่อวันที่ 26 มีนาคม 2565 เป็นการร่วมกันผลักดันในระดับนโยบายจนถึงระดับปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรม ตลอดจน
สร้างกลไกการท างานให้เอ้ือต่อการดูแลกลุ่มเป้าหมายในระดับพ้ืนที่ เพ่ือให้เกิดการด าเนินงานแบบบูรณาการที่มี
ประสิทธิภาพและยัง่ ยืน ระหว่างกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมัน่ค งของมนุษย์ กระทรวงดิจิทั ล               
เพ่ือเศรษฐกิจและสังคม กระทรวงมหาดไทย  กระทรวงศึกษาธิการ กระทรวงแรงงาน และกระทรวงสาธารณสุข 
โดยค านึงถึงคุณภาพ ความเท่าเทียม และความจ าเป็นขัน้พ้ืนฐานของเด็กปฐมวัย เพ่ือน าไปสู่ความเป็นพลเมือง
คุณภาพ ให้เด็กปฐมวัยมีการเจริญเติบโตเต็มศักยภาพ พัฒนาการสมวัย มีคุณภาพชีวิตที่ดี ได้รับการคุ้มครอง
อย่างทัว่ถึงเท่าเทียม ตามมาตรฐาน และเพ่ือยกระดับคุณภาพชีวิตของเด็กให้ดีข้ึน ทั ้งน้ี กรมกิจการเด็กและ
เยาวชน ได้ก าหนดหลักเกณฑ์การจ่ายเงินตามโครงการเงินอุดหนุนเพ่ือการเลี้ยงดูเด็กแรกเกิด โดยในการ ย่ืน      
ค าร้องขอลงทะเบียนเพ่ือขอรับสิทธิ มีการเพ่ิมช่องทางลงทะเบียนที่สามารถ ย่ืนค าร้องขอลงทะเบียนผ่ าน        
แอปพลิเคชันเงินเด็ก  การปรับเปลี่ยนการน าเข้าข้อมูลผู้ลงทะเบียนโดยจัด ส่งเป็นเอกสารอิเล็กทรอนิก ส์          
ผ่านระบบฐานข้อมูล และการใช้บริการพร้อมเพย์ (PromptPay) โดยการผูกเลขประจ าตัวประชาชนกับ บัญชี   
เงินฝากธนาคารของผู้ปกครองที่มีสิทธิเพ่ือใช้ในการรับเงินอุดหนุนเด็กแรกเกิดโดยตรง โดยเป็นการ บูณาการ
ความร่วมมือระหว่างหน่วยงานภาครัฐและหน่วยงานอ่ืนที่เกี่ยวข้อง รวมถึงองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่ นที่ เ ป็น
หน่วยงานหลักในการด าเนินการรับค าร้องขอลงทะเบียนเพ่ือขอรับสิทธิเงินอุดหนุนเพ่ือการเลี้ยงดู เด็กแรกเกิด     
ที่มีความใกล้ชิดกับประชาชนมากที่สุด และเป็นส่วนส าคัญในการขับเคลื่อนการด าเนินโครงการจ ากภ าครัฐ    
มาสู่ประชาชน 

ดังนัน้ ผู้วิจัยซ่ึงเป็นบุคลากรขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่เป็นหน่วยปฏิบัติงานและขับเคลื่อนการ
ด าเนินโครงการในพ้ืนที่ จึงมีความสนใจที่จะวิจัยถึงการด าเนินโครงการเงินอุดหนุนเพ่ือการเลี้ยงดูเด็กแรก เกิด    
ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ศึกษาปัญหาและอุปสรรคในการด าเนินงานในระดับพ้ืนที่  ตลอดถึงแนวทาง     
การแก้ไขปัญหาและอุปสรรคที่เกิดข้ึน เพ่ือเป็นแนวทางการพัฒนาการขับเคลื่อนโครงการเงินอุดหนุนเพ่ือการ   
เลี้ยงดูเด็กแรกเกิดให้กับผู้ที่เกี่ยวข้องต่อไป 
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วิธีด าเนินการวิจยั 
ในการวิจัยครัง้น้ีใช้วิธีการวิจัย 2 วิธี ดังน้ี 
1. การวิจัยเอกสาร (Documentary research) เป็นการรวบรวมข้อมูลจากเอกสารทางวิชาการ วารสาร 

ส่ิงพิมพ์ ส่ืออิเล็กทรอนิกส์ รายงานการวิจัย วิทยานิพนธ์ ดุษฎีนิพนธ์ รายงานการประชุม คู่มือการปฏิบัติ งาน 
ระเบียบ ประกาศ ค าสัง่ เอกสารทางวิชาการ ที่เกี่ยวข้องกับการหลักการและแนวทางในการขบัเคลื่อนโคร งการ
เงินอุดหนุนเพ่ือการเลี้ยงดูเด็กแรกเกิดบูรณาการความร่วมมือกับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  

2. การวิจัยสนาม (Field research) โดยผู้วิจัยลงพ้ืนที่เพ่ือสัมภาษณ์กลุ่มตัวอย่างด้วยการสัมภาษณ์แบบ
มีโครงสร้าง หรือการสัมภาษณ์แบบเป็นทางการ (Structured interview or Formal interview)  

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
1. ประชากร (Population) ของการวิจัยครัง้น้ี ได้แก่ บุคลากร เจ้าหน้าที่ของเทศบาลเมืองล าสามแก้ ว    

ผู้รับรองสถานะครัวเรือนตามคุณสมบัติของผู้ลงทะเบียนในพ้ืนที่เทศบาลเมืองล าสามแก้วที่เกี่ยวข้องกับการด าเนิน
โครงการเงินอุดหนุนเพ่ือการเลี้ยงดูเด็กแรกเกิด  

2. กลุ่มตัวอย่าง (sample) ที่ใช้ในการวิจัยครัง้น้ี ใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง (Purposive sampling) 
เพ่ือเลือกผู้ให้ข้อมูลส าคัญ (Key informants) จ านวน 12 คน โดยพิจารณาจากคุณสมบัติ ดังน้ี 

1. เป็นเจ้าหน้าที่กองสวัสดิการสังคม เทศบาลเมืองล าสามแก้ว ที่ปฏิบัติงานเกี่ยวข้องกับการ
ด าเนินโครงการเงินอุดหนุนเพ่ือการเลี้ยงดูเด็กแรกเกิดมาปฏิบัติ จ านวน 7 คน ได้แก่ ผู้อ านวยการกองสวัสดิการ
สังคม หัวหน้าฝ่ายพัฒนาชุมชน หัวหน้าฝ่ายสวัสดิการสังคม หัวหน้าฝ่ายสังคมสงเคราะห์ นักพัฒนาชุมชน       
และผู้ช่วยนักพัฒนาชุมชน 

2. เป็นผู้รับรองสถานะของครัวเรือนตามคุณสมบัติของผู้ลงทะเบียนในพ้ืนที่เทศบาลเมื อ ง           
ล าสามแก้ว ที่เกี่ยวข้องกับการด าเนินโครงการเงินอุดหนุนเพ่ือการเลี้ยงดูเด็กแรกเกิด จ านวน  5 คน ได้แก่ 
ประธานชุมชน คณะกรรมการชุมชน อาสาสมัครสาธารณสุขประจ าหมู่บ้าน และอาสาสมัครพัฒนาสังคม            
และความมัน่คงของมนุษย์ เป็นตัวแทนของผู้รับรองสถานะของครัวเรือนในพ้ืนที่เทศบาลเมืองล าสามแก้ว 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลในการวิจัยสนาม ได้แก่ การสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง หรือการ
สัมภาษณ์แบบเป็นทางการ (Structured interview or formation interview) ลักษณะของการสัมภาษณ์เป็นการ
สัมภาษณ์ที่มีค าถามและข้อก าหนดแน่นอนตายตัว จะสัมภาษณ์ผู้ใดก็ใช้ค าถามเดียวกัน สุภางค์ จันทวานิช     
(อ้างถึงใน วิโรจน์ ก่อสกุล, 2565ก, หน้า 51) และการสัมภาษณ์จะท าการสัมภาษณ์เป็นรายบุคคล ก่อนการเก็บ
รวบรวมข้อมูลผู้ศึกษาได้ก าหนดวันนัดหมายวันสัมภาษณ์ โดยได้แจ้งให้ผู้ให้สัมภาษณ์ทราบก่อนล่วงหน้า ในการ
สัมภาษณ์ผู้สัมภาษณ์จะใช้การจดบันทึกและการบันทึกเสียง โดยก่อนสัมภาษณ์จะขออนุญาตผู้สัมภาษณ์ในการ
จดบันทึกและบันทึกเสียงการสนทนาก่อนทุกครัง้ 

วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล 
 1. วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูลจากเอกสาร เป็นวิธีการศึกษาค้นคว้าเก็บรวบรวมข้อมูลทัว่ไปโดยการ
รวบรวมเอกสารซ่ึงเป็นข้อมูลที่มีการบันทึกไว้แล้วโดยผู้ อ่ืน ได้แก่  
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 1.1 หนังสือทัว่ไป ได้แก่ ต ารา คู่มือ เอกสารประกอบการบรรยาย รวมถึงเอกสารทางวิชาการ 
วารสาร ส่ิงพิมพ์ เป็นต้น  
 1.2 หนังสืออ้างอิง ได้แก่ สารานุกรม พจนานุกรม เป็นต้น  
 1.3 งานวิจัย วิทยานิพนธ์ เป็นงานที่ผู้วิจัยได้ท าการศึกษาค้นคว้าในเรื่องนัน้ ๆ อย่างละเอียด  
 1.4 เอกสารของทางราชการ เป็นเอกสารที่ส่วนราชการจัดท าข้ึนเพ่ือประโยชน์ในการปฏิบัติ งาน 
เช่น นโยบาย กฎระเบียบ พระราชบัญญัติ คู่มือการปฏิบัติงาน ประกาศ ค าสัง่ เป็นต้น  
 2. การวิจัยภาคสนาม ผู้วิจัยจะเก็บข้อมูลโดยวิธีการสัมภาษณ์ เลือกวิธีการสัมภาษณ์ตามวัตถุปร ะสงค์
ของการศึกษาวิจัย ซ่ึงใช้วิธีการสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง (Structured interview) โดยท าการสัมภาษณ์ไปตาม
ค าถามที่ก าหนดไว้ในแบบสัมภาษณ์ซ่ึงผู้ วิจัยจะสัมภาษณ์ตามข้อก าหนดไว้เท่านั้น และจะใช้แบบสัมภาษณ์        
ซ่ึงเป็นค าถามในการสัมภาษณ์และจดบันทึกข้อมูลตามค าบอกของผู้สัมภาษณ์ โดยขออนุญาตจดบันทึก ข้อมูล      
และบันทึกเสียงการสัมภาษณ์ทุกครัง้ 

การวิเคราะห์ข้อมูล 
1. ผู้วิจัยจะน าข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์มาแยกประเด็นตามแต่ละประเด็น 
2. น าข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์มาแยกประเด็นค าถาม แล้วน ามาเปรียบเทียบความเหมือนหรือความ

แตกต่างของผู้ให้สัมภาษณ์แต่ละคน ก่อนจะน าข้อมูลนัน้ไปวิเคราะห์ 
3. น าข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์มาแยกประเด็นค าถาม แล้วน ามาเปรียบเทียบข้อมูลเอกสาร             

ที่เกี่ยวข้อง ได้แก่ แนวคิด ทฤษฎี ผลงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง เพ่ือจะได้ทราบถึงลักษณะที่มีความคล้ายคลึงกัน        
และแตกต่างกันของข้อมูล ก่อนจะน าข้อมูลนัน้ไปวิเคราะห์ 

4. น าข้อมูลที่ได้จากการเปรียบเทียบมาท าการวิเคราะห์ข้อมูลร่วมกัน เพ่ือสรุปผลการวิจัยการด า เ นิน
โครงการเงินอุดหนุนเพ่ือการเลี้ยงดูเด็กแรกเกิดขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น สภาพปัญหาและอุปสรรค          
ในการด าเนินงาน และแนวทางการแก้ไขปัญหาและอุปสรรคในการขับเคลื่อนโครงการเงินอุดหนุนเพ่ือการเลี้ยงดู
เด็กแรกเกิดขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น กรณีศึกษาเทศบาลเมืองล าสามแก้ว จังหวัดปทุมธานี โดยใช้         
การน าเสนอผลการวิจัยในรูปแบบพรรณนา 
 
ผลการวิจยัและอภิปรายผล 
 ผลการวิจัยเอกสารและวิจัยสนาม พบว่า  
 1. การด าเนินโครงการเงินอุดหนุนเพ่ือการเลี้ยงดูเด็กแรกเกิดของเทศบาลเมืองล าสามแก้ว จังหวัด
ปทุมธานี มีการด าเนินการโดยกองสวัสดิการสังคมเป็นผู้รับผิดชอบ และมีประธานชุมชน คณะกรรมการชุมชน 
อาสาสมัครสาธารณสุขประจ าหมู่บ้าน และอาสาสมัครพัฒนาสังคมและความมัน่คงของมนุษย์ เป็นผู้รับรองสถานะ
ของครัวเรือนตามคุณสมบัติของผู้ลงทะเบียนในพ้ืนที่เทศบาลเมืองล าสามแก้ว ทั ้งน้ี การด าเนินโครงการ             
มีแนวทางการปฏิบัติ ยึดถือตามคู่มื อการปฏิบัติ งานโครงการเ งินอุดหนุนเพ่ือการเลี้ยงดู เด็กแรกเกิด                   
ของกรมกิจการเด็กและเยาวชน และระเบียบกรมกิจการเด็กและเยาวชน ว่าด้วยการจ่ายเงินอุดหนุนเพ่ือการ    
เลี้ยงดูเด็กแรกเกิด พ.ศ. 2565 เพ่ือจะได้น ามาปฏิบัติได้อย่างถูกต้อง ซ่ึงเจ้าหน้ามีความรู้ ความเข้าใจในแนวทาง
ปฏิบัติใหม่ที่มีการปรับเปลี่ยนจากแนวทางปฏิบัติเดิมในระดับหน่ึง และเมื่อมีข้อสงสัยถึงขัน้ตอนในการด าเนินงาน
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ก็จะประสานติดต่อเจ้าหน้าที่พัฒนาสังคมและความมัน่คงของมนุษย์จังหวัดปทุมธานีโดยตรง เพ่ือความถูกต้อง
ชัดเจนในการด าเนินโครงการ นอกจากน้ีเทศบาลเมืองล าสามแก้วได้ด าเนินการประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับขั ้นตอน  
วิธีการและหลักเกณฑ์การลงทะเบียนขอรับสิทธิ รวมถึงข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับโครงการเงินอุดหนุนเพ่ือการเลี้ยงดู
เด็กแรกเกิดให้กับประชาชนในพ้ืนที่ผ่านหลากหลายช่องทาง เช่น เสียงตามสายชุมชน เว๊ปไซต์และเพจ           
ของเทศบาลฯ พร้อมทัง้ได้ประชาสัมพันธ์แก่คณะกรรมการชุมชนให้ช่วยประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร เพ่ือให้การ
ประชาสัมพันธ์ข้อมูลเข้าถึงประชาชนในพ้ืนที่ได้อย่างทัว่ถึง และเป็นการสร้างความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับ          
การด าเนินโครงการให้ผู้รับรองสถานะทางครัวเรือนได้รับทราบ ซ่ึงการด าเนินโครงการเงินอุดหนุนเพ่ือการเลี้ยงดู
เด็กแรกเกิดของเทศบาลเมืองล าสามแก้วมีการด าเนินการ ดังน้ี  

1. การให้ค าปรึกษาแนะน า และข้อมูลเกี่ยวกับหลักเกณฑ์ ขัน้ตอน เอกสาร ในการย่ืนขอรับสิทธิ เ งิน
อุดหนุนฯ แก่ประชาชนที่เข้ามาติดต่อสอบถาม 

2. การรับค าร้องขอลงทะเบียนเพ่ือขอรับสิทธิเงินอุดหนุนฯ ของผู้ปกครองเด็กแรกเกิดที่มีคุณสมบัติ    
ตามหลักเกณฑ์ ของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (2565) ดังน้ี  

2.1. คุณสมบัติเด็กแรกเกิดที่มีสิทธิ  
1) มีสัญชาติไทย (พ่อแม่มีสัญชาติไทย หรือพ่อ หรือแม่มีสัญชาติไทย)  
2) เด็กที่มีอายุไม่เกิน 6 ปี  
3) อาศัยอยู่กับผู้ปกครองที่อยู่ในครัวเรือนที่มีรายได้น้อย  
4) ไม่อยู่ในสถานสงเคราะห์ของหน่วยงานของรัฐ หรือเอกชน  

2.2. คุณสมบัติผู้ปกครองที่มีสิทธิลงทะเบียน  
1) มีสัญชาติไทย  
2) เป็นบิดา มารดา หรือบุคคลอ่ืนที่เป็นผู้เลี้ยงดูเด็กแรกเกิด  
3) เด็กแรกเกิดต้องอาศัยรวมอยู่ด้วย  
4) อาศัยอยู่ในครัวเรือนที่มีรายได้ น้อย หรือครัวเรือนที่สมาชิกมีรายได้เฉลี่ ยไม่ เกิ น        

100,000 บาท ต่อคน ต่อปี  
3. การพิจารณาข้อมูลของผู้ลงทะเบียนตามหลักเกณฑ์ที่ก าหนดหลังจากที่ผู้ลงทะเบียนย่ืนเอกสาร

ลงทะเบียน ตรวจสอบเอกสารประกอบการลงทะเบียนให้ครบถ้วน  
4. การบันทึกข้อมูลเบ้ืองต้นของผู้ลงทะเบียนในระบบฐานข้อมูลโครงการเงินอุดหนุนเพ่ือการเลี้ยงดูเด็ก

แรกเกิด เพ่ือส่งให้แก่ส านักงานพัฒนาสังคมและความมัน่คงของมนุษย์จังหวัดปทุมธานีพิจารณาต่อไป 
5. การตรวจสอบการลงทะเบียนกรณีผู้ปกครองย่ืนลงทะเบียนผ่านแอปพลิเคชัน่เงินเด็กโดยตรวจสอบ

เอกสารประกอบและยืนยันข้อมูลในระบบฯ อย่างน้อยเดือนละ 1 ครัง้ 
6. จัดท าประกาศผู้มีสิทธิรับเงินอุดหนุนเพ่ือการเลี้ยงดูเด็กแรกเกิด ทุกวันที่ 1 และวันที่ 16 ของทุกเดือน 

โดยออกรายงานรายชื่อผู้ปกครองที่มีสิทธิรับเงินอุดหนุนฯ จากระบบฐานข้อมูลฯ และติดประกาศรายชื่อ           
เป็นระยะเวลา 15 วัน  

-  กรณีมีผู้คัดค้าน ด าเนินการพิจารณาข้อเท็จจริงพร้อมความเห็นและส่งเอกสารที่เกี่ยวข้อง     
ให้พัฒนาสังคมและความมัน่คงของมนุษย์จังหวัดปทุมธานีด าเนินการต่อไป 
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-  กรณีไม่มีผู้คัดค้าน ด าเนินการจัดส่งเอกสารที่ผ่านการพิจารณาแล้วพร้อมส าเนาปร ะกาศ
รายชื่อผู้ขอรับสิทธิเงินอุดหนุนเพ่ือการเลี้ยงดูเด็กแรกเกิดไปยังส านักงานพัฒนาสังคมและความมัน่คงของมนุษย์
จังหวัดปทุมธานี เพ่ือพิจารณาข้อมูลและด าเนินการในขัน้ตอนต่อไป  

7. การรับค าร้องขอเปลี่ยนแปลงสิทธิ กรณีผู้ปกครองย่ืนขอเปลี่ยนสิทธิ ตรวจสอบเอกสารและบันทึก     
ค าร้องและข้อมูลในระบบ  

8. การตรวจสอบสิทธิของผู้ย่ืนลงทะเบียน เมื่อผู้ย่ืนค าร้องติดต่อขอให้ด าเนินการตรวจสอบสิทธิ 

ผู้รับรองสถานะครัวเรือน ได้แก่ ประธานกรรมการชุมชน คณะกรรมการชุมชน อาสาสมัครสาธารณสุข
ประจ าหมู่บ้าน หรืออาสาสมัครพัฒนาสังคมและความมัน่คงของมนุษย์ มีการด าเนินการ ดังน้ี 

1. การรับรองว่าผู้ปกครองที่ ย่ืนค าร้องขอรับสิทธิเงินอุดหนุนเด็กแรกเกิดอาศัยอยู่ในพ้ืนที่โดยการ        
ลงพ้ืนที่เย่ียมบ้านเพ่ือตรวจสอบข้อมูลของผู้ลงทะเบียน 

2. การรับรองว่าเด็กแรกเกิดอาศัยอยู่ในครัวเรือนผู้ปกครองที่ย่ืนค าร้อง โดยการลงพ้ืนที่เย่ียมบ้าน     
เพ่ือตรวจสอบข้อมูล 

3. การรับรองสถานะครัวเรือนว่าผู้ปกครองที่ ย่ืนค าร้องขอรับสิทธิ อาศัยอยู่ในครัวเรือนที่มีรายได้ น้อย 
ครัวเรือนมีรายได้เฉลี่ยไม่เกิน 100,000 บาท ต่อคน ต่อปี โดยดูจากการค านวณรายได้ของสมาชิกในครัวเรือน 
 ส าหรับความเหมาะสมของขัน้ตอนและกระบวนการด าเนินโครงการฯ พบว่า การด าเนินโครงการฯ       
มีความเหมาะสมในระดับหน่ึง เน่ืองจากมีการปรับเปลี่ยนและพัฒนาระบบการด าเนินงานท าให้ลดเอกสาร            
ในขัน้ตอนการย่ืนลงทะเบียนลงจากเดิม ประกอบกับโครงการเป็นภารกิจที่ต้องอาศัยความร่วมมือขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นในการรับลงทะเบียนและอ านวยความสะดวกแก่ประชาชนในพ้ืนที่  ซ่ึงเป็นโครงการที่ให้
ประโยชน์กับประชาชน จึงท าให้ผู้ปฏิบัติงานให้ความร่วมมือเพ่ืออ านวยความสะดวกแก่ประชาชนในการได้รับสิทธิ
สวัสดิการจากภาครัฐ ซ่ึงเงินอุดหนุนจ านวน 600 บาทต่อเดือน แม้จะมีจ านวนไม่มากแต่มีความส าคัญกับตัวเด็ก
และครัวเรือนของผู้ได้รับสิทธิเป็นอย่างมาก  
 2. ปัญหาและอุปสรรคในการด าเนินโครงการเงินอุดหนุนเพ่ือการเลี้ยงดูเด็กแรก เกิดของเทศบาลเมือง   
ล าสามแก้ว มีดังน้ี 
  1. ปัญหาจากระเบียบ ขัน้ตอนและแนวทางการปฏิบัติงานที่ก าหนดโดยหน่วยงานผู้รับผิดชอบ     
ไม่เหมาะสมกับการปฏิบัติงานของผู้ปฏิบัติในพ้ืนที่รวมถึงประชาชนผู้รับบริการ เช่น การปรับขัน้ตอนการน าเ ข้า
ระบบข้อมูลท าให้เพ่ิมภาระให้กับผู้ปฏิบัติงาน การลงทะเบียนผ่านแอปพลิเคชันของประชาชนที่จะต้องยืนยัน
ตัวตนที่อ าเภอก่อน ระบบฐานข้อมูลที่ผู้ปฏิบัติงานไม่สามารถแก้ไขข้อมูลได้เมื่อน าเข้าข้อมูลผิดพลาด เป็นต้น  
  2. ปัญหาด้านการประชาสัมพันธ์ ที่ไม่ครอบคลุมทัว่ถึงในทุกพ้ืนที่ ผู้ขอรับสิทธิเข้าไม่ถึงข้อมูล
ข่าวสารในการประชาสัมพันธ์ ทัง้จากการที่เทศบาลด าเนินการประชาสัมพันธ์ และจากหน่วยงานที่รับผิดชอบ     
ท าให้เกิดความไม่เข้าใจในสิทธิและหลักเกณฑ์การย่ืนขอรับสิทธิ  

 3. ปัญหาการขาดการอบรมสร้างความรู้ ความเข้าใจ ในการด าเนินโครงการจากหน่วยงาน
ผู้รับผิดชอบ ถึงระเบียบ หลักเกณฑ์ ขัน้ตอนการด าเนินการตามนโยบายของหน่วยงานที่เกี่ยวข้องซ่ึงมีการ
ปรับเปลี่ยนไปจากเดิม ท าให้ผู้ปฏิบัติงานไม่เข้าใจถึงระเบียบ หลักเกณฑ์และวิธีการปฏิบัติของโครงกา ร             
ที่แท้จริงในช่วงของการปรับเปลี่ยนการด าเนินโครงการ 
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 4. ปัญหาการรับรองข้อมูลสถานะครัวเรือน ประชาชนที่ขอย่ืนสิทธิไม่รู้จักผู้รับรอง จึงไม่สามารถ   
หาผู้รับรองสถานะครัวเรือนได้ รวมถึงการลงพ้ืนที่เย่ียมบ้านของผู้รับรองที่คลาดเคลื่อนกับผู้ลงทะเบียนขอย่ืนสิทธิ 
จนท าให้เกิดความล่าช้าในการย่ืนเอกสารลงทะเบียน 

 5. ปัญหาการย่ืนสิทธิของผู้ลงทะเบียน เกิดการขาดสิทธิ และการตกหล่นของผู้มีสิทธิลงทะเ บียน    
ผู้ลงทะเบียนไม่เข้าใจถึงการย่ืนขอสิทธิและหลักเกณฑ์ เช่น ประชาชนที่พักอาศัยในพ้ืนที่แต่มีทะเบียนบ้านอยู่ที่ อ่ื น
ไม่ได้ย่ืนลงทะเบียนทัง้ที่สถานะครัวเรือนเป็นไปตามหลักเกณฑ์ หรือผู้ที่มีรายได้น้อยที่เป็นกลุ่มเป้าหมายในการ
ย่ืนขอสิทธิไม่ได้ย่ืนลงทะเบียน ในขณะที่ผู้ ย่ืนลงทะเบียนบางรายที่ ย่ืนขอรับสิทธิโดยให้ข้อมูลที่ไม่ถูกต้ อง           
ในเรื่องรายได้กลับได้รับสิทธิ เป็นต้น 

3. แนวทางการแก้ไขปัญหาและอุปสรรคในการขบัเคลื่อนโครงการเงินอุดหนุนเพ่ือการเลี้ยงดูเด็กแรกเกิด
ของเทศบาลเมืองล าสามแก้ว มีดังน้ี 
 1. ในการออกระเบียบ ขัน้ตอนและแนวทางปฏิบัติ หน่วยงานที่รับผิดชอบควรจะรับฟังความเห็น 
และสอบถามความคิดเห็นจากผู้ปฏิบัติงาน เพ่ือจะได้ทราบถึงปัญหาความต้องการของผู้ปฏิบัติงาน และสามารถ
น าไปปรับปรุงแก้ไขเพ่ือลดความผิดพลาดในการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ นอกจากน้ีควรแบ่งอ านาจหน้าที่ ของ
หน่วยงานให้ชัดเจนถึงความรับผิดชอบ การมอบหมายให้ท้องถิ่นมีอ านาจหน้ าที่ในการด าเนินโครงการ            
เพ่ือเทศบาลจะได้ก าหนดแนวทางได้ชัดเจนของแต่ละพ้ืนที่ ให้การปฏิบัติเกิดความสะดวก รวดเร็ว ในส่วนของ
ผู้ปฏิบัติงานในพ้ืนที่ได้มีการปรับวิธี ขัน้ตอนการด าเนินงานเพ่ือให้สอดคล้องกับการปฏิบัติงาน เพ่ิมความยืดหยุ่น
ในการปฏิบัติ 

 2. การส่ือสารและการประชาสัมพันธ์ที่ดี มีการประชาสัมพันธ์โดยการมีส่วนร่วมของหน่วยงาน      
ที่เกี่ยวข้องทุกภาคส่วน เทศบาลมีช่องทางการประชาสัมพันธ์ที่หลากหลาย โดยเฉพาะกรมกิจการเด็กและเยาวชน
ซ่ึงเป็นหน่วยงานที่รับผิดชอบโครงการที่จะต้องให้ครอบคลุมและทัว่ถึง เพ่ือเพ่ิมการรับรู้ ข้อมูลข่าวสารให้กับ
ประชาชน เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานท าความเข้าใจกับประชาชนถึงขัน้ตอน ระยะเวลาที่ประชาชนจะได้รับสิทธิ       
และการจ่ายเงิน ให้ประชาชนสามารถติดต่อหน่วยงานที่รับผิดชอบได้ง่าย สะดวก รวดเร็วเมื่อมีข้อสงสัยที่ต้องการ
สอบถาม 

 3. การสร้างความรู้ ความเข้าใจ มีการเตรียมความพร้อมให้กับเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติ รวมถึงผู้น าชุมชน 
คณะกรรมการชุมชน ผู้รับรองสถานะครัวเรือน ให้ทราบถึงระเบียบ หลักเกณฑ์ ขัน้ตอนการด าเนินการ  เพ่ือลด
ปัญหาที่จะเกิดจากการการปฏิบัติงานและให้การปฏิบัติงานเป็นไปในทางเดียวกัน 

 4. การประสานความร่วมมือในทุกภาคส่วน เจ้าหน้าที่เทศบาลประสานผู้รับรองสถานะครั วเรื อน
ให้กับประชาชน และผู้รับรองสถานะครัวเรือนประสานกับประชาชนในการลงพ้ืนที่ เพ่ือให้การรับรองสถานะ
ครัวเรือนถูกต้องเป็นไปตามหลักเกณฑ์ และเมื่อเกิดปัญหาเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานจะประสานเจ้าหน้าที่พัฒนาสังคม
และความมัน่คงของมนุษย์จังหวัดปทุมธานีโดยตรง เพ่ือให้สามารถด าเนินโครงการต่อไป 

 5. ควรให้สิทธิแก่เด็กทุกคน ให้เด็กทุกคนได้รับสิทธิแบบอัตโนมัติเมื่อมีการแจ้งเกิด เพ่ือลดปัญหา
การตกหล่นของผู้มีสิทธิลงทะเบียน 
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อภิปรายผลการวิจยั 
จากผลการวิจัยที่ค้นพบดังกล่าวข้างต้น มีประเด็นที่น ามาอภิปรายผลได้ ดังน้ี  
1. การด าเนินโครงการเงินอุดหนุนเพื่อการเล้ียงดูเด็กแรกเกิด 
โครงการเงินอุดหนุนเพ่ือการเลี้ยงดูเด็กแรกเกิด เป็นนโยบายส าคัญที่สร้างระบบคุ้มครองทางสังคม     

โดยการจัดสวัสดิการเงินอุดหนุนให้แก่เด็กแรกเกิดในครัวเรือนยากจน เพ่ือให้เด็กได้รับการดูแลที่ดี มีพัฒนาการ      
ที่เหมาะสมตามวัย การที่เด็กแรกเกิดได้รับการจัดสรรเงินอุดหนุนจากรัฐบาลผ่านผู้ปกครองที่ย่ืนขอรับสิทธิ          
เพ่ือน ามาใช่จ่ายในการเลี้ยงดูเด็กตามความจ าเป็นของแต่ละครอบครัวเป็นส่วนส าคัญที่จะช่วยพัฒนาทรัพยากร
มนุษย์ของประเทศ การที่ประเทศไทยเข้าสู่สังคมสูงอายุจึงจ าเป็นที่จะต้องให้ความส าคัญกับการพัฒนามนุษย์
โดยเฉพาะในกลุ่มเด็กปฐมวัย ซ่ึงเป็นทรัพยากรที่ส าคัญของประเทศชาติที่ต้องเสริมสร้างศักยภาพของเด็กตั ้งแต่ แรก
เกิดไปตลอดทุกช่วงอายุ ซ่ึงสอดคล้องกับ จักรภพ ศรมณี (2565) ที่ได้อธิบายว่า การพัฒนาที่ยัง่ยืนต้องเริ่มต้นการ
พัฒนามนุษย์ก่อน การที่มนุษย์จะมีคุณภาพได้นั้น จะต้องได้รับการดูแลตั ้งแต่อยู่ในครรภ์มารดา สู่วัยเด็ก         
เข้าสู่วัยแรงงาน วัยชรา จนถึงเสียชีวิต ทัง้น้ี การจัดสรรเงินอุดหนุนให้กับเด็กแรกเกิดจึงเป็นการลงทุนในเด็ก เล็ก          
ที่จะเกิดประโยช น์และให้ผลตอบแทนต่อการ พัฒนาปร ะเทศ ในร ะยะยาว การที่เด็กได้รับเงินอุดห นุ น                  
และส่งผลต่อการเลี้ยงดูเด็กที่มีคุณภาพ ก็จะท าให้เด็กเติบโตข้ึนอย่างมีคุณภาพซ่ึงจะเป็นก าลังส าคัญในการ     
สร้างรากฐานของการพัฒนาประเทศต่อไป สอดคล้องกับ เดช อุณหะจิรังรักษ์ (2565ก) ที่ได้อธิบายว่า              
การพัฒนามนุษย์มีความเชื่อมโยงกับการพัฒนาประเทศ โดยเฉพาะอย่างย่ิงประเทศที่ก าลังพัฒนา  คือการท าให้
ทรัพยากรมนุษย์นัน้ ๆ มีคุณภาพ หรือการท าให้คนมีคุณภาพ  

การด าเนินโครงการเงินอุดหนุนเด็กแรกเกิด ตามแผนบูรณาการการพัฒนาคนตลอดช่ว งชี วิต             
เป็นนโยบายสวัสดิการทางสังคมที่รัฐจัดสรรเพ่ือเป็นสวัสดิการขัน้พ้ืนฐานและหลักประกันสิทธิขัน้พ้ืนฐานให้กับ   
เด็กแรกเกิดที่อยู่ในภาวะยากล าบาก ซ่ึงเป็นนโยบายสาธารณะที่สอดคล้องกับแนวคิดของ Easton (อ้างถึงใน     
บุญเกียรติ การะเวกพันธุ์ ,2564) ที่อธิบายว่า นโยบายสาธารณะ คือ การจัดสรรผลประโยชน์หรือคุณค่าแก่สังคม 
เป็นการจัดสรรผลประโยชน์ให้กับกลุ่มผลประโยชน์ต่างๆ ในสังคม ซ่ึงการจัดสรรเงินอุดหนุนเด็กแรกเกิด              
ที่แม้จ านวนเงินจะไม่มากแต่มีความส าคัญ โดยเฉพาะในเด็กที่อาศัยอยู่ในครัวเรือนยากจนที่จะช่วยแบ่งเบา         
ภาระค่าใช้จ่ายให้กับผู้ปกครองในการเลี้ยงดูเด็กแรกเกิด เช่นค าให้สัมภาษณ์ของ คุณล าพึง สงทอง อาสาสมัคร
สาธารณสุขประจ าหมู่บ้าน และอาสาสมัครพัฒนาสังคมและความมัน่คงของมนุษย์ ที่กล่าวว่า  “…โครงการน้ีดี       
บางคนที่เค้าไม่มีเงิน เงิน 600 บาท มันส าคัญมากนะ” สอดคล้องกับ กรมกิจการเด็กและเยาวชน (2564)             
ที่รายงานว่า เงินอุดหนุนเด็กแรกเกิดท าให้เด็กปฐมวัยมีพัฒนาการที่เหมาะสมตามวัย เข้าถึงบริการทางการแพทย์ 
ได้รับการเลี้ยงดูจากครอบครัว อย่างเหมาะสม เติบโตเป็นประชากรที่มีคุณภาพและมีศักยภาพ รองรับสังคม
ผู้ สู งอา ยุได้ ในอนาคต ดั งนั้น ก า รด า เ นินโครงการเ งินอุดหนุนเด็กแรก เกิดจึงเ ป็นการลงทุ นที่คุ้มค่า                     
และให้ผลตอบแทนระยะยาวในการพัฒนาประเทศในอนาคต การพัฒนาคนตลอดช่วงชีวิตจึงเป็นนโยบาย            
ที่มีความส าคัญที่คนทุกคนควรที่จะได้รับการจัดสรรอย่างอย่างเท่าเทียมและเป็นธรรม 
 ในการด าเนินโครงการเงินอุดหนุนเพ่ือการเลี้ยงดูเด็กแรกเกิดของเทศบาลเมืองล าสามแก้ว มีแนวทาง
การปฏิบัติตามคู่มือการปฏิบัติงานโครงการเงินอุดหนุนเพ่ือการเลี้ยงดูเด็กแรกเกิดของกรมกิจการเด็กและเยาวชน 
และระเบียบกรมกิจการเด็กและเยาวชน ว่าด้วยการจ่ายเงินอุดหนุนเพ่ือการเลี้ยงดูเด็กแรกเกิด พ.ศ. 2565 ซ่ึงการ
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มีแนวทางปฏิบัติที่ชัดเจนจะท าให้ผู้ปฏิบัติงานมีความเข้าใจถึงวัตถุประสงค์ เป้าหมายของการด าเนินโคร งการ 
และสามารถให้ข้อมูลค าแนะน าแก่ประชาชนที่มารับบริการได้อย่างถูกต้อง ส่งผลต่อการด าเนินโครงการก็จะ
บรรลุผลส าเร็จ และเป็นไปตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายที่ก าหนดไว้ สอดคล้องกับแนวคิดของ Van Meter and 
Van Horn (อ้างถึงใน บุญเกียรติ การะเวกพันธุ์, 2565) ที่กล่าวสรุปว่า วัตถุประสงค์ หรือมาตรฐานของนโยบาย 
เป็นส่ิงส าคัญที่จะต้องแยกให้ชัดเจนว่าวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ในนโยบายนั้นมีอะไรบ้าง ซ่ึงวัตถุประสงค์
เปรียบเสมือนเกณฑ์ที่ใช้ประเมินความส าเร็จหรือความล้มเหลวของการน านโยบายไปปฏิบัติ สอดคล้องกับแนวคิด
ของศิริลักษม์ ตันตยกุล (2565) ที่กล่าวสรุปว่า ลักษณะการจัดท าโครงการและลักษณะโครงการที่ดี จะต้อง         
มีขอบเขตของงานมีรายละเอียดที่ครบถ้วน ชัดเจน และเพียงพอที่จะใช้ปฏิบัติได้ ในลักษณะคู่มือโครงการที่มี
รายละเอียดมากพอ สอดคล้องกับการวิจัยของส านักงานศูนย์วิจัยและให้ค าปรึกษาแห่งมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์  
(2562) ที่ได้ศึกษาเรื่อง โครงการศึกษาผลการด าเนินงานการจ่ายเงินอุดหนุนเพ่ือการเลี้ยงดูเด็กแรกเกิดสู่ความ
พร้อมการถ่ายโอนภารกิจแก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ที่สรุปได้ว่า อปท. มีระบบการบริหารจัดการโคร งการ            
ที่เป็นไปตามคู่มือการด าเนินงานโครงการเงินอุดหนุนฯ ในด้านต่างๆ เช่น การรับลงทะเบียน การประกาศรายชื่อ         
ผู้ขอรับสิทธิการประสานงานและส่งต่อข้อมูล และการประชาสัมพันธ์ และสอดคล้องกับงานวิจัยของ ศิรพงศ์ โภคิน
วงศ์หิรัญ, อติพร เกิดเรือง และประยุทธ์ สวัสดิเ์รียวกุ (2563) ได้ศึกษา การประเมินความส าเร็จตามโครงการเงิน
อุดหนุนเพ่ือการเลี้ยงดูเด็กแรกเกิดขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในจังหวัดฉะเชิงเทรา ผลการวิจัยสรุปว่า ปัจจัย
ที่มีผลต่อความส าเร็จในการน านโยบายโครงการเงินอุดหนุนเพ่ือการเลี้ยงดูเด็กแรกเกิดไปปฏิบัติขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น คือ ด้านการน าระเบียบไปปฏิบัติตามโครงการ สอดคล้องกับ เกวลี อ่อนสุวรรณ และเพ็ญณี 
แนรอท (2564) ได้ศึกษา รูปแบบการพัฒนาเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพโครงการเงินอุดหนุนเพ่ือการเลี้ยงดูเด็กแรกเกิด 
กรณีศึกษา ผลการปฏิบัติราชการของเทศบาลเมืองศิลา อ าเภอเมือง จังหวัดขอนแก่น ผลการวิจัยสรุปว่าขัน้ตอน
การด าเนินงาน ผู้รับผิดชอบโครงการมีการด าเนินงานตามระเบียบของโครงการในการรับนโยบายมาปฏิบัติ         
ในพ้ืนที่โดยมีขัน้ตอนต่าง ๆ ในการปฏิบัติงาน  
 ทัง้น้ีแนวทางการปฏิบัติตามคู่มือการปฏิบัติงานได้มีการปรับเปลี่ยนพัฒนาระบบการด าเนินงานโดยใช้
การสแกนเอกสารผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ ที่ลดเอกสารในขัน้ตอนการย่ืนลงทะเบียนลงจากเดิม การผูกพร้อมเพย์
กับเลขบัตรประชาชนแทนการย่ืนบัญชีธนาคารของผู้มีสิทธิ หรือการให้บริการทางออนไลน์โดยการลงทะเบียน
ผ่านแอปพลิเคชัน ซ่ึงเป็นการน านวัตกรรมการให้บริการมาช่ วยอ านวยความสะดวกให้กับปร ะชาช น                 
และลดขัน้ตอนการด าเนินงาน สอดคล้องกับแนวคิดของ Denhardt and Denhardt (อ้างถึงใน วิโรจน์ ก่อสกุล, 
2565) สรุปได้ว่า การบริการสาธารณะแนวใหม่ การบริการภาครัฐต้องมีวิธีการที่หลากหลาย สอดคล้องกับ         
เทพศักดิ ์บุณญรัตน์พันธุ์ (อ้างถึงใน วิโรจน์ ก่อสกุล, 2565) สรุปได้ว่า การปรับปรุงและออกแบบใหม่ในการ
ให้บริการท าให้มีประสิทธิภาพของการให้บริการเพ่ิมข้ึน และการให้บริการมีความรวดเร็ วข้ึน จะตัดลดขัน้ตอน        
ที่ไม่จ าเป็นออกไป สอดคล้องกับงานวิจัยของ พลิสา พรกุณา และกฤชวรรธน์ โล่ห์วัชรินทร์ (2563) ได้ศึกษาเรื่อง 
การน านโยบายประเทศไทย 4.0 ไปปฏิบัติ ในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในจังหวัดขอนแก่น ผลการวิจัยสรุปว่า 
การน าเอาเทคโนโลยีและนวัตกรรมเข้ามาปรับใช้ในองค์กร โดยการจัดท าบริการสาธารณะหรือการให้บริการ
ประชาชน ซ่ึงท าให้แต่ละองค์กรสามารถลดการใช้ทรัพยากรลงได้มาก และเป็นการลดขัน้ตอนและระยะเวลา       
ในการให้บริการประชาชน ท าให้ประชาชนสามารถเข้าถึงบริการสาธารณะได้ทัว่ถึงและสะดวกรวดเร็วมาก ย่ิงข้ึน 
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สอดคล้องกับการวิจัยของ สรัลชนา ไพสาร (2564) ได้ศึกษาเรื่อง การน าเทคโนโลยีและนวัตกรรมมาใช้เพ่ือบริการ
ประชาชน : กรณีศึกษาฝ่ายจัดเก็บค่าผ่านทางการทางพิเศษแห่งประเทศไทย ผลการวิจัยสรุปว่า การน านวัตกรรม
มาใช้จะช่วยให้การท างานนัน้ได้ผลดีมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงข้ึน ทัง้ยังช่วยประหยัดเวลาและแร งงาน    
ลดขัน้ตอนการท างาน ส่งผลให้การด าเนินงานเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ  

2. ปัญหาและอุปสรรคในการด าเนินโครงการเงินอุดหนุนเพื่อการเล้ียงดูเด็กแรกของเทศบาล
เมืองล าสามแก้ว จงัหวดัปทุมธานี มีประเด็นอภิปราย ดังน้ี 

1. ปัญหาจากระเบียบ ขัน้ตอนและแนวทางการปฏิบัติงานที่ก าหนดโดยหน่วยงานผู้รับผิดชอบ    
ไม่เหมาะสมกับการปฏิบัติงานของผู้ปฏิบัติในพ้ืนที่ รวมถึงการใช้งานของประชาชนผู้รับบริการ ปัญหาดังกล่าวเกิด
จากความซับซ้อนของอ านาจหน้าที่ มีหน่วยงานที่เข้ามาเกี่ยว ข้องในการด าเนินโครงการหลายหน่วยงาน          
ซ่ึงอ านาจในการตัดสินใจไม่ได้อยู่ที่ผู้ปฏิบัติงาน ท าให้แนวทางปฏิบัติบางประการไม่สอดคล้องกับพ้ืนที่ ปฏิบัติงาน
สอดคล้องกับแนวคิดของ เดช อุณหะจิรังรักษ์ (2565ข) ได้กล่าวสรุปว่า นโยบายที่มีลักษณะไม่ยุ่งยากสลับซับซ้อน
และมีผู้เกี่ยวข้องด าเนินการไม่มากนัก จะมีโอกาสในการประสบความส าเร็จในทางปฏิบัติมากกว่านโยบายที่มี
โครงสร้างซับซ้อน มีผู้คน หรือมีหน่วยงานเกี่ยวข้องมากมาย นโยบายที่ต้องการให้ผู้ปฏิบัติเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม
จากที่เคยท าอยู่มีโอกาสจะประสบปัญหาในการปฏิบัติ นอกจากน้ีเทคโนโลยีที่ใช้ในการปฏิบัติต้องสอดคล้องกับ
สถานการณ์หรือสภาวะแวดล้อมที่จะน านโยบายไปปฏิบัติ  สอดคล้องกับแนวคิดของ สมบัติ ธ ารงธัญวงศ์             
(อ้างถึงใน บุญเกียรติ การะเวกพันธุ์ , 2565) ได้กล่าวสรุปว่า ความซับซ้อนในการบริหารงาน การน านโยบาย        
ไปปฏิบัติให้ประสบผลส าเร็จมีความสัมพันธ์กับโครงสร้างการบริหารงานขององค์การ ย่ิงมีจ านวนหน่วยงาน            
หรือองค์การเข้ามาเกี่ยวข้องมาก ก็จะย่ิงท าให้กระบวนการน านโยบายไปปฏิบัติมีความซับซ้ อนยุ่งยากมาก ข้ึน   
ตามไปด้วย และสอดคล้องกับงานวิจัยของ ฮาบีบ๊ะ สังข์นุ้ย (2558) ได้ศึกษาเรื่อง การน านโยบายเบ้ียยังชีพ
ผู้สูงอายุมาปฏิบัติ : กรณีศึกษาเทศบาลต าบลหารเทา อ าเภอปากพะยูน จังหวัดพัทลุง ผลการวิจัยสรุปว่า ปัญหา
และอุปสรรคในการน านโยบายเบ้ียยังชีพผู้สูงอายุมาปฏิบัติ คือ ปัญหาจากนโยบายระเบียบและแนวทางการปฏิบัติ
ไม่สอดคล้องกับพ้ืนที่การปฏิบัติงานของบุคลากรและความต้องการของประชาชน 

2. ปัญหาด้านการประชาสัมพันธ์ ไม่ครอบคลุมทัว่ถึงในทุกพ้ืนที่ ผู้ขอรับสิทธิเข้าไม่ถึงข้อมูล
ข่าวสารในการประชาสัมพันธ์ ทัง้จากการที่เทศบาลด าเนินการประชาสัมพันธ์ และจากหน่วยงานที่รับผิดชอบ       
ท าให้เกิดความไม่เข้าใจในสิทธิและหลักเกณฑ์การย่ืนขอรับสิทธิ การเข้าไม่ถึงข้อมูลข่าวสารเป็นปัญหาส าคัญที่ท า
ให้เกิดการตกหล่นของผู้ที่ควรจะได้รับสิทธิ สอดคล้องกับการวิจัยของ สุภา อุ่มยืนยง (2560) ได้ศึกษาเรื่อง การน า
นโยบายโครงการเงินอุดหนุนเพ่ือการเลี้ยงดูเด็กแรกเกิดมาปฏิบัติ : กรณีศึกษาเขตลาดกระบัง กรุงเทพมหานคร 
ผลการวิจัยสรุปว่า ปัญหาด้านการประชาสัมพันธ์ หน่วยงานภาครัฐที่เกี่ยวข้องขาดการส่ือสารประชาสัมพันธ์ 
เพ่ือให้ประชาชนเกิดความเข้าใจ เกี่ยวกับเง่ือนไข ขัน้ตอน ระเบียบและหลักเกณฑ์การจ่ายเงิน ท าให้ครอบครัวที่มี
คุณสมบัติตามเกณฑ์กลุ่มเป้าหมายของโครงการตกหล่น และสอดคล้องกับการวิจัยของ ฮาบีบ๊ะ สังข์นุ้ย (2558) 
ได้ศึกษาเรื่อง การน านโยบายเบ้ียยังชีพผู้สูงอายุมาปฏิบัติ : กรณีศึกษาเทศบาลต าบลหารเทา อ าเภอปากพะยูน 
จังหวัดพัทลุง ผลการวิจัยสรุปว่า ปัญหาและอุปสรรคในการน านโยบายเบ้ียยังชีพผู้สูงอายุมาปฏิบัติ ได้แก่ ปัญหา
ด้านการประชาสัมพันธ์ สอดคล้องกับการวิจัยของ ภัทรภร พวยพุ้ง (2561) ได้ศึกษาเรื่อง ปัจจัยที่ส่งผลต่อการน า
นโยบายสวัสดิการเบ้ียยังชีพผู้สูงอายุไปปฏิบัติ : กรณีศึกษาองค์การบริหารส่วนต าบลเชียงบาน อ าเภอเชียงค า 
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จังหวัดพะเยา ผลการวิจัยสรุปว่า ปัญหาด้านการประชาสัมพันธ์ของผู้น าชุมชน บางค รัง้มีความคลาดเคลื่อน      
ไม่ชัดเจนหรือการส่ือความหมายที่ไม่ตรงกัน ท าให้การมารับสวัสดิการเบ้ียยังชีพในบางครัง้อาจไปไม่ทัน 

3. ปัญหาการขาดการอบรมสร้างความรู้ ความเข้าใจ จากหน่วยงานผู้รับผิดชอบ ถึงระเบียบ 
หลักเกณฑ์ ขัน้ตอนการด าเนินการตามนโยบายของหน่วยงานที่เกี่ยวข้องซ่ึงมีการปรับเปลี่ยนไปจากเดิม ท าให้
ผู้ปฏิบัติงานไม่เข้าใจถึงระเบียบ หลักเกณฑ์และวิธีการปฏิบัติของโครงการที่แท้จริงในช่วงของการปรับเปลี่ยนการ
ด าเนินโครงการ สอดคล้องกับการวิจัยของ สุภา อุ่มยืนยง (2560) ได้ศึกษาเรื่อง การน านโยบายโครงการเ งิน
อุดหนุนเพ่ือการเลี้ยงดูเด็กแรกเกิดมาปฏิบัติ : กรณีศึกษาเขตลาดกระบัง กรุงเทพมหานคร ผลการวิจัยสรุปว่า 
ปัญหาและอุปสรรคของการน านโยบายโครงการเงินอุดหนุนเพ่ือการเลี้ยงดูเด็กแรกเกิดมาปฏิบัติของเขต
ลาดกระบัง กรุงเทพมหานคร คือ ปัญหาการขาดความรู้ ความเข้าใจ ในวัตถุประสงค์ ระเบียบ หลักเกณฑ์ และ
ขัน้ตอนการด าเนินการตามนโยบายของหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง สอดคล้องกับการวิจัยของ เกวลี อ่อนสุวรรณ และ             
เพ็ญณี แนรอท (2564) ได้ศึกษาเรื่อง รูปแบบการพัฒนาเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพโครงการเงินอุดหนุนเพ่ือการเลี้ยงดู
เด็กแรกเกิด กรณีศึกษา ผลการปฏิบัติราชการของเทศบาลเมืองศิลา อ าเภอเมือง จังหวัดขอนแก่น ผลการวิจัย
สรุปว่า ในช่วงริเริ่มโครงการอาจมีความเข้าใจข้อมูลของโครงการฯ ได้ไม่ชัดเจน ท าให้การปฏิบัติงานโคร งการ        
เงินอุดหนุนเด็กแรกเกิดเกิดข้อผิดพลาดในหลายส่วน 

4. ปัญหาการรับรองข้อมูลสถานะครัวเรือน ประชาชนที่ขอย่ืนสิทธิไม่มีผู้รับรองสถานะครั วเรื อน
ตามที่หลักเกณฑ์ก าหนดเน่ืองจากประชาชนไม่รู้จักผู้รับรองจึงไม่สามารถหาผู้รับรองสถานะครัวเรือนได้ รวมถึง
การนัดหมายลงพ้ืนที่เย่ียมบ้านของผู้รับรองที่คลาดเคลื่อนกับผู้ลงทะเบียนขอย่ืนสิทธิ จนท าให้เกิดความล่าช้า        
ในการย่ืนเอกสารลงทะเบียน สอดคล้องกับรายงานของ กรมกิจการเด็กและเยาวชน (2564) รายงานผลการ
ด าเนินงาน ปี พ.ศ. 2563 ผลการรายงานสรุปว่า วิธีการที่ใช้ย่ืนขอรับสิทธิด้วยการลงทะเบียน ต้องมีผู้รับรอง
คุณสมบัติด้านรายได้และสถานะครัวเรือนอาจก่อให้เกิดปัญหาการตกหล่นได้หรือ exclusion error เน่ืองจากความ
ไม่รู้ ไม่สนใจไม่มีเวลา ไม่มีเอกสารที่จะใช้ในการย่ืนขอลงทะเบียนหรือหาผู้รับรองรายได้ไม่ได้  

5. ปัญหาการย่ืนสิทธิของผู้ลงทะเบียน เกิดการขาดสิทธิ การตกหล่นของผู้มีสิทธิลงทะเบียน                 
ผู้ลงทะเบียนไม่เข้าใจถึงการย่ืนขอสิทธิและหลักเกณฑ์ ในขณะที่ผู้ย่ืนลงทะเบียนบางรายที่ ย่ืนขอรับสิทธิโดยให้
ข้อมูลที่ไม่ถูกต้องในเรื่องรายได้กลับได้รับสิทธิ สอดคล้องกับรายงานของ กรมกิจการเด็กและเยาวชน (2564) 
รายงานผลการด าเนินงานปี พ.ศ. 2563 ผลการรายงานสรุปว่า คุณสมบัติที่ก าหนดไว้ซ่ึงพิจารณารายได้เฉลี่ยของ
ครัวเรือน และมีผู้รับรองรายได้ ก็อาจเกิดปัญหาคนที่ไม่ควรได้รับสิทธิแต่ได้รับสิทธิ 

3. แนวทางการแก้ไขปัญหาและอุปสรรคในการขับเคล่ือนโครงการเงินอุดหนุนเพื่อการเ ล้ียงดู
เด็กแรกของเทศบาลเมืองล าสามแก้ว จงัหวดัปทุมธานี มีประเด็นอภิปราย ดังน้ี 

1. การออกระเบียบ ขัน้ตอนและแนวทางปฏิบัติ หน่วยงานที่รับผิดชอบควรจะรับฟังความเห็น และ
สอบถามความคิดเห็นจากผู้ปฏิบัติงาน เพ่ือจะได้ทราบถึงปัญหาความต้องการของผู้ปฏิบัติงาน และสามารถน าไป
ปรับปรุงแก้ไขก าหนดแนวทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ให้มีกระบวนการที่ดี มีความชัดเจนของภารกิจหน้าที่ 
เป็นขัน้ตอนที่เหมาะสม ซ่ึงช่วยลดปัญหาความซ ้าซ้อน ส่งผลให้คนที่น ามาปฏิบัติมาใช้ได้อย่างถูกต้องแล้ วเกิด
ผลส าเร็จ สอดคล้องกับแนวคิดของ พระมหากฤษฎา กิตฺติโสภโณ (2558) ได้กล่าวสรุ ปว่า การด าเนินการ         
ทุกอย่างเพ่ือให้นโยบายบรรลุวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ การน าแผนไปสู่การปฏิบัติเป็นการน าโครงการ/กิจกรรม       
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ที่ได้ก าหนดไว้ในแผนไปด าเนินการให้บรรลุตามเป้าหมาย จะต้องก าหนดองค์กรหรือบุคคลที่รับผิดชอบ          
และวิธีการด าเนินการที่ชัดเจน สอดคล้องกับการวิจัยของ ฮาบีบ๊ะ สังข์นุ้ย (2558) ที่ได้ศึกษาเรื่อง การน านโยบาย           
เบ้ียยังชีพผู้สูงอายุมาปฏิบัติ : กรณีศึกษาเทศบาลต าบลหารเทา อ าเภอปากพะยูน จังหวัดพัทลุง ผลการวิจัย
สรุปว่า ปัจจัยที่ท าให้การน านโยบายเบ้ียยังชีพผู้สูงอายุมาปฏิบัติเกิดผลส าเร็จหรือเกิดความล้มเหลว เกิดจากคน   
ที่คิดนโยบายน้ีข้ึนมา หากคิดกระบวนการที่ได้ถูกวางไว้ดี เป็นขัน้เป็นตอนที่เหมาะสมแล้วย่อมส่งผลให้คนที่น ามา
ปฏิบัติมาใช้ได้อย่างถูกต้องแล้วเกิดผล 

ทัง้น้ี ผู้ปฏิบัติงานในพ้ืนที่ได้มีการปรับวิธีการ และขัน้ตอนการท างานให้สอดคล้องกับบริบท พ้ืนที่ 
โดยเพ่ิมความยืดหยุ่นในการปฏิบัติงานเพ่ือให้เกิดความสะดวกในการให้บริการประชาชน และท าให้การ
ด าเนินงานส าเร็จลุล่วง สอดคล้องกับแนวคิดของ Berman (อ้างถึงใน เฉลิมพล ศรีหงษ์, 2565) ได้กล่าวสรุปว่า 
การน านโยบายสาธารณะไปปฏิบัติในระดับจุลภาคจะเกิดประสิทธิผลจ าเป็นต้องมีการปรับตั วร่วมกันระหว่าง
โครงการระดับท้องถิ่นกับลักษณะเฉพาะขององค์การระดับท้องถิ่นที่เป็นผู้น าโครงการไปปฏิบัติ  

2. การประชาสัมพันธ์ที่ดี มีการประชาสัมพันธ์โดยการมีส่วนร่วมของหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง           
ทุกภาคส่วน เทศบาลที่มีช่องทางการประชาสัมพันธ์ที่หลากหลาย และโดยเฉพาะกรมกิจการเด็กและเยาวชน      
ซ่ึงเป็นหน่วยงานที่รับผิดชอบโครงการที่จะต้องให้ครอบคลุมและทัว่ถึงแก่ประชาชนทุกพ้ืนที่ เพ่ือให้การส่ือสาร
ระหว่างผู้ก าหนดแนวทางปฏิบัติ ผู้น าโครงการไปปฏิบัติ และประชาชนผู้รับผลประโยชน์เป็นไปในทิศทางเดียวกัน 
โดยทุกภาคส่วนที่เกี่ยวข้องจะต้องร่วมมื อกัน สอดคล้องกับแนวคิดของ Edwards (อ้างถึงใน บุญเกียรติ              
การะเวกพันธุ์ , 2565) ได้กล่าวสรุปว่า การน านโยบายไปปฏิบัติ การติดต่อส่ือสารระหว่างผู้ก าหนดนโยบาย        
กับฝ่ายต่างๆ การส่ือข้อความมีความถูกต้องชัดเจน และตรงกับความเข้าใจของผู้ที่เกี่ยวข้อง เป็นปัจจัยที่มีอิทธิพล
ต่อความส าเร็จของการน านโยบายไปปฏิบัติ สอดคล้องกับการวิจัยของ  สุภา อุ่มยืนยง (2560) ได้ศึกษาเรื่อง       
การน านโยบายโครงการเ งินอุดหนุนเ พ่ือการเลี้ยงดูเด็กแรกเกิดมาปฏิบัติ : กรณีศึกษาเขตลาดกร ะบัง 
กรุงเทพมหานคร ผลการวิจัยสรุปว่า แนวทางแก้ไขปัญหาและอุปสรรคและการปรับปรุงพัฒนาการน านโยบาย
โครงการเงินอุดหนุนเพ่ือการเลี้ยงดู เด็กแรกเกิดมาปฏิบัติ คือ ควรมีการประชาสัมพันธ์โดยการมีส่วนร่วม         
ของหน่วยงานภาครัฐที่เกี่ยวข้อง  

3. การสร้างความรู้ ความเข้าใจ มีการเตรียมความพร้อมให้กับเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติ รวมถึงผู้น าชุมชน 
และผู้รับรองสถานะครัวเรือน ให้ทราบถึงระเบียบ หลักเกณฑ์ ขัน้ตอนการด าเนินการ จะช่วยลดปัญหาที่จะเกิด
จากการการปฏิบัติงาน และการไม่ยอมรับในหลักเกณฑ์แนวทางที่ผู้รับผิดชอบโครงการก าหนด ส่ิงที่ส าคัญในการ
ด าเนินโครงการ คือ การสร้างความเข้าใจ และการยอมรับในแนวทางปฏิบัติเพ่ือเตรียมความพร้อมของผู้ปฏิบัติงาน
ได้อย่างเหมาะสม สอดคล้องกับแนวคิดของพระมหากฤษฎา กิตฺติโสภโณ (2558) ได้กล่าวสรุปว่า การน าแผนไปสู่
การปฏิบัติจะต้องท าให้หน่วยงานยอมรับแนวทาง แผนงาน โครงงานนัน้ และพร้อมที่น าแนวทางนัน้ไปด าเนินการ
ได้อย่างเหมาะสมกับสภาพแวดล้อม และวิธีการปฏิบัติงานของตน   

การที่ผู้ปฏิบัติในท้องถิ่นมีความเข้าใจถึงโครงการเงินอุดหนุนเด็กฯ ที่จะช่วยส่งเสริมและพัฒนา
คุณภาพชีวิตของเด็กแรกเกิด ซ่ึงเป็นประโยชน์กับเด็ก และผู้ ปกครองที่อาศัยอยู่ในพ้ืนที่ แสดงให้เห็นว่า
ผู้ปฏิบัติงานในพ้ืนที่มีทัศนคติต่อการด าเนินโครงการที่ดี จึงเป็นส่วนผลักดันที่ท าให้เกิดการขับเคลื่อนโคร งการ 
สอดคล้องกับแนวคิดของ เดช อุณหะจิรังรักษ์ (2565ข) ได้กล่าวสรุปว่า ทัศนคติของผู้น านโยบายไปปฏิบัติ        
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ความผูกพัน ความขัดแย้งต่อค่านิยมของผู้น านโยบายไปปฏิบัติไม่สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของนโยบาย 
ผลประโยชน์ของผู้น านโยบายไปปฏิบัติส่งผลต่อความส าเร็จหรือความล้มเหลวของการน านโยบายไปปฏิบัติ 
สอดคล้องกับการวิจัยของ ภัทรภร พวยพุ้ง (2561)  ได้ศึกษาเรื่อง ปัจจัยที่ส่งผลต่อการน านโยบายสวัสดิการ        
เบ้ียยังชีพผู้สูงอายุไปปฏิบัติ : กรณีศึกษาองค์การบริหารส่วนต าบล เชียงบาน อ าเภอเชียงค า จังหวัดพะเยา 
ผลการวิจัยสรุปว่า ผู้น านโยบายไปปฏิบัติส่วนใหญ่มีทัศนคติ เชิงบวก ต่อวัตถุประสงค์ของนโยบายสวัสดิการ      
เบ้ียยังชีพผู้สูงอายุ จึงส่งผลให้การด าเนินงานตามนโยบายบรรลุตามวัตถุประสงค์ที่ตัง้ไว้  

4. การประสานความร่วมมือในทุกภาคส่วน เจ้าหน้าที่เทศบาลประสานผู้รับรองสถานะครั วเรื อน
ให้กับประชาชน และผู้รับรองสถานะครัวเรือนประสานกับประชาชนในการลงพ้ืนที่ เพ่ือให้การรับรองสถานะ
ครัวเรือนถูกต้องเป็นไปตามหลักเกณฑ์ ซ่ึงเป็นการประสานความร่วมมือกันของผู้ปฏิบัติงานเพ่ือช่วยเหลือและ
ให้บริการแก่ประชาชน สอดคล้องกับแนวคิดของ Van Meter and Van Horn (อ้างถึงใน บุญเกียรติ การะเวกพันธุ์ , 
2565) ได้กล่าวสรุปว่า กระบวนการน านโยบายไปปฏิ บัติ ตัวแปรในด้านของความร่วมมือร่วมใจของผู้ปฏิบัติ     
หากได้รับความร่วมมือร่วมใจจากผู้ปฏิบัติความส าเร็จของการน านโยบายไปปฏิบัติย่อมจะมีสูงตามไปด้วย  
สอดคล้องกับการวิจัยของ สุภา อุ่มยืนยง (2560) ได้ศึกษาเรื่อง การน านโยบายโครงการเงินอุดหนุนเพ่ือการเลี้ยง
ดูเด็กแรกเกิดมาปฏิบัติ : กรณีศึกษาเขตลาดกระบัง กรุงเทพมหานคร ผลการวิจัยสรุปว่า แนวทางแก้ไขปัญหา
และอุปสรรคและการปรับปรุงพัฒนาการน านโยบายโครงการเงินอุดหนุนเพ่ือการเลี้ยงดูเด็กแรก ควรมีการท างาน
แบบการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วนในพ้ืนที่ โดยการท างานประสานกับเครือข่ายที่ เกี่ยวข้องทัง้ภาครัฐและเอกชน
ในการน านโยบายโครงการเงินอุดหนุนเพ่ือเลี้ยงดูเด็กแรกเกิดมาปฏิบัติ 

ทั ้งน้ี เจ้าหน้าที่ที่ปฏิบัติได้มีความเห็นถึงการไม่ต้องมีผู้รับรองสถานะครัวเรือน ให้ผู้ลงทะเบียน
รับรองข้อมูลของตนเอง ซ่ึงเป็นความต้องการในการปรับเปลี่ยนขัน้ตอนและวิธีการที่เป็นผลจากการเกิดปัญหา    
การปฏิบัติงานของผู้ปฏิบัติ เป็นส่ิงที่ผู้รับผิดชอบในการก าหนดแนวทางการปฏิบัติจะตัดสินใจถึงผลสะท้อนกลับ   
ที่เกิดข้ึนว่าควรจะด าเนินการปรับปรุงแก้ไข หรือตัดสินใจแนวทางอย่างไรเพ่ือให้การด าเนินโครงการดีข้ึน 
สอดคล้องกับแนวคิดของ Mazmanian and Sabatier (อ้างถึงใน ศุภัทรา อ านวยสวัสดิ ์ ,2565) การก าหนด
นโยบายและควบคุมนโยบายจะประสบผลหรือไม่ต้องพิจารณาตัวแปรร่วมด้วย คือ ผลกระทบที่เกิดข้ึนอย่างแท้จริง
จากการน านโยบายไปปฏิบัติ เมื่อทราบถึงผลกระทบที่เป็นจริงและผลกระทบจากนโยบายและน ามาปรับปรุงต่อไป  

5. ควรให้สิทธิแก่เด็กทุกคน นัน้คือการให้สิทธิแบบถ้วนหน้าแก่เด็กแรกเกิดทุกคนแทนที่จะเป็นสิทธิ
แบบเฉพาะเจาะจงซ่ึงมีการก าหนดเกณฑ์รายได้ครัวเรือน เป็นการช่วยลดการตกหล่นของเด็กแรกเกิดที่ควร    
ได้รับสิทธิ และยังท าให้เกิดความเท่าเทียมส าหรับเด็กทุกคนที่ควรได้รับการจัดสรรสวัสดิการจากหน่วยงานภาครัฐ 
สอดคล้องกับแนวคิดของ ราณี หัสสรังสี (2557) ที่กล่าวสรุปว่ า การจัดสวัสดิการแบบถ้วนหน้า (universal)        
โดยมองว่าเมื่อคนทุกคนในสังคมมีความมัน่คงทางสังคม ก็จะก่อให้เกิดการพัฒนาเศรษฐกิจที่มัน่คงด้วย           
และจ านวนผู้ที่ได้ประโยชน์มีมากกว่าแบบเจาะจง ทัง้ยังสร้างความยุติธรรมมากกว่า เพราะไม่มีผู้หลุดจากระบบ        
และสอดคล้องกับงานวิจัยของส านักงานศูนย์วิจัยและให้ค าปรึกษาแห่งมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ (2562) ได้ศึกษา 
โครงการศึกษาผลการด าเนินงานการจ่ายเงินอุดหนุนเพ่ือการเลี้ยงดูเด็กแรกเกิดสู่ความพร้อมการถ่ายโอนภารกิจ
แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ผลการวิจัยสรุปว่า รูปแบบการถ่ายโอนภารกิจโครงการเงินอุดหนุนเพ่ือการเลี้ยงดู
เด็กแรกเกิด รูปแบบถ้วนหน้า โดยให้เงินอุดหนุนเพ่ือการเลี้ยงดูเด็กแรกเกิดควรให้กับเด็กทุกคนตั ้งแต่แรก เกิด       
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ถึง 6 ปี จะลดขัน้ตอนการคัดกรองครัวเรือนยากจนที่เข้าไม่ถึงสวัสดิการ เป็นการสร้างความเสมอภาคให้กับ        
เด็กทุกคนในการเข้าถึงสิทธิสวัสดิการในโครงการเงินอุดหนุนเพ่ือการเลี้ยงดูเด็กแรกเกิด รวมทัง้เป็นการแก้ไข
ปัญหาเรื่องระบบความสัมพันธ์ระหว่างผู้รับรองคนที่ 1 และ 2 กับผู้ขอรับสิทธิในโครงการเงินอุดหนุน 
 
ข้อเสนอแนะ 
จากผลการวิจัยครัง้น้ี ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะ ดังน้ี  

1. ข้อเสนอแนะต่อนโยบายโครงการเงินอุดหนุนเพ่ือการเลี้ยงดูเด็กแรกเกิด 
1.1. การออกกฎหมาย ระเบียบที่ก าหนดอ านาจ หน้าที่หรือภารกิจของหน่วยงานให้ชัด เจน 

โดยเฉพาะหน่วยงานที่ปฏิบัติเพ่ือให้เกิดความเข้าใจที่ตรงกันในทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้อง การสร้างเครือข่ายการ
ด าเนินงานกับผู้ร่วมงานทุกภาคส่วนและภาคประชาสังคม โดยมีการแลกเปลี่ยนข้อมูล การประชุมเชิงปฏิบัติการ
เพ่ือรับฟังและแลกเปลี่ยนข้อมูลความคิดเห็นซ่ึงกันและกัน  

1.2. การจัดสวัสดิการเงินอุดหนุนเพ่ือการเลี้ยงดูเด็กแรกเกิดแบบถ้วนหน้า (For All) ให้กับเด็กแรก
เกิดทุกราย เพ่ือลดการตกหล่นในการเข้าถึงสิทธิของเด็กแรกเกิดที่อยู่ในครอบครัวยากจน และยังเป็นการสร้า ง
ความเสมอภาคและความเป็นธรรมให้กับเด็กซ่ึงควรจะได้รับการจัดสรรสวัสดิการจากหน่วยงานภาครัฐเพ่ือส่งเสริม
และพัฒนาศักยภาพของเด็กปฐมวัยที่จะเป็นก าลังส าคัญในการพัฒนาประเทศในอนาคต  

2. ควรมีการติดตามและประเมินผลการด าเนินโครงการเงินอุดหนุนเพ่ือการเลี้ยงดูเด็กแรกเกิดในร ะดับ
ท้องถิ่นถิ่นที่ปฏิบัติงาน เพ่ือให้ทราบปัญหาอุปสรรคและแนวทางแก้ไขในการด าเนินงานที่เกิดข้ึนในระดับปฏิบัติ
ซ่ึงผู้ก าหนดนโยบายหรือแนวทางปฏิบัติอาจไม่รับทราบ เพ่ือน ามาปรับปรุงและพัฒน าการด าเ นิ นงา น             
ตามโครงการเงินอุดหนุนเพ่ือการเลี้ยงดูเด็กแรกเกิด  

3. การเปิดรับฟังความคิดเห็นของหน่วยงานปฏิบัติในระดับท้องถิ่น ก่อนที่จะมีการปรับเปลี่ยนและ
ก าหนดแนวทางการปฏิบัติของการด าเนินโครงการในทุกๆ ครัง้ เพ่ือให้แนวทางการปฏิบัติสอดคล้องกับบริบท   
ของพ้ืนที่ และเป็นการเตรียมความพร้อมของผู้ปฏิบัติงาน 

4. ควรท าการศึกษาวิจัยถึงความต้องการของประชาชนผู้รับบริการตามโครงการเงินอุดหนุนเพ่ือการ   
เลี้ยงดูเด็กแรกเกิด เพ่ือน ามาใช้ปรับปรุงพัฒนาการด าเนินโครงการให้สอดคล้องกับความต้องการของประชาชน 
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