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บทคดัย่อ 

การวิจยันี้มีวตัถุประสงค์เพื่อ (1) ศึกษาความสมัพนัธ์ระหว่างปัจจยัส่วนบุคคลกบัประสทิธิภาพ 
และประสทิธิผลการปฏิบตัิงานของบุคลากร (2) ศึกษาความสมัพนัธ์ระหว่างปัจจยัองค์กรกบัปัจจัยหลัก 
ธรรมาภิบาล (3) ศกึษาความสมัพนัธ์ระหว่างปัจจยัองค์กรกบัประสทิธภิาพและประสทิธผิลการปฏบิตัิงาน 
ของบุคลากร (4) ศึกษาความสมัพันธ์ระหว่างปัจจัยหลักธรรมาภิบาลกับประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
การปฏบิตัิงานของบุคลากร ใช้การวจิยัเชงิปรมิาณจากบุคลากรกรมอุตสาหกรรมพื้นฐานและการเหมอืงแร่ 
240 กลุ่มตวัอย่าง ผลการศกึษาพบว่า (1) ปัจจยัองคก์รในภาพรวมอยู่ในระดบัมาก (�̅� = 3.95, S.D. = 0.51) 
มคีวามสมัพนัธไ์ปในทศิทางเดยีวกนักบัหลกัธรรมาภบิาล โดยปัจจยัดา้นกฎ ระเบยีบ และกฎหมายทีเ่กีย่วขอ้ง
มีผลความสมัพนัธ์สูงที่สุด อยู่ในระดบัสูง (r = 0.694) รองลงมาได้แก่ ปัจจยัด้านงบประมาณ (r = 0.662) 
ปัจจยัดา้นดจิทิลั (r = 0.648) และปัจจยัดา้นนโยบาย (r = 0.630) ตามล าดบั ส่วนปัจจยัทีม่ผีลความสมัพนัธ์
น้อยที่สุดคือ ปัจจยัด้านบุคลากร (r = 0.512) มีนัยส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.01 (Sig = 0.000) (2) ปัจจยั
องค์กรมคีวามสมัพนัธไ์ปในทศิทางเดยีวกนักบัประสทิธภิาพและประสทิธผิลในการปฏบิตังิานของบุคลากร 
โดยผลของความสมัพนัธอ์ยู่ในระดบัสงูกบัประสทิธภิาพมคีวามสมัพนัธ ์(r = 0.714) และผลของความสมัพนัธ์
อยู่ในระดบัสูงกบัประสทิธผิลมคีวามสมัพนัธ ์(r = 0.649) อย่างมนีัยส าคญัทางสถิตทิีร่ะดบั 0.01 (Sig = 0.000) 
(3) ปัจจยัหลกัธรรมาภบิาล โดยรวมมคีะแนนเฉลีย่อยู่ในระดบัมาก (�̅� = 4.15, S.D. = 0.55) มคีวามสมัพนัธ์
ไปในทศิทางเดยีวกนักบัประสทิธภิาพและประสทิธผิลในการปฏบิตังิานของบุคลากร โดยผลของความสมัพนัธ์
อยู่ในระดบัสูงมากกบัประสทิธภิาพมคีวามสมัพนัธ์ (r = 0.805) และผลของความสมัพนัธ์อยู่ในระดบัสูงกบั
ประสทิธผิลมคีวามสมัพนัธ ์(r = 0.717) อย่างมนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.01 (Sig = 0.000) 
 
ค าส าคญั: การบรหิารจดัการภาครฐัแนวใหม่; หลกัธรรมาภบิาล; กรมอุตสาหกรรมพืน้ฐานและการเหมอืงแร ่
 
Keywords: New Public Management; Good Governance; The Department of Primary Industries and Mines 
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บทน า 

แนวคดิการบรหิารจดัการภาครฐัแนวใหม่ (New Public Management: NPM) ไดถู้กน ามาปรบัใช้
ในภาครัฐ เพื่อการปฏิรูประบบราชการไทยให้สามารถขับเคลื่อนการบริหารจัดการภาครัฐได้อย่างมี
ประสทิธิภาพและประสทิธผิล การปรบัเปลี่ยนกระบวนทศัน์ ทศันคติ วิธีคิด วิธีการบรหิารจดัการ วิธีการ
ท างาน วธิกีารบรหิารงานบุคคล ตลอดจนการใหค้วามส าคญักบัประชาชนหรอืผูร้บับรกิาร โดยน าหลกัการ 
แนวคดิ และเครื่องมอืนวตักรรมต่าง ๆ ของภาคเอกชนมาประยุกต์ใชใ้นการบรหิารจดัการภาครฐั ไดแ้ก่ 
การบรหิารแบบมุ่งเน้นผลสมัฤทธิ ์การบริหารแบบมืออาชีพ การจดัโครงสร้างแนวราบ การปรบับทบาท
ภารกิจ การสร้างค่านิยม คุณธรรม จริยธรรม การยึดหลกัความคุ้มค่า และการให้บริการงานสาธารณะ
โดยค านึงถงึคุณภาพเป็นส าคญั ทัง้นี้ เพื่อใหภ้าครฐัมคีวามทนัสมยัเทยีบเคยีงภาคเอกชน สามารถปรบัเปลีย่น
ไดท้นัต่อความกา้วหน้าของเทคโนโลย ีและกา้วไปสูอ่งคก์รแห่งอนาคต (ธงชยั คลา้ยแสง, 2562, หน้า 183) 

การปฏิรูประบบราชการไทยเกดิขึน้ภายใต้บรบิทแห่งความเปลี่ยนแปลงการเขา้สู่สงัคมแห่งการ
เรยีนรู ้การเชื่อมโยงอารยธรรมของโลก การเกดิสภาวะวกิฤตจากสถานการณ์ต่าง ๆ ทีส่่งผลกระทบในวงกว้าง 
และผลกระทบจากระบบการเมอืงทีม่ต่ีอเศรษฐกจิ สงัคม และการพฒันาประเทศ ตลอดจนความน่าเชื่อถอื
และความคาดหวงัของประชาชนที่มต่ีอภาครฐั ท าให้ภาครฐัต้องมกีารปรบัเปลี่ยน ทบทวน บทบาท และ
ภารกจิของตนเอง เพื่อพฒันาศกัยภาพการบรหิารจดัการภาครฐัให้เป็นองค์กรที่มคีวามเขม้แขง็และเป็นที่
ยอมรบัของประชาชน ดงันัน้ ภารกจิส าคญัที่ภาครฐัจ าเป็นต้องเร่งด าเนินการ คอื การปฏริูประบบราชการ 
เพื่อปรบัเปลีย่นและพฒันาระบบราชการให้เป็นไปตามหลกัการบรหิารจดัการภาครฐัแนวใหม่  ทัง้นี้พระราช
กฤษฎกีาว่าดว้ยหลกัเกณฑแ์ละวธิกีารบรหิารกจิการบา้นเมอืงทีด่ ีพ.ศ. 2546 (ประกาศในราชกจิจานุเบกษา 
เมื่อวนัที ่9 ตุลาคม 2546) ไดก้ าหนดเป้าหมายการบรหิารราชการ อาท ิ1) เกดิประโยชน์สุขของประชาชน 
2) เกดิผลสมัฤทธิต่์อภารกจิของรฐั 3) มปีระสทิธภิาพและเกดิความคุม้ค่าในเชงิภารกจิของรฐั 4) ไม่มขี ัน้ตอน
การปฏบิตังิานเกนิความจ าเป็น 5) มกีารปรบัปรุงภารกจิของส่วนราชการใหท้นัต่อเหตุการณ์  6) ประชาชน
ไดร้บัการอ านวยความสะดวก และไดร้บัการตอบสนองความต้องการ 7) มกีารประเมนิผลการปฏบิตังิาน
อย่างสม ่าเสมอ นอกจากนี้ พระราชกฤษฎกีาว่าดว้ยหลกัเกณฑแ์ละวธิกีารบรหิารกจิการบา้นเมอืงทีด่ ี(ฉบบั
ที ่2) พ.ศ. 2562 (ประกาศในราชกจิจานุเบกษา 30 เมษายน 2562) ก าหนดให้ส่วนราชการจดัท าแผนปฏิบตัิ
ราชการเป็นแผน 5 ปี โดยวาระเริม่แรกใหจ้ดัท าเป็นแผน 3 ปีตัง้แต่ปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 - 2565  

กรมอุตสาหกรรมพื้นฐานและการเหมอืงแร่ได้ขบัเคลื่อนแผนปฏิบตัิราชการระยะ 3 ปี โดยการก าหนด
แผนปฏิบตัิราชการออกเป็น 3 มิติ ได้แก่ มิติที่ 1 การเพิ่มความสามารถในการจดัหาและเชื่อมโยงการใช้
วตัถุดบิใหแ้ก่ภาคอุตสาหกรรม มติทิี ่2 การยกระดบัอุตสาหกรรมแร่และอุตสาหกรรมพืน้ฐานใหร้บัผดิชอบต่อ
สงัคมและสิง่แวดลอ้ม มติทิี ่3 การพฒันาสมรรถนะและระบบบรหิารจดัการองคก์รใหม้ธีรรมาภบิาล โดยเฉพาะ
อย่างยิง่ในมติทิี ่3 ซึง่มเีป้าหมายใหก้รมมรีะบบบรหิารจดัการองคก์รทีม่ปีระสทิธภิาพ ดว้ยการน าระบบดจิทิลั
มาประยุกต์ใช้ และพฒันาบุคลากรให้มคีวามรู้ความสามารถ เพื่อสนับสนุนการปฏบิตัิภารกจิให้สมัฤทธิผ์ล 
โดยมุ่งเน้นส่งเสรมิการบรหิารและพฒันาทรพัยากรบุคคลแบบมสี่วนร่วมใหม้สีมรรถนะพรอ้มปฏบิตังิานตาม
เป้าหมาย การสรา้งขวญัและก าลงัใจของบุคลากรในการปฏบิตังิาน เสรมิสรา้งความเขม้แขง็ในวฒันธรรม
การท างานตามค่านิยมของกรมทีส่อดรบักบับรบิทภายนอก การปรบัปรุงและพฒันาประสทิธภิาพระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารใหเ้ชื่อมโยงและตอบสนองต่อการบรหิารจดัการ และการปฏบิตังิานตามภารกจิของกรม 
เสรมิสร้างประสทิธภิาพการบรหิารจดัการทรพัย์สนิ การคลงั และการตรวจสอบภายใน ตลอดจนการเสรมิสร้าง
ประสทิธภิาพการป้องกนัและปราบปรามการทุจรติ และพฒันาระบบความโปร่งใสขององคก์รตามหลกัธรรมาภิบาล 
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ทัง้นี้ เพื่อให้การปฏบิตัิงานของกรมอุตสาหกรรมพื้นฐานและการเหมอืงแร่บรรลุเป้าหมายอย่างมปีระสทิธิภาพ 
(กรมอุตสาหกรรมพืน้ฐานและการเหมอืงแร่, 2565) 

จากความเป็นมาขา้งตน้ดงักล่าวการศกึษาท าใหท้ราบถงึปัจจยัทีส่่งผลต่อการปฏบิตังิานของบุคลากร
ภายใต้กรอบการบรหิารงานภาครฐัแนวใหม่ของกรมอุตสาหกรรมพืน้ฐานและการเหมอืงแร่ สามารถน ามาเป็น
แนวทางในการปรบัปรุง แกไ้ข และพฒันาบุคลากรไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ และประสทิธผิลต่อไป 
 

วตัถปุระสงคก์ารวิจยั 

 1. ศึกษาความสมัพนัธ์ระหว่างปัจจยัส่วนบุคคลกับประสทิธิภาพและประสทิธิผลการปฏิบตัิงาน 
ของบุคลากรภายใตก้รอบการบรหิารจดัการภาครฐัแนวใหม่ของกรมอุตสาหกรรมพืน้ฐานและการเหมอืงแร่ 

 2. ศกึษาความสมัพนัธร์ะหว่างปัจจยัองคก์รกบัปัจจยัหลกัธรรมาภบิาล 

 3. ศกึษาความสมัพนัธร์ะหว่างปัจจยัองคก์รกบัประสทิธภิาพและประสทิธผิลการปฏบิตังิานของบุคลากร
ภายใตก้รอบการบรหิารจดัการภาครฐัแนวใหม่ของกรมอุตสาหกรรมพืน้ฐานและการเหมอืงแร่ 

 4. ศกึษาความสมัพนัธร์ะหว่างปัจจยัหลกัธรรมาภบิาลกบัประสทิธภิาพและประสทิธผิลการปฏบิตัิงาน
ของบุคลากรภายใตก้รอบการบรหิารจดัการภาครฐัแนวใหม่ของกรมอุตสาหกรรมพืน้ฐานและการเหมอืงแร่ 
 

สมมติุฐานการวิจยั 

 1. ปัจจยัสว่นบุคคล ไดแ้ก่ เพศ อายุ ระดบัการศกึษา ประเภทต าแหน่ง และอายุการท างาน มคีวามสมัพนัธ์
กบัประสทิธภิาพการปฏบิตังิานของบุคลากรภายใต้กรอบการบรหิารจดัการภาครฐัแนวใหม่ของกรมอุตสาหกรรม
พืน้ฐานและการเหมอืงแร่ 
 2. ปัจจยัสว่นบุคคล ไดแ้ก่ เพศ อายุ ระดบัการศกึษา ประเภทต าแหน่ง และอายุการท างาน มคีวามสมัพนัธ์
กบัประสทิธผิลการปฏบิตังิานของบุคลากรภายใต้กรอบการบรหิารจดัการภาครฐัแนวใหม่ของกรมอุตสาหกรรม
พืน้ฐานและการเหมอืงแร่ 
 3. ปัจจยัองคก์ร ไดแ้ก่ ดา้นบุคลากร ดา้นนโยบาย ดา้นงบประมาณ ดา้นดจิทิลั และดา้นกฎ ระเบยีบ
และกฎหมายที่เกี่ยวขอ้ง มคีวามสมัพนัธ์กบัปัจจยัหลกัธรรมาภิบาล ในการปฏบิตัิงานของบุคลากรภายใต้
กรอบการบรหิารจดัการภาครฐัแนวใหม่ของกรมอุตสาหกรรมพืน้ฐานและการเหมอืงแร่ 
 4. ปัจจยัองคก์ร ไดแ้ก่ ดา้นบุคลากร ดา้นนโยบาย ดา้นงบประมาณ ดา้นดจิทิลั และดา้นกฎ ระเบยีบ
และกฎหมายทีเ่กีย่วขอ้ง มคีวามสมัพนัธก์บัประสทิธภิาพการปฏบิตังิานของบุคลากรภายใต้กรอบการบรหิาร
จดัการภาครฐัแนวใหม่ของกรมอุตสาหกรรมพืน้ฐานและการเหมอืงแร่ 
 5. ปัจจยัองคก์ร ไดแ้ก่ ดา้นบุคลากร ดา้นงบประมาณ ดา้นดจิทิลั และดา้นกฎ ระเบยีบและกฎหมาย 
ทีเ่กีย่วขอ้ง มคีวามสมัพนัธก์บัประสทิธผิลการปฏบิตังิานของบุคลากรภายใต้กรอบการบรหิารจดัการภาครฐั
แนวใหม่ของกรมอุตสาหกรรมพืน้ฐานและการเหมอืงแร่ 
 6. ปัจจยัหลกัธรรมาภบิาลมคีวามสมัพนัธก์บัประสทิธภิาพในการปฏบิตังิานของบุคลากรภายใต้กรอบ 
การบรหิารจดัการภาครฐัแนวใหม่ของกรมอุตสาหกรรมพืน้ฐานและการเหมอืงแร่  
 7. ปัจจยัหลกัธรรมาภบิาลมคีวามสมัพนัธก์บัประสทิธผิลในการปฏบิตังิานของบุคลากรภายใต้กรอบ 
การบรหิารจดัการภาครฐัแนวใหม่ของกรมอุตสาหกรรมพืน้ฐานและการเหมอืงแร่ 
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กรอบแนวคิดการวิจยั 

         (X) ตวัแปรอิสระ             (Y) ตวัแปรตาม 
  
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

วิธีด าเนินการวิจยั 

ในการวจิยัครัง้นี้ใชร้ะเบยีบวธิวีจิยัเชงิปรมิาณ (Quantitative research) ประชากรทีใ่ช ้คอื บุคลากร
ของกรมอุตสาหกรรมพื้นฐานและการเหมืองแร่ จ านวน 602 คน ใช้การสุ่มตัวอย่างแบบแบ่งชัน้ภูมิ และ
ค านวณหาขนาดของกลุ่มตวัอย่างโดยใชส้ตูร Taro Yamane (อา้งถงึใน เฉลมิพล ศรหีงษ์, 2565, หน้า 23) 
ทีร่ะดบัความเชื่อมัน่ 95% โดยใชค้่าความคลาดเคลื่อนทีร่ะดบั 0.05 ได ้240 กลุ่มตวัอย่าง แบ่งเป็นขา้ราชการ 
165 กลุ่มตวัอย่าง พนกังานราชการ 49 กลุ่มตวัอย่าง และลกูจา้งประจ า 26 กลุ่มตวัอย่าง  

เครื่องมือที่ใช้ในการวจิยั ได้แก่ แบบสอบถามแบบปลายปิด (Closed-ended questions) แบ่งออก 
เป็น 4 ส่วน ได้แก่ ส่วนที่ 1 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกบัข้อมูลส่วนบุคคล ประกอบด้วย เพศ อายุ ระดับ
การศกึษา ประเภทต าแหน่ง และอายุการท างาน จ านวน 5 ขอ้ ส่วนที ่2 แบบสอบถามเกีย่วกบัปัจจยัองคก์ร 
จ านวน 22 ขอ้ สว่นที ่3 แบบสอบถามเกีย่วกบัปัจจยัหลกัธรรมาภบิาล จ านวน 30 ขอ้ และสว่นที ่4 แบบสอบถาม
เกีย่วกบัประสทิธภิาพและประสทิธผิลในการปฏบิตังิานของบุคลากร จ านวน 28 ขอ้ ซึง่แบบสอบถามในสว่นที ่
2 - 4 มรีูปแบบค าถามเป็นแบบมาตรส่วนประมาณค่า 5 ระดบั (Rating Scale) ตามแบบของลเิคริท์ (อา้งถงึใน 
เฉลมิพล ศรหีงษ์, 2565, หน้า 62-63) และได้ก าหนดค่าของช่วงคะแนนตามช่วงน ้าหนัก 5 ระดบั ได้แก่ 5 
หมายถงึ มรีะดบัมากทีสุ่ด, 4 หมายถงึ มรีะดบัมาก, 3 หมายถงึ มรีะดบัปานกลาง, 2 หมายถงึ มรีะดบัน้อย 

(X1) ปัจจยัส่วนบุคคล 
1. เพศ 
2. อาย ุ
3. ระดบัการศกึษา 
4. ประเภทต าแหน่ง 
5. อายุการท างาน 
 

(X2) ปัจจยัองคก์ร 
1. ดา้นบุคลากร 
2. ดา้นนโยบาย 
3. ดา้นงบประมาณ 
4. ดา้นดจิทิลั 
5. ดา้นกฎ ระเบยีบ หรอืกฎหมาย 
   ทีเ่กีย่วขอ้ง 
 

(X3) หลกัธรรมาภิบาล 
1. หลกันิตธิรรม 
2. หลกัคุณธรรม 
3. หลกัความโปร่งใส 
4. หลกัการมสีว่นรว่ม 
5. หลกัความรบัผดิชอบ 
6. หลกัความคุม้ค่า 
 

ผลการปฏิบติังานของบุคลากร
ภายใต้กรอบการบริหารจดัการ

ภาครฐัแนวใหม่ 
1. ด้านประสิทธิภาพ (Y1) 
    ก. การบรหิารอย่างมอือาชพี 
    ข. การมมีาตรฐานและตวัชีว้ดัผล 
    ค. มุ่งผลสมัฤทธิต่์อภารกจิของรฐั 
    ง. การทบทวนปรบัปรุงภารกจิ 
    จ. การมุง่เน้นความประหยดั 
        และความคุม้ค่า 
2. ด้านประสิทธิผล (Y2) 
    ก. คุณภาพการท างาน 
    ข. ผลการด าเนินงาน 
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และ 1 หมายถงึ มรีะดบัน้อยทีสุ่ด ทัง้นี้ การประเมนิคุณภาพของแบบสอบถาม ใชว้ธิปีระเมนิความแม่นตรง
ดา้นเนื้อหา (Index of item-objective congruence: IOC) โดยประเดน็ค าถามทุกขอ้มคี่า IOC อยู่ในเกณฑท์ี่
ยอมรบักนัทัว่ไปในระดบัทีม่ากกว่า 0.60 และวธิปีระเมนิความเชื่อมัน่ (Reliability) ของแบบสอบถาม โดยมี
ระดบัความเชื่อมัน่ของแบบสอบถามทัง้ฉบบัเท่ากบั 0.992 ซึง่สงูกว่าเกณฑท์ีย่อมรบัไดใ้นระดบัทีม่ากกว่า 0.70  

สถิติที่ใชว้เิคราะหข์อ้มูลเชงิพรรณนา (Descriptive Statistics) โดยใชส้ถติิค่าความถี่ (Frequency) และค่า
ร้อยละ (Percentages) ในการวิเคราะห์ข้อมูลส่วนบุคคล และใช้สถิติการหาค่าเฉลี่ย (�̅�) และค่าส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (S.D.) ในการวิเคราะห์ระดับปัจจัยองค์กร ระดับปัจจัยหลักธรรมาภิบาล ระดับประสิทธิภาพและ
ประสทิธผิลในการปฏบิตังิานของบุคลากร เกณฑ์ที่ใช้ในการวดัระดบัค่าเฉลี่ยเป็นแบบมาตราส่วนประเมนิค่า 
(Rating Scales) คอื ค่าเฉลีย่ตัง้แต่ 1.00 - 1.80 หมายถงึ ระดบัน้อยทีสุ่ด, ค่าเฉลีย่ตัง้แต่ 1.81 - 2.60 หมายถงึ 
ระดบัน้อย, ค่าเฉลีย่ตัง้แต่ 2.61 - 3.40 หมายถงึ ระดบัปานกลาง, ค่าเฉลีย่ตัง้แต่ 3.41 - 4.20 หมายถงึ ระดบัมาก 
และค่าเฉลีย่ตัง้แต่ 4.21 - 5.00 หมายถงึ ระดบัมากทีส่ดุ 

สถิติในเชิงอนุมานที่ใช้ในการทดสอบสมมุติฐาน ได้แก่  สถิติ Chi-square test ในการทดสอบ
สมมุติฐานการวจิยัที ่1 - 2 เพื่อวดัความสมัพนัธร์ะหว่างตวัแปร โดยก าหนดเกณฑค์วามมนีัยส าคญัทางสถติ ิ
ที่ระดบัไม่เกิน 0.05 และใช้สถิติ Pearson correlation เพื่อหาค่าสมัประสทิธิส์หสมัพนัธ์ (r) ในการทดสอบ
สมมุติฐานการวจิยัที่ 3 – 7 เกณฑ์ที่ใช้ในการวดัระดบัความสมัพนัธ์ระหว่างตวัแปร เพื่อแปลผลขนาดของ
ความสมัพนัธบ์ารท์ซ ์(อา้งถงึใน สมถวลิ วจิติรวรรณา, 2565, หน้า 11) คอื ระดบั 0.81 - 1.00 หมายถงึ ตวัแปร
ทัง้สองมคีวามสมัพนัธ์อยู่ในระดบัสูงมาก, ระดบั 0.61 - 0.80 หมายถึง ตวัแปรทัง้สองมคีวามสมัพนัธ์อยู่ใน
ระดบัสูง, ระดบั 0.41 - 0.60 หมายถึง ตวัแปรทัง้สองมคีวามสมัพนัธ์อยู่ในระดบัปานกลาง, ระดบั 0.21 - 0.40 
หมายถึง ตัวแปรทัง้สองมีความสัมพันธ์อยู่ในระดับต ่ า และระดับ 0.00 - 0.20 หมายถึง ตัวแปรทัง้สองมี
ความสมัพนัธอ์ยู่ในระดบัต ่ามาก 
 

ผลการวิจยั 
ส่วนท่ี 1. ข้อมูลปัจจยัส่วนบุคคลของกลุ่มตวัอย่าง 

ตารางท่ี 1  แสดงจ านวนและรอ้ยละขอ้มลูปัจจยัสว่นบุคคล 
ปัจจยัส่วนบุคคล จ านวน (n=240) รอ้ยละ 

เพศ   
 ชาย 99 41.25 
 หญงิ 141 58.75 
อาย ุ   
 ไม่เกนิ 30 ปี 40 16.67 
 31 - 40 ปี 105 43.75 
 41 - 50 ปี 60 25.00 
 51 ปี ขึน้ไป 35 14.58 
ระดบัการศกึษา   
 ต ่ากว่าปรญิญาตร ี 56 23.33 
 ปรญิญาตร ี 107 44.58 
 ปรญิญาโท 73 30.42 
 ปรญิญาเอก 4 1.67 
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ตารางท่ี 1  แสดงจ านวนและรอ้ยละขอ้มลูปัจจยัสว่นบุคคล (ต่อ) 
ปัจจยัส่วนบุคคล จ านวน (n=240) รอ้ยละ 

ประเภทต าแหน่ง   
 ขา้ราชการ 165 68.75 
 พนกังานราชการ 49 20.42 
 ลกูจา้งประจ า 26 10.83 
อายุการท างาน   
 5 ปี หรอืน้อยกว่า 5 ปี 102 42.50 
 6 - 15 ปี 72 30.00 
 16 - 25 ปี 33 13.75 
 26 ปีขึน้ไป 33 13.75 

  

 จากตารางที ่1 ขอ้มูลปัจจยัส่วนบุคคล ส่วนใหญ่เป็นเพศหญงิ รอ้ยละ 58.75 มอีายุส่วนใหญ่ 31-40 
ปี ร้อยละ 43.75 รองลงมาอายุ 41-50 ปี ร้อยละ 25 การศกึษาส่วนใหญ่อยู่ในระดบัปรญิญาตรี ร้อยละ 44.58 
รองลงมาปรญิญาโท รอ้ยละ 30.42 สว่นใหญ่เป็นขา้ราชการ รอ้ยละ 68.75 รองลงมาพนกังานราชการ รอ้ยละ 
20.42 ลกูจา้งประจ า รอ้ยละ 10.83 มอีายุการท างานสว่นใหญ่ 5 ปี หรอืน้อยกว่า 5 ปี รอ้ยละ 42.50 รองลงมา
อายุการท างาน 6-15 ปี รอ้ยละ 30.00  
 

ส่วนท่ี 2. ผลการวิจยัระดบัปัจจยัองคก์ร 

ตารางท่ี 2  แสดงค่าเฉลีย่และสว่นเบีย่งเบนมาตรฐานปัจจยัองคก์ร จ าแนกตามรายดา้น 

ปัจจยัองคก์ร �̅� S.D. ระดบั ล าดบั 
ปัจจยัดา้นบุคลากร 3.91 0.58 มาก 4 
ปัจจยัดา้นนโยบาย 4.15 0.60 มาก 1 
ปัจจยัดา้นงบประมาณ 3.92 0.67 มาก 3 
ปัจจยัดา้นดจิทิลั 3.80 0.64 มาก 5 
ปัจจยัดา้นกฎ ระเบยีบและกฎหมายทีเ่กีย่วขอ้ง 3.96 0.58 มาก 2 

รวม 3.95 0.51 มาก  
 

 จากตารางที ่2 ปัจจยัองคก์ร โดยรวมมคีะแนนเฉลีย่อยู่ในระดบัมาก (�̅� = 3.95, S.D. = 0.51) เมื่อพจิารณา
เป็นรายดา้น พบว่า ดา้นนโยบายมคีะแนนเฉลี่ยสูงทีสุ่ด (�̅� = 4.15, S.D. = 0.60) รองลงมาคอืด้านกฎ ระเบยีบ
และกฎหมายทีเ่กีย่วขอ้ง (𝒙 = 3.96, S.D. = 0.58) และดา้นงบประมาณ (�̅� = 3.92, S.D. = 0.67) ตามล าดบั 
 

ตารางท่ี 3  แสดงค่าเฉลีย่และสว่นเบีย่งเบนมาตรฐานปัจจยัองคก์รดา้นบุคลากร จ าแนกตามรายขอ้ 

ปัจจยัองคก์รด้านบุคลากร �̅� S.D. ระดบั ล าดบั 
1. งานทีไ่ดร้บัมอบหมายมคีวามเหมาะสมกบัความรูค้วามสามารถ 4.03 0.71 มาก 2 
2. การเขา้ใจในบรบิทของงานและเหน็ความส าคญัของงานทีร่บัผดิชอบ 4.33 0.58 มากทีส่ดุ 1 
3. การปฏบิตังิานทีอ่ยูใ่นความรบัผดิชอบสามารถตดัสนิใจไดด้ว้ยตวัเอง 3.83 0.80 มาก 3 
4. การไดร้บัการพฒันาทกัษะ สมรรถนะและองคค์วามรูอ้ย่างสม ่าเสมอ 3.79 0.90 มาก 4 
5. การไดร้บัรางวลัหรอืค่าตอบแทนทีเ่หมาะสมตามผลส าเรจ็ของงาน 3.56 0.96 มาก 5 

รวม 3.91 0.58 มาก  
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 จากตารางที ่3 ปัจจยัองคก์รดา้นบุคลากร โดยรวมมคีะแนนเฉลีย่อยู่ในระดบัมาก (�̅� = 3.91, S.D. = 0.58) 
เมื่อพจิารณาเป็นรายขอ้ พบว่า การเขา้ใจในบรบิทของงานและเหน็ความส าคญัของงานที่รบัผดิชอบมคีะแนน
เฉลีย่สงูทีส่ดุ (�̅� = 4.33, S.D. = 0.58) รองลงมาคอื งานทีไ่ดร้บัมอบหมายมคีวามเหมาะสมกบัความรูค้วามสามารถ 
(�̅� = 4.03, S.D. = 0.71) และการปฏิบตัิงานที่อยู่ในความรบัผิดชอบสามารถตดัสนิใจได้ด้วยตวัเอง (�̅� = 3.83, 
S.D. = 0.80) ตามล าดบั  
 

ตารางท่ี 4  แสดงค่าเฉลีย่และสว่นเบีย่งเบนมาตรฐานปัจจยัองคก์รดา้นนโยบาย จ าแนกตามรายขอ้ 

ปัจจยัองคก์รด้านนโยบาย �̅� S.D. ระดบั ล าดบั 
1. ผูบ้รหิารมวีสิยัทศัน์ สมรรถนะ ขบัเคลื่อนองคก์รอย่างมเีป้าหมาย 4.22 0.66 มากทีส่ดุ 1 
2. การก าหนดวสิยัทศัน์ พนัธกจิ และเป้าหมายขององคก์รมคีวามชดัเจน 4.19 0.68 มาก 2 
3. การก าหนดแผนงาน โครงการ กจิกรรม สอดรบักบันโยบายขององคก์ร 4.13 0.65 มาก 4 
4. การตดิตามประเมนิผลการด าเนินงานตามแผนปฏบิตังิานมี
ความต่อเนื่อง 

4.15 0.66 มาก 3 

5. การทบทวนปรบัปรุงแผนการปฏบิตังิานอย่างสม ่าเสมอ 4.03 0.73 มาก 5 
รวม 4.15 0.60 มาก  

  

 จากตารางที ่4 ปัจจยัองคก์รดา้นนโยบาย โดยรวมมคีะแนนเฉลีย่อยู่ในระดบัมาก (�̅� = 4.15, S.D. = 0.60) 
เมื่อพจิารณาเป็นรายขอ้ พบว่า ผู้บรหิารมวีสิยัทศัน์ สมรรถนะ ขบัเคลื่อนองคก์รอย่างมเีป้าหมายมคีะแนน
เฉลี่ยสูงที่สุด (�̅� = 4.22, S.D. = 0.66) รองลงมาคอื การก าหนดวสิยัทศัน์ พนัธกจิ และเป้าหมายขององค์กรมี
ความชดัเจน (�̅� = 4.19, S.D. = 0.68) และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบตัิงานมคีวาม
ต่อเนื่อง (�̅� = 4.15, S.D. = 0.66) ตามล าดบั  
 

ตารางท่ี 5  แสดงค่าเฉลีย่และสว่นเบีย่งเบนมาตรฐานปัจจยัองคก์รดา้นงบประมาณ จ าแนกตามรายขอ้ 

ปัจจยัองคก์รด้านงบประมาณ �̅� S.D. ระดบั ล าดบั 
1. การวางแผนการใชจ้่ายงบประมาณมคีวามชดัเจน 4.11 0.68 มาก 1 
2. งบประมาณทีไ่ดร้บัจดัสรรเพยีงพอต่อการปฏบิตังิาน 3.54 0.95 มาก 4 
3. การตดิตาม ประเมนิผลการใชจ้่ายงบประมาณรายไตรมาส 3.98 0.73 มาก 3 
4. มรีะบบการตรวจสอบการใชจ้า่ยงบประมาณเพื่อใหเ้กดิความ
โปร่งใส 

4.03 0.73 มาก 2 

รวม 3.92 0.67 มาก  
 

 จากตารางที ่5 ปัจจยัองคก์รดา้นงบประมาณ โดยรวมมคีะแนนเฉลีย่อยู่ในระดบัมาก (�̅� = 3.92, 
S.D. = 0.67) เมื่อพจิารณาเป็นรายขอ้ พบว่า การวางแผนการใชจ้่ายงบประมาณมคีวามชดัเจนมคีะแนนเฉลีย่สงู
ที่สุด (�̅� = 4.11, S.D. = 0.68) รองลงมาคอื มรีะบบการตรวจสอบการใช้จ่ายงบประมาณเพื่อให้เกดิความโปร่งใส  
(�̅� = 4.03, S.D. = 0.73) และการติดตาม ประเมนิผลการใช้จ่ายงบประมาณรายไตรมาส (�̅� = 3.98, S.D. = 0.73) 
ตามล าดบั 
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ตารางท่ี 6  แสดงค่าเฉลีย่และสว่นเบีย่งเบนมาตรฐานปัจจยัองคก์รดา้นดจิทิลั จ าแนกตามรายขอ้ 

ปัจจยัองคก์รด้านดิจิทลั �̅� S.D. ระดบั ล าดบั 
1. ความสามารถในการใชเ้ทคโนโลยใีนการเกบ็รวบรวมขอ้มลูและ
ประมวลผล 

3.88 0.75 มาก 2 

2. อุปกรณ์และเทคโนโลยทีีม่คีุณภาพ ทนัสมยั เพยีงพอต่อการใชง้าน 3.69 0.82 มาก 4 
3. ระบบเทคโนโลยสีารสนเทศต่าง ๆ ขององคก์รมคีวามสะดวก     
และใชง้านง่าย 

3.70 0.81 มาก 3 

4. การใชช้่องทางดจิทิลัในการสือ่สารและสรา้งความร่วมมอื อาท ิ     
E-mail, Video Conference, Website, Data Sharing 

3.92 
 

0.70 มาก 1 

รวม 3.80 0.64 มาก  
  

 จากตารางที ่6 ปัจจยัองคก์รดา้นดจิทิลั โดยรวมมคีะแนนเฉลีย่อยู่ในระดบัมาก (�̅� = 3.80, S.D. = 0.64) 
เมื่อพจิารณาเป็นรายขอ้ พบว่า การใช้ช่องทางดจิทิลัในการสื่อสารและสร้างความร่วมมอื อาท ิE-mail, Video 
Conference, Website, Data Sharing มคีะแนนเฉลีย่สงูทีส่ดุ (�̅� = 3.92, S.D. = 0.70) รองลงมาคอื ความสามารถ
ในการใชเ้ทคโนโลยใีนการเกบ็รวบรวมขอ้มูลและประมวลผล (�̅� = 3.88, S.D. = 0.75) และระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศต่าง ๆ ขององคก์รมคีวามสะดวกและใชง้านง่าย (�̅� = 3.70, S.D. = 0.81) ตามล าดบั 
 

ตารางท่ี 7  แสดงค่าเฉลีย่และส่วนเบีย่งเบนมาตรฐานปัจจยัองคก์รดา้นกฎ ระเบยีบและกฎหมายทีเ่กีย่วขอ้ง 
จ าแนกตามรายขอ้ 

ปัจจยัองคก์รด้านกฎ ระเบียบและกฎหมายท่ีเก่ียวข้อง �̅� S.D. ระดบั ล าดบั 
1. บุคลากรมคีวามรูเ้กีย่วกบักฎ ระเบยีบและกฎหมายทีเ่กีย่วขอ้ง    
กบัการปฏบิตังิาน 

3.75 0.73 มาก 4 

2. องคก์รมกีารก าหนดขอบเขตอ านาจหน้าทีใ่นการปฏบิตังิานชดัเจน 
ตามกรอบของกฎหมาย 

4.03 
 

0.71 
 

มาก 2 

3. องคก์รมกีารออกกฎ ระเบยีบ ขอ้บงัคบัต่าง ๆ ทีส่อดคลอ้งกบั
อ านาจตามกฎหมาย 

4.09 0.66 มาก 1 

4. องคก์รมกีารปรบัปรุงกฎหมาย ระเบยีบ ขอ้บงัคบัใหท้นัสมยั 
เหมาะสมกบัสถานการณ์ 

3.98 0.68 มาก 3 

รวม 3.96 0.58 มาก  
  

 จากตารางที ่7 ปัจจยัองคก์รดา้นกฎ ระเบยีบ และกฎหมายทีเ่กีย่วขอ้ง โดยรวมมคีะแนนเฉลีย่อยู่ในระดบั
มาก (�̅� = 3.96, S.D. = 0.58) เมื่อพจิารณาเป็นรายขอ้ พบว่า องคก์รมกีารออกกฎ ระเบยีบ ขอ้บงัคบัต่าง ๆ ที่
สอดคลอ้งกบัอ านาจตามกฎหมายมคีะแนนเฉลีย่สงูที่สุด (�̅� = 4.09, S.D. = 0.66) รองลงมาคอื องคก์รมกีาร
ก าหนดขอบเขตอ านาจหน้าที่ในการปฏิบตัิงานชดัเจนตามกรอบของกฎหมาย (�̅� = 4.03, S.D. = 0.71) และ
องคก์รมกีารปรบัปรุงกฎหมาย ระเบยีบ ขอ้บงัคบัใหท้นัสมยั เหมาะสมกบัสถานการณ์ (�̅� = 3.98, S.D. = 0.68) 
ตามล าดบั  
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ส่วนท่ี 3. ผลการวิจยัระดบัปัจจยัหลกัธรรมาภิบาล 

ตารางท่ี 8  แสดงค่าเฉลีย่และสว่นเบีย่งเบนมาตรฐานปัจจยัหลกัธรรมาภบิาล จ าแนกตามรายดา้น 

ปัจจยัหลกัธรรมาภิบาล �̅� S.D. ระดบั ล าดบั 
ดา้นหลกันิตธิรรม  4.05 0.60 มาก 6 
ดา้นหลกัคุณธรรม  4.22 0.60 มากทีส่ดุ 2 
ดา้นหลกัความโปร่งใส  4.16 0.64 มาก 3 
ดา้นหลกัการมสีว่นร่วม  4.12 0.68 มาก 4 
ดา้นหลกัความรบัผดิชอบ  4.27 0.58 มากทีส่ดุ 1 
ดา้นหลกัความคุม้ค่า 4.10 0.62 มาก 5 

รวม 4.15 0.55 มาก  
  

 จากตารางที ่8 ปัจจยัหลกัธรรมาภบิาล โดยรวมมคีะแนนเฉลีย่อยู่ในระดบัมาก (�̅� = 4.15, S.D. = 0.55) 
เมื่อพจิารณาเป็นรายดา้น พบว่า ดา้นหลกัความรบัผดิชอบมคีะแนนเฉลีย่สงูที่สุด (�̅� = 4.27, S.D. = 0.58) 
รองลงมาคอืดา้นหลกัคุณธรรม (�̅� = 4.22, S.D. = 0.60) ดา้นหลกัความโปร่งใส (�̅� = 4.16, S.D. = 0.64) และ
ดา้นหลกัการมสีว่นร่วม (�̅� = 4.12, S.D. = 0.68) ตามล าดบั 
 

ส่วนท่ี 4. ผลการวิจยัระดบัประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการปฏิบติังาน 

ตารางท่ี 9  แสดงค่าเฉลีย่และสว่นเบีย่งเบนมาตรฐานของประสทิธภิาพในการปฏบิตังิาน จ าแนกตามรายดา้น 

ประสิทธิภาพในการปฏิบติังาน �̅� S.D. ระดบั ล าดบั 
การบรหิารอย่างมอือาชพี 4.18 0.64 มาก 1 
การมมีาตรฐานและตวัชีว้ดัผล 3.99 0.68 มาก 5 
มุ่งผลสมัฤทธิต่์อภารกจิของรฐั 4.12 0.61 มาก 2 
การทบทวนปรบัปรุงภารกจิ 4.06 0.63 มาก 3 
การมุ่งเน้นความประหยดัและความคุม้ค่า 4.03 0.64 มาก 4 

รวม 4.08 0.57 มาก  
  

 จากตารางที่ 9 ระดบัประสทิธภิาพในการปฏบิตัิงานของบุคลากรภายใต้กรอบการบรหิารภาครฐั
แนวใหม่ โดยรวมมคีะแนนเฉลี่ยอยู่ในระดบัมาก (�̅� = 4.08, S.D. = 0.57) เมื่อพจิารณาเป็นรายด้าน พบว่า 
การบรหิารอย่างมอือาชพีมคีะแนนเฉลีย่สงูทีสุ่ด (�̅� = 4.18, S.D. = 0.64) รองลงมาคอืมุ่งผลสมัฤทธิต่์อภารกจิ
ของรฐั (�̅� = 4.12, S.D. = 0.61) และการทบทวนปรบัปรุงภารกจิ (�̅� = 4.06, S.D. = 0.63) ตามล าดบั 
 

ตารางท่ี 10  แสดงค่าเฉลีย่และสว่นเบีย่งเบนมาตรฐานประสทิธผิลในการปฏบิตังิาน จ าแนกตามรายดา้น 

ประสิทธิผลในการปฏิบติังาน �̅� S.D. ระดบั ล าดบั 
คุณภาพการท างาน 4.13 0.60 มาก 1 
ผลการด าเนินงาน 4.12 0.60 มาก 2 

รวม 4.13 0.58 มาก  
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 จากตารางที ่10 ระดบัประสทิธผิลในการปฏบิตังิานของบุคลากร ภายใตก้รอบการบรหิารภาครฐัแนวใหม่ 
โดยรวมมคีะแนนเฉลี่ยอยู่ในระดบัมาก (�̅� = 4.13, S.D. = 0.58) เมื่อพจิารณาเป็นรายด้าน พบว่า คุณภาพการ
ท างานมคีะแนนเฉลีย่สงูทีส่ดุ (�̅� = 4.13, S.D. = 0.60) รองลงมาคอืผลการด าเนินงาน (�̅� = 4.12, S.D. = 0.60) 
ตามล าดบั 
 

การทดสอบสมมุติฐาน 

 สมมุติฐานการวิจยัท่ี 1 ปัจจยัส่วนบุคคล ได้แก่ เพศ อายุ ระดบัการศกึษา ประเภทต าแหน่ง และ
อายุการท างาน มคีวามสมัพนัธก์บัประสทิธภิาพการปฏบิตังิานของบุคลากรภายใต้กรอบการบรหิารจดัการภาครฐั
แนวใหม่ของกรมอุตสาหกรรมพืน้ฐานและการเหมอืงแร่ 
 

ตารางท่ี 11  แสดงผลการวจิยัปัจจยัส่วนบุคคลที่มคีวามสมัพนัธก์บัประสทิธภิาพการปฏบิตังิานของบุคลากร
ภายใตก้รอบการบรหิารจดัการภาครฐัแนวใหม่ 

ปัจจยัส่วนบุคคล  𝒙𝟐 df Sig. 
เพศ 7.727a 3 .052 
อาย ุ 15.686a 9 .074 
ระดบัการศกึษา 10.929a 9 .281 
ประเภทต าแหน่ง 3.493a 6 .745 
อายุการท างาน 7.381a 9 .597 

  

 จากตารางที่ 11 จากผลการค านวณปัจจยัส่วนบุคคล พบว่า ด้านเพศมีค่า 𝒙𝟐= 7.727, df = 3,  
Sig. = 0.052 ด้านอายุมคี่า 𝒙𝟐= 15.686, df = 9, Sig. = 0.074 ด้านระดบัการศึกษามคี่า 𝒙𝟐= 10.929, df = 9, 
Sig. = 0.281 ด้านประเภทต าแหน่งมีค่า 𝒙𝟐= 3.493, df = 6, Sig. = 0.745 และด้านอายุการท างานมีค่า  
𝒙𝟐= 7.381, df = 9, Sig. = 0.597 ซึ่งค่า Sig. ที่ค านวนได้มีค่าเกิน 0.05 ดงันัน้ ปัจจยัส่วนบุคคลด้านเพศ 
ระดบัการศกึษา ประเภทต าแหน่ง และอายุการท างาน จงึไม่มคีวามสมัพนัธก์บัประสทิธภิาพการปฏบิตัิงาน
ของบุคลากรภายใตก้รอบการบรหิารจดัการภาครฐัแนวใหม่ อย่างมนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 

 สมมุติฐานการวิจยัท่ี 2 ปัจจยัส่วนบุคคล ได้แก่ เพศ อายุ ระดบัการศกึษา ประเภทต าแหน่ง และ
อายุการท างาน มคีวามสมัพนัธก์บัประสทิธผิลการปฏบิตังิานของบุคลากรภายใตก้รอบการบรหิารจดัการภาครฐั
แนวใหม่ของกรมอุตสาหกรรมพืน้ฐานและการเหมอืงแร่ 
 

ตารางท่ี 12  แสดงผลการวิจยัปัจจยัส่วนบุคคลที่มคีวามสมัพนัธ์กบัประสทิธผิลการปฏิบตัิงานของบุคลากร
ภายใตก้รอบการบรหิารจดัการภาครฐัแนวใหม่ 

ปัจจยัส่วนบุคคล  𝒙𝟐 df Sig. 
เพศ 2.102a 3 .551 
อาย ุ 14.673a 9 .100 
ระดบัการศกึษา 11.615a 9 .236 
ประเภทต าแหน่ง 2.170a 6 .903 
อายุการท างาน 12.095a 9 .208 
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 จากตารางที ่12 จากผลการค านวณปัจจยัสว่นบุคคล พบว่า ดา้นเพศมคี่า 𝒙𝟐= 2.102, df = 3, Sig. = 0.551 
ด้านอายุมคี่า 𝒙𝟐= 14.673, df = 9, Sig. = 0.100 ด้านระดบัการศกึษามคี่า 𝒙𝟐= 11.615, df = 9, Sig. = 0.236 
ดา้นประเภทต าแหน่งมคี่า 𝒙𝟐= 2.170, df = 6, Sig. = 0.903 และดา้นอายุการท างานมคี่า 𝒙𝟐= 12.095, df = 9, 
Sig. = 0.208 ซึง่ค่า Sig. ทีค่ านวนไดม้คี่าเกนิ 0.05 ดงันัน้ ปัจจยัสว่นบุคคลดา้นเพศ ระดบัการศกึษา ประเภท
ต าแหน่ง และอายุการท างาน จงึไม่มคีวามสมัพนัธก์บัประสทิธผิลการปฏบิตังิานของบุคลากร ภายใต้กรอบ
การบรหิารจดัการภาครฐัแนวใหม่ อย่างมนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 

 สมมุติฐานการวิจยัท่ี 3 ปัจจยัองคก์ร ไดแ้ก่ ดา้นบุคลากร ดา้นนโยบาย ดา้นงบประมาณ ดา้นดจิทิลั 
และดา้นกฎ ระเบยีบ และกฎหมายทีเ่กีย่วขอ้ง มคีวามสมัพนัธก์บัปัจจยัของหลกัธรรมาภบิาล ในการปฏบิตังิาน
ของบุคลากรภายใตก้รอบการบรหิารจดัการภาครฐัแนวใหม่ของกรมอุตสาหกรรมพืน้ฐานและการเหมอืงแร่ 

ตารางท่ี 13  แสดงความสมัพนัธร์ะหว่างปัจจยัองคก์รกบัปัจจยัหลกัธรรมาภบิาล  

ปัจจยัองคก์ร หลกัธรรมาภิบาล 
สมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ ์(r) Sig. ระดบั 

ดา้นบุคลากร  .512** .000 ปานกลาง 
ดา้นนโยบาย .630** .000 สงู 
ดา้นงบประมาณ  .662** .000 สงู 
ดา้นดจิทิลั  .648** .000 สงู 
ดา้นกฎ ระเบยีบและกฎหมายทีเ่กีย่วขอ้ง .694** .000 สงู 

**มนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.01 
  

 จากตารางที ่13 การวเิคราะหห์าความสมัพนัธร์ะหว่างปัจจยัองคก์รกบัปัจจยัหลกัธรรมาภบิาล พบว่า ปัจจยั
องคก์รดา้นกฎ ระเบยีบและกฎหมายทีเ่กีย่วขอ้ง ดา้นงบประมาณ ดา้นดจิทิลั และดา้นนโยบายมคีวามสมัพนัธ์
อยู่ในระดบัสงู และเป็นไปในทศิทางเดยีวกนักบัปัจจยัหลกัธรรมาภบิาล สว่นปัจจยัองคก์รดา้นบุคลากรมคีวามสมัพนัธ์
อยู่ในระดบัปานกลาง และเป็นไปในทศิทางเดยีวกนักบัปัจจยัหลกัธรรมาภบิาล อย่างมนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.01 

 สมมุติฐานการวิจยัท่ี 4 ปัจจยัองคก์ร ไดแ้ก่ ดา้นบุคลากร ดา้นนโยบาย ดา้นงบประมาณ ดา้นดจิทิลั 
และดา้นกฎ ระเบยีบ และกฎหมายทีเ่กีย่วขอ้ง มคีวามสมัพนัธก์บัประสทิธภิาพในการปฏบิตังิานของบุคลากร
ภายใตก้รอบการบรหิารจดัการภาครฐัแนวใหม่ของกรมอุตสาหกรรมพืน้ฐานและการเหมอืงแร่ 

ตารางท่ี 14  แสดงความสมัพนัธร์ะหว่างปัจจยัองคก์รกบัประสทิธภิาพการปฏบิตังิานของบุคลากรภายใต้กรอบ
การบรหิารจดัการภาครฐัแนวใหม่ 

ปัจจยัองคก์ร ประสิทธิภาพในการปฏิบติังานของบุคลากร 
สมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ ์(r) Sig. ระดบั 

ดา้นบุคลากร  .547** .000 ปานกลาง 
ดา้นนโยบาย .616** .000 สงู 
ดา้นงบประมาณ  .619** .000 สงู 
ดา้นดจิทิลั  .714** .000 สงู 
ดา้นกฎ ระเบยีบและกฎหมายทีเ่กีย่วขอ้ง .672** .000 สงู 

**มนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.01 
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 จากตารางที่ 14 การวเิคราะห์หาความสมัพนัธ์ระหว่างปัจจยัองค์กรกบัประสทิธภิาพในการปฏบิตังิาน
ของบุคลากรภายใต้กรอบการบรหิารจดัการภาครฐัแนวใหม่ พบว่า ปัจจยัองคก์รดา้นดจิทิลั ดา้นกฎ ระเบยีบ
และกฎหมายทีเ่กีย่วขอ้ง ดา้นงบประมาณ และดา้นนโยบายมคีวามสมัพนัธอ์ยู่ในระดบัสงู และเป็นไปใน
ทศิทางเดยีวกนักบัประสทิธภิาพการปฏบิตังิานของบุคลากร ส่วนปัจจยัองคก์รดา้นบุคลากรมคีวามสมัพนัธ์
อยู่ในระดบัปานกลาง และเป็นไปในทศิทางเดยีวกนักบัประสทิธภิาพการปฏบิตังิานของบุคลากร อย่างมี
นยัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.01 

 สมมุติฐานการวิจยัท่ี 5 ปัจจยัองคก์ร ไดแ้ก่ ดา้นบุคลากร ดา้นนโยบาย ดา้นงบประมาณ ดา้นดจิทิลั 
และดา้นกฎ ระเบยีบ และกฎหมายทีเ่กีย่วขอ้ง มคีวามสมัพนัธก์บัประสทิธผิลในการปฏบิตังิานของบุคลากร
ภายใตก้รอบการบรหิารจดัการภาครฐัแนวใหม่ของกรมอุตสาหกรรมพืน้ฐานและการเหมอืงแร่ 

ตารางท่ี 15  แสดงความสมัพนัธร์ะหว่างปัจจยัองคก์รกบัประสทิธผิลในการปฏบิตังิานของบุคลากรภายใตก้รอบ
การบรหิารจดัการภาครฐัแนวใหม่ 

ปัจจยัองคก์ร ประสิทธิผลในการปฏิบติังานของบุคลากร 
สมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ ์(r) Sig. ระดบั 

ดา้นบุคลากร  .539** .000 ปานกลาง 
ดา้นนโยบาย .563** .000 ปานกลาง 
ดา้นงบประมาณ  .561** .000 ปานกลาง 
ดา้นดจิทิลั  .616** .000 สงู 
ดา้นกฎ ระเบยีบและกฎหมายทีเ่กีย่วขอ้ง .649** .000 สงู 

**มนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.01 
 

  จากตารางที ่15 การวเิคราะหห์าความสมัพนัธร์ะหว่างปัจจยัองคก์รกบัประสทิธผิลในการปฏบิตังิาน
ของบุคลากรภายใต้กรอบการบรหิารจดัการภาครฐัแนวใหม่ พบว่า ปัจจยัองคก์รดา้นนโยบาย ดา้นงบประมาณ 
และด้านบุคลากรมีความสัมพันธ์อยู่ในระดับปานกลาง และเป็นไปในทิศทางเดียวกันกับประสิทธิผล 
การปฏิบตัิงานของบุคลากร ส่วนปัจจยัองค์กรด้านกฎ ระเบียบและกฎหมายที่เกี่ยวข้อง  และด้านดิจิทัล 
มคีวามสมัพนัธอ์ยู่ในระดบัสงู และเป็นไปในทศิทางเดยีวกนักบัประสทิธผิลการปฏบิตังิานของบุคลากร อย่างมี
นยัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.01 

 สมมุติฐานการวิจยัท่ี 6 ปัจจยัหลกัธรรมาภบิาลมคีวามสมัพนัธก์บัประสทิธภิาพการปฏบิตังิานของ
บุคลากรภายใตก้รอบการบรหิารจดัการภาครฐัแนวใหม่ของกรมอุตสาหกรรมพืน้ฐานและการเหมอืงแร่ 

ตารางท่ี 16  แสดงความสมัพนัธ์ระหว่างปัจจยัหลักธรรมาภิบาลกบัประสิทธิภาพในการปฏิบตัิงานของ
บุคลากรภายใตก้รอบการบรหิารจดัการภาครฐัแนวใหม่ 

หลกัธรรมาภิบาล ประสิทธิภาพในการปฏิบติังานของบุคลากร 
สมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ ์(r) Sig. ระดบั 

หลกันิตธิรรม .669** .000 สงู 
หลกัคุณธรรม .719** .000 สงู 
หลกัความโปร่งใส .756** .000 สงู 
หลกัการมสีว่นร่วม .732** .000 สงู 
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ตารางท่ี 16  แสดงความสมัพนัธ์ระหว่างปัจจยัหลักธรรมาภิบาลกบัประสิทธิภาพในการปฏิบตัิงานของ
บุคลากรภายใตก้รอบการบรหิารจดัการภาครฐัแนวใหม่ (ต่อ) 

หลกัธรรมาภิบาล ประสิทธิภาพในการปฏิบติังานของบุคลากร 
สมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ ์(r) Sig. ระดบั 

หลกัความรบัผดิชอบ .748** .000 สงู 
หลกัความคุม้ค่า .805** .000 สงูมาก 

**มนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.01 
 

 จากตารางที่ 16 การวิเคราะห์หาความสมัพนัธ์ระหว่างปัจจยัหลกัธรรมาภิบาลกบัประสทิธิภาพในการ
ปฏบิตัิงานของบุคลากรภายใต้กรอบการบรหิารจดัการภาครฐัแนวใหม่ พบว่า ปัจจยัหลกัธรรมาภิบาลด้านหลกั
ความโปร่งใส ด้านหลกัความรับผิดชอบ ด้านหลกัการมีส่วนร่วม  ด้านหลกัคุณธรรม และด้านหลักนิติธรรม 
มคีวามสมัพนัธ์อยู่ในระดบัสูง และเป็นไปในทศิทางเดยีวกนักบัประสทิธิภาพการปฏบิตัิงานของบุคลากร ส่วน
ปัจจยัหลกัธรรมาภบิาลด้านหลกัความคุม้ค่ามคีวามสมัพนัธอ์ยู่ในระดบัสูงมาก และเป็นไปในทศิทางเดยีวกนักบั
ประสทิธภิาพการปฏบิตังิานของบุคลากร อย่างมนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.01 

 สมมุติฐานการวิจยัท่ี 7 ปัจจยัหลกัธรรมาภิบาลมคีวามสมัพนัธก์บัประสทิธผิลการปฏบิตัิงานของ
บุคลากรภายใตก้รอบการบรหิารจดัการภาครฐัแนวใหม่ของกรมอุตสาหกรรมพืน้ฐานและการเหมอืงแร่ 
 

ตารางท่ี 17  แสดงความสมัพนัธร์ะหว่างปัจจยัหลกัธรรมาภบิาลกบัประสทิธผิลในการปฏบิตังิานของบุคลากร
ภายใตก้รอบการบรหิารจดัการภาครฐัแนวใหม่ 

หลกัธรรมาภิบาล ประสิทธิผลในการปฏิบติังานของบุคลากร 
สมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ ์(r) Sig. ระดบั 

หลกันิตธิรรม .611** .000 สงู 
หลกัคุณธรรม .591** .000 ปานกลาง 
หลกัความโปร่งใส .688** .000 สงู 
หลกัการมสีว่นร่วม .621** .000 สงู 
หลกัความรบัผดิชอบ .717** .000 สงู 
หลกัความคุม้ค่า .702** .000 สงู 

**มนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.01 
 

 จากตารางที ่17 การวเิคราะหห์าความสมัพนัธร์ะหว่างปัจจยัหลกัธรรมาภบิาลกบัประสทิธผิลในการ
ปฏบิตังิานของบุคลากรภายใต้กรอบการบรหิารจดัการภาครฐัแนวใหม่ พบว่า ปัจจยัหลกัธรรมาภิบาลดา้นหลกั
ความรบัผดิชอบ ด้านหลกัความคุ้มค่า ด้านหลกัความโปร่งใส ด้านหลกัการมสี่วนร่วม  และด้านหลกันิติธรรม  
มีความสัมพันธ์อยู่ในระดับสูง และเป็นไปในทิศทางเดียวกันกับประสิทธิผลการปฏิบัติงานของบุคลากร  
สว่นปัจจยัหลกัธรรมาภบิาลดา้นหลกัคุณธรรมมคีวามสมัพนัธอ์ยู่ในระดบัปานกลาง และเป็นไปในทศิทางเดยีวกนั
กบัประสทิธผิลการปฏบิตังิานของบุคลากร อย่างมนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.01 
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อภิปรายผล 

 ผลการวจิยัครัง้นี้ท าใหท้ราบว่า  

 1. ปัจจยัองค์กรในภาพรวมอยู่ในระดบัมาก (�̅� = 3.95, S.D. = 0.51) มคีวามสมัพนัธไ์ปในทศิทาง
เดยีวกนักบัหลกัธรรมาภบิาล โดยปัจจยัดา้นกฎ ระเบยีบ และกฎหมายทีเ่กีย่วขอ้งมผีลความสมัพนัธส์งูทีส่ดุ 
อยู่ในระดบัสงู (r = 0.694) รองลงมาคอืปัจจยัดา้นงบประมาณ (r = 0.662) ต่อมาคอืปัจจยัดา้นดจิทิลั (r = 0.648) 
ปัจจยัด้านนโยบาย (r = 0.630) ตามล าดบั ส่วนปัจจยัที่มผีลความสมัพนัธน้์อยที่สุดคอื ปัจจยัด้านบุคลากร  
(r = 0.512) อย่างมนีัยส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.01 สอดคล้องกบังานงานวจิยัของ ณัฐสุดา ปันเงนิ (2558) 
เรื่องปัจจยัที่มคีวามสมัพนัธ์กบัการบรหิารจดัการตามหลกัธรรมาภิบาลของส านักงานอยัการสูงสุด พบว่า 
ปัจจัยด้านองค์การโดยรวมมีความสัมพันธ์ทางบวกอยู่ ในระดับสูงกับการบริหารจัดการตามหลัก  
ธรรมาภิบาลโดยรวมของส านักงานอยัการสูงสุด ที่ระดบันัยส าคญัทางสถิต ิ0.01 เมื่อพจิารณาเป็นรายดา้น
และเรยีงล าดบัความสมัพนัธ์จากมากไปหาน้อย ด้านโครงสร้างองค์การ ( r = 0.818) ด้านการประสานงาน 
(r = 0.799) ดา้นภาวะผูน้ า (r = 0.629) และดา้นการกระจายอ านาจ (r = 0.480) ตามล าดบั 

 2. ปัจจัยองค์กรมีความสัมพันธ์ไปในทิศทางเดียวกันกับประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการ
ปฏิบตัิงาน โดยผลของความสมัพนัธ์อยู่ในระดบัสูงกบัประสทิธภิาพมคีวามสมัพนัธ์ (r = 0.714) และผลของ
ความสมัพนัธอ์ยู่ในระดบัสงูกบัประสทิธผิลมคีวามสมัพนัธ ์(r = 0.649) อย่างมนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.01 (Sig 
= 0.000) สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ ธนวรรธร ์สรุมรรคา (2564) เรื่องปัจจยัทีม่ผีลต่อความส าเรจ็ในการบรหิาร
จดัการภาครฐัแนวใหม่ กรณีศกึษา ส านกังานปลดักระทรวงอุตสาหกรรม พบว่า ปัจจยัเกีย่วกบัการบรหิารจดัการ
ภาครฐั (7S McKinsey) โดยรวมอยู่ในระดบัมาก เมื่อพจิารณาเป็นรายดา้น พบว่า ดา้นบุคลากร ควรเปิดโอกาสให้
บุคลากรได้มีส่วนร่วมในการขบัเคลื่อนนโยบายในด้านต่าง ๆ ด้านทักษะ ความรู้ ความสามารถ ควรพัฒนา
ศกัยภาพในด้านต่าง ๆ ให้แก่บุคลากร ด้านโครงสร้างองค์การ ควรทบทวนโครงสร้างภารกจิหรือเพื่อลดความ
ซ ้าซ้อนของอ านาจหน้าที่ ด้านกลยุทธ์องค์การ ผู้บริหารควรวางแผนจดัการด้านนวตักรรมให้มากขึ้นเพื่ อให้
สอดคลอ้งกบัการบรหิารจดัการภาครฐัแนวใหม่ ดา้นรูปแบบการบรหิาร ควรปรบัรูปแบบการบรหิารใหท้นัต่อการ
เปลี่ยนแปลง ด้านระบบการปฏบิตัิงาน ควรเชื่อมโยงขอ้มูลในองค์กรให้มฐีานขอ้มูลเดยีวกนัเพื่อลดขัน้ตอนการ
ท างาน และดา้นค่านิยมร่วม สรา้งความสมัพนัธภ์าพระหว่างผูบ้รหิารกบับุคลากรผูป้ฏบิตังิานใหส้ามารถเขา้ถงึกนั
ไดม้ากขึน้ นอกจากนี้ยงัสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ ธษิณารนิทร เหลอืงจริโชตกิาล (2565) เรื่องการบรหิารจดัการ
ภาครฐัแนวใหม่กบัการจดับรกิารสาธารณะของเทศบาลในจงัหวดัชุมพร พบว่า ปัจจยัการบรหิารจดัการภาครฐัแนว
ใหม่มีความสมัพนัธ์กบัการจดับริการสาธารณะของเทศบาลในจงัหวดัชุมพรอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติที่ระดบั 
ไม่เกนิ 0.01 โดยมขีอ้เสนอแนะว่า เทศบาลควรบูรณาการการท างานร่วมกบัทุกภาคส่วนในพื้นที่เพื่อลดความ
ซ ้าซ้อนในการให้บรกิารกบัหน่วยงานภาครฐัในพืน้ที ่และก าหนดเป้าหมายและตวัชีว้ดัในการใหบ้รกิารทีช่ดัเจน 
ตลอดจนลดขัน้ตอนในการใหบ้รกิารประชาชนและน าเทคโนโลยสีมยัใหม่มาให้บรกิาร และสอดคล้องกบังานวจิยั
ของ สุภาพร พลิาโท (2564) เรื่องบรหิารงานบุคลากรภายใต้กรอบการบรหิารงานภาครฐัแนวใหม่ของส านักงาน
เลขาธกิารส านักงานอยัการสูงสุด พบว่า ปัจจยัด้านองค์กรที่ส่งผลต่อการบรหิารงานบุคลากรภายใต้กรอบการ
บรหิารงานภาครฐัแนวใหม่ จ านวน 4 ด้าน ได้แก่ ด้านบุคลากร ด้านนโยบาย ด้านงบประมาณ และด้านระเบยีบ 
ค าสัง่ อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05 โดยปัจจยัด้านองค์กรมีความสมัพนัธ์ในทิศทางเดียวกนักบัการ
บรหิารงานบุคลากรภายใต้กรอบการบรหิารงานภาครฐัแนวใหม่ และปัจจยัดา้นองคก์รยงัส่งผลต่อการบรหิารงาน
ภาครฐัแนวใหม่ 
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 3. ปัจจัยหลักธรรมาภิบาล โดยรวมมีคะแนนเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ( �̅� = 4.15, S.D. = 0.55)  
มีความสัมพันธ์ไปในทิศทางเดียวกันกับประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการปฏิบัติงาน โดยผลของ
ความสมัพนัธ์อยู่ในระดบัสูงมากกบัประสทิธภิาพมคีวามสมัพนัธ ์(r = 0.805) และผลของความสมัพนัธอ์ยู่ใน
ระดบัสูงกบัประสทิธผิล มีความสมัพนัธ์ (r = 0.717) อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.01 (Sig = 0.000) 
สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ ศรินินัท ์ทพิยเ์จรญิ (2555) เรื่องธรรมาภบิาลกบัการบรหิารจดัการภาครฐัแนวใหม่
ในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นไทย พบว่า หลกัธรรมาภบิาลมผีลต่อผลสมัฤทธิใ์นการน าแนวคดิการบรหิาร
จดัการภาครฐัแนวใหม่ไปปฏบิตัใินองคก์ารบรหิารส่วนจงัหวัด อย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.01 โดยมี
ขอ้เสนอแนะว่า การบรหิารจดัการภาครฐัแนวใหม่ ควรใช้หลกัธรรมาภิบาลเป็นกรอบในการบรหิารจดัการ
องค์กร และมุ่งให้ความส าคญักบัการมสี่วนร่วมของประชาชนหรอืผู้ที่มสี่วนได้ส่วนเสยี  และสอดคล้องกบั
งานวจิยัของ ศยาภรณ์ มแีสงแก้ว (2565) เรื่องการจดัการภาครฐัแนวใหม่และหลกัธรรมาภิบาลที่ส่งผลต่อ
ประสทิธผิลการบรหิารงานของเทศบาลต าบลในจงัหวดัเพชรบรูณ์ พบว่า ปัจจยัหลกัธรรมาภบิาล ไดแ้ก่ หลกัการ
มสี่วนร่วม และหลกัประสทิธภิาพ ส่งผลต่อประสทิธผิลการบรหิารงานของเทศบาลต าบลในจงัหวดัเพชรบูรณ์  
ที่ระดบันัยส าคญัทางสถิติ 0.05 โดยมีข้อเสนอแนะว่า ควรพฒันาองค์กรให้มขีดีสมรรถนะสูงและทนัสมยั 
โดยน าหลกัประสทิธภิาพและหลกัการมสีว่นร่วมเป็นแนวทางในการเพิม่ประสทิธผิลการบรหิารงาน 
 

ข้อเสนอแนะส าหรบังานวิจยั 

 จากผลการวจิยัระดบัปัจจยัองคก์รพบว่าโดยรวมมคี่าเฉลี่ยอยู่ ในระดบัมาก เมื่อพจิารณาปัจจยั
องค์กรโดยจ าแนกเป็นรายด้าน ปัจจัยด้านดิจิทลัมีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด โดยรวมอยู่ในระดับมาก และเมื่อ
พิจารณาปัจจยัด้านดจิทิลัโดยจ าแนกเป็นรายขอ้ พบว่าการมอีุปกรณ์และเทคโนโลยทีี่มคีุณภาพ ทนัสมยั 
เพยีงพอต่อการใชง้าน มคี่าเฉลีย่น้อยทีส่ดุ ดงันัน้ จงึมขีอ้เสนอแนะ ดงันี้ 
 1. ควรจดัใหม้อีุปกรณ์และเทคโนโลยสีารสนเทศที่มคีุณภาพ และมปีรมิาณเพยีงพอต่อการใชง้าน 
เพื่อใหก้ารปฏบิตังิานของบุคลากรเกดิประสทิธภิาพและประสทิธผิลมากยิง่ขึน้ 
 2. ส่งเสริมให้มีการน านวัตกรรมทางด้านดิจิทัลสมัยใหม่มาใช้ในการเชื่อมโยงฐานข้อมูลระหว่าง
หน่วยงานในองคก์ร เพื่อลดขัน้ตอนและระยะเวลาการท างานของบุคลากรใหม้ปีระสทิธภิาพมากยิง่ขึน้  
 

ข้อเสนอแนะในการท าวิจยัครัง้ต่อไป 

 1. ในการวจิยัครัง้นี้เป็นการวจิยัเชงิปรมิาณ (Quantitative Research) ใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือ
เกบ็รวบรวมขอ้มูล ในการศกึษาครัง้ต่อไปควรใช้วธิกีารวจิยัแบบผสมสาน (Mixed Methods research) โดยน า
เครื่องมือการสมัภาษณ์ผู้บริหารและบุคลากรกรมอุตสาหกรรมพื้นฐานและการเหมืองแร่ และข้อมูลเอกสาร 
ทีค่รอบคลุมในทุกมติ ิ
 2. ในการวจิยัครัง้ต่อไปควรศกึษาปัจจยัในดา้นอื่น ๆ อาท ิปัจจยัดา้นสิง่แวดลอ้ม ปัจจยัดา้นแรงจงูใจ 
และปัจจยัจากเครื่องมอืนวตักรรมทางการบรหิารในมติอิื่น ๆ ทีส่่งผลต่อประสทิธภิาพและประสทิธผิลในการ
ปฏบิตัิงานของบุคลากรภายใต้กรอบการบรหิารงานภาครฐัแนวใหม่ของกรมอุตสาหกรรมพื้นฐานและการ
เหมอืงแร่ 
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