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บทคดัย่อ 

 การวจิยัน้ีมวีตัถุประสงคเ์พื่อศกึษาปัจจยัทีส่ง่ผลต่อการเกษยีณอายุราชการก่อนกาํหนดของ

ขา้ราชการศาลยตุธิรรม มดีว้ยกนั 6 ดา้น ไดแ้ก่ 1) ดา้นค่าตอบแทน เงนิเดอืนและสวสัดกิาร 2) ดา้นลกัษณะ

งาน 3) ดา้นสขุภาพ ครอบครวั 4) ดา้นความสมัพนัธก์บัผูบ้งัคบับญัชา เพื่อนร่วมงาน 5) ดา้นการไดร้บัการ

ยอมรบันบัถอื 6) ดา้นความมัน่คงในงาน รวมถงึขอ้เสนอแนะต่อหน่วยงานในการปรบัปรุงคุณภาพชวีติ    

ตามการเกษยีณอายุราชการก่อนกาํหนดของขา้ราชการศาลยตุธิรรม ซึง่เป็นการวจิยัเชงิคุณภาพโดยใชว้ธิี

วจิยัเอกสารและการวจิยัสนาม ในสว่นของการวจิยัสนามใชก้ารสมัภาษณ์แบบมโีครงสรา้งจากผูใ้หข้อ้มลู

สาํคญั จาํนวน 10 คน ผลการวจิยัพบว่า ปัจจยัทีส่ง่ผลต่อการเกษยีณอายุราชการก่อนกาํหนดของขา้ราชการ

ศาลยุตธิรรม ม ี3 ดา้น คอื 1) ดา้นค่าตอบแทน เงนิเดอืนและสวสัดกิาร สาเหตุเพราะสทิธปิระโยชน์ดา้นเงนิ   

ตอบแทนมาตรการหรอืเงนิกอ้นชดเชย จาํนวน 15 เท่าของเงนิเดอืน 2) ดา้นลกัษณะงาน เน่ืองจากมกีารนํา

เทคโนโลยสีมยัใหม่เขา้มาสนบัสนุนการทาํงานทาํใหไ้ม่สามารถปรบัตวัใหเ้ขา้ระบบทีม่กีารเปลีย่นแปลง

ตลอดเวลาและยงัคงทาํงานควบคู่กบัระบบเดมิซึง่เป็นการเพิม่ภาระขัน้ตอนในการปฏบิตังิาน 3) ดา้นสขุภาพ 

ครอบครวั เมื่ออายุเพิม่ขึน้จะมโีรคประจาํตวัและเกดิความเจบ็ป่วยไดง้่ายซึง่เป็นอุปสรรคต่อการปฏบิตังิาน 

และหากคนในครอบครวัเจบ็ป่วยมคีวามจาํเป็นตอ้งลางานเพื่อไปดแูลหรอืตอ้งพาไปพบแพทย ์ขอ้เสนอแนะ

ในการปรบัปรุงคุณภาพชวีติตามเกษยีณอายุราชการก่อนกาํหนดควรมกีารพฒันาคุณภาพชวีติดา้นการเตรยีม

ความพรอ้มก่อนการเกษยีณ แนวทางสาํหรบัการใชช้วีติหลงัเกษยีณและพฒันาคุณภาพชวีติดา้นสขุภาพ 
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บทนํา 

มนุษยน์บัเป็นองคป์ระกอบทีส่าํคญัอย่างยิง่ต่อองคก์รสามารถสรา้งประโยชน์นานปัการใหแ้ก่องคก์ร

ไดอ้ย่างมหาศาลและทาํใหอ้งคก์รบรรลุเป้าหมายอย่างมปีระสทิธภิาพ ปัจจยัดา้นบุคลากรหรอืผูป้ฏบิตังิาน  

จงึเป็นปัจจยัสาํคญัทีส่ดุในบรรดาทรพัยากรทัง้หมดเพราะสามารถจดัการหรอืหาวธิทีีจ่ะดาํเนินการใหอ้งคก์ร

บรรลุเป้าหมายอย่างมปีระสทิธภิาพ บุคลากรทีม่คุีณภาพทีป่ฏบิตังิานในองคก์รเป็นสิง่ทีม่คุีณค่าทีอ่งคก์ร

จะตอ้งรกัษาไวเ้พราะบคุคลเหล่านัน้ลว้นมคีวามรู ้ความสามารถ และศกัยภาพทีอ่งคก์รจะตอ้งคน้หาเพื่อนํามา

สรา้งประโยชน์ใหแ้ก่องคก์รเพราะบุคคลนัน้ยิง่นบัวนัยิง่เพิม่ค่าเพิม่ราคา นอกจากน้ีการปฏบิตังิานในองคก์ร

จะเกดิประสทิธภิาพสงูสดุเมื่อผูป้ฏบิตังิานมคีวามพงึพอใจในการทาํงาน มคีวามสขุในการดาํเนินชวีติ        

ในองคก์รและการไดร้บัการยอมรบัจากผูบ้งัคบับญัชาและเพื่อนร่วมงาน ดงันัน้ ทรพัยากรมนุษยจ์งึเป็นปัจจยั

สาํคญัทีม่สีว่นกาํหนดความสาํเรจ็หรอืความลม้เหลวขององคก์รโดยเฉพาะทรพัยากรทีม่คุีณภาพนัน้มจีาํกดั 

องคก์รจาํเป็นตอ้งรกัษาเอาไวเ้พือ่ประสทิธภิาพขององคก์ร ในขณะเดยีวกนัควรมกีารพฒันาปรบัปรุง       

การปฏบิตังิานของบุคลากรซึง่ยงัดอ้ยประสทิธภิาพอยู่ใหด้ขี ึน้รวมทัง้กระตุน้ใหบุ้คลากรไดพ้ฒันาตวัเอง  

อย่างสมํ่าเสมอเพื่อเพิม่พนูความรูแ้ละศกัยภาพในการปฏบิตังิานพรอ้มปรบัใหท้นักบัการเปลีย่นแปลงระบบ

ราชการสมยัใหม่ การพฒันาบุคลากรใหท้นัต่อการเปลีย่นแปลงจงึเป็นปัจจยัสาํคญัทีจ่ะชว่ยใหอ้งคก์รสามารถ

ขบัเคลื่อนไปสูค่วามสาํเรจ็  

การพฒันาประเทศภายใตค้วามทา้ทายและการเปลีย่นแปลงทีเ่กดิขึน้อย่างรวดเรว็โดยเฉพาะ   

อย่างยิง่การเปลีย่นกระบวนทศัน์ของการพฒันาทีต่อ้งเน้นใหบ้คุลากรภาครฐัเรยีนรูแ้ละพฒันาตนเองการสรา้ง

ระบบนิเวศทีส่ง่เสรมิใหเ้กดิการเรยีนรูแ้ละพฒันาทีย่ดืหยุ่น ต่อเน่ือง รวมถงึการนําเทคโนโลยดีจิทิลัมาใชใ้น

กระบวนการเรยีนรูแ้ละพฒันาเพื่อเร่งการเสรมิสรา้งศกัยภาพและประสทิธภิาพการทาํงานของบุคลากรภาครฐั 

ตามแผนแมบ่ทภายใตยุ้ทธศาสตรช์าต ิ(พ.ศ. 2561 – 2580) เน้นการสรา้งและพฒันาบุคลากรภาครฐัใหม้ี

ความรูค้วามสามารถและสมรรถนะสงูมทีกัษะการคดิวเิคราะหแ์ละการปรบัตวัใหท้นัต่อการเปลีย่นแปลง 

ทกัษะการใชภ้าษาองักฤษและภาษาทีส่าม ทกัษะดา้นดจิทิลั ประกอบกบั มตคิณะรฐัมนตร ีเมื่อวนัที ่26 

กนัยายน 2560 เหน็ชอบใหข้า้ราชการและบุคลากรภาครฐัเร่งพฒันาตนเองและสนบัสนุนการพฒันาผูอ้ื่นอย่าง

ต่อเน่ืองเพื่อใหม้ทีกัษะดา้นดจิทิลัในระดบัทีส่ามารถนําเทคโนโลยดีจิทิลัทีท่นัสมยัมาใชใ้นการปฏบิตังิานให้

เกดิประโยชน์สงูสดุและสามารถสรา้งนวตักรรมการทาํงานหรอืการใหบ้รกิารภาครฐัทีท่นัสมยั (คู่มอืการพฒันา

บุคลากรศาลยุตธิรรมตามแนวทางการพฒันาบุคลากรภาครฐั พ.ศ. 2563 – 2565, หน้า 2)  

อย่างไรกต็าม บุคลากรทีป่ฏบิตังิานในองคก์รทีอ่ยู่ในช่วงวยัก่อนเกษยีณอายุราชการหรอือายุ

ระหว่าง 55 – 60 ปี ซึง่อยูใ่นสภาวะทีส่ภาพดา้นร่างกายและจติใจเตรยีมพรอ้มเพื่อเขา้สูก่ารเกษยีณอายุ    

ซึง่อาจสง่ผลต่อการทาํงานในปัจจุบนั เน่ืองจากบุคลากรมอีายมุากขึน้ไม่สามารถปรบัตวัใหท้นัต่อระบบ

เทคโนโลยทีีท่นัสมยัทาํใหป้ระสทิธภิาพในการปฏบิตังิานลดลงและไม่สามารถปรบัตวัใหเ้ขา้กบัระบบราชการ

สมยัใหม่ Atchley Robert  (อา้งถงึใน อยทุธ ์ศรวีเิศษ, 2560, หน้า 36) การเกษยีณอายุก่อนกาํหนดแบบ

สมคัรใจ (Early Voluntary Retirement) เป็นการใหบุ้คลากรพน้จากงานเช่นเดยีวกบัการเกษยีณอาย ุ      

ตามกาํหนดโดยลดอายุเกษยีณทีก่าํหนดลงมาในระดบัทีน่ายจา้งเหน็ว่าเหมาะสมกบับุคลากรของตนอาจมี

กาํหนดระยะเวลาการทาํงานร่วมดว้ย ทัง้น้ี เพื่อตอ้งการลดอตัรากาํลงัหรอืเพื่อปลดถ่ายบุคลากรดว้ยการให้

บุคลากรลาออกดว้ยความเตม็ใจ 
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ดว้ยเทคโนโลยทีีม่กีารเปลีย่นแปลงอยู่ตลอดเวลา สาํนกังานศาลยุตธิรรมมนีโยบายขบัเคลื่อนองคก์ร

ในการเปลีย่นแปลงสูอ่งคก์รดทิลั (Digital Transformation) เพื่อใหบุ้คลากรมกีารพฒันาดา้นทกัษะดจิทิลัและ

ปรบัตวัเขา้สูยุ่คการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศมาประยุกตใ์ชเ้พือ่สนบัสนุนการทาํงานในทุกภารกจิหลกัของ

หน่วยงาน เช่น งานพจิารณาพพิากษาคด ีงานสนบัสนุนการพจิารณาพพิากษาคดแีละงานสาํนกังานเพื่อให้

ผูใ้ชบ้รกิารเขา้ถงึบรกิารศาลยุตธิรรมไดโ้ดยง่าย (Intuitive) ขอขอ้มลูเพยีงครัง้เดยีว (One-Time) บุคลากรมี

ความสะดวก รวดเรว็ในการทาํงาน (Convenience) ผูใ้ชบ้รกิารและบุคลากรมคีวามมัน่ใจ (Assurance) สง่ผล

ใหบุ้คลากรในองคก์รมคีวามจาํเป็นตอ้งพฒันาศกัยภาพตนเองเพื่อใหร้องรบัการทาํงานในยุคดจิทิลัใหเ้ขา้กบั

เทคโนโลยแีละนวตักรรมทีเ่กดิขึน้ อย่างไรกต็าม อาจมบีุคลากรบางคนทีไ่ม่สามารถปรบัตวัเขา้กบัระบบ

ราชการสมยัใหม่ได ้สง่ผลใหเ้ป็นอุปสรรคในการทาํงาน สงัวาล วรรณกุล (2544, หน้า 2-3) แผนพฒันา

เศรษฐกจิและสงัคมแหง่ชาต ิฉบบัที ่9 (พ.ศ. 2545 - 2549) จงูใจใหข้า้ราชการออกจากราชการก่อน

เกษยีณอายุเป็นมาตรการหน่ึงทีจ่ะทาํใหข้า้ราชการสามารถใชป้ระโยชน์จากกาํลงัพลไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ

สงูสดุภายใตข้อ้จาํกดัของการเพิม่อตัรากาํลงั จุดมุ่งหมายของการเกษยีณอายุราชการนัน้เพื่อใหผู้ส้งูอายุไดม้ี

โอกาสพกัแลว้ยงัเป็นการเปิดโอกาสใหค้นรุ่นใหมท่ีม่คีวามรูแ้ละสมรรถภาพสงู มโีอกาสกา้วหน้าและภาค

ราชการเองไดม้โีอกาสปรบัปรุงประสทิธภิาพการปฏบิตังิาน โดยการสรรหาคนใหมท่ีม่สีมรรถภาพทีด่กีว่ามา

ทาํหน้าทีแ่ทนซึง่จะเป็นปัจจยัสาํคญัทีจ่ะทาํใหภ้าคราชการมพีลงัในการดาํเนินงานใหบ้รรลุเป้าหมาย 

สาํนกังานศาลยุตธิรรมไดเ้ลง็เหน็ความสาํคญัของปัญหาดงักล่าวจงึไดด้าํเนินโครงการเกษยีณอายุก่อน

กาํหนดขึน้เพื่อเปิดโอกาสใหผู้ท้ีไ่ม่ประสงคร์บัราชการต่อไปออกจากระบบโดยสมคัรใจและเพือ่เป็นการถ่ายเท

บุคลากรเน้นกลุ่มเป้าหมายทีม่ปัีญหาสขุภาพเป็นสาํคญัหรอืไม่สามารถปรบัตวัเขา้กบัระบบราชการสมยัใหม่ 

จงึนํามาตรการจงูใจมาใชโ้ดยใหส้ทิธปิระโยชน์แก่ผูไ้มป่ระสงคจ์ะรบัราชการต่อไปออกจากระบบแลว้กาํหนด

แผนการสรรหาบุคลากรทีม่ศีกัยภาพ ความรูค้วามสามารถตรงตามทีอ่งคก์รตอ้งการเขา้มาทดแทนเพื่อใหเ้กดิ

ความเหมาะสมสอดคลอ้งกบัการบรหิารอตัรากาํลงัและการเกดิประสทิธภิาพ ประสทิธผิลสงูสดุของระบบ

ราชการแต่จากการดาํเนินโครงการดงักล่าวทีผ่่านมาพบปัญหาอุปสรรคทีส่าํคญั คอื สาํนกังานศาลยุตธิรรม

ตอ้งสญูเสยีบุคลากรทีม่ศีกัยภาพสงูเป็นกาํลงัสาํคญัไปโดยทีไ่มอ่าจปฏเิสธการเขา้ร่วมโครงการของบุคคล

ดงักล่าวได ้เน่ืองจากหน่วยงานไดป้ระกาศเปิดโครงการอยา่งเปิดเผยบุคลากรรบัทราบทุกคนและไมข่ดัต่อ

หลกัเกณฑต์ามประกาศสง่ผลกระทบต่อการบรหิารอตัรากาํลงัของสาํนกังานศาลยุตธิรรมในภาพรวม  

ดว้ยเหตุน้ี ผูว้จิยัจงึมคีวามสนใจทีจ่ะศกึษาปัจจยัทีส่ง่ผลต่อการตดัสนิใจเกษยีณอายุราชการก่อน

กาํหนดของขา้ราชการศาลยตุธิรรม เน่ืองจากอยากทราบถงึปัจจยัทีท่าํใหม้ผีลต่อความตัง้ใจลาออกจากงาน 

ระหว่างเหตุผลสว่นตวั งาน หรอืสทิธปิระโยชน์ทีจ่ะไดร้บัการไดท้ราบผลการศกึษาครัง้น้ีผูว้จิยัเหน็ว่าขอ้มลูจะ

เป็นประโยชน์ต่อองคก์ารหรอืหน่วยงานต่างๆ ในการพฒันาทรพัยากรมนุษยแ์ละการธาํรงรกัษาไวซ้ึง่

ทรพัยากรมนุษยอ์นัมค่ีาขององคก์รในอนาคต 

 

วิธีดาํเนินการวิจยั 

ในการวจิยัครัง้น้ี มวีธิกีารวจิยั ดงัน้ี 

1. การวจิยัเอกสาร (Documentary Reseach) เป็นการรวบรวมขอ้มลูจากเอกสารทางวชิาการ 

วารสาร สิง่พมิพ ์สือ่อเิลก็ทรอนิกส ์รายงานการวจิยั วทิยานิพนธ ์รายงานการประชุม คู่มอืปฏบิตังิาน 

ระเบยีบ ประกาศ คาํสัง่ เอกสารทางราชการทีเ่กีย่วขอ้งกบัปัจจยัทีส่ง่ผลต่อการเกษยีณอายุราชการก่อน

กาํหนด  
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2. การวจิยัสนาม (Field Reearch) โดยผูว้จิยัลงพืน้ทีเ่พื่อสมัภาษณ์ผูใ้หข้อ้มลูสาํคญัดว้ยการ

สมัภาษณ์แบบมโีครงสรา้งหรอืการสมัภาษณ์แบบเป็นทางการ (Structured interview or Formal interview)   

ประชากรและผูใ้หข้อ้มลูสาํคญั 

1. ประชากร (Population) ไดแ้ก่ ขา้ราชการศาลยตุธิรรม (ศาลอาญาคดทีุจรติและประพฤต ิ

มชิอบกลาง, ศาลแขวงบางบอน, ศาลแขวงดุสติ) 

2. ผูใ้หข้อ้มลูสาํคญั (Key informants) ทีใ่ชใ้นการวจิยัครัง้น้ีเป็นการเลอืกผูใ้หข้อ้มลูโดยกาํหนด

คุณลกัษณะของประชากรทีต่อ้งการศกึษา (วโิรจน์ ก่อสกุล, 2565ข, หน้า 46) จงึใชว้ธิกีารเกบ็ขอ้มลูจากผูม้ี

ตําแหน่งแตกต่างกนั จาํนวน 10 คน ดงัน้ี 

 1. ตําแหน่ง ผูอ้าํนวยการ   จาํนวน   1 คน 

 2. ตําแหน่ง นกัวชิาการเงนิและบญัช ี  จาํนวน   1 คน 

 3. ตําแหน่ง เจา้พนกังานศาลยุตธิรรม  จาํนวน   4 คน 

 4. ตําแหน่ง เจา้หน้าทีศ่าลยุตธิรรม  จาํนวน   4 คน  

เครื่องมอืทีใ่ชใ้นการวจิยั 

การวจิยัครัง้น้ี ใชว้ธิกีารสมัภาษณ์ โดยการสมัภาษณ์แบบมโีครงสรา้งหรอืการสมัภาษณ์แบบเป็น

ทางการ (Structured interview or Formal interview) ลกัษณะการสมัภาษณ์เป็นการสมัภาษณ์ซึง่มคีาํถาม

และขอ้กาํหนดแน่นอนตายตวัสมัภาษณ์ผูใ้ดกใ็ชค้าํถามแบบเดยีวกนั สภุางค ์จนัทวานิช (อา้งถงึใน วโิรจน์ 

ก่อสกุล, 2565ข, หน้า 53) และจะทาํการสมัภาษณ์เป็นรายบุคคลก่อนการเกบ็รวบรวมขอ้มลู ผูศ้กึษากาํหนด

วนันดัหมายสมัภาษณ์โดยแจง้ใหผู้ส้มัภาษณ์ทราบก่อนล่วงหน้าในการสมัภาษณ์ซึง่จะใชว้ธิกีารจดบนัทกึและ

บนัทกึเสยีงโดยก่อนสมัภาษณ์จะขออนุญาตผูถู้กสมัภาษณ์ในการจดบนัทกึการสนทนาก่อนทุกครัง้  

วธิกีารเกบ็รวบรวมขอ้มลู 

ในการวจิยัครัง้น้ี ผูว้จิยัมวีธิกีารเกบ็รวบรวมขอ้มลู ดงัน้ี  

1. วธิกีารเกบ็รวบรวมขอ้มลูจากเอกสาร เป็นวธิกีารศกึษาคน้ควา้เกบ็รวบรวมขอ้มลูทัว่ไปโดยการ

รวบรวมเอกสารซึง่เป็นขอ้มลูทีม่กีารบนัทกึไวแ้ลว้โดยผูอ้ื่น ไดแ้ก่ หนงัสอืทัว่ไป ตํารา คูม่อื เอกสารวชิาการ 

เอกสารประกอบการบรรยาย วารสาร สิง่พมิพ ์เป็นตน้ หนงัสอือา้งองิ ไดแ้ก่ พจนานุกรม สารานุกรม เป็นตน้ 

งานวจิยั วทิยานิพนธเ์ป็นงานทีผู่ว้จิยัไดศ้กึษาคน้ควา้ในเรื่องนัน้ ๆ อย่างละเอยีด ตลอดจนเอกสารของทาง

ราชการเป็นเอกสารทีส่ว่นราชการจดัทาํขึน้เพื่อประโยชน์ในการปฏบิตังิาน เช่น วสิยัทศัน์ นโยบาย 

กฎระเบยีบ พระราชบญัญตั ิคูม่อืปฏบิตังิาน ประกาศ แผนปฏบิตัริาชการ เป็นตน้  

2. วธิกีารเกบ็รวบรวมขอ้มลูจากภาคสนาม ผูว้จิยัจะเกบ็ขอ้มลูโดยวธิกีารสมัภาษณ์ โดยทีผู่ว้จิยั

เลอืกวธิกีารสมัภาษณ์ตามวตัถุประสงคข์องการศกึษาวจิยัใชว้ธิกีารสมัภาษณ์แบบมโีครงสรา้ง (structured 

interview) โดยทีผู่ว้จิยัตอ้งทาํการสมัภาษณ์ไปตามคาํถามทีก่าํหนดไวใ้นแบบสมัภาษณ์ซึง่ผูว้จิยัจะสมัภาษณ์

ตามขอ้ทีก่าํหนดไวเ้ท่านัน้และผูว้จิยัจะใชแ้บบสมัภาษณ์ซึง่เป็นคาํถามในการสมัภาษณ์และจดบนัทกึขอ้มลู

และบนัทกึเสยีงตามคาํบอกของผูถู้กสมัภาษณ์ (วโิรจน์ ก่อสกุล, 2565ข, หน้า 62)   

การวเิคราะหข์อ้มลู 

การวเิคราะหข์อ้มลูในการทาํการวจิยัครัง้น้ีเป็นการวเิคราะหข์อ้มลูเชงิคุณภาพ ผูว้จิยัมขี ัน้ตอน     

ในการวเิคราะห ์ดงัน้ี  

1. ผูว้จิยัจะนําขอ้มลูทีไ่ดจ้ากการสมัภาษณ์มาแยกประเดน็ตามแต่ละประเดน็  
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2. นําขอ้มลูทีไ่ดจ้ากการสมัภาษณ์มาแยกประเดน็คาํถาม หลงัจากนัน้นํามาเปรยีบเทยีบ         

ความเหมอืนหรอืความแตกต่างของผูใ้หส้มัภาษณ์แต่ละคนก่อนจะนําขอ้มลูไปวเิคราะห ์ 

3. นําขอ้มลูทีไ่ดม้าแยกประเดน็คาํถามแลว้นํามาเปรยีบเทยีบกบัขอ้มลูเอกสารทีเ่กีย่วขอ้ง ไดแ้ก่ 

แนวคดิ ทฤษฎ ีผลงานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้งเพื่อจะไดท้ราบรายละเอยีดทีม่คีวามคลา้ยคลงึกนัและความแตกต่างกนั

ของขอ้มลูก่อนจะนําขอ้มลูนัน้ไปวเิคราะห ์ 

4. นําขอ้มลูทีไ่ดจ้ากการเปรยีบเทยีบมาทาํการวเิคราะหข์อ้มลูร่วมกนัเพื่อสรุปผลการวจิยัปัจจยัที่

สง่ผลต่อการเกษยีณอายุราชการก่อนกาํหนดของขา้ราชการศาลยุตธิรรมและขอ้เสนอแนะต่อหน่วยงานในการ

ปรบัปรุงคุณภาพชวีติตามการเกษยีณอายุราชการก่อนกาํหนดฯ โดยใชก้ารนําเสนอผลการวจิยัในรปูแบบ

พรรณนา 

 

ผลการวิจยัและการอภิปรายผล 

 ผลการวิจยั 

  จากผลการศกึษาแนวคดิ ทฤษฎเีกีย่วกบัปัจจยัทีส่ง่ผลต่อการเกษยีณอายุราชการก่อนกาํหนดของ

ขา้ราชการศาลยตุธิรรม จากผลการศกึษาหนงัสอื วรรณกรรม วทิยานิพนธ ์ตําราทางวชิาการ เอกสารของ        

สว่นราชการทีเ่กีย่วขอ้ง พบว่า โครงการเกษยีณก่อนกาํหนด (Early Retirement) เป็นวธิกีารบรหิารงาน

บุคคล วธิหีน่ึงในการระบายกาํลงัคนทีเ่กนิความจาํเป็นและเป็นการถ่ายเทบุคลากรทีม่คุีณภาพไม่เหมาะสม

กบัตําแหน่งใหอ้อกจากราชการเพื่อความคล่องตวัเหมาะสมกบับทบาทภารกจิลกัษณะงานและเทคโนโลยี

สมยัใหม ่ ในขณะเดยีวกนัเป็นการเปิดโอกาสใหค้นรุ่นใหม่ทีม่คีวามรูแ้ละสมรรถภาพสงูมโีอกาสกา้วหน้าและ

ภาคราชการเองไดม้โีอกาสปรบัปรุงประสทิธภิาพการปฏบิตังิานโดยการสรรหาคนใหม่ทีม่สีมรรถภาพทีด่กีว่า

มาทาํหน้าทีแ่ทนซึง่พรอ้มปรบัใหท้นักบัการเปลีย่นแปลงของระบบราชการสมยัใหม ่

 โครงการเกษยีณก่อนกาํหนดเป็นโครงการเพื่อปรบัสดัสว่นและลดขนาดกาํลงัคนภาครฐัใหม้ขีนาด

เลก็ กะทดัรดัแต่มปีระสทิธภิาพสงูโดยจงูใจใหข้า้ราชการลาออกจากราชการก่อนการเกษยีณอายแุละเป็นการ

ถ่ายเทบุคลากรโดยเน้นกลุ่มเป้าหมายทีม่ปัีญหาสขุภาพเป็นสาํคญัหรอืไม่สามารถปรบัตวัเขา้กบัระบบ

ราชการสมยัใหม่ซึง่เป็นไปดว้ยความสมคัรใจ นําหลกัการจงูใจมาใชโ้ดยใหส้ทิธปิระโยชน์แก่ผูท้ีไ่ม่ประสงคจ์ะ

รบัราชการต่อไปออกจากระบบแลว้กาํหนดแผนการสรรหาบุคลากรทีม่ศีกัยภาพ ความรู ้ความสามารถ ตรง

ตามทีอ่งคก์รตอ้งการเขา้มาทดแทน ทัง้น้ี เพือ่ใหเ้กดิความเหมาะสมและสอดคลอ้งกบัการบรหิารกาํลงัคนและ

การเพิม่ประสทิธภิาพของระบบราชการซึง่โครงการเกษยีณก่อนกาํหนดเป็นโครงการทีภ่าคราชการและ

เอกชนไดนํ้ามาใชเ้พื่อเป็นแนวทางหน่ึงในการปฏริปูหรอืพฒันาระบบการทาํงานใหม้ปีระสทิธภิาพยิง่ขึน้   

โดยมเีป้าหมายทีก่ารบรหิารกาํลงัคนในองคก์ารเพื่อนําไปสูส่ภาพองคก์ารทีค่ล่องตวั กะทดัรดั ทนัสมยั     

เมื่อสิน้สดุโครงการผลผลติทีเ่กดิขึน้ ไดแ้ก่ การลดขนาดกาํลงัคน การลดงบประมาณค่าใชจ้่ายดา้นบุคลากร 

รวมทัง้การถ่ายเทบุคลากรทีม่คุีณภาพตํ่ากว่ามาตรฐาน เช่น ผูท้ีม่ปัีญหาดา้นสขุภาพเจบ็ป่วยเรือ้รงัจนเป็น

อุปสรรคในการทาํงานตลอดจนผูท้ีม่ปัีญหาในการพฒันาใหเ้ขา้กบัระบบงานหรอืเทคโนโลยสีมยัใหม ่

  ขอ้มลูทีไ่ดร้บัจากการสมัภาษณ์ สามารถวเิคราะหเ์พื่อตอบวตัถุประสงคก์ารวจิยัได ้ดงัน้ี 

  1. ปัจจยัทีส่ง่ผลต่อการเกษยีณอายุราชการก่อนกาํหนดของขา้ราชการศาลยุตธิรรม มดีว้ยกนั       

6 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นค่าตอบแทน เงนิเดอืนและสวสัดกิาร ดา้นลกัษณะงาน ดา้นสขุภาพ ครอบครวั            
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ดา้นความสมัพนัธก์บัผูบ้งัคบับญัชา เพื่อนร่วมงาน ดา้นการไดร้บัการยอมรบันบัถอื ดา้นความมัน่คงในงาน 

แบ่งเป็นแต่ละดา้น ดงัน้ี 

1.1 ด้านค่าตอบแทน เงินเดือนและสวสัดิการ  

ผูใ้หข้อ้มลูสว่นใหญ่เหน็ว่าปัจจยัดา้นค่าตอบแทน เงนิเดอืนและสวสัดกิาร สง่ผลต่อการเกษยีณอายุ

ราชการก่อนกาํหนดเพราะสว่นใหญ่ใหค้วามเหน็ว่า หากไดเ้กษยีณก่อนอายุราชการจะไดร้บัเงนิค่าตอบแทน 

เงนิเดอืนและสวสัดกิารทีใ่กลเ้คยีงกบัเงนิบาํนาญหรอืเงนิบาํเหน็จดาํรงชพี จาํนวน 15 เท่าของเงนิเดอืนหาก

มอีตัราเงนิเดอืนสงูเมื่อคดิคาํนวณจาํนวนเงนิตอบแทนทีไ่ดร้บัมคีวามคุม้ค่าและไดร้บัเงนิเป็นเงนิกอ้น

สามารถนําไปชาํระหน้ีสนิทีม่อียู ่ปัจจบุนัขา้ราชศาลยุตธิรรมใกลเ้กษยีณราชการเงนิเดอืนสงูเมื่อเกษยีณอายุ

ราชการก่อนกาํหนดกย็งัไดเ้งนิบาํนาญค่อนขา้งสงูโดยไม่ตอ้งทาํงานสามารถใชช้วีติอย่างสขุสบายได ้

ในขณะทีผู่ใ้หข้อ้มลูท่านหน่ึงใหค้วามเหน็ว่าผลตอบแทนเงนิเดอืนและสวสัดกิารในดา้นต่าง ๆ สาํนกังานศาล

ยุตธิรรมทีใ่หก้บับุคลากรนัน้เป็นจาํนวนทีส่งูกว่าหน่วยงานอื่น ๆ เช่น ค่าตอบแทนพเิศษ ค่าตอบแทนการ 

อยู่เวร ค่าตอบแทนจากตําแหน่ง เช่น การเงนิ บญัช ีพสัดุ จงึมองว่าปัจจยัในดา้นน้ีไม่สง่ผลต่อการ

เกษยีณอายุราชการก่อนกาํหนด 

1.2 ด้านลกัษณะงาน 

ผูใ้หข้อ้มลูทัง้ 10 ท่านมคีวามเหน็เป็นไปในทศิทางเดยีวกนัว่าปัจจยัดา้นลกัษณะงานสง่ผลต่อการ

เกษยีณอายุราชการก่อนกาํหนด เพราะมคีวามเหน็ว่าลกัษณะงานในปัจจุบนัของสาํนกังานศาลยตุธิรรมมี

ระบบการทาํงานใหเ้ขา้กบัระบบเทคโนโลยสีมยัสมยัใหม่เพราะในแต่ละวนัมจีาํนวนคดทีีม่าสูศ่าลเพิม่ขึน้เป็น

จาํนวนมาก การทาํงานตอ้งมกีารปรบัเปลีย่นใหเ้ขา้กบัระบบทีม่กีารเปลีย่นแปลงตลอดเวลา ปรบัตวัใหท้นักบั

ยุคทีต่อ้งทาํงานในระบบดจิทิลัและตอ้งทาํงานควบคู่กบัระบบเดมิซึง่เป็นปัจจยัทีท่าํใหผู้ม้อีายมุากไม่พรอ้มที่

จะเรยีนรูแ้ละปรบัตวัเขา้กบัระบบเทคโนโลยสีมยัใหม่ไดแ้ละผูใ้หข้อ้มลูยงัมคีวามเหน็ว่าหน้าทีค่วามรบัผดิชอบ

ทีต่นไดร้บันัน้เกนิความสามารถ มคีวามรบัผดิชอบสงูและบางงานหากเกดิขอ้ผดิพลาดหรอืเสีย่งต่อการกระทาํ

ผดิอาจมผีลทาํใหต้อ้งถูกดาํเนินการทางวนิยัหรอืโดนใหอ้อกจากราชการ 

1.3 ด้านสุขภาพ ครอบครวั 

ผูใ้หข้อ้มลูสว่นใหญ่มคีวามเหน็เป็นไปในทศิทางเดยีวกนัว่าปัจจยัดา้นสขุภาพ ครอบครวั สง่ผลต่อ

การเกษยีณอายุราชการก่อนกาํหนด เพราะเมื่ออายมุากใกลเ้กษยีณกจ็ะมโีรคประจาํตวัหรอืเกดิความเจบ็ป่วย

จะมมีากขึน้เป็นสาเหตุทาํใหต้อ้งลางานเพื่อไปพบแพทยต์ามนดัสง่ผลการต่อทาํงาน สขุภาพจงึเป็นสิง่สาํคญั

อย่างยิง่ หากสภาพร่างกายเป็นอุปสรรคต่อการทาํงานประสทิธผิลและประสทิธภิาพในการทาํงานกล็ดลง  

ดา้นครอบครวัผูใ้หข้อ้มลูมคีวามเหน็ว่าเป็นปัจจยัหน่ึงทีส่ง่ผลต่อการเกษยีณอายุราชการก่อนกาํหนดซึง่มี

ความจาํเป็นทีต่อ้งลางานเพื่อดแูลคนในครอบครวัทีป่่วยหรอืตอ้งพาไปพบแพทย ์ในขณะทีผู่ใ้หข้อ้มลูท่านหน่ึง

มคีวามเหน็ว่าสขุภาพและครอบครวัไมม่ผีลต่อปัจจยัทีท่าํใหเ้กษยีณอายุราชการก่อนกาํหนดเพราะมองว่า

ปัจจบุนัผูส้งูอายุบางคนกย็งัมสีขุภาพแขง็แรงและยงัมคีวามสามารถในการทาํงานในองคก์รได ้ดา้นครอบครวั

กม็องว่าเมื่อถา้ไม่มภีาระดา้นครอบครวักย็งัคงทาํงานต่อไปได ้

1.4 ด้านความสมัพนัธก์บัผูบ้งัคบับญัชา เพือ่นรว่มงาน 

ผูใ้หข้อ้มลูสว่นใหญ่มคีวามเหน็วา่ปัจจยัดา้นความสมัพนัธก์บัผูบ้งัคบับญัชา เพื่อนร่วมงานไม่สง่ผล

ต่อการเกษยีณอายุราชการก่อนกาํหนด เพราะถา้ความสมัพนัธท์ีด่กีจ็ะทาํใหก้ารทาํงานมคีวามสขุ รูส้กึสนุก

กบัการทาํงานทาํใหไ้ม่ตอ้งเกษยีณก่อนกาํหนด ขา้ราชการสว่นใหญ่มองว่าสาํนกังานศาลยุตธิรรมนัน้
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ภาระหน้าทีง่านแบ่งแยกชดัเจน ต่างคนต่างทาํงานทาํหน้าทีข่องตวัเองซึง่แต่ละคนนัน้จะใหค้วามสาํคญักบั

หน้าทีข่องตวัเองมากกวา่ความสมัพนัธก์บัผูบ้งัคบับญัชาและเพือ่นร่วมงานแต่หากเกดิความไม่เขา้ใจกนัใน

การสือ่สารกส็ามารถพดูคุยและปรบัความเขา้ใจใหต้รงกนั และความคดิเหน็สว่นหน่ึงกม็องว่าระบบราชการมี

วาระโยกยา้ยปีละ 2 ครัง้ เมื่อไดย้า้ยทีท่าํงานกไ็มไ่ดป้ฏบิตังิานในหน่วยงานเดมิ ในขณะทีผู่ใ้หข้อ้มลูอกี

จาํนวนหน่ึงมคีวามคดิเหน็ว่าปัจจยัดา้นความสมัพนัธก์บัผูบ้งัคบับญัชา เพื่อนร่วมงานสง่ผลต่อการ

เกษยีณอายุราชการก่อนกาํหนดเพราะความสมัพนัธร์ะหว่างผูบ้งัคบับญัชากบัผูใ้ตบ้งัคบับญัชาทีอ่าจมปัีญหา

ไม่เขา้ใจกนัเพราะมคีวามคดิเหน็หรอืมมุมองในการทาํงานต่างกนัของคนแต่ละยุคสมยั เกดิความสมัพนัธท์ีไ่ม่

ดต่ีอกนัทาํใหย้ากต่อการบงัคบับญัชา ถา้ความสมัพนัธไ์ม่ดกีารทาํงานกจ็ะไมม่คีวามสขุ รูส้กึทรมานใจในการ

ทาํงานย่อมมผีลทาํใหต้อ้งการทีจ่ะเกษยีณก่อนกาํหนด 

1.5 ด้านการได้รบัการยอมรบันับถือ 

ผูใ้หข้อ้มลูสว่นใหญ่มคีวามเหน็วา่ปัจจยัดา้นการไดร้บัการยอมรบันบัถอืไม่สง่ผลต่อการเกษยีณอายุ

ราชการก่อนกาํหนด เพราะมองว่าระบบราชการไทยเป็นสงัคมทีผู่อ้าวโุสน้อยตอ้งใหค้วามเคารพแก่ผูอ้าวุโส

กว่า ขา้ราชการสว่นใหญ่มองว่าทุกคนในหน่วยงานจะใหค้วามสาํคญักบัภาระหน้าทีค่วามรบัผดิชอบทีต่น

ไดร้บั การทาํงานไม่จาํเป็นตอ้งอาศยัการยอมรบันบัถอืจากคนทุกคนในทีท่าํงานเพยีงแต่ตัง้ใจทาํงานไมใ่ห้

ผดิพลาดและเสรจ็ทนัภายในระยะเวลา การไดร้บัการยอมรบันบัถอืจงึไม่ไดเ้ป็นสาเหตุทีจ่ะทาํใหเ้กษยีณก่อน

กาํหนด ในขณะทีผู่ใ้หข้อ้มลูบางสว่นมคีวามเหน็ว่าการไดร้บัการยอมรบันบัถอืการใหเ้กยีรตซิึง่กนัและกนั  

การไดร้บัความร่วมมอืจากเพื่อนร่วมงานจะทาํใหก้ารทาํงานราบรื่นเกดิประสทิธภิาพและประสบความสาํเรจ็ 

ถา้ไม่ไดร้บัการยอมรบันบัถอืกจ็ะเป็นอุปสรรคในการทาํงานจงึสง่ผลต่อการเกษยีณอายุราชการก่อนกาํหนด 

  1.6 ด้านความมัน่คงในงาน 

 ผูใ้หข้อ้มลูสว่นใหญ่มคีวามเหน็วา่ปัจจยัดา้นความมัน่คงในงานไม่สง่ผลต่อการเกษยีณอายุราชการ

ก่อนกาํหนด เพราะผูท้ีจ่ะเกษยีณอายุราชการก่อนกาํหนดสว่นใหญ่จะปฏบิตัริาชการเกนิกว่า 25 ปี ซึง่เป็น  

สิง่ทีบ่่งชีว้่างานทีท่าํมคีวามมัน่คงอยู่แลว้ ในสว่นการเลื่อนตําแหน่งเป็นความมัน่คงทีเ่กดิขึน้ก่อนการเกษยีณ 

และมคีวามเหน็ว่าควรเป็นช่วงทีร่่างกายควรไดร้บัการพกัผ่อนหลงัจากการทาํงานมาเป็นระยะเวลานาน 

ในขณะทีผู่ใ้หข้อ้มลูบางสว่นมคีวามเหน็ว่าความมัน่คงในงานจะทาํใหก้ารทาํงานมคีวามสขุและทาํใหอ้ยู่

ปฏบิตังิานกบัองคก์รนานขึน้และไม่ตอ้งการเกษยีณก่อนกาํหนด  

  

  2. ขอ้เสนอแนะต่อหน่วยงานในการปรบัปรุงคุณภาพชวีติตามการเกษยีณอายุราชการก่อนกาํหนด

ของขา้ราชการศาลยุตธิรรม 

  จากการวจิยัพบว่า ขอ้เสนอแนะต่อหน่วยงานในการปรบัปรุงคุณภาพชวีติตามการเกษยีณอายุ

ราชการก่อนกาํหนดของขา้ราชการศาลยุตธิรรม ไดแ้ก่ 

 2.1 ควรมกีารพฒันาคุณภาพชวีติดา้นการเตรยีมความพรอ้มก่อนการเกษยีณอายุราชการซึง่เน้น

การดแูลคุณภาพชวีติและผลตอบแทนทีไ่ดร้บัก่อนการเกษยีณ ควรมกีารจดัโครงการหรอืกจิกรรมทีใ่หค้วามรู้

เกีย่วกบัการวางแผนการดาํรงชวีติอย่างไรใหม้ปีระสทิธภิาพ เชน่ การออม การเตรยีมหน้ีสนิ การหาอาชพีเสรมิ 

การออกกาํลงักาย เป็นตน้ ควรมขีา่วสารหรอืสทิธต่ิาง ๆ ทีผู่เ้กษยีณไปแลว้ควรไดร้บั หน่วยงานอาจมกีารตัง้ 

Line กลุ่มเพื่อตอบขอ้สงสยัและขอ้มลูทีเ่ป็นประโยชน์ทีส่ามารถนําไปใชไ้ดใ้นชวีติประจาํวนัและควรมกีาร

พฒันาคุณภาพชวีติของผูท้ีย่งัปฏบิตังิานในองคก์รดว้ยการเพิม่สวสัดกิารดา้นต่าง ๆ เพื่อเป็นสิง่จงูใจให้



8 
 

เจา้หน้าทีท่ีอ่ยู่กบัองคก์รทุ่มเทและสละเวลาสว่นตวัในการทาํงานใหอ้งคก์รดว้ยความเตม็ใจ เชน่ ค่าตอบแทน

ทีเ่ป็นธรรมและเพยีงพอ สวสัดกิารรถรบั-สง่ เงนิโบนสัประจาํปี รวมไปถงึความสมัพนัธท์ีด่ขีองการทาํงาน

ร่วมกนัในองคก์ร การแสดงออกดว้ยการยกย่องชมเชย ชื่นชมและกล่าวขอบคุณ การพฒันาคุณภาพชวีติจงึมี

ผลต่อการทาํงานซึง่จะทาํใหเ้กดิความรูส้กึทีด่ต่ีอตนเอง งาน องคก์ร และยงัช่วยเสรมิสรา้งสขุภาพจติให้

เจรญิกา้วหน้าพฒันาตนเองใหเ้ป็นคนทีม่คุีณภาพและพรอ้มจะทุ่มเททาํงานใหอ้งคก์รอย่างเตม็กาํลงั

ความสามารถ 

 2.2 ควรมกีารพฒันาคุณภาพชวีติดา้นสขุภาพมกีารตรวจสขุภาพดา้นร่างกายและจติใจสาํหรบัผูท้ี่

เตรยีมพรอ้มเพื่อเกษยีณก่อนกาํหนดและเจา้หน้าทีท่ีป่ฏบิตังิานในองคก์ร การตรวจสขุภาพประจาํปีหรอืปีละ 

2 ครัง้ โดยมสีถานพยาบาลทีห่น่วยงานเป็นผูป้ระสานงานเพื่อบรกิารตรวจสขุภาพแก่เจา้หน้าทีแ่ละควรมกีาร

ตดิตามผลอย่างต่อเน่ืองเพื่อเป็นการอาํนวยความสะดวก ลดภาระการเดนิทางไปพบแพทยแ์ละเมื่อพน้จาก

หน่วยงานไปแลว้ควรมกีารใหค้วามรูด้า้นสขุภาพ การดาํรงชวีติของผูส้งูวยัอย่างต่อเน่ืองเพื่อเป็นการพฒันา

คุณภาพชวีติดา้นสขุภาพใหผู้ท้ีเ่กษยีณไดด้าํรงชวีติอยูใ่นสงัคมไดอ้ย่างมคีวามสขุ 

 

อภิปรายผล 

1. ปัจจยัทีส่ง่ผลต่อการตดัสนิใจเกษยีณอายุราชการก่อนกาํหนดของขา้ราชการศาลยุตธิรรม         

มดีว้ยกนั 3 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นค่าตอบแทน เงนิเดอืนและสวสัดกิาร ดา้นลกัษณะงาน ดา้นสขุภาพ ครอบครวั   

มปีระเดน็ทีนํ่ามาอภปิราย ดงัน้ี  

1.1 ด้านค่าตอบแทน เงินเดือนและสวสัดิการ  

ค่าตอบแทน เงนิเดอืนและสวสัดกิาร สง่ผลต่อการเกษยีณอายุราชการก่อนกาํหนดของขา้ราชการ      

ศาลยุตธิรรม เหตุผลสาํคญั คอื สทิธปิระโยชน์ทีจ่ะไดร้บัหากเขา้ร่วมโครงการเกษยีณก่อนกาํหนดเพราะ

ตอ้งการเงนิขวญัถุงจากบาํนาญและเงนิบาํเหน็จดาํรงชพี จาํนวน 15 เทา่ของเงนิเดอืน ขา้ราชการทีใ่กล้

เกษยีณราชการเงนิเดอืนสงู หากมอีตัราเงนิเดอืนสงูเมื่อคาํนวณจาํนวนเงนิตอบแทนทีไ่ดร้บัมคีวามคุม้ค่าและ

ยงัไดร้บัเงนิเป็นกอ้นสามารถนําไปชาํระหน้ีสนิหรอืเกบ็สะสมไวใ้ชใ้นวนัขา้งหน้าหรอืเพื่อการลงทุนประกอบ

อาชพีหลงัเกษยีณ และไดร้บัสทิธปิระโยชน์ตามกฎหมายว่าดว้ยบาํเหน็จบาํนาญขา้ราชการเสมอืน

เกษยีณอายุราชการตามระบบ โดยปัจจยัดา้นค่าตอบแทน เงนิเดอืนและสวสัดกิารถอืเป็นสิง่จงูใจทีท่าํให้

ขา้ราชการสนใจเขา้ร่วมโครงการฯ ซึง่สว่นใหญ่พอใจกบัผลตอบแทนและสทิธปิระโยชน์ทีไ่ดร้บั ซึง่สอดคลอ้ง

กบัแนวคดิของ ราณี อสิชิยักุล (อา้งถงึใน กติต ิกาญจนภพูงิค,์ 2555, หน้า 16) แรงจงูใจอนัเกดิจากความ

ตอ้งการสิง่ของภายนอกกาย เชน่ อยากไดบ้า้นใหม่ สิง่ของ เงนิทอง แรงจงูใจภายนอกเป็นสภาวะทีบุ่คคล

ไดร้บัการกระตุน้จากสิง่เรา้ภายนอกจงึเกดิพฤตกิรรมมุ่งไปสูจุ่ดหมายตามทีต่อ้งการและสอดคลอ้งกบัแนวคดิ

ของ วณีา พงึววิฒัน์นิกุล (2564, หน้า, 4) สวสัดกิารและผลประโยชน์เกือ้กลู นอกจากเงนิเดอืนหรอืค่าจา้ง

แลว้องคก์ารจะตอ้งมสีวสัดกิารและผลประโยชน์เกือ้กลู (Welfare and Benefits) เพื่อตอบแทนการปฏบิตังิาน

ของบุคลากรในองคก์ารจะทาํใหบุ้คลากรเกดิความผกูพนั จงรกัภกัด ีและมสีว่นใหบุ้คลากรมสีวสัดภิาพและมี

การดาํรงชวีติในสงัคมไดอ้ย่างเป็นสขุ เช่น การจ่ายเงนิเพื่อชว่ยเหลอืบุตร ค่าเล่าเรยีน ค่ารกัษาพยาบาล    

ค่าเช่าบา้น หรอืสทิธต่ิาง ๆ ทีม่ใิช่ตวัเงนิ ผลการวจิยัครัง้น้ียงัสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ อยุทธ ์ศรวีเิศษ 

(2560) ไดศ้กึษาแนวทางการพฒันาโครงการเกษยีณอายุราชการก่อนกาํหนดของกระทรวงกลาโหม ในสว่น

ของกองทพับก ผลการศกึษาพบว่า มลูเหตุจงูใจในการเขา้ร่วมโครงการเกษยีณอายุราชการก่อนกาํหนดของ

กระทรวงกลาโหม ในสว่นของกองทพับกปีงบประมาณ 2557 - 2560 คอื สทิธปิระโยชน์ในดา้นเงนิ มาตรการ



9 
 

หรอืเงนิกอ้นชดเชยจาํนวน 8 - 15 เทา่ของเงนิเดอืน และสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ เบญจวรรณ จนัทรว์เิชยีร 

(2562)  ไดศ้กึษาปัจจยัทีส่ง่ผลต่อการตดัสนิใจเขา้ร่วมโครงการเกษยีณอายุก่อนกาํหนดของพนกังานธนาคาร 

เขตพืน้ทีก่รุงเทพมหานคร ผลการศกึษาพบวา่ เหตุผลทีต่ดัสนิใจเขา้ร่วมโครงการเกษยีณอายุก่อนกาํหนด คอื 

ยิง่ธนาคารจ่ายเงนิชดเชยสงูขึน้ กลุ่มตวัอย่างยิง่ใหค้วามสาํคญักบัเงื่อนไขดงักล่าวมากขึน้ จงึอาจกล่าวไดว้่า

เงนิชดเชยทีส่งูสามารถจงูใจใหก้ลุ่มตวัอย่างทีต่ดัสนิใจไม่เขา้ร่วมโครงการสนใจเขา้ร่วมโครงการมากขึน้ 

1.2 ด้านลกัษณะงาน 

ลกัษณะงานสง่ผลต่อการเกษยีณอายุราชการก่อนกาํหนดของขา้ราชการศาลยุตธิรรมซึง่ปัจจบุนั

สาํนกังานศาลยุตธิรรมมกีารนําเทคโนโลยสีมยัใหม่เขา้มาสนบัสนุนการปฏบิตังิาน เน่ืองจากในแต่ละวนัมี

จาํนวนคดทีีม่าสูศ่าลเพิม่ขึน้จาํนวนมาก การทาํงานตอ้งมกีารปรบัเปลีย่นใหเ้ขา้กบัระบบทีม่กีารเปลีย่นแปลง

ตลอดเวลาโดยตอ้งทาํงานในยุคดจิทิลัใหเ้ขา้กบัเทคโนโลยแีละนวตักรรมทีเ่กดิขึน้ภายในองคก์รและยงัคง

ทาํงานควบคู่กบัระบบเดมิซึง่เป็นการเพิม่ภาระขัน้ตอนในการทาํงาน ผลการวจิยัครัง้น้ีเป็นเช่นน้ี เน่ืองดว้ย

ระบบเทคโนโลยทีีท่นัสมยัทาํใหบุ้คลากรไม่สามารถปรบัตวัเพื่อรองรบัการเปลีย่นแปลงทีเ่กดิขึน้ ซึง่สอดคลอ้ง

กบัแนวคดิของ วณีา พงึววิฒัน์นิกุล (2564, หน้า 4) การฝึกอบรมและพฒันา ความรู ้ความสามารถ ทกัษะ 

ทศันคต ิโดยอาศยักระบวนการเรยีนรูท้ีด่าํเนินการอย่างต่อเน่ืองซึง่เป็นการพฒันาบุคคลในขณะปฏบิตังิาน

เพื่อใหเ้กดิประสทิธภิาพประสทิธผิลและทาํใหก้ารทาํงานเป็นไปดว้ยความพงึพอใจและปฏบิตังิานดว้ยความ

เตม็ใจ และเหตุผลอกีประการหน่ึงทีส่ง่ผลต่อการเกษยีณอายุราชการก่อนกาํหนด คอื หน้าทีค่วามรบัผดิชอบ

ทีบุ่คลากรไดร้บันัน้เกนิความสามารถ มคีวามรบัผดิชอบสงูและลกัษณะงานบางงานหากเกดิขอ้ผดิพลาด หรอื

เสีย่งต่อการกระทาํผดิอาจมผีลทาํใหต้อ้งถูกดาํเนินการทางวนิยัหรอืโดนใหอ้อกจากราชการ ซึง่สอดคลอ้งกบั

แนวคดิของ Walton (อา้งถงึใน พชัรกนัต ์นิมติรศดกุิล, 2558, หน้า 34 - 35) สิง่แวดลอ้มทีถู่กลกัษณะและ

ปลอดภยั (safe and healthy environment) สภาพการทาํงานตอ้งไมม่ลีกัษณะทีต่อ้งเสีย่งภยั บคุลากรไม่ตอ้ง

วติกกงัวลกบัอนัตรายต่าง ๆ ทีจ่ะเกดิขึน้ซึง่เป็นการสง่เสรมิใหบ้คุลากรสามารถปฏบิตังิานไดอ้ยา่งเตม็

ความสามารถและลกัษณะงานทีป่ฏบิตัจิะตอ้งเป็นงานทีช่อบดว้ยกฎหมาย กระบวนการยุตธิรรมและหลกั

จรยิธรรม (Constitutionalism)  

1.3 ด้านสุขภาพ ครอบครวั 

ดา้นสขุภาพ ครอบครวั เป็นปัจจยัทีส่ง่ผลต่อการเกษยีณอายุราชการก่อนกาํหนดของขา้ราชการ        

ศาลยุตธิรรม เน่ืองจากปัจจยัดา้นสขุภาพเป็นองคป์ระกอบทีส่าํคญัอย่างยิง่ หากสภาพร่างกายไม่พรอ้มในการ

ปฏบิตังิานย่อมเป็นอุปสรรคและปัญหาในการทาํงาน เมื่ออายมุากขึน้ย่อมมโีรคประจาํตวัหรอืเกดิความ

เจบ็ป่วยไดง้่ายซึง่ทาํใหต้อ้งลางานเพื่อไปพบแพทยต์ามนดัสง่ผลการต่อทาํงาน หากสภาพร่างกายเป็น

อุปสรรคต่อการทาํงานประสทิธผิลและประสทิธภิาพในการทาํงานกล็ดลง ดา้นครอบครวักส็ง่ผลต่อการ

เกษยีณอายุราชการก่อนกาํหนดเช่นกนัเพราะเมื่อบุคคลในครอบครวัเจบ็ป่วยย่อมมคีวามจาํเป็นทีต่อ้งลางาน

เพื่อดแูลคนในครอบครวัหรอืตอ้งพาไปพบแพทย ์ผลการวจิยัเป็นเช่นน้ีซึง่สอดคลอ้งกบัแนวคดิของ Maslow 

(อา้งถงึใน วโิรจน์ ก่อสกุล, 2565ก, หน้า 13) ความตอ้งการของมนุษยม์ลีกัษณะเป็นลาํดบัชัน้จากตํ่าสดุไปหา

สงูสดุ ขัน้ที ่2 ดา้นความปลอดภยั (safety needs) เมื่อความตอ้งการของมนุษยท์างดา้นร่างกายหรอืทาง

กายภาพไดร้บัการตอบสนองแลว้มนุษยจ์ะมคีวามตอ้งการในระดบัต่อไป คอื ความตอ้งการความปลอดภยั

ดา้นสขุภาพตอ้งการมทีีย่ดึเหน่ียวทางจติใจ ปราศจากความกลวั การสญูเสยีและภยัอนัตราย และยงั

สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ สภุาลกัษณ์ จนัทา (2560) ไดศ้กึษาการเตรยีมความพรอ้มก่อนการเกษยีณอายุ

ของพนกังานบรษิทัผลติอุปกรณ์กฬีาแห่งหน่ึงในจงัหวดัชลบุร ีผลการวจิยัสรุปว่า การเตรยีมความพรอ้มและ
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วางแผนต่อการเปลีย่นแปลงทางดา้นสขุภาพร่างกาย การปรบัตวัต่อการเปลีย่นแปลงของสภาพร่างกายและ

วธิกีารดแูลสขุภาพร่างกาย เช่น การตรวจสขุภาพ การเลอืกรบัประทานอาหารทีม่ปีระโยชน์และการไดร้บัการ

พกัผ่อนทีเ่พยีงพอ ดา้นจติใจอารมณ์และความรูส้กึของตนเอง เช่น การปรบัตวัและการควบคุมจติใจของตน 

รวมถงึวธิกีารรบัมอืต่อจติใจของตนเองเมื่อถงึกาํหนดเวลาการเกษยีณอาย ุ

 

2. ขอ้เสนอแนะต่อหน่วยงานในการปรบัปรุงคุณภาพชวีติตามการเกษยีณอายุราชการก่อนกาํหนด

ของขา้ราชการศาลยุตธิรรม  

จากการวจิยัพบขอ้เสนอแนะต่อหน่วยงานในการปรบัปรุงคุณภาพชวีติตามการเกษยีณอายุราชการ

ก่อนกาํหนดของขา้ราชการศาลยุตธิรรม ไดแ้ก่  

2.1 ควรมกีารพฒันาคุณภาพชวีติดา้นการเตรยีมความพรอ้มก่อนการเกษยีณอายุราชการซึง่เน้น

การดแูลคุณภาพชวีติและผลตอบแทนทีไ่ดร้บัก่อนการเกษยีณ ควรมกีารจดัโครงการหรอืกจิกรรมทีใ่หค้วามรู้

เกีย่วกบัการวางแผนการดาํรงชวีติอย่างไรใหม้ปีระสทิธภิาพ เชน่ การใชช้วีติหลงัเกษยีณการทาํธุรกจิสว่นตวั 

การออม การเตรยีมหน้ีสนิ เป็นตน้ ควรมขีา่วสารหรอืสทิธต่ิาง ๆ ทีผู่เ้กษยีณไปแลว้ควรไดร้บั หน่วยงานอาจ

มกีารตัง้ Line กลุ่มเพื่อตอบขอ้สงสยัและขอ้มลูทีเ่ป็นประโยชน์ทีส่ามารถนําไปใชไ้ดใ้นชวีติประจาํวนั ซึง่

สอดคลอ้งกบัแนวคดิของ บรรลุ ศริพิานิช (อา้งถงึใน เกรยีงไกร ตวงวรนนัท,์ 2557, หน้า 26) การกา้วสูว่ยั

เกษยีณทีม่คุีณภาพชวีติทีด่แีละการเตรยีมตวัพรอ้มทีจ่ะเขา้สูว่ยัเกษยีณตอ้งเตรยีมตวัตัง้แต่วยัหนุ่มสาว 

คุณภาพชวีติทีด่ใีนวยัเกษยีณมพีืน้ฐานจาก 3 ปัจจยั คอื 1) สขุภาพดมีคีวามเสีย่งค่อนขา้งน้อยของการเป็น

โรคทีเ่กีย่วกบัภาวะทุพพลภาพ 2) มกีารทาํงานร่วมกบัคนอื่นในสงัคมไดโ้ดยไม่เบยีดเบยีนตนเอง ผูอ้ื่น และ

สิง่แวดลอ้ม และ 3) ตอ้งมคีวามมัน่คงทางเศรษฐกจิ ชวีติ ทรพัยส์นิ และสิง่แวดลอ้มรวมไปถงึครอบครวั  

อย่างไรกต็าม จากการวจิยัครัง้น้ีมขีอ้เสนอแนะว่าควรมกีารพฒันาคุณภาพชวีติของผูท้ีย่งัปฏบิตังิาน      

ในองคก์รดว้ยการเพิม่สวสัดกิารดา้นต่าง ๆ เพื่อเป็นสิง่จงูใจใหเ้จา้หน้าทีท่ีป่ฏบิตัใินองคก์รทุ่มเทและสละเวลา

สว่นตวั ในการทาํงานใหอ้งคก์รดว้ยความเตม็ใจ เช่น ค่าตอบแทนทีเ่ป็นธรรมและเพยีงพอ สวสัดกิารรถรบั-สง่ 

เงนิโบนสัประจาํปีรวมไปถงึความสมัพนัธท์ีด่ขีองการทาํงานร่วมกนัในองคก์ร การแสดงออกดว้ยการยกย่อง

ชมเชย ชื่นชมและกล่าวขอบคุณ การพฒันาคุณภาพชวีติจงึมผีลต่อการทาํงานซึง่จะทาํใหเ้กดิความรูส้กึทีด่ ี

ต่อตนเอง งาน องคก์ร และยงัชว่ยเสรมิสรา้งสขุภาพจติใหเ้จรญิกา้วหน้าพฒันาตนเองใหเ้ป็นคนทีม่คุีณภาพ

และพรอ้มจะทุ่มเททาํงานใหอ้งคก์รอย่างเตม็กาํลงัความสามารถ ผลการวจิยัน้ีสอดคลอ้งกบั แนวคดิของ 

สถาบนัเสรมิสรา้งขดีความสามารถมนุษยอุ์ตสาหกรรมแห่งประเทศไทย (อา้งถงึใน วงพกัตร ์ภู่พนัธศ์ร,ี 2565, 

หน้า 307) คุณภาพชวีติในการทาํงาน คอืการดาํรงชวีติอยู่ดว้ยการมสีขุภาวะทีส่มบรูณ์และมคีวามมัน่คงซึง่

ครอบคลุมสขุภาวะทางกาย ทางอารมณ์ ทางสงัคมและทางจติวญิญาณของผูป้ฏบิตังิานภายในองคก์าร 

 2.2 ควรมกีารพฒันาคุณภาพชวีติดา้นสขุภาพ การตรวจสขุภาพดา้นร่างกายและจติใจสาํหรบัผูท้ี่

เตรยีมพรอ้มเพื่อเกษยีณก่อนกาํหนดและเจา้หน้าทีท่ีป่ฏบิตังิานในองคก์ร การตรวจสขุภาพประจาํปี หรอืปีละ 

2 ครัง้ โดยมสีถานพยาบาลทีห่น่วยงานเป็นผูป้ระสานงานเพื่อบรกิารตรวจสขุภาพแก่เจา้หน้าทีแ่ละควรมกีาร

ตดิตามผลอย่างต่อเน่ืองเพื่อเป็นการอาํนวยความสะดวก ลดภาระการเดนิทางไปพบแพทยแ์ละเมื่อพน้จาก

หน่วยงานไปแลว้ควรมกีารใหค้วามรูด้า้นสขุภาพ การดาํรงชวีติของผูส้งูวยัอย่างต่อเน่ืองเพื่อเป็นการพฒันา

คุณภาพชวีติดา้นสขุภาพใหผู้ท้ีเ่กษยีณไดด้าํรงชวีติอยูใ่นสงัคมไดอ้ย่างมคีวามสขุ ผลการวจิยัน้ีสอดคลอ้งกบั

งานวจิยัของ นสัมล บุตรวเิศษ และอุปรฏิฐา อนิทรสาด (2563) ปัจจยัทีส่ง่ผลต่อคุณภาพชวีติของผูส้งูอายุ คอื 
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ความแขง็แรงของร่างกาย ความพงึพอใจทีไ่ดผ้กูมติรกบัคนอื่นและชวีติความเป็นอยูภ่าพรวมสง่ผลต่อระดบั

คุณภาพชวีติดา้นร่างกาย ดา้นจติใจ ความสมัพนัธท์างสงัคมและยงัสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ นภสมน      

นิจรนัดร ์(2559) การเกษยีณอายุเป็นจุดเปลีย่นสาํคญัทีส่ง่ผลต่อการปรบัตวัในดา้นสขุภาพเกดิการ

เปลีย่นแปลงตามธรรมชาตขิองช่วงวยัโดยมกีารดแูลตัง้แต่ช่วงทาํงานประจาํแต่ใหค้วามสาํคญัเพิม่มากขึน้หลงั

เกษยีณอาย ุ

 

ข้อเสนอแนะ 

 จากผลการศกึษาครัง้น้ี ผูว้จิยัมขีอ้เสนอแนะ ดงัน้ี 

 1. ขอ้เสนอแนะเพือ่การนําไปใช ้ 

 1.1 ผูบ้รหิารควรมกีารประชาสมัพนัธใ์หค้วามรูเ้กีย่วกบัการเตรยีมพรอ้มสูก่ารเกษยีณของ

ขา้ราชการ เช่น ความรูเ้กีย่วกบัสทิธปิระโยชน์อนัพงึไดห้ลงัการเกษยีณอายุราชการ การวางแผนทางการเงนิ

เพื่อการเกษยีณอายุราชการ แนวทางสาํหรบัปรบัใชใ้นการดาํเนินชวีติเมื่อพน้จากราชการแลว้ การดแูล

สขุภาพหลงัการเกษยีณเพื่อใหข้า้ราชการมกีารวางแผนสาํหรบัการเกษยีณอายุราชการไวล่้วงหน้าและ

สามารถดาํเนินชวีติไดอ้ย่างมคีวามสขุเมื่อพน้จากราชการแลว้  

 1.2 ควรมกีารฝึกอบรมและพฒันาบุคลากรดา้นทกัษะและเทคโนโลยเีพื่อใหเ้กดิความพรอ้มมทีกัษะ   

ความชาํนาญในการปฏบิตังิานและเกดิประสทิธภิาพ ควรมกีารฝึกอบรมและพฒันาอย่างต่อเน่ืองเพราะระบบ

มกีารเปลีย่นแปลงตลอดเวลา ทัง้น้ี เมื่อมกีารทาํงานในระบบดจิทิลัแลว้ควรยกเลกิการทาํงานระบบเดมิซึง่จะ

ทาํใหเ้ป็นการลดขัน้ตอนการปฏบิตังิานและประหยดัเวลา 

 1.3 ควรมกีารพฒันาคุณภาพชวีติของผูท้ีป่ฏบิตังิานในองคก์รดว้ยการเพิม่สวสัดกิารเพื่อเป็นสิง่จงูใจ

ใหเ้จา้หน้าทีท่ีอ่ยู่กบัองคก์รทุ่มเทและสละเวลาสว่นตวัในการทาํงานใหอ้งคก์รดว้ยความเตม็ใจ เช่น สวสัดกิาร

รถรบั-สง่ เงนิโบนสัประจาํปี เป็นตน้ 

 

 2. ขอ้เสนอแนะในการวจิยัครัง้ต่อไป 

1. ควรศกึษาขอ้มลูในเชงิปรมิาณ เพื่อทาํใหท้ราบถงึรายละเอยีดขอ้มลูเชงิลกึของผูต้อบ

แบบสอบถาม มากขึน้ เชน่ ขอ้มลูสว่นบคุคล ขอ้มลูปัจจยัทีม่ผีลต่อการตดัสนิใจลาออกจากงานก่อน

เกษยีณอายุ ไดแ้ก่ ขอ้มลูนโยบายและการบรหิารงาน ค่าตอบแทนและสวสัดกิาร สภาพแวดลอ้มทางกายภาพ 

ความมัน่คงของการทาํงาน เป็นตน้  

2. ควรเพิม่จาํนวนผูต้อบแบบสอบถามอย่างน้อย 15 คน ซึง่จะทาํใหผ้ลการวจิยัมคีวามสมบรูณ์มาก

ขึน้ และสามารถนําผลการวจิยัไปปรบัใชเ้พื่อเกดิประโยชน์ต่อไป 
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